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RESUMEN

La presente tesis titulada “Lineamientos de planificacion de la artesania textil como
estrategia para el desarrollo turistico en el distrito de Leymebamba, provincia de
Chachapoyas - 20177, es producto de la realizacion de un diagndstico para conocer la
oferta textil de Leymebamba, formuldndose como problema de investigacion ¢Cémo
son los lineamientos de planificacion de la artesania textil para constituirse en una
estrategia para el desarrollo turistico en el distrito de Leymebamba — 20172, y
planteandose como objetivo determinar los componentes que constituyen los
lineamientos de planificacion de la artesania textil para considerarse como estrategia en
el desarrollo turistico del distrito de Leymebamba - 2017. Se propuso como hipotesis:
Si la artesania, se trabaja en base a lineamientos de planificacion entonces podria ser
una estrategia para el desarrollo turistico en el distrito de Leymebamba — 2017. La tesis
se respalda en teorias como la teoria del desarrollo econémico, teoria de la racionalidad
ambiental, teoria de la oferta y teoria de la demanda. La metodologia utilizada fue de
estudio de tipo descriptivo, porque se realizado una recopilacion de la informacion
sobre el estado actual. En los resultados se identifica que los lineamientos de
planificacion estratégica artesanal textil propuestos en la tesis se han basado en el Plan
Estrategico Nacional de Artesania (PENDAR). Como conclusion, los lineamientos de
planificacion estratégica artesanal textil propuestos en la tesis, se considera el Plan
Estratégico Nacional de Artesania (PENDAR), que ha sido adaptado a la realidad del
distrito de Leymebamba y se ha considerado la mision, vision, los objetivos distribuidos
en tres objetivos de impactos o resultados y nueve objetivos estratégicos que con su
aplicacion permitiran ser considerados como una estrategia para el desarrollo turistico
del distrito.

Palabras claves: Lineamientos, planificacion, artesania textil, estrategia, desarrollo

turistico.
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ABSTRACT

The present thesis entitled "Planning guidelines for textile crafts as a strategy for
tourism development in the district of Leymebamba, Chachapoyas province - 2016", is
the result of a diagnosis to know the textile offer of Leymebamba, formulated as a
problem of research How are the planning guidelines for textile crafts to become a
strategy for tourism development in the district of Leymebamba - 2017 ?, and set as an
objective to determine the components that constitute the planning guidelines of textile
crafts to be considered as a strategy in the tourist development of the district of
Leymebamba - 2017. It was proposed as a hypothesis: If the crafts, work is based on
planning guidelines then it could be a strategy for tourism development in the district of
Leymebamba - 2017. The thesis is supports theories such as the theory of | economic
development, theory of environmental rationality, supply theory and demand theory.
The methodology used was a descriptive study, because a compilation of the
information about the current state was made. In the results, it is identified that the
strategic artisanal textile planning guidelines proposed in the thesis have been based on
the National Handicraft Strategic Plan (PENDAR). In conclusion, the strategic artisanal
textile planning guidelines proposed in the thesis, have been considering the National
Handicraft Strategic Plan (PENDAR), which has been adapted to the reality of the
Leymebamba district and has been considered the mission, vision, objectives distributed
in three objectives of impacts or results and nine strategic objectives that with their
application will allow to be considered as a strategy for the touristic development of the

district.

Keywords: Guidelines, planning, textile crafts, strategy, tourism development.
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INTRODUCCION

El arte textil constituye una de las manifestaciones mas importantes de la
poblacion. Con el objeto de definir a la artesania y distinguirla de la industria.
Tovar, (1964) sefiala que "La artesania su importancia econémica y social" ha
propuesto como definicién de artesania "toda técnica manual creativa, para
producir individualmente, bienes y servicios" y por lo tanto ha definido industria
como "toda técnica mecanica aplicada, para producir socialmente, bienes y
servicios". Para muchas personas, la artesania es un término medio entre el
disefio y el arte. Para otros es una continuacién de los oficios tradicionales, en
los que la estética tiene un papel destacado pero el sentido practico del objeto
elaborado es también importante.

En el Perq, la relacion entre el turismo y la actividad artesanal es esencial para el
beneficio directo y concreto de los pobladores de zonas hacia donde confluyen
turistas, que las visitan a fin de conocer, no solo su belleza paisajistica, sus
atractivos arqueologicos o de biodiversidad, sino también la riqueza de su
cultura viva. La artesania es una de las manifestaciones mas representativas de
esa cultura, pues refleja la idiosincrasia, el espiritu y la cotidianeidad de los
pueblos. La importancia de valorar la artesania peruana es indispensable para
todo aquel que se considere hijo de esta patria ya que forma parte de su
identidad. Ademas estos productos son Unicos en el mundo.

La actividad artesanal textil, desempefia un importante rol dentro del contexto de
la economia nacional al constituirse en una alternativa de empleo sobre todo en
las zonas rurales y urbanas marginales, donde un gran sector de la poblacion se
dedica a esta actividad. En el pais existe alrededor de 100,000 talleres
artesanales que ocupa directamente o aproximadamente 500,000 personas, la
gran mayoria de estos talleres pertenecen al estrato de los micros y pequefias
empresas. (MINCETUR , Mayo 2004).

Sin embargo en la Regién Amazonas la artesania textil es un potencial que no
esta bien explotado pese que es una actividad con mayor oportunidad comercial
dentro del desarrollo de la actividad turistica, la vision de posicionar Amazonas

en el mercado nacional, de perfeccionar la produccion artesanal, bajo el
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concepto hecho a mano y el desarrollo de la actividad turistica sera el gran
aporte de esta investigacion.

El Distrito de Leymebamba es poseedor de diferentes atractivos turisticos
naturales y culturales los cuales se estan desarrollando paralelamente a los
demas atractivos turisticos de la Region Amazonas, sin embargo debido a la
promocion de los demés atractivos turisticos estos son vendidos de forma
secundaria o como complemento a los principales iconos de la Region es por eso
que en el Distrito de Leymebamba no hay una adecuada planta turistica,
asimismo en el afio 2000 se cred una asociacion que llevaba por nombre AMAL,
la mencionada asociacion estaba integrada por artesanas de la misma localidad,
la cual tenian apoyo por el centro parroquial, tenian participacion en eventos y
un centro de produccién, pero con el pasar de los afios la Asociacion fue
deteriordndose debido a los problemas internos que el afio 2016 fue disuelta, es
por eso que hoy en dia las artesanas que conformaban la Asociacion se han visto
en la necesidad de trabajar de forma individual lo cual les esta siendo tedioso
porque no cuentan con los recursos econdmicos necesarios y no son conocidas
en el mercado. Asimismo cabe mencionar que la artesania proveniente del
Distrito de Leymebamba es poseedora de una técnica llamada lkat o tejido de
amarrado constituye uno de los valores mas interesantes de la localidad, son
pocas las artesanas que dominan esta técnica, debido fundamentalmente a la
dificultad del procedimiento y la costosa inversién de tiempo en el proceso y que
no es reconocido en el precio final del producto.

La investigacion se justifica:

Con la actividad artesanal en el distrito de Leymebamba se generara nuevas
oportunidades de trabajo mejorando sus ingresos econdmicos y la calidad de
vida de las mujeres artesanas del distrito de Leymebamba. Asimismo, la
actividad artesanal constituye un elemento importante para el turismo ya que al
obtener productos artesanales por los visitantes de diferentes lugares esta se
difunde, lo cual de manera indirecta se promociona y con el pasar del tiempo
toma un lugar en el mercado competitivo.

En el ambito Cultural la artesania textil desarrollara un impacto en la identidad
de los pobladores revalorando las costumbres y tradiciones gracias al desarrollo

y trabajo en los productos artesanales; ya que en gran parte de estos se puede
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observar la identificacion con la cultura Chachapoyas. Por lo tanto se observara
la influencia de la artesania textil de la ciudad de Chachapoyas en la
valorizacion de las costumbres que a lo largo de los afios trasciende en los

pobladores, identificAndose con la cultura Chachapoyas.

En lo ambiental, los productos artesanales que elaboran las artesanas del distrito
de Leymebamba no generan impactos ambientales negativos, ya que estos
productos artesanales tienen un proceso de elaboracion tradicional en la cual no
se utilizan elementos quimicos ni maquinarias que afecten al medio ambiente.
En lo econdmico, la artesania textil se ha convertido en una alternativa
econdmica en el Distrito de Leymebamba ya tiene un mercado artesanal textil
real y potencial, es asi que nos basamos en la experiencias de las artesanias
textiles de las otras regiones donde se estd obteniendo buenos resultados tales
como la generacion de puestos de trabajo, reduciendo la pobreza y por
consecuencia mejorando la calidad de vida de los artesanos textiles.

En lo social, la Produccion Artesanal da oportunidad a las personas que se
encuentran en situacion de pobreza a acceder a nuevas economias que les
permita mejorar sus ingresos y por consecuencia mejorara su calidad de vida.

El presente proyecto de investigacion servira de base para otras investigaciones,
asi mismo esta enfocado a diversificar la oferta de objetos artesanales, los cuales
son obtenidos por los visitantes que Ilegan al distrito de Leymebamba ya sea por
diferentes motivos, y como recuerdo de la visita adquieren diversos objetos
artesanales.

Se plante6 como problema: ;Como son los lineamientos de planificacion de la
artesania textil para constituirse en una estrategia para el desarrollo turistico en
el distrito de Leymebamba —2017? , y como hipétesis: Si la artesania, se trabaja
en base a lineamientos de planificacion entonces podria ser una estrategia para el
desarrollo turistico en el distrito de Leymebamba — 2017.

El objetivo general de investigacion fue Determinar los componentes que
constituyen los lineamientos de planificacion de la artesania textil para
considerarse como estrategia en el desarrollo turistico del distrito de
Leymebamba - 2017.
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I1. OBJETIVOS
2.1 Objetivo principal

Determinar los componentes que constituyen los lineamientos de planificacion
de la artesania textil para considerarse como estrategia en el desarrollo turistico
del distrito de Leymebamba - 2017.

2.2 Objetivos especificos

- Elaborar un diagndstico de la artesania textil en el Distrito de Leymebamba,
provincia de Chachapoyas.

- ldentificar las tendencias actuales del mercado respecto a la oferta de
artesania textil del Distrito de Leymebamba.

- Proponer lineamientos de planificacion estratégica de la artesania textil
como estrategia para el desarrollo turistico en el distrito de Leymebamba-
2017

17



MARCO TEORICO
3.1. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Hernandez. V. (2012). En su investigacion titulada “Estrategias de
competitividad para impulsar la innovacién del sector artesanal en
comunidades del estado” tesis sustentada para obtener el grado de Doctor
en ciencias Administrativas en el Instituto Politécnico Nacional Tiene
como objetivo general el Disefiar estrategias de competitividad mediante el
analisis del sistema productivo artesanal en las comunidades EI Nith,
Tlahuelompa y Tizapan de Zaragoza Hidalgo, como objetivos especificos
los siguientes: 1. Determinar los elementos teéricos y practicos de las
estrategias de competitividad, 2. Describir las caracteristicas de produccién
del sector artesanal, de las comunidades participantes 3. Investigar los
referentes tedricos-practicos de la innovacion aplicados al sector artesanal,
4. Presentar una propuesta de estrategias competitivas propias para el
sector artesanal de las comunidades de EI Nith, Tlahuelompa y Tizapan de
Zaragoza en el estado de a Hidalgo, como muestra tubo un estudio de
campo un enfoque preponderantemente cualitativo en la primera etapa, por
el uso del método etnogréafico se eligié la muestra de manera intencional o
por conveniencia asimismo se eligi6 una serie de criterios que se
consideraron necesarios 0 convenientes. También se tomaron en cuenta a
los artesanos que tienen mayor experiencia, los se dedicaban
exclusivamente a esta actividad, la muestra participante no tiene la
exigencia rigida que piden los estudios cuantitativos. Es asi que se tomo
una muestra por conveniencia. Asimismo la metodologia de investigacion
que se utiliz6 en la investigacion del método hipotético en la fase de
revision documental e inductivo al estudiar a profundidad las comunidades
de El Nith, Tlahuelompa y Tizapan y utilizando el método etnogréafico en
la fase de investigacion de campo. También, se utilizd la entrevista a

profundidad con dos modalidades, una la historia de vida, como una
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forma de recabar datos y como una forma cualitativa con un alto nivel de
adaptacion en donde se busca la confidencialidad de los entrevistados,
dejando libertad a los participantes y orientdndolos en la tematica de la
presente investigacion y por ultimo para dar sustento a toda la
investigacion, enriquecer y contrastar los resultados obtenidos, se
aplicaron 20 cuestionarios a diversos participantes de las tres
comunidades, mismos que fueron procesados con apoyo del software spss
para presentar los resultados con apoyo de la estadistica descriptiva.
Llegando a las siguientes conclusiones que en este sentido, con la
conclusion del trabajo se cumple el objetivo general que se planted que fue
a “disefiar estrategias de competitividad mediante el analisis del sistema
productivo artesana en las comunidades EIl Nith, Tlahuelompa y Tizapan
de Zaragoza Hidalgo”. En el capitulo anterior, se hicieron las propuestas
de estrategias de competitividad en donde hubo de tomar en cuenta la
cosmovision indigena, dado que la actividad artesanal la realizan
principalmente comunidades étnicas ubicadas en zonas marginadas, en el

mundo, pero también en México e Hidalgo.

Es asi que para dar respuesta se propusieron estrategias de produccion,
estrategias del financiamiento y estrategias de mercadotecnia. Ala
desarrollar el trabajo se encontrd que por estar en zonas marginadas, la
operacionalizacion de las estrategias serdn un reto, por tanto, se genero un
modelo de apoyo interinstitucional donde participen los diversos sectores o
agentes principales como son: Gobierno, academia asi como organismos

no gubernamentales tanto nacionales como extranjeros.

Sera sin duda, la intervencion que realice la academia, para que en el
futuro las gestiones logren concretarse en estrategias operativas que

fortalezcan este sector, a través de las asesorias, capacitacion y gestion.

Para dar cumplimiento al segundo objetivo especifico, se hizo la
descripcion de las caracteristicas de produccion que se tiene en el sector
artesanal, se plante6 un breve resumen del proceso productivo

estableciendo los siguientes puntos:
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A nivel mundial y en México la actividad artesanal subsiste a pesar de

los avances tecnolégicos y de un modo globalizado.

Los microempresarios que realizan la actividad artesanal en su

mayoria estdn compuestos por grupos étnicos que viven en sus

comunidades.

Estas comunidades étnicas presentan altos indices de marginacion y

pobreza, junto las problematicas de migracion y ahora de inseguridad

social, convirtiéndose en los méas vulnerables.

aun ante las crisis econdmicas y sociales, la actividad artesanal, sigue

siendo una alternativa de empleo y de ingreso para las familias

dedicadas a esta actividad.

Existen en comin probleméticas que presentan tanto Pymes, como

micros del sector artesanal como son:

o Falta de apoyos financieros

e Dificultad para colocar sus productos (problemas de
mercadotecnia)

e Falta de capacitacion

e Desconocimiento de informacidn y apoyos

e Desconocimiento de informacién y de apoyos

e Desconocimiento para determinar nuevos mercados potenciales

Presentan sin embargo, fortalezas que invitan a la reflexion y a la

vivencia de valores que en los contextos de un mercado globalizado y

en la préctica de la competitividad tan impulsada por Porter se han

perdido como son:

e Solidaridad

e Trabajo en equipo

e Responsabilidad por el cuidado del medio ambiente

e Apertura por mejorar y por apoyarse mutuamente

e Interés en ensefiar y preservar una identidad, una cultura, una
lengua

e Una cosmovision integral, que permite apreciar la realidad desde

un contexto total, donde se aprecia la unidad con el entorno
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natural, con lo social y con la preocupacion de mejorar sin
competir para dejar el otro atras, sino mas bien de compartir para

salir juntos como ganadores.

Ortega. M (2013). Desarrollo la investigacion titulada “La Actividad
Artesanal Alfarera como Atractivo Turistico del Municipio de
Metepec” Tesis sustentada para obtener el Titulo en Licenciado en Turismo
en la Universidad Autonoma del Estado de México. Esta investigacion tuvo
como objetivo general: “Analizar la importancia de la actividad Artesanal
Alfarera en el Municipio de Metepec como atractivo turistico”. En la
presente investigacion el método empleado fue el Hipotético Deductivo, el
cual permitird plantear algunas premisas o planteamientos hipotéticos para
posteriormente definir criterios para saber la situacion actual de la actividad
artesanal alfarera del municipio de Metepec, cabe destacar que esta
investigacion solo se enfocO a la cabecera municipal de Metepec,
denominada “Ciudad tipica de Metepec” , que esta delimitada por 6 barrios,
Barrio de Coaxustenco, Barrio de San Mateo, Barrio de San Miguel, Barrio
de Santa Cruz, Barrio de Santiaguito, Barrio del Espiritu Santo, analizando
y evaluando su potencial como atractivo turistico y a partir de este formular
algunas propuestas que permitieron fortalecer la actividad turistica de la
localidad.

Se realiz6 en 5 fases; la primera fue la observacion del objeto de estudio
(actividad artesanal), sobre el cual se desea encontrar una explicacion o
elaborar una hipétesis o ciertas conclusiones.

Tras haber hecho la observacién se pasé a la segunda fase que serd la
construccion de las premisas, para explicar los hechos observados en este
caso, generar la hipdtesis tras haber observado la actividad artesanal y el
papel que juega en la actividad turistica y como atractivo turistico.

En la tercera fase después de haber elaborado las premisas o planteamientos
hipotéticos se hizo la deduccion de las consecuencias de la hipotesis, esto

sera explicar las consecuencias empiricas y tedricas de esta, cuales serian las
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consecuencias de posicionar y de fortalecer la actividad artesanal como un
atractivo turistico en el Municipio.

En el trabajo de Campo se aplicaron cuestionarios a visitantes y turistas del
municipio (en promedio por mes 3225 que llegan a la cabecera municipal),
esto respecto a la informacion que tiene el departamento de turismo y a la
comunidad local de la cabecera municipal (28,205 personas).

Juma. G. (2009). En su investigacion titulada “Situacion Actual de la
Actividad artesanal de la Totora, su produccién y difusion en el sector
San Miguel de Yahuarcocha, Canton Ibarra, Provincia de Imbabura”.
Tesis sustentada para obtener el titulo profesional de Licenciatura en la
especialidad de Ecoturismo en la Universidad Técnica del Norte en Ibarra.
Esta investigacion tuvo como objetivo general: “Determinar el nivel de
desarrollo artesanal de la totora e impulsar su produccion en el sector San
Miguel de Yahuarcocha mediante una capacitacion adecuada”. La presente
investigacion de acuerdo a los objetivos propuestos se relaciona con varios
modelos por lo que se utilizo los siguientes tipos de investigacion: Este tipo
de investigacion se realizo en el lugar donde se presenta el problema de un
bajo desarrollo artesanal e impulso de la totora, lo cual nos permitié
observar las diferentes falencias que presenta la actividad artesanal de la
totora en el sector San Miguel de Yahuarcocha. Aqui hemos acudido a
documentos los cuales aportaron informacion importante para la
investigacién como fueron: documentos escritos (libros, periddicos, tesis de
grado, revistas, folletos, diccionarios), documentos filmicos (videos
turisticos), entro otros. Este tipo de investigacion permitié describir de una
forma especifica la situacion de la actividad artesanal de la totora. Los
resultados obtenidos permitieron definir los componentes para la
elaboracion de la propuesta la cual esta orientada a solucionar el problema.
La poblacion esta integrada por 320 habitantes del sector San Miguel de
Yahuarcocha que estuvieron habilitadas para la aplicacion de este tipo de
encuesta y de 400 turistas aleatoriamente seleccionados que visitan el sector

dando un total de la poblacion de 720 personas.

Antecedentes nacionales
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Rios. A. (2012). En su investigacion titulada “Analisis de su Potencial
Industrial y Propuesta Estratégica para el Desarrollo de su Linea Textil
en la Ciudad de Lima - 2012” tesis sustentada para obtener el grado de
magister en desarrollo del potencial artesanal, en la facultad de Ciencias
Sociales en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. En el presente
trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal Determinar los actores
relevantes del potencial industrial artesanal y los roles que deberan de
asumir para la industrializacion del sector. En el plan de investigacion tuvo
el disefio de investigacion descriptiva ya que se pretendid identificar y
conocer las técnicas y estrategias de desarrollo en la linea textil asimismo
se utilizo la técnica de investigacion de andlisis de documentos, encuestas,
entrevistas y observacion directa, en esta investigacion tuvo como
conclusiones que la investigacion realizada se centra en el andlisis
estratégico del sector, definicion de actores relevantes y roles asumidos en
la actualidad; para posteriormente definir cuales serian los actores y roles
que deberian de prevalecer en un escenario futuro. Esto con la finalidad que
la produccion artesanal de la textileria que sean base de una oferta
exportable sostenida, de calidad, y capaz de ser generadora de desarrollo
economico al sector.

Cabe sefialar que la principal limitacion de este trabajo de investigacion, es
el no haber entrado al andlisis de la demanda de productos textiles, puesto
que consideramos que este tema por si s6lo deberia de ser objeto de otra
investigacion. Se centr6 en la oferta, dado que la consideramos critica,
debido a que si no se posee una real capacidad de produccion (en términos

de volumen, disefios, y calidad).

Perlacios. R. (2015). En su investigacion titulada “Analisis de la
Produccion de Artesanias en Tejidos a Punto en la Provincia de Melgar
- 2014”. Tesis sustentada para obtener el titulo profesional de Ingeniero
Economista en la Facultad de Ingenieria Econdmica en la Universidad
Nacional del Altiplano.

Esta investigacion tuvo como objetivo general “Analizar los factores

productivos que influyen sobre la produccion de artesanias en tejidos a
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punto en la provincia de Melgar — 2014”. El tipo de estudio que utilizo esta
fue basicamente de caracter explicativo y de corte seccional. En cuanto a la
poblacion esta constituida por 334 Artesanos 0 microempresarios textiles de
la provincia de Melgar, en el presente estudio de investigacion se tomo
como muestra a una parte de los artesanos dedicados a la produccion de
tejidos a punto, los cuales se encuentran debidamente registrados en el
padrén artesanal de la ONG CEPAS Puno siendo una muestra de 68
artesanos. Las técnicas que sean en esta investigacion son: la encuesta,
entrevista, observacion directa y fuentes documentales, lo cual se obtuvo las
siguientes conclusiones: La produccion de artesanias en tejidos a punto en la
provincia de Melgar es una actividad complementaria a las actividades
tradicionales de la ganaderia y la agricultura, entre los productos producidos
destacan chompas, chalinas, gorros, chullos, chales, guantes, entre otros; de
acuerdo al modelo econométrico planteado a un nivel de confianza del 95%
0 5% de significancia, se concluye que de los cinco factores productivos
considerados en el modelo inicial como la materia prima (fibra de alpaca),
mano de obra (esfuerzo del artesano), capital (plancha eléctrica, taller
artesanal, agujas circulares, otros), capacitacién (conocimientos en tejidos a
punto) y experiencia productiva (en afios), solo dos de ellos resultan ser
significativos la materia prima y la mano de obra. Segun este modelo el
98.59% de la variacion de la produccion de chompas de alpaca talla
médium, esta explicado por materia prima y mano de obra, y el 1.41% esta
explicado por otros factores omitidos en el modelo; La produccion de
chompas depende positivamente de la variable materia prima, el cual es el
factor que mas influye en la produccién. Un incremento del 10% en la
materia prima (fibra de alpaca), manteniendo constante la mano de obra
(esfuerzo del artesano), provoca un incremento en la produccion de

chompas en 7.2%.

Valencia. B. (2007). En su investigacion titulada “Nuevas relaciones,
viejas tradiciones en San Blas Impactos del turismo en un barrio
tradicional del Cuzco”. Tesis sustentada para obtener el grado de Magister
en Antropologia en la Universidad Pontifica Universidad Catolica del Perd.
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San Blas, considerado y promocionado reiteradas veces como el mas
“tipico”, “pintoresco”, y “tradicional” barrio de artesanos del Cuzco,
presenta particularidades y connotaciones sui géneris al resto de sitios y
lugares turisticos existentes en la ciudad. Su principal atractivo era la
actividad artesanal de sus pobladores y su fama estaba centrada en el estilo
de vida que sus habitantes llevaban, asi como: en sus relaciones,
organizacion social y distribucion espacial derivadas de la actividad
tradicional que desarrollaban Sin embargo, las politicas y promociones para
convertirlo en un barrio turistico, no han sido capaces de estructurar formas
de mantenimiento de sus principales atractivos: el “turismo vivencial” que
impulsaran PROMPERU y la comunidad Europea en 1999 y cuyo objetivo
final era: Este y otros proyectos no previeron que la actividad turistica que
tanto impulsaban seria la primera en propiciar la desaparicién de modos y
estilos de vida caracteristicos del barrio. Con las maultiples politicas de
promocion, la actividad turistica se dinamiza y se produce un proceso de
saturacion del espacio que va méas alld de su capacidad, sufriendo la
poblacion cambios y transformaciones severas, constituyendo una amenaza
para gran parte de sus recursos especialmente el llamado patrimonio vivo.
En la actualidad el barrio de San Blas, es la expresion de todas las
contradicciones que se dan en la ciudad, donde la tradicionalidad sigue
siendo el principal recurso y emblema, pese a verse convertido en un lugar
cosmopolita que, con la globalizacion y la actividad turistica se ha visto
inmersa en un vertiginoso espiral de cambios y transformaciones. Esto se
debe en gran parte que para paises como el nuestro, “la cultura” se ha
convertido en uno de los pocos capitales rentables del que se puede disponer
para lograr mejoras socio econdémico en base al turismo. Sin embargo, en
ese intento no se tiene cuidado de preservar el propio recurso patrimonial.
PROMPERU. “San Blas” Barrio de artesanos del Cusco. 1999.
motivaciones que ofrece la demanda del fendmeno turistico. Asi también, la
presencia de nuevos pobladores en el barrio con nuevas actividades e
intereses han variado y transformado las relaciones sociales entre sus
integrantes, especialmente por la lucha de espacios y han surgido nuevos

términos de identificacion entre los pobladores, como: “los verdaderos” los
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“auténticos” o los “originales” para diferenciarse entre si. Y describir

nuevos roles y funciones dentro del barrio.

En este contexto, y para desarrollar nuestro estudio nos hemos planteado la
siguiente pregunta de investigacion: ¢(Cémo afecto la promocion turistica
del barrio de San Blas, a sus principales recursos? ;Y en que ambitos han
transformado la vida en el barrio? Si bien pueden desarrollarse diferentes
puntos de vista la hipétesis que abordamos es que la promocién turistica del
barrio de San Blas ha producido una serie de cambios y transformaciones
que se manifiestan es sus diferentes recursos de espacio, poblacién e
identidad y donde muchas veces los resultados han sido contrarios a los
programados o deseados por los entes competentes. Para estudiar los
fendmenos que se desarrollaron con la actividad turistica en el barrio de San
Blas se acudio a todas las fuentes necesarias, como revisar documentacion
correspondiente a la formacion del barrio de San Blas, articulos e
investigaciones , fotografias, siendo de mucha ayuda la revision de archivos
historicos, publicacion de revistas libros y diarios locales. La revision
bibliografica ha sido continua durante todo el proceso de investigacion,
buscando referentes con el tema tratado o similares realidades en otros
lugares del orbe, que nos ayudaron a entender y comparar el desarrollo del
fendmeno turistico en otras latitudes, asi como las diversas teorias que se

han dado e investigado sobre este fendmeno.
Antecedentes regionales

Tejedo. C. (2014). En su investigacion titulada “Artesania Textil como
Estrategia Competitiva para el Desarrollo Turistico del Distrito de
Magdalena Provincia de Chachapoyas - 2013”. Tesis sustentada para
obtener el titulo profesional de Licenciado en Turismo y Administracion
en la Facultad de Turismo y Ciencias Econdmicas y Administrativas vy

Contables en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza.

Esta investigacion tuvo como objetivo general “proponer una estrategia
competitiva para la artesania textil en su consolidacion al desarrollo turistico
del distrito de Magdalena, Provincia de Chachapoyas, Departamento de

Amazonas 2013”.

26



En el plan de investigacion tuvo el disefio de investigacidon descriptiva ya
que se pretendid identificar y conocer las caracteristicas y técnicas que
aplican los pobladores en la elaboracion de los textiles artesanales del
distrito de Magdalena que permita hacer de esta una estrategia competitiva
para el desarrollo de la actividad turistica del distrito de Magdalena, la
técnica que se utilizd la siguiente investigacion fueron analisis de
documentos, encuestas, entrevistas y observacién directa, en esta
investigacion tuvo como conclusiones: que la artesania textil es una de las
actividades mas tradicionales practicadas en el Peru y por lo tanto en el
distrito de Magdalena y se viene desarrollando de tal forma que genera
ingresos econodmicos para las artesanas y sus familias ademas de que junto
con el turismo es una actividad complementaria a la agricultura; los
materiales que son utilizados para la elaboracion, en la mayoria de sus
tejidos, es el hilo de lana y para los tefiidos utilizan productos naturales
como el nogal, alizo, la cochinilla, entre otros; las técnicas que utilizan para
la elaboracion de la mayoria de sus productos es el telar de cintura,
complementados con telas que son utilizadas como un forro interior de
algunas prendas, y el bordado, con la cual plasman flora, fauna e iconografia

de la cultura Chachapoyas en diversos productos.

Villar. D. (2008). En su investigacion titulada “Artesania en el Desarrollo
Turistico de los Distritos de: Chachapoyas, Huancas, la Jalca y Levanto
de la Provincia de Chachapoyas, Regién Amazonas, Peru. 2007 -2012”.
Tesis sustentada para obtener el titulo profesional de Licenciada en Turismo
y Administracion en la Facultad de Turismo y Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza de Amazonas. La presente investigacion tuvo como objetivo
general: “Lograr que la artesania contribuya a la mejora de la calidad de
vida de las comunidades de Chachapoyas, Huancas, la Jalca y Levanto”.
Siendo una investigacion de tipo descriptiva, utilizando los materiales
artesanales de Chachapoyas, Huancas, la Jalca Grande y Levanto, sirviendo
de instrumento la encuesta y la entrevista. La investigacion hizo uso del

muestreo no probabilistico debido a que las poblaciones son pequefias, en
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los que se entrevistd y encuesto a los prestadores de servicios turisticos y
caseros, artesanos y comerciantes de artesania. Logrando tener las siguientes
conclusiones: la artesania de los distritos Chachapoyas, Huancas y la Jalca
Grande tienen un gran potencial y recurso que necesita capacitacion y
fortalecimiento para mejorar la calidad de los productos artesanales.
Mientras que Levanto la artesania no tiene mucha variedad y es incipiente.
Necesita fortalecimiento. La mayoria de los alcaldes, docentes y directores
de los centros educativos estan entusiasmados en fomentar el desarrollo de
la artesania. Cuando se prepara el producto artesania para ser ofrecido al
turista es necesario evaluar primero la sicografia del turista al cual va
dirigido. De ello dependera el éxito de la oferta. La artesania segun Porter,
tiene muchas debilidades y frente a ello el potencial creador de la mano del
artesano, ademas de la materia prima; sin embargo estos factores no son
determinantes para lograr ventajas competitivas, hace falta fortalecer el
recurso humano (artesanos). Segun el analisis FODA existen fortalezas,
como la vocacion artistica y creadora del artesano, muchas debilidades
como la mano de obra no calificada, oportunidades de hacer negocio con
productos artesanales, ecologicos y amenazas como la politica tributaria y la

competencia desleal.

Lozano. J. (2009). En su investigacion titulada “Impacto Socioeconomico
de la Artesania Textil en el Desarrollo del Distrito Inguilpata 2008”.
Tesis sustentada para obtener el titulo profesional de Licenciado en Turismo
y Administracion  en la Facultad de Turismo y Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza. La presente investigacion tiene como objetivo general:
“Evaluar el impacto socioeconémico de la actividad artesano textil
desarrollado en el distrito de Inguilpata”. Teniendo como técnicas la
encuesta y entrevista ademas de la observacion directa. En esta
investigacion se concluye que la artesania textil es una de las actividades
mas tradicionales del distrito de Inguilpata, se ha desarrollado de tal manera
que a veces permitia un ingreso minimo para las artesanas, por lo que es una

actividad, complementaria a las actividades agricolas y ganadera, ademas
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cuando se realizaba la venta, no consideraba el costo real de la materia
prima, mano de obra, ni mucho menos utilidad alguna. Ademas el proyecto
artesanal “ manos laboriosa urdiendo el futuro de Inguilpata” ha dado
importancia al papel que desempefia la mujer para el desarrollo de la familia
y la sociedad, organizandolas de tal manera que permita el trabajo en
equipo, con la finalidad de mejorar la produccion artesanal en lo que se
refiere a calidad, cantidad, variedad, originalidad en el disefio y la
utilizacion de nuevas técnicas, logrando con ello la articulacion a mercados
regionales, nacionales e internacionales, siendo el incremento de los

ingresos familiares de las artesanas el resultado esperado por el proyecto.

3.2. Base teorica

Teoria del desarrollo econdmico

En términos de lo econdmico, la inclusion social esta relacionada con la
capacidad de las personas en cuanto a tener la oportunidad concreta para
insertarse de una manera efectiva en los sistemas de produccion,
distribucion y consumo. Todo ello a fin de proveer los satisfactores para

las personas, familias y grupos sociales.

Estos elementos mencionados en términos sociales, lo politico, lo cultural,
ecoldgico y econdmico, requiere de un contexto de institucionalidad que
favorezca la integracion social de los diferentes grupos de la sociedad.
(Ross, 2009)

Teoria de la Racionalidad Ambiental

La elaboracién de una racionalidad ambiental implica, necesariamente, el
recorrido de celdas alternativas, de vias ideoldgicas diferentes para
establecer nuevos vinculos entre los distintos sistemas culturales y los
sistemas naturales. Tal conjunto de reglas y acciones orientan las practicas
sociales y culturales hacia determinados fines, utilizando medios
consensualmente implementados y culturalmente pautados por las
sociedades. Estos se materializaran en sus tradiciones, instituciones,

costumbres y toda estructura social culturalmente producidas, incluyendo
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los saberes académicos y cientifico, la racionalidad ambiental se presenta
como una produccién conceptual orientada hacia la construccion de una

racionalidad productiva alternativa. (Leff, 1994)

Teoria de la Oferta
La teoria de la oferta es la que examina las causas o motivaciones para que
los empresarios ofrezcan determinada cantidad de mercancias y servicios a

un precio determinado y en cierto momento.

Determinantes de la Oferta

Costos de Produccién: Es uno de los principales determinantes de la
oferta, los cuales estdn conformados por: costo de los factores de
produccion, utilizacion de nuevas materias primas, sistema impositivo,
etcétera.

Tecnologia: Los capitalistas se ven obligados a introducir nuevos métodos
que les permitan aumentar la produccién y la productividad, con lo cual
los nuevos procesos tecnologicos provocan cambios en la magnitud de la
oferta; la tecnologia incluso permite reducir los costos de produccion.
Condiciones Climéticas: Este factor se refiere fundamentalmente a la
produccion agropecuaria, que es afectada por sequias, heladas y otros
factores climatologicos que inciden en la cantidad ofrecida.

Tiempo: Los productores piensan que en una época determinada pueden
vender mas a mejores precios; asi, aumentan su oferta y, por el contrario,
la restringen cuando piensan que el margen de ganancias no es adecuado.
Firmas del Sector: Si la oferta total o de mercado es la suma de ofertas
individuales de cada empresa o firma, entonces, en la medida que haya
maés firmas, la cantidad ofrecida serd mayor, y viceversa.

Capacidad productiva de las firmas. El equipo, la planta y las técnicas
de produccion con que cuentan las firmas permiten un volumen de
produccion que no es facil modificar a corto plazo, por lo cual la oferta

permanece mas 0 menos constante; pero Si las expectativas de ventas son
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buenas, entonces puede crecer la capacidad productiva, con lo que

obviamente crece la oferta.

Precios de bienes relacionados. Si los precios de los bienes
complementarios disminuyen, los productores aumentan la oferta y la
disminuyen si dichos precios aumentan. Cuando los precios de los bienes
sustitutos aumentan, también aumenta la demanda; si los precios de estos

bienes disminuyen, entonces la demanda baja.

Capacidad adquisitiva de los consumidores. Cuando la capacidad
adquisitiva de los consumidores es alta, los oferentes aumentan su oferta;
si disminuye, la cantidad ofrecida también tiende a disminuir. (Ramirez,
2011)

Teoria de la Demanda

Se conoce como teoria de la demanda o teoria del consumidor, que
examina las diversas cantidades que los consumidores estan dispuestos a
adquirir a diferentes precios, tanto de mercancias como de servicios en un

momento determinado.

Determinantes de la Demanda

Gustos y preferencias de los consumidores. Esta es una de las
principales motivaciones para efectuar las compras: en efecto, si la gente
prefiere mas un articulo que otro. La demanda de dicho articulo
incrementara, y disminuira en caso de que no sea preferido por el publico.
Los gustos y preferencias dependen de muchos factores, entre los cuales
destacan: costumbres, religion y, en general, la cultura de la sociedad en

un momento determinado.

Precio del bien. Este es un elemento que condiciona tanto la demanda
individual como la del mercado, y es quiza uno de los determinantes
basicos, porque no sélo interesa que uno prefiera o le guste un articulo,
sino que pueda comprarlo, que su precio sea accesible, de acuerdo con el

presupuesto de que se disponga.
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Ingresos de los consumidores. Determinan el presupuesto que se destina
a la adquisicion de determinados articulos. Permaneciendo los demas

factores fijos, a mayor ingreso mayor demanda y viceversa.

Precios de otros bienes. Los consumidores se fijan no sélo en el precio
del bien que quieren adquirir, sino en muchos otros que también desearian
obtener. Ademas, si los precios de la mercancia que se piensa adquirir se
modifican, el consumidor puede demandar bienes sustitutos; por ejemplo,
si la mantequilla eleva su precio, aumentara la demanda de margarina. El
consumidor también debe analizar los precios de los bienes
complementarios: si compra un coche, debe pensar en el precio de la
gasolina y como ésta eleva su precio, es por ejemplo que se prefiera un
automovil de cuatro cilindros en lugar de uno de ocho debido a que el

consumo de gasolina es menor.

Expectativas. Los consumidores analizan el comportamiento del mercado
en el corto plazo, de tal suerte que si saben que el precio de algunas
mercancias va a aumentar, incrementan su demanda antes de que los
precios cambien; si saben que habra ofertas, esperan para adquirir los

bienes a menores precios.

Publicidad. Para que un producto tenga demanda es necesario que el
consumidor lo conozca, que esté informado respecto a é€l, lo cual se logra
por la publicidad informativa. En la actualidad los anuncios en television,
radio, periodicos y revistas inducen a los consumidores a incrementar su

demanda.

Irracionalidad. Muchas veces los consumidores demandan productos que
no desean 0 que en apariencia no le son Utiles. Esto se puede deber a un
impulso repentino, a la satisfaccion de un capricho; esta conducta del
consumidor se sale del supuesto de racionalidad, y ocurre muchas veces.
(Ruiz, 2011)
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PENDAR

Vision del Sector Artesania

Al 2021, el sector artesania esta posicionado con calidad, identidad y alto
valor cultural; aporta al desarrollo sostenible e integral del pais, con

artesanos competitivos y protagonistas de su propio desarrollo.

Mision del PEDAR

Organizar, orientar, promover, articular y monitorear las actividades del
sector artesania, con la participacion concertada de los actores publicos y
privados; a fin de generar una oferta competitiva, de acuerdo a las
exigencias del mercado, e impulsar el empleo digno y decente del

artesano; contribuyendo al desarrollo del pais”.

Objetivos Estratégicos y Mapa Estratégico del Sector Artesania
Los objetivos estratégicos del PENDAR, responden a “qué necesita el
sector para resolver su problematica, cubrir sus necesidades y lograr ser
competitivo en el mercado y cumplir con la vision propuesta”. El
PENDAR incluye 3 objetivos de impacto y 9 objetivos estratégicos para
que el sector pueda desarrollarse, como se muestra en el Grafico 1 — Mapa
Estratégico del PENDAR.
Los objetivos de impacto o de resultado son:

v Obijetivo I. Crear valor econémico en el sector artesania

v Obijetivo Il. Crear valor social en el sector artesania

v' Objetivo Ill. Incrementar la competitividad de la artesania en el

mercado
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Estos objetivos de impacto se alcanzaran como consecuencia de haber

logrado previamente los 9 objetivos estratégicos previos. Es por esta razon

que estos objetivos no cuentan con planes de accion, ya que todos los

planes de accion de los 9 objetivos estratégicos contribuyen a que los 3

objetivos de impacto se cumplan.

Los objetivos estratégicos son:

v

Objetivo 1. Lograr el posicionamiento de la artesania en el
mercado.

Obijetivo 2. Fortalecer las empresas de artesania y la asociatividad
en el sector.

Objetivo 3. Preservar el valor cultural de la artesania, para su
puesta en valor.

Objetivo 4. Impulsar la innovacién, la calidad y la productividad de
la oferta de artesania de acuerdo a los requerimientos del mercado.
Obijetivo 5. Contribuir a la tecnificacion y profesionalizacion del
artesano y otros actores del sector.

Objetivo 6. Desarrollar la articulacion multisectorial y el
alineamiento de estrategias entre los diferentes actores.

Objetivo 7. Fortalecer las capacidades y las competencias de los
entes rectores del sector artesania, a nivel nacional, regional y
local.

Obijetivo 8. Gestionar la informacidn del sector artesania en forma
integrada y descentralizada.

Objetivo 9. Propiciar y fortalecer la inversion en el sector, el

financiamiento a las unidades artesanales y la cobertura social.

Los 3 objetivos de resultado y los objetivos estratégicos impulsores se

encuentran agrupados en 4 perspectivas del sector artesania:

v

Perspectiva de Grupos de Interés
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v’ Perspectiva de Gestion de la Competitividad del sector
v’ Perspectiva de Fortalecimiento Institucional
v" Perspectiva de Inversion y Financiamiento (MINCETUR, 2011)

3.3. Definicién de términos bésicos

Artesano

Se considera artesano a la persona que ejerce una actividad productiva de
la que deriva principalmente su sustento en la que aplica un oficio concreto
en un nivel preponderantemente manual, conforme a sus conocimientos y
habilidades técnicas y artisticas, dentro de un proceso de produccion
vinculado a su contexto cultural, geogréfico y social. (Wingate, 1973)

La persona natural que se dedica, por cuenta propia o de terceros, a la
produccion de bienes de artesania (artesano productor), mediante el
desarrollo de una o mas de las actividades sefialadas en el Clasificador
Nacional de Lineas Artesanales a que se refiere el articulo 7° del presente
Reglamento, pudiendo comercializar directamente o a traves de terceros,

sus productos. (Ley del artesano, 2010).

Artesania

“Entiéndase por artesania a la actividad econdmica y cultural destinada a
la elaboracion y produccion de bienes, ya sea totalmente a mano o con
ayuda de herramientas manuales, e incluso medios mecénicos, siempre y
cuando el valor agregado principal sea compuesto por la mano de obra
directa y esta continte siendo el componente mas importante del producto
acabado, pudiendo la naturaleza de los productos estar basada en sus
caracteristicas distintivas, intrinsecas al bien final ya sea en términos de
valor historico, cultural, utilitario o estético, que cumple una funcion social
reconocida, empleando materias primas originarias de las zonas de origen

y que se identifiquen con un lugar de produccion.” (Mincetur, 2012)

Competitividad turistica
En este contexto debe sefialarse que para que, la industria del turismo
llegue a ser competitiva a escala mundial se requiere acciones conjuntas

entre las empresas privadas y los distintos niveles de gobierno. Asi, para
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reflejar estas relaciones, Porter sefiala que existen cuatro ambitos
fundamentales, uno caracteristicas de la demanda, condiciones de la
produccion, sectores con nexos y de apoyo, Yy los factores que determinan a
la empresa del sector. Que explica por qué las empresas innovan y se
mantienen competitivas en determinadas industrias o sectores.
(MINCETUR, 2008)

Desarrollo sostenible
Es un proceso que permite que se produzca el desarrollo sin deterioro y

agotar los recursos que lo hacen posible. (Amaya, 2004).

Desarrollo turistico
Es la evolucion del turismo debido a la creacidn de estrategias, politicas y

programas orientados a mejorar los servicios basicos, la infraestructura,
para garantizar el bienestar y proteger la integridad fisica de los turistas.
(Goran, 2004).

Desarrollo sostenible del turismo
Atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las regiones

receptoras, y al mismo tiempo protege y fomenta las oportunidades para el
futuro. El desarrollo sostenible del turismo se concibe como una via hacia
la gestion de todos los recursos de forma que pueda satisfacerse las
necesidades econdémicas sociales y estética respetando al mismo tiempo la
integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad
biolégica y los sistemas que sostienen la vida basado en los
principios.(OMT, 1997)

Oferta turistica

Mientras que la demanda de un bien refleja los deseos de los consumidores
o0 compradores, la oferta expresa el comportamiento de los vendedores
para que los consumidores puedan comprar bienes y servicios, alguien
tiene que ofrecerlos y venderlos. En Economia el agente econdmico
encargado de producir los bienes y los servicios son las empresas, que
también reciben el nombre de productos y oferentes. En el sector turismo

existe una asimetria en la definicion del producto turistico por el lado de la
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demanda y la oferta. Por el lado de la demanda, el turismo es un bien muy
complejo formado por todos los bienes y servicios que un turista consume
cundo se desplaza fuera de su hogar, mientras que por el lado de la oferta
el producto turistico es facilmente identificable por el oferente. Cada
vendedor sabe cudl es exactamente el producto que pone a la venta en el
mercado. La oferta turistica expresa las cantidades que los vendedores de
producto turistico estan dispuestos a ofrecer a distintos precios. (Castejon,
2003).

Turismo

Etimologicamente la palabra turismo deriva del latin tornus y esta
relacionada con la idea de “dar vueltas (como un torno)”. Fue adoptada por
el francés tour “vuelta paseo”, de este deriva el inglés tour, “viaje”, del
cual derivan tourism y tourist, y de estos se tomaron turismo y turista que
hace referencia respectivamente a la accion y las personas que viajan por
distraccion y placer. El sector turismo estara relacionado por consiguiente,
con el conjunto de actividades que tienen por objeto satisfacer las
necesidades del turista. (Escot, 2005).

Planificacion

Es el proceso de definir el curso de accion y los procedimientos requeridos
para alcanzar los objetivos y metas. El plan establece lo que hay que hacer
para llegar al estado final deseado seleccionar informacion y hacer
suposiciones respecto al futuro para formular las actividades necesarias

para realizar los objetivos organizacionales. (Cortés, 1998).

La planificacion estratégica
La planificacion estratégica orientada al mercado es el proceso de
desarrollo y mantenimiento de un ajuste viable entre los objetivos y
recursos de la compafila de forma que den beneficios y crecimientos
satisfactorios. (Kotter, 1999)

Indicadores de gestion de la Planificacion
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Dentro de esta planificacién debemos contar con indicadores de gestion,
de los cuales definiremos
- Productividad.- Es la relacién entre los productos totales obtenidos y
los recursos totales consumidos
- Efectividad.-Es la relacion entre los resultados logrados y los que nos
propusimos previamente y da cuenta del grado de cumplimiento de los
objetivos planificados
- Eficiencia.-es la relacion entre la cantidad de recursos utilizados y la
cantidad de recursos que se habia estimado 0 programado utilizar
- Eficacia.-Valora el impacto de lo que hacemos, del producto que
entregamos 0 del servicio que prestamos. No basta producir con 100%
de efectividad, sino que los productos 0 servicios sean los adecuados
para satisfacer las necesidades de los clientes. La eficacia es un criterio
relacionado con calidad (adecuacion al uso, satisfaccion del cliente),
(Mintzberg ; Brian ; Voyer, 1997).

Actividad textil

El arte es un arte mayor, y posiblemente precursor de otras expresiones
artisticas, al menos en el caso de zona andina. Entiendo por arte textil al
conjunto de procesos orientado a la manufactura de tejidos. Probablemente
nace con la necesidad del hombre de abrigarse; de protegerse de las
inclemencias de la naturaleza, de “el tiempo” como le llamamos. Con el
paso de los afios y la evolucién de las sociedades a una forma d
organizacion mas complejo, el producto final del arte textil en telar, el
tejido o tela, adquiere una mayor importancia y trasciende a su funcién
elemental de abrigo y producto decorativo. El tejido tenia un importante
significado economico, politico, social e ideologico en el mundo andino.
(WINGATE, 1973)

Lineamiento estratégico

Son los postulados fundamentales que plasman los principales aspectos de
la estrategia de una empresa u organizacion de acuerdo con las practicas
generalmente establecidas. EI conjunto de fines, mision, valores, vision,

politicas, objetivos, metas y estrategias. (Babativa, 2013)
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MATERIAL Y METODOS
4.1.0bjeto de estudio

La artesania textil.

4.2 Variable de estudio
Variable 01.

- Lineamientos de planificacion

Variable 02.

- Desarrollo turistico
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Variables

Artesania textil

Desarrollo
turistico

4.3.0Operacionalizacion de variables

Definicion tedrico

Entiéndase por artesania a la actividad
econdmica y cultural destinada a la
elaboracién y produccion de bienes, ya sea
totalmente a mano o con ayuda de
herramientas manuales, e incluso medios
mecanicos, siempre y cuando el valor agregado
principal sea compuesto por la mano de obra
directa y esta continle siendo el componente
mas importante del producto acabado

Es la evolucion del turismo debido a la
creacion de estrategias, politicas y programas
orientados a mejorar los servicios bésicos, la
infraestructura, para garantizar el bienestar y
proteger la integridad fisica de los turistas.

Definicion operativa

Es un arte que se destaca por
utilizar fibras de algodén o
hilo industrial conservando el
papel de la mujer como
productora e innovadora.

Impulsa  programas  que
contribuyan a  promover
mayores niveles de calidad y
competitividad, la generacion
de capacidades locales y el
desarrollo turistico sostenible
en las diferentes unidades del
planeamiento del pais.
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Dimension

- Tejidos en telar
- Tejido a palillo
- Tejidos a crochet

- Recurso turistico de
categoria folklore.

- Desarrollo Turistico
a través de los ejes
fundamentales:
Econémico,
Sociocultural y
Ambiental.

Indicador

- Tipo de produccidon de
objetos artesanales que se
elaboran en el distrito de
Leymebamba.

-Cantidad de turistas que
adquieren productos
artesanales textiles en el
distrito de Leymebamba.
-Cantidad de turistas que
vistan los recursos
turisticos del Distrito de
Leymebamba 2016
-Instituciones
involucradas en el
desarrollo de la actividad
turistica en el Distrito de
Leymebamba.

Instrumento

-Encuestas
-Entrevistas

-Encuestas
-Entrevistas
-ficha de
recoleccion de
informacion



4.4.Tipo de estudio

Descriptiva
4.5.Disefios de la investigacion

Descriptivo simple
N —o— O
M= Artesania textil

O= Desarrollo turistico

4.6.Poblacion

P1: Poblacion local (mujeres artesanas inscritas en la DIRCETUR
Amazonas). (14)

P2= representantes de Instituciones (Municipalidad del distrito, Asociacion
de artesanos, DIRCETUR. (5)

P3= Turistas nacionales y extranjeros que visitaron el museo (2015-2016).

4.7.Muestra y muestreo

La muestra fue establecida mediante el muestreo aleatorio simple donde la

formula es:

_ Z?pgN
™ = 'Ne?z + 22pq

Donde:

n=tamano de la muestra.
Z=nivel de confianza
P=variabilidad positiva

g= variabilidad negativa
N= Tamafio de la poblacién

e= precision o error
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M1: Se tomara toda la poblacion de la asociacion de artesanas (14)
M2: Se tomara por completo a las 6 instituciones
M3: se aplicd la formula, obteniendo como resultado (59) turistas.

B (1.96)% (8367)(0.96)(0.04)
= 0.05)2(8367) + (1.96)2 (0.96) (0.04)

n=>59

4.8.Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Métodos

Para realizar la propuesta del desarrollo turistico de Leymebamba basado en
la artesania textil, se realiz6 un estudio de tipo descriptivo, porque se realiz6
una recopilacion de la informacién sobre el estado actual y determiné la
estrategia para el incremento del desarrollo turistico en el distrito de
Leymebamba, 2017.

Técnicas e instrumentos
Para el desarrollo de la investigacion se aplico:
- La técnica de la entrevista, con el instrumento guia de entrevista, a las
autoridades de las instituciones publicas y privadas de Leymebamba.
- Encuesta, mediante el instrumento cuestionario, a las mujeres artesanas
involucradas en la actividad artesanal textil.
- Encuesta, mediante el instrumento cuestionario, a los turistas que

arriban al distrito de Leymebamba.(de acuerdo al cronograma)

4.9.Anélisis de datos
El procesamiento de datos andlisis y redaccion del informe se realizo en una
segunda etapa de gabinete haciendo uso de métodos del analitico deductivo
e inductivo, a través de herramientas estadisticas, usando en la computadora
la Hoja de Célculo Excel 2013,adecuado para este tipo de procesos por

contar con aplicaciones de tablas y figuras.
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Los resultados se dieron a conocer en forma descriptiva e interpretativa con
sus respectivas figuras de barras y pasteles y para algunos casos con figuras

de lineas, segun lo requiera la pregunta y el cuadro porcentual.

De las figuras se obtuvo la informacion que explica los objetivos especificos
planteados la investigacion, lo que finalmente determind la propuesta para

el desarrollo turistico en el distrito de Leymebamba, 2016.
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RESULTADOS.
La informacion que se muestra a continuacion es producto del trabajo de campo en el area de estudio y se constituye segun los objetivos

especificos los cuales son elaborar un diagndéstico de la artesania textil en el Distrito de Leymebamba, provincia de Chachapoyas.

5.1. Diagnostico de la artesania en el distrito de Leymebamba
Para realizar el diagnostico se ha considerado el registro y entrevista de los artesanos textiles de Leymebamba y la catalogacion de su

produccion, utilizando como instrumento la ficha de registro emitido por la direccion de artesania.

5.1.1. Resultados de entrevista a artesanos textiles de Leymebamba sobre lineamientos de planificacidn de la artesania para

el desarrollo turistico.
La entrevista fue aplicada a 13 artesanos; esto ha permitido conocer su opinién sobre la artesania textil y su contribucion en el

desarrollo turistico de Leymebamba.
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Tabla N° 01: Matriz de entrevista

PREGUNTAS

¢ Cree usted que la
artesania textil puede
contribuir al
desarrollo turistico de
Leymebamba? ¢ Por

¢ Cuales son las
fortalezas de la
artesania textil en
Leymebamba para
aportar al desarrollo

¢ Cuales son las
debilidades de la
artesania textil en
Leymebamba para
aportar al desarrollo

¢ Cree que se esté
trabajando
planificadamente la
artesania textil como
parte del desarrollo

¢ Cbémo se deberia
trabajar de manera
planificada la
artesania textil para el

ARTESANOS TEXTILES E? turistico? turistico? turistico de desarrollo turistico?
quer ' ' Leymebamba?
Las cuales fortalecen
los disefios sacados de | En los eventos hay

Lutefia Bardales Vergaray

Si porque le damos vida
a nuestras costumbres
ancestrales.

los montes de las
momias que ayuda a
crecer mas  nuestro
turismo.

muchas debilidades
porgue no les cuadra los
precios.

Si

Unidades

Norma Tafur

Si nos da mas valor a la
mujer, valoran nuestras
virtudes y creatividad y

Rescata lo ancestral, los
colores y técnicas.

Venta, escases de venta
y falta de publicidad.

Si estaria organizado
por la cdmara de
turismo para que se

Mas coordinacién por
parte de las autoridades
que les permitan

es una ayuda promocione a nivel . .
. . participar en ferias.
econémica. nacional.
La artesania es muy No se estd trabajando
. . - - Con un buen mercado y
Si  porque es una | importante, los | La debilidad es que nos | planificado porque nos I
./ . - . .t . apoyo en la difusion de
Sebastian Tejada Chuquipiondo alternativa  para la | artesanos hacen réplicas | fala mercado para poder | falta, pero en si la lo que tiene cada
economia. de los Chachapoyas que | vivir de eso. artesania es unica en .
- artesania.
hicieron. Leymebamba.
. . Los colores que se | No hay un mercado Se deberia trabajar de
. . Si, los turistas valoran a . No, mayormente .
Luisa Guevara Briones emplean, naturaleza, | establecido para su acuerdo, y en conjunto

la artesania.

material, ramas.

venta.

independiente.

hasta lograr mercado.
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Luz Rodriguez Carranza

Si, es beneficioso.

Aprender un  mejor
acabado, innovacion
cada dia la técnica del
tejido.

No hay mucho apoyo a
la artesania no hay
involucramiento por
parte de las autoridades.

No, independiente en su
mayoria.

Involucrarse las
autoridades, crear mas
empleo a las tejedoras y
hacer mas publicidad.

Si, la artesania es un

Arte que se desarrolla

No hay apoyo por parte

Comunicados con las

Mavila Zelada Trigoso detalle que lleva el No tiene mucha venta. ; autoridades a travées de
. desde antepasados. de las autoridades. =
turista. la promocion.
. . La mayoria de mujeres
Si, ayuda | Muy lindo, no yor! , Buscar un local de
. ~ - . no se involucran a -
Maritza Pefia Caballero econémicamente a la | encuentras en cualquier No, falta de publicidad. | ventas  para  poder

familia.

lugar los disefios.

realizar para venta solo
personal.

exhibir los tejidos.

Si, porque es un distrito

Si se agrupan y son

Elvira Mendoza Cotrina que tiene atractivo | Los materiales naturales roveedores  alqunos
turistico y llama la | que se utiliza. P 9
- vendedores por mayor.
atencion.
Buen disefio, buen Trabajar con personas

Maria Bringa Olivares

Si, por la ayuda
econdmica.

acabado y la labor es
original del distrito.

No hay ventas.

No hay involucramiento
del asesor.

qgue valoran el trabajo
los materiales.

Filomena Rodriguez Vazques

Si, porque la artesania
llama la atencion por el
modelo, labor, calidad y
forma.

No pierden las
tradiciones de nuestros
antepasados.

Las autoridades no les
brindan asesoramiento
falta mas
involucramiento de las
instituciones publicas.

Mayormente
independiente, no hay
una unién para buscar
mejor las ventas.

Apoyo a las mujeres
artesanas con un capital
para material, un centro
de taller para
elaboracion de la
artesania.

Lidia Quispe Rodriguez

Si, por medio de las
compras por parte de
los turistas y es un
ingreso a su hogar.

Buen material de
calidad, labores
originales del distrito.

Falta de wventa vy
posicionarse en el
mercado.

Si recién estan
formando asociacion.

Unidas todas las
tejedoras y buscar un
mercado.
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Rita Isabel Culqui Vega

Si, es una labor que se
desarrolla 'y que se
reconozca a
Leymebamba por su
arte textil.

Buen trabajo de calidad,
material natural de la
zona.

No hay mucha venta en
su mayoria sino se teje
para personas.

Si, porgue trabajan para
dar realce al distrito en
artesania textil.

Formar grupos para
empresas a  buscar
mercado.

Lastenia Lucila Diaz Castro

Si, no se puede perder
historia, cultura, por
egjemplo que viene
desde los antepasados,

llevar recuerdos
generando ingresos
econémicos.

El tejido a mano tano
telar a cintura y crochet.

Recursos econémicos, 0
capital.

No todos por su lado de
forma independiente.

Cursos de capacitacion,
donacion de ONGs vy
apoyo de las
autoridades.

Fuente: Entrevista
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Anadlisis de la entrevista

Los entrevistados por unanimidad opinan que la artesania Textil si
puede contribuir al desarrollo turistico de Leymebamba,
considerando que esta forma parte del producto que se oferta a los
turistas y es un elemento importante de su cultura viva. Los
entrevistados consideran que los disefios, técnicas y manifestaciones
ancestrales plasmadas en artesania son su fortaleza, que despierta el
interés del turista nacional y extranjero. Las debilidades identificadas
por los artesanos son inadecuados canales para su comercializacion,
limitaciones para la venta y desinterés por algunas artesanas por
comercializar sus productos.

En cuanto al trabajo planificado de la artesania textil, existe
opiniones divididas por pate de los artesanos; los que opinan
negativamente creen que esto o se hace en conjunto sino de manera
individual y los de opinion positiva relacionan la planificacion
realizada por el trabajo de Cite Utcubamba. La poblacion
entrevistada considera que el trabajo planificado deberia ser
coordinado por las autoridades y los artesanos, buscando promover
su participacion en diversas ferias que les permita ampliar su
mercado.
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5.1.2. Resultados de entrevista a autoridades y funcionarios sobre la artesania textil en el distrito de Leymebamba
La poblacién entrevistada fueron 6 entre autoridades y funcionarios relacionados a la artesania textil en turismo.
Tabla N° 02: Matriz de entrevista
PREGUNTAS

¢ Cudl es su opinion sobre
a artesania textil de

¢ Existe algun
lineamiento para

promover la
artesania textil en

¢ Qué actividades realiza
su representado para
promover la artesania

¢ Qué lineamentos

relacionados a la
artesania se deberia
implementar como

¢Quiénes deberian
dirigir estos

NOMBRES Leymebamba? estrategia para el lineamientos y por qué?
: o :
CARGO I(_jeymebzlilmi)a p?r a il textil? desarrollo turistico en
INSTITUCION esarrollo turistico? Leymebamba?
Realiza innovaciones con
productos artesanales a | Implementar un  museo
. , Realmente falta ) .. . .
Lasboni Peru . No, porgque no hay | través de la publicidad, | vivencial para los artesanos | Un representante de la
crecimiento, las personas - . -
(gerente General) , . responsabilidad  por | generando empleo para | donde se pueda ver el | localidad con experiencia
.. . , no estan focalizadas en la . . . . .
Tejido Lasboni Peru o alguna entidad. diferentes artesanos | involucramiento de todos | para un buen manejo.
organizacion. )
enfocado al bienestar | ellos.
social de la comunidad.
Hasn Reyna Marin . - Trabajar  bajo el . A nivel nacional
y Artesania tradicional que J J Puestos de venta | Entender a la actividad . .
(Responsable de enfoque de Mincetur, regionales
. debe enfocarse a la o permanente artesanal como un recurso | . . .
turismo) . . asociaciones para el i . ) - Cites y Dircetur y a nivel
. innovacion basada en la descentralizados,  ferias | incorporable a la actividad .
Cite Utcubamba- apoyo . . . local municipalidades vy
demanda del mercado. T nacionales de artesania. turistica. .
MINCETRU interinstitucional. asociaciones.
Asunta Victoria La artesania que desarrollan o . Inscripcion en el registro | Centro artesanal donde se | Como ente rector
- . . Invitacion a ferias .
Santillan en la linea textil y tallado nacionales. regionales nacional del artesano | desarrollan talleres | DIRCETUR.
(Promotor de Artesania) | de  madera, aun se Locales  1e9 RNA. vivenciales y los tours | Como innovacion Cite
DIRCETUR conservan la iconografia de y ' Apoyo en la participacién | operadores inserten dentro | Utcubamba
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nuestros antepasados.

de artesanos en ferias.

de los encuentros turisticos.

Asociacion comunal de
turismo de Leymebamba

Saby Pilar Escobedo
Ledn
(Promotora del medio
ambiente)
OFITUR

Es una artesania muy
hermosa, cuidada, hecha
con bhastante dedicacion.

Actualmente no, antes
existia una asociacién
AMAL era la que tenia
y manejaba
lineamentos.

Ofitur, asociacion  de
turismo, municipalidad de
Leymebamba.

Organizar una asociacion
en el cual se establezca un
plan de desarrollo turistico
que integre la artesania.

Asociacién de turismo,
son los entes mas
apropiados porque ellos
manejan mejor el tema y
tienen un plan de
desarrollo.

Gladis Vega Echevarria
(Secretaria)
Asociacion Comunal de
Turismo Leymebamba

Aln es muy escasa, los
productos son hechos de
hilo de lana de oveja, pero
aun no es promocionado
como producto de
Leymebamba.

Las tiendas artesanales
de cada socio, ademas
tenemos al museo que
vende los productos de
la zona.

Existe ferias patronales,
encuentros  deportivos,
workshops, famtrip.

N la actualidad no existe
pero deberia seguir el
régimen que tenia la
asociacion de AMAL.

La asociacién comunal de
turismo Leymebamba y la
Ofitur.

Eliott Del Aguila
Macedo
(Presidente)

Que estamos tratado de que
se trabaje por medio de la
asociacién de turismo para

Si la artesania en
diferentes lugares de

Estamos trabajando con el
Cite  Utcubamba para
fortalecer las capacidades

Tratar de crear asociaciones
con todas las artesanas en
Leymebamba y asi con la

El gobierno local y el
gobierno central.

Asociacion Comunal de | integrar con todo la | Leymebamba. -
. . de nuestros artesanos. region.
Turismo Leymebamba | artesania.
Fuente: Entrevista

Anadlisis de la entrevista

Las autoridades y funcionarios vinculados a la artesania textil opinan que esta en Leymebamba tiene potencial y se encuentra en un proceso de crecimiento y
gue deberia de enfocarse en la innovacion basada en la demanda del mercado. Los entrevistados no definen claramente si existen lineamientos para promover

la artesania textil en Leymebamba y esta puede ser considerada como una debilidad para promoverlo como parte del producto turistico.

Para promover la artesania textil, las instituciones que representan los entrevistados realizan acciones por separado, que se constituye en una debilidad para el
crecimiento de la actividad turistica. Los entrevistados consideran que la base es entender, que la actividad es un recurso incorporable a la actividad turistica y
gue a partir de ello se planteen una serie de proyectos a promover. Los involucrados deberian ser Mincetur, Cite, Dircetur, Municipalidades y asociaciones.
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5.1.3. Resumen del registro de artesanos textiles en Leymebamba

Se registraron 6 centros artesanales, donde se registraron a 14

artesanos textiles como se observa en la tabla N° 3.

Tabla N° 03: Resumen de registro

. - ANO DE LINEAS
N° | NOMBRE Y APELLIDO | TELEFONO | DIRECCION INICIO DE ARTESANALES
ACTIVIDADES
01 | Ludefia, Vergaray Bardales | 993293279 Chachapoyas- 1997 Textil
Leymebamba
02 | Norma Tafur Bardales 085742108 | Chachapoyas- 2016 Textil
Leymebamba
Sebastian Tejada Chachapoyas- .
03 Chuguipiondo 971104947 | "o mehamba 2016 Textil
. . Chachapoyas- .
04 | Luisa Guevara Briones 947876301 Leymebamba 2016 Textil
. Chachapoyas- .
05 | Luz Rodriguez Carranza - Leymebamba 2010 Textil
06 Marleny Escobedo de 978479552 Chachapoyas- 2010 Textl_l telar de
Ocampo Leymebamba cintura
Mavila Zelada Trigoso Chachapoyas- .
07 Leymebamba 2016 Textil
og | Maritza Pefia Caballero Chachapoyas- 2016 Textil
Leymebamba
09 Elvira Mendoza Cotrina Chachapoyas- 2016 Textil
Leymebamba
10 | Maria Bringa Olivares Chachapoyas- 2016 Textil
Leymebamba
Filomena Rodriguez -
11 ¢ Chachapoyas 2016 Textil
Vazques Leymebamba
- . . Chachapoyas- :
12 | Lidia Quispe Rodriguez 948441841 Leymebamba 2016 Textil
. . Chachapoyas- .
13 | Rita Isabel Culqui Vega Leymebamba 2010 Textil
14 Lastenia Lucila Diaz 978923213 Chachapoyas- 2017 Textil
Castro Leymebamba

Elaboracion: propia
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1.

5.1.4. Registro técnico especifico para artesanos

FICHA TECNICA PARA CATALOGO

Informacion del participante
Nombres y apellidos: Ludefia, Vergaray Bardales DNI: 33917249
Direccién: San Agustin 429

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas
Teléfono fijo N°: Celular: 993293279
Email

Informacion sobre la obra

LINEA Textil CODIGO

ARTICULO Adornos de Pared (Alforjas)

DISENO

- Huambary llanito

MATERIA PRIMA
- Hilo de lana de oveja y sintético

TECNICA

- Tejido cintura, Cortar
- Coser

MEDIDAS (Largo x ancho

X altura en cm) PESO
12cmx10cm

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.6.00 3 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante
Nombres y apellidos: Norma Tafur Bardales DNI: 33418822

Direccion: Alejandro Quiroz 657

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas
Teléfono fijo N°: Celular: 985742108
Email

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Cartuchera, monedero, billetera, llaveros

DISENO

- Llanito Huambar.

MATERIA PRIMA
- Lanade oveja

TECNICA

- Telar de cintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

22x17

PRECIO UNITARIO EN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.12.00 1 docena
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante
Nombres y apellidos: Sebastian Tejada Chuquipiondo DNI: 33432381

Direccion: Museo Leymebamba

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas
Teléfono fijo N°: Celular: 971104907
Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania textil cODIGO

ARTICULO Monedero, Llavero, billeteras

DISENO

- Llano, Huambar

MATERIA PRIMA
- Lana de oveja
- Hilo perla

TECNICA
- Telar acintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)
5x3cm

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.5.00 12 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Luisa Guevara Briones DNI: 40188425
Direccion: Dos de Mayo

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 947876301

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA textil CODIGO

ARTICULO Bolsos, carteras

DISENO

- Huambar, ojo de culebra

MATERIA PRIMA
- Lana de oveja viscosa. Perlita.

TECNICA
- Tejido a telar

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/. 150.00 10 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Luz Rodriguez Carranza DNI: 33417248
Direccion: Barrio Huamntiago S/N

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular:

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Textil cODIGO

ARTICULO Chalina

DISENO

- Llano, Huambar

MATERIA PRIMA
- Lana de oveja, perlita

TECNICA
- Telaracintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

150 cm

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.130.00 5 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

Informacion del participante

Nombres y apellidos: Lidia Quispe Rodriguez DNI: 80301855
Direccion: Dos de Mayo

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 948441841

Bl

Informacion sobre la obra

LINEA textil CODIGO

ARTICULO Billeteras

DISENO

- Llanito, cocos

MATERIA PRIMA
- Lana

TECNICA
- Tejido a telar de cintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

20 cm

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.12.00 6 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

Informacion del participante
Nombres y apellidos: Lastenia Lucia Castro DNI: 09433333
Direccion: Jr. San Agustin N° 307

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas
Teléfono fijo N°: Celular: 978923213
Bl

Informacion sobre la obra

LINEA Textil CODIGO

ARTICULO Diversos tejidos artesnales

DISENO

- Llano, huambar, ojo de culebra

MATERIA PRIMA
- Lana de oveja

TECNICA

- Telar de cintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

20x10cm
PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/. 65.00 50 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante
Nombres y apellidos: Rita Isabel Culqui Vela DNI: 33412580

Direccion: Jr. Alejandro Quiroz N° 520

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas
Teléfono fijo N°: Celular: 985467290
Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Monederos

DISENO

- Wambar (Coco)

MATERIA PRIMA
- Algoddn industrializado

TECNICA

- Telar acintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

20 gramos
15x12cm
PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/. 8.00 06 docenas
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Norma Isabel Tafur Bardales DNI: 33419036
Direccion: Jr. Alejandro Quiroz N° 647

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 985742108

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Billetera

DISENO

- Billetera Uchumuro (Coquitos)

MATERIA PRIMA
- Algododn industrializado

TECNICA

- Telar acintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

100 gramos
22x30cm
PRECIO UNITARIO EN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/. 25.00 3 docenas
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Norma Isabel Tafur Bardales DNI: 33419036
Direccion: Jr. Alejandro Quiroz N° 647

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 985742108

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Llaveros

DISENO

- Llaveros de Fardos (Momias)

MATERIA PRIMA
- Fibra sintética

TECNICA

- Telar acintura

MEDIDAS (Largo x ancho PESO
X altura en cm)
7x7cm

3 gramos

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.10.00 02 docenas
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Norma Isabel Tafur Bardales DNI: 33419036
Direccion: Jr. Alejandro Quiroz N° 647

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 985742108

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Cartucheras

DISENO

- Flores oriundas- casa kuelap

MATERIA PRIMA
- Lana de oveja

TECNICA

- Telar acintura

) A MEDIDAS (Largo x ancho PESO
o c X altura en cm) 50 gramos
22x18 cm
PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.15.00 03 docenas
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante
Nombres y apellidos: Marleny Escobedo de Campo DNI: 33417366
Direccion: Jr. San Agustin N° 325

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas
Teléfono fijo N°: Celular: 978479552
Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Bisuteria cODIGO

ARTICULO Aretes, collares y pulseras

DISENO

- Aretes, collares y pulseras

MATERIA PRIMA
- Semillas

¥

——

' . TECNICA
¥
L

.

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

eUIPUS ) e

. d "1“"" t - Ensartado
" 1 - Croché

® o

s

3 gramos

5cm

PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.6.00 25 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

Informacion del participante

Nombres y apellidos: Marleny Escobedo de Campo DNI: 33417366
Direccién: Jr. San Agustin N° 325

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 978479552

Bl

Informacion sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Monedero

DISENO

- Colores chacha

MATERIA PRIMA
- Hilo industrial/ Lana de oveja

TECNICA
- Bordado
- Puntadas

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

5 gramos

10x8 cm
PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.10.00 22 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Marleny Escobedo de Campo DNI: 33417366
Direccion: Jr. San Agustin N° 325

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 978479552

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Monedero

DISENO

- Colores chacha

MATERIA PRIMA
- Hilo industrial/ Lana de oveja

- — N
4 ﬁ TECNICA
== % - Bordado
: Mt - - Puntadas
54
2
n &* MEDIDAS (Largo x ancho PESO
X altura en cm) 5 gramos
10x 8 cm
PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.10.00 22 unidades
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FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacion del participante

Nombres y apellidos: Marleny Escobedo de Campo DNI: 33417366
Direccién: Jr. San Agustin N° 325

Distrito: Leymebamba Departamento: Amazonas

Teléfono fijo N°: Celular: 978479552

Bl

2. Informacioén sobre la obra

LINEA Artesania Textil cODIGO

ARTICULO Bolsos

DISENO

- Museo de Leymebamba

MATERIA PRIMA
- Lana de oveja

TECNICA
- Tenido 100% natural

MEDIDAS (Largo x ancho PESO

X altura en cm)

10 gramos
16 x12cm
PRECIO UNITARIOEN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
S/.30.00 22 unidades

66



5.2. Diagnostico de la artesania textil del distrito

Para el diagnostico se ha considerado la matriz FODA en donde se ha

identificado las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que seran la

base para el planteamiento de lineamientos de planificacion de la artesania textil

en Leymebamba.

FORTALEZAS
» Diversificacion de la oferta artesanal en el distrito de Leymebamba.
» Cuentan con 6 centros artesanales.
» Trabajan diferentes lineas artesanales como el textil, tallado en
madera, bisuteria.
» Trabajan con productos propios de la zona.
» Riqueza en herencia e identidad cultural
DEBILIDADES
» Perdida la identidad cultural y de técnicas de produccion ancestrales
» La mayoria de los pobladores no dan mucha importancia a la
artesania.
» Insuficientes canales de comercializacion
» Insuficiente oferta de calidad
» Desconocimiento y escasa aplicacion de estandares de calidad.
» Débil posicionamiento de los productos de artesania.
» Limitada innovacién en técnicas, equipos, procesos, productos y
disefios.
» EI 50% de turista no conoce la artesania textil de Leymebamba.

OPORTUNIDADES

>
>
>

Desarrollo turistico dentro de la region Amazonas.
Creciente interés mundial por el turismo arqueologico.
Oferta de organismos internacionales en financiar proyectos de

desarrollo turistico.
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Existencia de circuitos Turisticos en la regidn y a nivel nacional.
Inversion privada en la actividad turistica.

Presencia de ONGs en la zona

YV V. V V

Existencia del PENDAR. Como un documento de gestion para la

artesania.

AMENAZAS

» Delincuencia creciente (asaltos)

Y

Lento crecimiento de la economia nacional.

Y

Deficientes politicas nacionales apropiadas que apoyen al
crecimiento del turismo.

Surgimiento de monopolio en la actividad turistica.

Vias de comunicacion en mal estado

Inestabilidad economica nacional

Prendas artesanales con material sintético a bajos precios.

La no-atencion del plan desarrollo provincial y departamental.
Importacion de productos subsidiados.

YV V. V V V V V

Fendmenos climéticos adversos y desastre naturales (fendmeno del

nifo).

Y

Inestabilidad politica y social.

A\

Presencia de plagas y enfermedades.

5.3. Identificacidn de tendencias actuales del mercado en relacion a la oferta de
artesania textil del distrito de Leymebamba.
La identificacion de las tendencias estuvo orientadas a conocer las caracteristicas
y necesidades en cuanto a la compra artesanal por parte de la demanda, para ello
se aplicd una encuesta que estaba conformada de la siguiente manera: datos
generales, datos sobre el viaje y las actividades que realizaron sobre él y datos

especificos sobre la artesania textil en Leymebamba
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Grafico N° 01: Genero

B Femenino
B Masculino

Fuente: Encuesta / Elaboracidn propia

De los turistas encuestados el 57% fueron de género masculino con un 57% y

del género femenino es el 43%.

Grafico N° 02: Edad

EDel5a25
mDe26a35
mDe36a45
EDe46a55

B De 55 amas

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia
El 54% de las personas encuestadas estan en las edades de 15 a 25 afios, el 23%
estan entre los 46 a 55 afios, el 13% estan entre 26 y 35 afios, el 7% estan entre

36 a 45 afios y por ultimo con un 3% estan de 55 a més.
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Grafico N° 03: Lugar de Procedencia

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia

B Cajamarca

B Chachapoyas
W Piura

HLlima

m Chiclayo

1 BaguaGrande

B Huacho

De los turistas encuestados el 54% son de la procedencia de Cajamarca, el 20%

son de Chachapoyas, el 14% son de procedencia de Piura, y con el 3% estas los

de procedencia de Lima, Huacho, Chiclayo y Bagua Grande.

Graéfico N° 04: Ocupacion

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia

H Estudiante
H Profesor
= Conductor

B Ama de casa

B Administrador

I comerciante

De 59 encuestados el 54% son estudiantes, el 20% son conductores, el 10% son

profesores y también amas de casas, y con el 3% son administradores y

comerciantes.
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Gréfico N° 05: Motivo de visita a Leymebamba

M Estudios
M Turismo
1 Trabajo
M Visita a amigos

M Otras

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia

De los turistas encuestados el motivo de viaje a Leymebamba fue con un 43%
por estudios, el 27% fue por trabajo, el 20% por turismo, el 7% por otras razones

y con un 3% por visitar a amigos.

Gréfico N° 06: Actividades que realizo en Leymebamba

B Consumo de gastronomia tipica
H Visita a lugares turisticos

[ Visita a centros artesanales

B Compra de otro tipo de

artesania

B Consumo de gastronomia tipica
y visita a lugares turisticos

[ Visita a lugares turisticos y visita
a centros artesanales

Fuente: Encuesta / Elaboracién propia

El 33% de las personas encuestadas realizaron las actividades de consumo de
gastronomia tipica y visita a lugares turisticos, el 30% realizaron la visita a lugares
turisticos, el 17% solo el consumo de gastronomia tipica, el 7% realizaron solo compras
de otro tipo de artesania, el otro 7% la visita a lugares turisticos y visita a centros
artesanales y con el 6% realizaron solo visitas a centros artesanales.
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Gréfico N° 07: ¢Conoce la artesania textil de Leymebamba?

m Sl
ENO

Fuente: Encuesta / Elaboracidn propia

De los 59 turistas encuestados el 5% si conocen la artesania textil y el otro 50%

no conocen.

Figura N° 08: ;Qué tipo de artesania textil conoce de Leymebamba?

M Textil a croche

M Textil a palillos

i Textil a telar

M Textil a choche, a palilloy a

telar

M Textil a croche y a palillo

[ Textil a croche y a telar

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia

De los turistas encuestados el 37% conocen el textil a palillos, el 23% conocen el
textil a telar, el 17% conocen el textil a croché, palillos y a telar, el 13% conocen
el textil a croché, el 7% conoce el textil a croché y a palillo y con el 3% conocen

el textil a croché y a telar.



Grafica N° 09: ¢ Ha adquirido algun producto artesanal textil? ¢ Cual?

H Gorros

B Chompas
i Alforjas
m Otras

H Gorros, Ponchos y otros

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia

El 76% de los encuestados ha adquirido otras cosas como llaveros, el 14% han
comprado gorros, el 4% chompas, un 3% a adquirido gorros, ponchos, otras

cosas mas y con un 3% han adquirido alforjas.

Grafica N° 10: ¢ Cual es su opinidn de la artesania textil de Leymebamba?

B Bueno
B Regular

= Malo

Fuente: Encuesta / Elaboracidn propia

De los encuestados el 73% opinaron que la artesania textil es buena y el 27%

opinaron que es regular.
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Gréfico N° 11: ¢ Cree que la artesania sea de interés turistico?

Sl
ENO

Fuente: Encuesta / Elaboracion propia

El 100% de los encuestados creen que la artesania es de interés turistico ya que

estos tejidos son parte de la cultura y es muy importante conocerla.

5.4.1dentificacion de tendencias actuales del mercado de la artesania textil del
distrito de Leymebamba.
Parva la identificacion de la tendencia de mercado se ha considerado
informacion tanto de la oferta como de la demanda y que ha sido obtenido a
través de las encuestas y entrevistas aplicadas a las poblaciones que conforman

la investigacion.

5.4.1. Resultados de la tendencia de mercado segun la demanda
- El 19%vde los turistas que visitan Leymebamba han realizado alguna
actividad que le involucra con la artesania.
- Solo el 50% de turistas que visita Leymebamba conoce la artesania
textil.
- La artesania textil mas conocida de Leymebamba es la elaborada a

palillos, sequida por la elaborada a telar.
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- Los productos de mayor demanda son las chompas a palillo, colchas a
telar, ponchos, gorras entre otros.
- La opinion de los turistas sobre la calidad es que estos productos

textiles son buenos y son de interés turistico.

5.4.2. Resultados de la tendencia de mercado segun la oferta.
- Se encuentran registrados 6 personas que elaboran artesania textil.
- La comercializacion de los productos es limitada, se requiere
apertura nuevos centros y formas de distribucién de los productos.

- Los artesanos se dedican a diversas lineas de produccion artesanal.

5.5.Lineamientos de planificacion estratégica de la artesania textil para el
desarrollo del turismo en el distrito de Leymebamba
La propuesta de lineamientos de planificacion estratégica de artesania textil
se ha realizado considerando el Plan Estratégico Nacional de Artesania
(PENDAR) que es el documento rector para el desarrollo de la artesania en

el Perd.

5.5.1. Propuestas de lineamientos
1. Visién
Al 2025 la artesania textil de Leymebamba debe estar posicionada
como parte del producto turistico, con calidad, identidad y alto
valor cultural; aportando al desarrollo sostenible del distrito y
region, con artesanos textiles competitivos y protagonistas de su

propio desarrollo.

2. Mision acorde al PENDAR
Organizar, orientar, promover, articular y monitorear las
actividades del sector artesania, con la participacion concertada de
los actores puablicos y privados; a fin de generar una oferta
competitiva, de acuerdo a las exigencias del mercado, e impulsar
el empleo digno y decente del artesano; contribuyendo al

desarrollo del pais”.

75



3. Objetivos

Los objetivos considerando el PENDAR, se han dividido en:

Objetivos de impactos o resultados

Crear valor econdmico en el sector artesania textil.
Crear valor social en el sector de artesania textil

Incrementar la competitividad de la artesania de mercado.

4. Objetivos estratégicos

Lograr el posicionamiento de la artesania en el mercado.
Fortalecer las empresas de artesania y la asociatividad en el
sector.

Preservar el valor cultural de la artesania, para su puesta en
valor.

Impulsar la innovacién, la calidad y la productividad de la oferta
de artesania de acuerdo a los requerimientos del mercado.
Contribuir a la tecnificacion y profesionalizacion del artesano y
otros actores del sector.

Desarrollar la articulacion multisectorial y el alineamiento de
estrategias entre los diferentes actores

Fortalecer las capacidades y las competencias de los entes
rectores del sector artesania, a nivel nacional, regional y local.
Gestionar la informacion del sector artesania en forma integrada
y descentralizada.

Propiciar y fortalecer la inversion en el sector, el financiamiento

a las unidades artesanales y la cobertura social

5. Perspectivas del sector artesania textil en Leymebamba

De grupos de interés
De gestion de competitividad del sector
De fortalecimiento institucional

De inversidon y financiamiento
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6. Objetivos Estratégicos e Indicadores

Las tablas que se muestran a continuacion han sido tomadas del PENDAR y adaptadas a la realidad de la investigacion. En estas se muestran

los indicadores estratégicos agrupados por objetivos y corresponsales.

Tabla 03: Objetivos e indicadores desde la perspectiva de grupos de interées

Objetivos

Indicadores/Hitos

Responsable (medir indicador)

Obijetivo de impacto I:
Crear Valor econémico
(Mercados y Rentabilidad).

Obijetivo de impacto II:

Tasa de crecimiento anual de exportaciones de artesanias.

DIRCETUR exportaciones

Tasa de crecimiento anual de las ventas de artesanias en el

mercado turistico

DIRCETUR turismo (receptivo)
MINCETUR (interno)

Tasa de crecimiento anual de las ventas de artesanias en el mercado

local.

MINCETUR (Oficina General de

Estudios Econémicos)

Crear Valor social

(Pobreza e inclusion).

Contribucién del sector artesania al PBI nacional.

MINCETUR (Oficina General de

Estudios Economicos)

Objetivo de impacto IlI:
Incrementar la
competitividad en el

mercado.

Tasa de crecimiento de ventas de artesanias en regiones de alto nivel de

pobreza.

MINCETUR (Oficina General de

Estudios Econémicos)

N° de artesanos con ingresos mayores al sueldo minimo.

MINCETUR (Oficina General de

Estudios Econémicos)

indice de competitividad del Sector Artesania Nacional.

MINCETUR (Oficina General de

Estudios Econémicos)

Fuente: MINCETUR/PENDAR
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Tabla 04: Obijetivos e indicadores desde la perspectiva de la gestion de competitividad del sector.

Objetivos Indicadores/Hitos Responsable (medir indicador)
Mercado de Exportaciones: % de participacion en el mercado )
) ) PROMPERU Exportaciones
internacional.
Obj.1. Lograr el | Mercado Turistico: Tasa de crecimiento anual del gasto per cépita en

posicionamiento de la

artesania en el mercado

artesania de turistas internos y externos.

PROMPERU Turismo

Mercado Local: Tasa de crecimiento anual del gasto per capita en

artesania de consumidores locales.

MINCETUR (Oficina General de
Estudios

Obj.2. Fortalecer las
empresas de artesania y la

asociatividad en el sector.

% de implementacién de las iniciativas programadas anualmente dentro
del plan de promocion integral de la artesania en los mercados

internacionales.

Econdmicos)
PROMPERU Exportaciones

N° de empresas de artesania fortalecidas por afio.

DNA DIRCETUR

Obj.3. Preservar el valor
cultural de la artesania, para

Su puesta en valor.

N° de emprendimientos promovidos por afio.

DNA DIRCETUR

N° de asociaciones de artesania fortalecidas por afio.

DNA DIRCETUR

N° de proyectos de rescate culminados.

DNA

N° de regiones que aplican la guia de realizacion de actividades de

premiacion.

DNA

Obj.4. Impulsar la

% de implementacion de iniciativas programadas anualmente dentro del

DNA (Direccién de CITE)
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innovacion, la calidad y la | Plan de innovacion del sector artesania.

productividad de la oferta

N.° de CITE adecuados a nuevos modelos de innovacion. DNA (Direccién de CITE)
artesanal de acuerdo a los :
L N° de normas técnicas aprobadas por INDECOPI. INDECOPI
requerimientos del mercado.
N° de lineas artesanales con diagndstico completo. DNA
NC de artesanos con competencias certificadas. MINTRA
N° de programas de formacion en artesania incorporados en los DNA
Obj.5. Contribuir a la | diferentes niveles del sistema educativo.
tecnificacion y
profesionalizacion del | )
Hito: Postgrado en Artesania Peruana. DNA

artesano y otros actores del

sector.

Fuente: MINCETUR/PENDAR

79




Tabla 05: Objetivos e indicadores desde la perspectiva del fortalecimiento institucional

Objetivos

Indicadores/Hitos

Responsable (medir indicador)

Obj 6.

articulacion multisectorial y

Desarrollar la

el alineamiento de

estrategias entre los

diferentes actores del sector.

Hito: CONAFAR en funcionamiento.

DNA

% de iniciativas establecidas en el PENDAR realizadas al afo.

DNA

N° de regiones que cuentan con Plan Estratégico Regional de
Artesanias alineadas al PENDAR.

DIRCETURSs Gobiernos Regionales

Obj 7.

capacidades y las

Fortalecer las

competencias de los entes
rectores del sector artesania,

a nivel nacional, regional y

N° de Planes Estratégicos por Linea Artesanal y por Producto.

DNA

N° de nuevos convenios ejecutados con otras entidades publicas.

DNA

% de ejecucidn del plan anual de capacitacion al personal de la DNA.

MINCETUR (Oficina de Personal)

Hito: Nueva estructura organizacional de la DNA implementada

MINCETUR (Oficina de

Racionalizaciéon)

local.
N° de regiones que incorporan a sus DIRCETUR o éreas encargadas de ) _
o _ DIRCETUR Gobiernos Regionales
) ) artesania una estructura organizacional alineada al PENDAR.
Obj.8. Gestionar la i i .
) ) N° de gobiernos locales que incorporan a sus &reas encargadas de ]
informacion  del  sector Gobiernos Locales

artesania en forma integrada

y descentralizada.

artesania una estructura organizacional alineada al PENDAR.

% de lineas de base del PENDAR determinadas.

MINCETUR (Oficina de
Informatica,

Oficina General de Estudios
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Econdmicos)

MINCETUR (Oficina de

Hito: Plan de gestion de la informacion implementado .
Informética)

MINCETUR (Oficina de

% de regiones que se incorporan al sistema virtual de informacion. .
Informatica)

Fuente: MINCETUR/PENDAR

Tabla 06: Obijetivos e indicadores desde la perspectiva de inversion y financiamiento.

Objetivos Indicadores/Hitos Responsable (medir indicador)
% de incremento de la inversion publica en el sector MINCETUR (Oficina General de
artesania a través de PIPs. Planeamiento y Presupuesto)

Obj.9. Propiciar y fortalecer

% de incremento de la inversion en proyectos de o _ )
la inversion en el sector, el ) ) _ ) MINCETUR (Oficina de Cooperacion Técnica)
_ o cooperacion nacional e internacional del sector artesania.
financiamiento a las

] % de empresas con programas de Responsabilidad Social
unidades artesanales y la o ] DNA
] que invierten en el sector artesania.
cobertura social en el sector.

Tasa de crecimiento de la inversion en el sector artesania. MINCETUR (Oficina General de Estudios

Econdmicos)

Fuente: MINCETUR/PENDAR
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VI.

DISCUSION

Entendiéndose a la artesania como una actividad econémica y cultural destinada
a la produccion de bienes, ya sea a mano o con ayuda de herramientas manuales
(Mincetur, 2012), bajo estas caracteristicas teoricas se ha considerados a la
artesania textil del distrito de Leymebamba que en su mayoria es elaborada a
mano con ayuda de palillos y telar de cintura, que presenta caracteristicas

distintivas; al bien final.

Hernandez, (2012), en la investigacién “estrategias de competitividad para
impulsar la innovacién del sector artesanal en comunidades del estado ©, se
plantea como objetivo general disefiar estrategias de competitividad mediante el
analisis del sistema productivo artesanal, ante este objetivo la presente tesis
discute las dimensiones a las que esta orientada ambas investigaciones, teniendo
en cuenta que los lineamientos de planificacion forman parte de un Plan
estratégico y dentro de su contenido se encuentran estrategias. Por su dimension
la tesis de Hernandez contempla todo el sector artesanal tanto la presente se

orienta al sector de artesania textil.

Las estrategias que propone Herndndez son de produccion, financiamiento y
mercadotecnia. La presente tesis basa su propuesta de lineamientos de
planificacion en el Plan Estratégico Nacional de Artesania (PENDAR), el cual
ha sido adaptado a la realidad del distrito de Leymebamba y la artesania textil

del mismo lugar.

En relacién con los objetivos la presente tesis se puede discutir lo siguiente, el
diagnostico ha quedado determinado con la identificacion de una oferta
artesanal, distribuida en seis centros, que producen diferentes lineas artesanales;
los insumos son propios de la zona y estos fortalecen la cultura viva y la
identidad cultural. Mediante el diagnostico también se ha identificado que
existen indicadores de riesgo que se pierda las técnicas de produccion ancestral
sino se motivan su conservacion. Segun los resultados uno de los principales
problemas que atraviesa la artesania textil son los ineficientes e inadecuados
canales de comercializacion, no existiendo estrategias que permitan su venta
tanto de manera fisica como virtual con el uso de herramientas informaticas. Los

resultados permiten identificar que existe un régimen de la calidad de la oferta,
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es decir que los productos no convencen a la demanda para su adquisicion y esto

se debe al desconocimiento e inadecuada aplicacion de estandares de calidad.

En relacion a la identificacion de las tendencias actuales del mercado respecto a
la oferta de la artesania textil los resultados caracterizan a la demanda en su
mayoria de sexo masculino con un rango de edad entre los 18 a 55 afios y su
procedencia esta vinculada a las regiones fronterizas de Amazonas, esta
informacion coincide con el perfil del turista que visita a region y los tres
principales motivos de visita son estudio, trabajo y turismo. Los visitantes
tuvieron como principal actividades el consumo de gastronomia tipica y visitas a
lugares turisticos y en menor rango la compra de artesania textil, teniendo en
cuenta que un 50% desconoce de esta actividad artesanal. La informacion
permite conocer el perfil del visitante en funcion a la artesania y teniendo en
cuenta lo mencionado se ha elaborado lineamientos de planificacion estratégica
de la artesania textil en funcién al PENDAR y que tienen como vision al 2015
posicionar la artesania textil, con los lineamientos de planificacion planteados en
la propuesta y el cumplimientos de cada uno de los objetivos se contrasta y
comprueba la hipétesis que sostiene que si la artesania se trabaja en base a
lineamientos de planificacion entonces podra ser una estrategia para el

desarrolloTuristico.
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VII.

CONCLUSIONES

Se determind que los componentes que constituyen los lineamientos de
planificacion en la artesania textil se basa en cuanto a la oferta y demanda
que se relaciona en base al a los tres objetivos de impacto del PLAN
ESTRATEGICO NACIONAL DE ARTESANIA.

De acuerdo al diagnostico realizado se identifica que una de las principales
debilidades que posee la artesania textil de Leymebamba es la produccién
artesanal textil es limitada y deficiente en cuanto a los canales de
distribucion, que por lo general son los mismos talleres artesanales y algunos

centros de expendios ubicados en el mismo distrito de Leymebamba.

La demanda considera a la produccién artesanal textil, de buena calidad pero

a la vez opina que esta se debe planificar para una mejor comercializacion.

Las tendencias de mercado identificadas en relacion a la artesania textil en el
distrito de Leymebamba tiene las siguientes caracteristicas: menos del 20%
de turistas han realizado actividades relacionadas con artesania textil,
debido a que sus gustos y preferencias lo orientan a otras actividades
relacionadas con el turismo. Los visitantes que adquirieron artesania textil,
como orientaron su compra a productos artesanales pequefios y de uso
personal como gorros, chompas, guantes, entre otros que pueden ser de facil

traslado.

Los lineamientos de planificacion estratégica artesanal textil propuestos en la
tesis, han sido considerando el Plan Estratégico Nacional de Artesania
(PENDAR), que ha sido adaptado a la realidad del distrito de Leymebamba y
se ha considerado la misién, visién, los objetivos distribuidos en tres
objetivos de impactos o resultados y nueve objetivos estratégicos que con su
aplicacion permitiran ser considerados como una estrategia para el desarrollo

turistico del distrito.
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VIII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al gobierno regional a través del Dircetur y el Cite Utcubamba
promover la implementacion de la propuesta de lineamientos de planificacion de
la artesania textil, como estrategia para el desarrollo turistico en el distrito de

Leymebamba.

Se recomienda al gobierno local dl distrito de Leymebamba realizar las
coordinaciones con los artesanos y la poblacion, para generar un proyecto de
desarrollo social enfocado a la propuesta de lineamientos de planificacion de

artesania textil.

A los artesanos se recomienda gestionar ante los entes locales y regionales para
que promuevan la implementacién de la propuesta de lineamientos de

planificacion de la artesania textil.

Se recomienda a las instituciones vinculadas con la institucion dentro de ellas la
universidad, tomar como antecedente metodoldgico la presente tesis para

realizar investigaciones en otros &mbitos geograficos bajo la misma tematica.
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X.  ANEXOS

Formato de encuesta

ENCUESTA A TURISTAS NACIONALES Y EXTRANJEROS SOBRE LA
ARTESANIA TEXTIL COMO PARTE DEL TURISMO EN LEYMEBAMBA

GENERO

- Femenino || - Masculino [ ]

EDAD [ |

Lugar de procedencia.........c.oveviiiiiniiie i
OCUPACION. ...t

1. Motivo de visita a Leymebamba
a. Turismo
b. Estudios
c. Trabajo
d. Visita a amigos
e. Otras

2. Actividades que realizo en Leymebamba

a. Consumo d gastronomia tipica D
b. Compra de artesania textil D
c. Visita a lugares turisticos D
d. Visita a centros artesanales D

e. Comprade otro tipo de artesania ||

3. ¢Conoce la artesania textil de Leymebamba?

st | NO [ ]

4. ¢Qué tipo de la artesania textil conoce de Leymebamba?
a. Textilacroché [ ]
b. Textil a palillos [ ]
c. Textil atelar D
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5. ¢Haadquirido algun producto artesanal textil? ; Cual?

a. Gorros [ ] e. Alforjas [ ]
b. Chompas [ | f. Carteras [ ]
c. Ponchos [ ] g. Pafio de manos | |
d. Bufandas [ | h. Otros [ ]

6. ¢Cudl es su opinidn de la artesania textil de Leymebamba?

a. Bueno [ |
b. Regula [ ]
c. Malo [ ]

EPOF QUE?. ..ttt ettt e et re e ae e re e e

7. ¢Cree que la artesania sea de interés turistico?

Sl NO [ ]

B 0 0 (U1
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Formato de entrevista

ENTREVISTA A ARTESANOS TEXTILES DE LEYMEBAMBA SOBRE
LINEAMIENTOS DE PLANIFICACION DE LA ARTESANIA PARA EL
DESARROLLO TURISTICO

1. ¢Cree usted que la artesania textil puede contribuir al desarrollo turistico de
Leymebamba? ¢por qué?

2. ¢Cuales son las fortalezas de la artesania textil en Leymebamba para aportar al

desarrollo turistico?

3. ¢Cuales son las debilidades de la artesania textil en Leymebamba para aportar al

desarrollo turistico?

4. ;Cree que se esté trabajando planificadamente la artesania textil como parte del

desarrollo turistico de Leymebamba?

5. ¢Como se deberia trabajar de manera planificada la artesania textil para el

desarrollo turistico?
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Formato de Ficha de registro

FICHA DE REGISTRO DE ARTESANOS TEXTILES EN LEYMEBAMBA

(Formato de solicitud de inscripcion o renovacion de la inscripcion en el registro
nacional de artesanos)

institucion

INFORMACION INSTITUCIONAL

11Reg|én Amaznnag
MINCETUR | | DIRCETUR | | OTRA(*) |
Especificar (*)

1.2.Area encargada de registro

Institucion en el RNA

Renovacion de la inscripcion

en el RNA

Modificacion de datos

1.3.Tipo de tramite

1.4.Funcionario encargado del registro

1.5

a. Artesano b.

Empresa de
artesania

c.Asociacion de
artesanos

DATOS DEL ARTESANO Y REPRESENTANTE LEGAL

2.1.Apellidos y nombres

Vergaray Bardales Ludefia

2.2.NUmero de DNI

33417249

2.3.Correo electronico personal

2.4.Fecha de nacimiento ’ o4

| 03 | 54 |

Femenino
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2.5.5exo0

2.6.Afno de inicio de actividades

1197

1. INFORMACION GENERAL

3.1.Razédn social (obligatorio para persona juridica)

3.2.R.U.C.

103341724905

3.3.de partida o ficha registral/oficina (Obligat. Asociac.)

No Nombre de oficina Amal
3.4.Tipo de establecimiento
a. Taller a.1. En domicilio a.2. Diferente a domicilio
b. Tienda b.1. Propia b.2. Alquilada

3.5.Direccién (Av. Jr. Calle. Mz, Lote, Urb)

San Aaustin

429

3.6. Region 3.7. Provincia 3.8. Distrito
Amazonas Chachapoyas Leymebamba
3.9.Teléfono (incluir cédigo de ciudad)
a. Fijo
b. Celular 993293279

IV. LINEAS ARTESANALES

Lineas artesanales

Linea principal

Linea secundaria 1

Linea secundaria 2

Linea secundaria 3

®|alo o

Linea secundaria 4

4.1.¢Con que nombre se les conoce a los productos que elabora?

Artesania Textil
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4.2.Indique algunos nombres de técnicas, insumos y materias primas
que utiliza la Linea Principal

Materias primas e insumos Técnicas de produccion
a. Lana e. Evillos 1.Lavor doble
b. Hilo de coser f. Broches 2.Lavor grupos
c. Forros g. 3.Lavor tramado
d. Cierres h. 4.Lavor sencillo
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PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

5.1.Nombre de la materia prima o insumo principal que utilizaen la

produccion de su Linea Artesanal Principal

El hilo de lana de oveias

A continuacion, marque una 0 mas alternativas:

5.2.Sus insumos son obtenidos

5.3.Produccion es elaborada

a. Por recoleccién de naturaleza

b. Crianza, cosecha o similares

c. Realiza un pago por ellos Sl
a. Totalmente a mano SI
b. Con herramientas manuales SI
c. Con herramientas mecanicas

d. Herramientas eléctricas SI

5.4.Unidades aproximadas que produce mensualmente del producto

principal
a. Dellal30
b. De31a60
c. De6la60
d. Masde 91

5.5.Escriba el n° de trabajadores artesanos contratados en el altimo afio

Mayor numero

‘05 ‘Menornumero ‘

5.6.Comprobantes que emite

Recibo por
honorarios

Boleta de venta

Sl

Factura

ninguno

5.7.Ventas anuales aproximadas

S/.5.00
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5.8.El mercado que abastece es (marque una o mas alternativas)

Mercado local Mercado turistico Mercado extranjero
Por
V_enta X Ab_astece Nacional Extranjero E_xp. interme
directa a tiendas diresta diarios

fuente: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo/Viceministerio de
Turismo

Firma o huella digital en caso que corresponda
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Formato de ficha técnica

FICHA TECNICA PARA CATALOGO

1. Informacidn del participante

Nombresy apellidos:..... ... DNI: ...l
Direccién:

Distrito: Departamento:

Teléfono fijo N°: Celular:

Bl

2. Informacién sobre la obra

LINEA CODIGO
ARTICULO
FOTO DISENO
MATERIA PRIMA
TECNICA
MEDIDAS PESO
PRECIO UNITARIO EN S/. CANTIDAD DE PRODUCCION AL MES
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Fotos de las personas entrevistadas
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Fotos de las artesanias textiles
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