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RESUMEN 

 

Este estudio tuvo como objetivo general; determinar la influencia que existe del liderazgo 

en el empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y 

turismo Utcubamba. Por su finalidad, fue una investigación básica, con nivel descriptivo 

correlacional y con diseño no experimental. Como técnica se aplicó la encuesta de campo 

a 44 mujeres artesanas de asociaciones de la provincia de Chachapoyas que estaban 

inscritas en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba. 

Como resultados se encontró: que el liderazgo personal influye positivamente en el 

empoderamiento de mujeres del CITE con un nivel de incidencia de 0, 084, el liderazgo 

de influencia incide negativamente en el empoderamiento con un coeficiente de -0,158, 

el liderazgo estratégico influye positivamente en el empoderamiento de mujeres artesanas 

con un coeficiente de 0,070 y el liderazgo de resultados tiene una influencia positiva 

moderada en el empoderamiento de la mujer artesana con un coeficiente de 0,614. 

Concluyendo, que el liderazgo tiene una incidencia moderada en el empoderamiento de 

las artesanas del CITE con un coeficiente de 0,410, debido a que les permite tener mayor 

participación mediante la autonomía en la toma de decisiones, además les motiva a ser 

autosuficientes. 

 

Palabras clave: Liderazgo, empoderamiento femenino y artesana.  
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ABSTRACT 

 

The general objective of this study was to determine the influence of leadership on 

women’s empowerment in the Utcubamba Center for Technological Innovation in Crafts 

and Tourism. For its purpose it was a basic research, with correlative descriptive level 

and no experimental design; as a technique the field survey was applied to 44 women 

artisans of associations in the province of Chachapoyas, who were enrolled in the 

Utcubamba Center for Technological Innovation in Crafts and Tourism. As results found: 

that personal leadership positively influences the empowerment of women in CITE with 

an incidence level of 0, 084, influence leadership negatively affects empowerment with a 

-0.158, strategic leadership positively influences the empowerment of artisan women with 

a coefficient of 0.070 and result leadership has a moderate positive influence on the 

empowerment of artisan women with a coefficient of 0.614. In conclusion, leadership has 

a moderate impact on the empowerment of CITE artisans with a coefficient of 0.410; 

because it allows them to have greater participation through autonomy in decision-

making, it also motivates them to be self-sufficient. 

 

Keywords: Leadership, women’s empowerment and craft. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En el mundo hoy en día, la mujer tiene un rol muy importante en el desarrollo social, 

económico y educativo, asimismo, dentro de su proyecto de vida busca conectar lo 

laboral, personal y familiar, con la finalidad de superar barreras impuestas por la 

sociedad basadas en estereotipos de género, que ocasionan limitaciones en el 

liderazgo y empoderamiento femenino, debido a una cultura patriarcal (Hernández, 

2022). 

 

Según Villacorta (2019), el liderazgo es un conjunto de características que tiene una 

persona para influir en el actuar de otros, considerándose una práctica fluida que 

siempre está mejorando.  

 

Al existir desigualdades de género, la mujer a partir de los años 70 buscó su 

empoderamiento, hoy en día se considera al empoderamiento como la participación 

de la mujer en el proceso de toma de decisiones y poder (García et al, 2022) 

 

Un modo de empoderamiento femenino es a través de la artesanía; puesto que les 

permite interactuar con el ámbito económico y social, pero la industria ha devaluado 

su trabajo considerándolo más barato; por ello existen organizaciones que les brindan 

su apoyo (Vigil, 2022). 

 

En Amazonas existe el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo 

Utcubamba que contribuye a promover el potencial artesanal y turístico; además, 

tienen una marca artesanal colectiva “La Rueca” con el objetivo de articular el 

desarrollo comercial de artesanía de manera física y virtual, enfocado en cuatro 

líneas: textil, madera, cerámica y bisutería.  

 

Debido a la importancia de la mujer en la sociedad, en este estudio se busca 

determinar la influencia que tiene el liderazgo en el empoderamiento femenino en las 

mujeres artesanas del CITE, en la provincia de Chachapoyas. 

 

Existen diversos estudios sobre liderazgo y empoderamiento femenino, pero en 

diferentes lugares; por ejemplo, Escobar (2021), realizó un estudio en Colombia 
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sobre liderazgo y empoderamiento de mujeres líderes comunitarias, concluyendo 

que, las mujeres contribuyen al cambio a pesar de las barreras sociales y de la 

desigualdad de género; debido a que, llevan más de 10 años participando en 

proyectos que mejoran la realidad social de su comunidad. 

 

Otro estudio fue realizado por Umaña y Bayona (2020) en Colombia sobre 

empoderamiento y liderazgo femenino en las asociaciones rurales de los municipios 

de la playa de Belén y Convención, donde las mujeres antes de los talleres tuvieron 

baja autoestima y problemas para reconocer sus fortalezas, además usualmente se 

dedicaban a satisfacer necesidades de hogar y no de ellas, también tuvieron 

problemas para identificar sus logros y no se sentían totalmente realizadas, pero los 

talleres tuvieron un impacto positivo permitiendo mejorar sus habilidades de 

empoderamiento.  

 

Pando et. al (2022), realizaron un estudio en la ciudad de Lima titulado: Liderazgo y 

empoderamiento en las mujeres empresarias en el Perú, donde encontraron que las 

mujeres presentaron un nivel alto de liderazgo, además el empoderamiento influye 

en la preocupación de las mujeres, en la capacidad de negociación y en el liderazgo 

participativo, pero no influye de manera significativa en la visión global. 

 

Otro estudio fue realizado por Vigil (2022) en la ciudad de Monsefú sobre el 

empoderamiento de la mujer artesana y rol en el efecto económico en la actividad 

turística, concluyendo que el empoderamiento es normal y que las mujeres artesanas 

prefieren trabajar en asociaciones sintiéndose protegidas y empoderadas, pero en el 

ámbito personal y relacional no están muy motivadas para sentirse empoderadas. 

 

Madrid (2020), realizó su tesis “Liderazgo empresarial y empoderamiento de la 

mujer artesana en Sullana, Piura”, Llegando a la conclusión que las variables de 

estudio tuvieron una correlación significativa, a pesar de ello la Municipalidad de 

Sullana debe seguir apoyando a grupos emprendedores mediante ferias artesanales 

en fechas relevantes.  

 

En esta investigación se pretende resolver ¿cuál es la influencia que existe del 

liderazgo en el empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica 
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en Artesanía y turismo Utcubamba?, con el objetivo principal de determinar la 

incidencia que existe entre el liderazgo y empoderamiento femenino.  

 

Como objetivos específicos se tuvo: identificar la influencia entre el liderazgo 

personal y empoderamiento femenino, identificar la influencia entre liderazgo de 

influencia y empoderamiento femenino, analizar la influencia entre liderazgo 

estratégico y empoderamiento femenino; por último, analizar la influencia que existe 

entre liderazgo de resultados y empoderamiento femenino en el Centro de Innovación 

Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba. 
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II. MATERIAL Y MÉTODOS 

 

2.1.Metodología  

 

Tipo de investigación: por su finalidad este estudio fue una investigación básica; 

debido a que, aportó conocimientos sobre las variables de estudio mediante la 

recolección de datos sin ningún aspecto práctico (Nava, 2016).  

 

Por su alcance, fue una investigación descriptiva correlacional; porque en este 

estudio se describió los rasgos más importantes del liderazgo y empoderamiento 

femenino; asimismo, se encontró la asociación entre las variables de estudio para 

cumplir con el objetivo general. También por su alcance fue un estudio 

transeccional; debido a que, la recolección de datos se realizó en un momento 

determinado.  

 

Diseño de la investigación: el estudio tuvo un diseño no experimental porque no 

se manipuló las variables de liderazgo y empoderamiento; es decir, no se realizó 

ninguna intervención, solo se recolectó datos como sucedieron en la realidad.  

 

2.2.Población y muestra:  

 

Población: de acuerdo con Tamayo (2002), la población es la cantidad total de 

individuos, animales u objetos a estudiar. En tal sentido, en este estudio la 

población estuvo conformada por mujeres de la provincia de Chachapoyas, que 

se encuentran inscritas en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y 

turismo Utcubamba. Asimismo, cumplieron los siguientes criterios: 

 

- Tener activo su RNA. 

- Pertenecer a alguno de los rubros como: textilería o alfarería y cerámica 
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Tabla 1  

Población de artesanas en la provincia de Chachapoyas 

Línea artesanal Asociación Distrito Cantidad 

Textil Asociación de artesanas 

Manos Emprendedoras 

 

Chachapoyas 13 

Alfarería y Cerámica 

 

Asociación comunal 

productiva de alfareros y 

artesanos "La Cusana" 

 

Huancas 

 

6 

Textil Asociación de Artesanía 

Los Jardines 

 

Chachapoyas 8 

Textil Asociación de Artesanía 

Manitas Creativas-

Chachapoyas 

Chachapoyas 17 

TOTAL 44 

Nota. La tabla representa las asociaciones que existe en la provincia de 

Chachapoyas inscritas en el CITE, información obtenida por la institución. 

 

Muestra: Hernández et. al (2014) consideran que el tamaño muestral es una 

pequeña parte representativa de la población. Pero en este trabajo de investigación 

la muestra estuvo conformada por toda la población; debido a que, es una 

población pequeña y de fácil acceso. 

  

2.3. Variables 

 

• Liderazgo: es la capacidad de poder influir en otras personas, mediante el 

trabajo en equipo, con la finalidad que todo un grupo de personas trabaje 

articuladamente y logren metas u objetivos en común. Es decir; una persona 

tiene la habilidad y características para influir en el actuar de otros (Aguirre et. 

al, 2017). 

 

• Empoderamiento Femenino: es el proceso en el cual se otorga capacidades a 

una persona o grupo, para mejorar sus capacidades, su potencial; con la 
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finalidad de contribuir en el ámbito social y político. Asimismo, el 

empoderamiento femenino permite incrementar la participación de las mujeres 

en el ámbito personal y social (Silva y Loreto, 2004). 

 

Tabla 2  

Operacionalización de variables 

  Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento 

Liderazgo 

Personal 

Autoconfianza 

1, 2 y 3 

cuestionario 

Compromiso 

Aprendizaje  

Influencia Comunicación 4 y 5 

Estratégico Visión estratégica 6 y 7 

Resultados Objetivos 8 

Empoderamiento 

Femenino 

Participación 

Autovaloración 

9, 10 y 11 Toma de 

decisiones  

Influencias 

externas 

Asociación 

12, 13 y 14 Cultura 

Familia 

Igualdad Oportunidades 

15 y 16 Satisfacción 

social 

Participación 

voluntaria 

 

2.4.Análisis de datos  

Instrumento y técnica: la técnica que se utilizó fue la encuesta de campo, que 

permitió obtener información sobre el liderazgo y el empoderamiento femenino 

del Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba, de las 

asociaciones de la provincia de Chachapoyas. 

 

El instrumento que se aplicó fue un cuestionario, y estuvo conformado con 16 

preguntas, con opción de respuesta tipo Likert (siempre, casi siempre, a veces, 

nunca y casi nunca); se aplicó durante el mes de diciembre previa coordinación 
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mediante llamada telefónica en sus respectivos hogares y el día 21 de diciembre 

en la plaza central durante la feria artesanal organizada por el CITE. 

 

Para interpretar el coeficiente de correlación utilizamos la siguiente escala: 

 

 

Fuente: (Martinez & Campos, 2015). 

Procesamiento de datos: el análisis de información se realizó de la siguiente 

manera: 

1. Primero, los datos recopilados en la encuesta se pasaron a una base de datos 

elaborada en una hoja de cálculo en la herramienta Microsoft Excel 2016. 

2. En la hoja de cálculo en la herramienta Microsoft Excel, se creó tablas 

dinámicas para elaborar tablas de frecuencia y gráficos pastel, para cada 

interrogante. 

3. La base de datos en la herramienta Microsoft Excel, se realizó de manera 

enumerada remplazando las opciones de respuesta tipo Likert: siempre=5, casi 

siempre=4, a veces=3, casi nunca=2, nunca=1. 

4. La base de datos enumerada se copió al programa estadístico SPSS versión 21, 

para establecer agrupaciones visuales de cada indicador y de las variables. 

5. Posteriormente con los indicadores y variables agrupadas, se analizaron las 

influencias vivariadas con el coeficiente Rho de Sperman. 

6. Por último, todos los gráficos y tablas obtenidos en ambos programas, se 

copiaron en un Word (el informe de tesis final) para su respectivo análisis.  
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III. RESULTADOS 

 

Tabla 3  

Línea artesanal 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Textil 36 82% 

Alfarería y cerámica 6 13% 

Cerámica 2 5% 

Total 44 100% 

 

Figura 1  

Línea artesanal 

 

Interpretación: la figura representa que en su gran mayoría las mujeres del CITE 

desarrollan más sus habilidades en la línea artesanal textil, sin embargo, también se 

observa al 13% de las artesanas que se dedican al rubro de alfarería y cerámica, y el 

5% restante al rubro de cerámica.  

 

Variable 01: Liderazgo   

 

Tabla 4  

Autoconfianza para el logro de metas personales  

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 44 100% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 0 0% 

82%

13%
5%

Textil

Alfarería y cerámica

Cerámica
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Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

Figura 2  

Autoconfianza para el logro de metas personales  

 

Interpretación: la figura muestra que, todas las mujeres artesanas del CITE se 

consideran capaces de lograr sus metas personales, demostrando la autoconfianza 

que se tienen. 

 

Tabla 5  

Compromiso para lograr metas  

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 38 86% 

Casi siempre 6 14% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 3  

Compromiso para lograr metas 

 

100%

0%0% 0%0%
Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Casi nunca

86%

14%0%0%0% Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Casi nunca
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Interpretación: la figura muestra que, en su gran mayoría las mujeres artesanas del 

CITE siempre estuvieron comprometidas con el logro de metas personales y el 14% 

casi siempre lo estuvo; demostrando que las artesanas son comprometidas con su 

trabajo. 

 

Tabla 6  

Capacitación constante para poder lograr objetivos  

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 31 71% 

Casi siempre 5 11% 

A veces 8 18% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 4  

Capacitación constante para poder lograr objetivos 

 

Interpretación: la figura muestra que, gran parte de mujeres artesanas del CITE se 

capacitaron para mejorar sus productos y así lograr sus objetivos, pero existe un 

pequeño porcentaje que solo a veces lo hizo; por ello el CITE debe mejorar sus 

alianzas estratégicas con empresas privadas que dicten talleres de manera gratuita, 

para que todas las artesanas puedan capacitarse.   

 

Tabla 7  

Comunicación asertiva con otras artesanas  

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 39 89% 

71%

11%

18%
0%0%

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Casi nunca
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Casi siempre 5 11% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 5  

Comunicación asertiva con otras artesanas 

 

Interpretación: la figura muestra que, las mujeres artesanas del CITE tienen una 

buena relación, resaltando que existe el diálogo asertivo entre compañeras artesanas, 

con la finalidad de contribuir con la marca “La Rueca”. 

 

Tabla 8  

Buena relación con otras artesanas  

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 37 84% 

Casi siempre 7 16% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 6  

Buena relación con otras artesanas 

89%

11%0% 0%0% Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Casi nunca
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Interpretación: la figura muestra que, en el CITE existe compañerismo y las 

mujeres están orientadas al mismo objetivo; debido a que, la mayoría tiene una buena 

relación laboral con sus compañeras de la marca colectiva “La Rueca”. 

 

Tabla 9  

Logro de metas a largo plazo de la marca “La Rueca” 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 36 82% 

Casi siempre 8 18% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 7  

Logro de metas a largo plazo de la marca “La Rueca” 

 

Interpretación: la figura muestra que, la marca “La Rueca” tuvo metas a largo plazo, 

por lo que las mujeres artesanas del CITE realizaron actividades para lograr dichas 

metas, y el 18% casi siempre lo hizo; demostrando que las artesanas tienen una buena 

visión estratégica. 

 

Tabla 10  

Análisis de la competitividad de la marca colectiva “La Rueca” 

84%

16% 0%0%0% Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Casi nunca

82%

18%

0% 0% 0% Siempre
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  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 33 75% 

Casi siempre 4 9% 

A veces 7 16% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 8  

Análisis de la competitividad de la marca colectiva “La Rueca” 

 

Interpretación: la figura muestra que, gran parte de las mujeres artesanas del CITE 

evaluaron la situación competitiva de la marca “La Rueca”, y el 16% solo a veces lo 

hizo; demostrando que evaluar la situación competitiva ha permitido plantear nuevas 

estrategias y mejorar sus ventas. 

 

Tabla 11  

Compromiso con el logro de objetivos de la marca “La Rueca” 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 36 82% 

Casi siempre 7 16% 

A veces 1 2% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 9  

Compromiso con el logro de objetivos de la marca “La Rueca” 
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Interpretación: la figura muestra que, las artesanas están comprometidas con el 

crecimiento de su marca; debido a que, siempre o casi siempre se centraron en lograr 

los objetivos de su marca colectiva. 

 

Variable 02: Empoderamiento femenino 

 

Tabla 12  

Percepción de la autosuficiencia para el logro de metas  

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 44 100% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 10  

Percepción de la autosuficiencia para el logro de metas  

 

Interpretación: la figura muestra que, todas las mujeres artesanas del CITE se 

consideran autosuficientes para lograr sus metas; demostrando autonomía e 

independencia. 

 

Tabla 13  
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Percepción de la toma de decisiones como valentía 

 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 44 100% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

Figura 11  

Percepción de la toma de decisiones como valentía 

 

Interpretación: la figura muestra que, todas las mujeres artesanas del CITE se 

sienten valientes al tomar sus propias decisiones; demostrando que la autonomía de 

tomar decisiones genera valentía. 

 

Tabla 14 

La toma de decisiones debe ser tomadas por el esposo 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 0 0% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 8 18% 

Nunca 36 82% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 12  

La toma de decisiones debe ser tomadas por el esposo 
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Interpretación: la figura muestra que, gran parte de mujeres artesanas del CITE 

consideraron que la toma de sus decisiones nunca debe ser influenciadas por sus 

esposos o parejas, pero existe un pequeño porcentaje que consideró que  a veces debe 

ser así, demostrando que algunas mujeres aún dependen emocionalmente de sus 

esposos y eso debería cambiar mediante programas de inteligencia emocional 

generados por el CITE. 

 

Tabla 15  

Pertenecer al CITE genera poder y seguridad 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 43 98% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 1 2% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 13  

Pertenecer al CITE genera poder y seguridad 

 

Interpretación: la figura muestra que, formar parte de una marca colectiva o grupo 

contribuye al crecimiento personal; debido a que, la mayoría de mujeres artesanas 

del CITE consideraron que formar parte de la entidad les genera poder y seguridad 

desimismas. 
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Tabla 16  

La cultura interviene en las decisiones y desenvolvimiento en la comunidad artesana 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 39 89% 

Casi siempre 5 11% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

 

Figura 14  

La cultura interviene en las decisiones y desenvolvimiento en la comunidad artesana 

 

Interpretación: la figura muestra que, la cultura influye en las decisiones de las 

personas; debido a que, para la mayoría de mujeres artesanas del CITE su cultura 

interviene en sus decisiones y desenvolvimiento. 

 

Tabla 17  

La familia interviene en las decisiones 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 0 0% 

Casi siempre  0 0% 

A veces 6 14% 

Nunca 38 86% 

Casi nunca 0  0% 

Total 44 100% 

 

Figura 15  

La familia interviene en las decisiones 
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Interpretación: la figura muestra que, gran parte de mujeres artesanas del CITE son 

autónomas en sus decisiones; debido a que, su familia nunca interviene en la toma 

de decisiones, mientras que para el 14% es importante considerar la opinión familiar. 

 

 

 

Tabla 18  

Percepción de equidad de género en la línea de artesanía 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 43 98% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 1 2% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

Figura 16  

Percepción de equidad de género en la línea de artesanía  

 

Interpretación: la figura muestra que, que en la línea textil no existe el estereotipo 

de género; porque gran parte de mujeres artesanas del CITE consideraron tener las 

mismas oportunidades que los varones en el rubro de la artesanía.  

 

Tabla 19  
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Participación en ferias artesanales organizadas por el CITE 

  Frecuencia absoluta Frecuencia relativa % 

Siempre 44 100% 

Casi siempre 0 0% 

A veces 0 0% 

Nunca 0 0% 

Casi nunca 0 0% 

Total 44 100% 

 

 

 

 

 

 

Figura 17  

Participación en ferias artesanales organizadas por el CITE 

 

Interpretación: la figura muestra que, las mujeres artesanas del CITE tienen pasión 

a su trabajo con la finalidad de generar ventas y hacer conocer sus productos a la 

población, porque a todas les gusta participar en ferias artesanales. 

 

Objetivo general: determinar la influencia que existe del liderazgo en el 

empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y 

turismo Utcubamba-2022. 

 

Tabla 20  

Asociación entre liderazgo y empoderamiento femenino en el CITE 

 Liderazgo 

(agrupado) 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Rho de 

Spearman 

Liderazgo 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

1 .410 

Sig. (bilateral) . .037 
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N 44 44 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

.410 1 

Sig. (bilateral) .037 . 

N 44 44 

La tabla de doble entrada analiza ambas variables de forma cruzada, en el primer 

casillero se obtuvo 1, que significa una correlación perfecta porque se compara los 

mismos valores de la variable correlacional 1 con la variable correlacional 2. El nivel 

de significancia entre ambas variables fue de 0.037 siendo menor a 0.05, 

demostrando una relación significativa con un nivel de confianza del 95%. El 

coeficiente fue de 0,410 por lo tanto la relación fue moderada porque se acerca a +1, 

demostrando que a mayor liderazgo mayor empoderamiento. 

 

Objetivo específico 01: identificar la influencia que existe entre liderazgo personal 

y empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y 

turismo Utcubamba, 2022. 

 

Tabla 21  

Asociación entre liderazgo personal y empoderamiento femenino en el CITE 

 Liderazgo 

personal 

(agrupado) 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Rho de 

Spearman 

Liderazgo 

personal 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

1 .084 

Sig. (bilateral) . .048 

N 44 44 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

.084 1 

Sig. (bilateral) .048 . 

N 44 44 

La tabla de doble entrada analiza ambas variables de forma cruzada, en el primer 

casillero se obtuvo 1, que significa una correlación perfecta porque se compara los 

mismos valores de la variable correlacional 1 con la variable correlacional 2. El nivel 

de significancia entre ambas variables fue de 0.048 siendo menor a 0.05, 

demostrando una relación significativa con un nivel de confianza del 95%. El 
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coeficiente fue de 0,84 por lo tanto la relación fue positiva alta porque se acerca a 

+1, demostrando que a mayor liderazgo personal mayor empoderamiento. 

 

Objetivo específico 02: identificar la influencia que existe entre liderazgo de 

influencia y empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica en 

Artesanía y turismo Utcubamba, 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 22  

Asociación entre liderazgo de influencia y empoderamiento femenino en el CITE 

 Liderazgo de 

influencia 

(agrupado) 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Rho de 

Spearman 

Liderazgo de 

influencia  

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

1 -.158 

Sig. (bilateral) . .306 

N 44 44 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

-.158 1 

Sig. (bilateral) .306 . 

N 44 44 

La tabla de doble entrada analiza ambas variables de forma cruzada, en el primer 

casillero se obtuvo 1, que significa una correlación perfecta porque se compara los 

mismos valores de la variable correlacional 1 con la variable correlacional 2. El nivel 

de significancia entre ambas variables fue de 0.306 siendo mayor a 0.05, 

demostrando una relación inversa. El coeficiente fue de -0,158 por lo tanto la relación 

fue negativa muy baja porque se acerca a -1. 
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Objetivo específico 03: analizar la influencia que existe entre liderazgo estratégico 

y empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y 

turismo Utcubamba, 2022. 

 

Tabla 23 

Asociación entre liderazgo estratégico y empoderamiento femenino en el CITE 

 Empoderamiento 

(agrupado) 

Liderazgo 

estratégico 

(agrupado) 

Rho de 

Spearman 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

1 .070 

Sig. (bilateral) . .043 

N 44 44 

Liderazgo 

estratégico 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

.070 1 

Sig. (bilateral) .043 . 

N 44 44 

La tabla de doble entrada analiza ambas variables de forma cruzada, en el primer 

casillero se obtuvo 1, que significa una correlación perfecta porque se compara los 

mismos valores de la variable correlacional 1 con la variable correlacional 2. El nivel 

de significancia entre ambas variables fue de 0.043 siendo menor a 0.05, 

demostrando una relación significativa con un nivel de confianza del 95%. El 

coeficiente fue de 0,070 por lo tanto la relación fue positiva alta porque se acerca a 

+1, demostrando que a mayor liderazgo estratégico mayor empoderamiento. 

 

Objetivo específico 04: analizar la influencia que existe entre liderazgo de resultados 

y empoderamiento femenino en el Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y 

turismo Utcubamba, 2022. 

 

Tabla 24  

Asociación entre liderazgo de resultados y empoderamiento femenino en el CITE 

 Liderazgo de 

resultados 

(agrupado) 

Empoderamiento

(agrupado) 

Rho de 

Spearman 

Coeficiente de 

correlación 

1 .614 
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Liderazgo de 

resultados 

(agrupado) 

Sig. (bilateral) . .046 

N 
44 44 

Empoderamiento 

(agrupado) 

Coeficiente de 

correlación 

.614 1 

Sig. (bilateral) .046 . 

N 44 44 

La tabla de doble entrada analiza ambas variables de forma cruzada, en el primer 

casillero se obtuvo 1, que significa una correlación perfecta porque se compara los 

mismos valores de la variable correlacional 1 con la variable correlacional 2. El nivel 

de significancia entre ambas variables fue de 0.046 siendo menor a 0.05, 

demostrando una relación significativa con un nivel de confianza del 95%. El 

coeficiente fue de 0,614 por lo tanto la relación fue positiva moderada porque se 

acerca a +1, demostrando que a mayor liderazgo de resultados mayor 

empoderamiento. 

 

IV. DISCUSIÓN 

 

Conforme al objetivo principal se encontró que el liderazgo influye moderadamente 

en el empoderamiento de las artesanas del CITE con un coeficiente de 0,410; puesto 

que permite a las artesanas tener mayor participación en la sociedad por tener 

autonomía en la toma de decisiones, además les motiva a ser autosuficientes; 

asimismo, incrementa la participación en ferias artesanales generando expandir su 

marca, incrementar ventas y posicionamiento en el mercado. Estos resultados 

coinciden con el estudio de Pando et al (2022), sobre el liderazgo y empoderamiento 

en las mujeres empresarias en el Perú, donde encontraron una influencia del 99,6% 

que se caracteriza por el proceso de toma de decisiones. Asimismo, coincide con el 

estudio de Madrid (2020) en la ciudad de Sullana, donde encontró que el liderazgo 

empresarial y el empoderamiento de la mujer artesana de la Asociación Manos 

creativas tuvieron una influencia significativa de 0,58, debido a la motivación y 

persistencia en afrontar problemas. 

 

Conforme al primer objetivo específico, el liderazgo personal influye positivamente 

en el empoderamiento de mujeres del CITE, con un nivel de incidencia de 0, 084; 
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debido a que, las artesanas tienen un alto nivel de autoconfianza, tienen compromiso 

con las metas y están en constante aprendizaje. Resultados similares fueron 

encontrados en el estudio de López (2020), donde el liderazgo personal incide en el 

empoderamiento lo los colaboradores en el Hospital de Huaraz en un 59%, 

mejorando su desarrollo personal en un 53,9%. Asimismo, coincide con el estudio 

de Umaña y Bayona (2020) realizado en la ciudad de Ocaña en Colombia, donde el 

liderazgo personal incide en el empoderamiento femenino en las Asociaciones 

rurales de los Municipios de la Playa Belén y Convención, teniendo un crecimiento 

personal con mayor compromiso y autoconfianza  

 

Conforme al segundo objetivo específico, el liderazgo de influencia incide 

negativamente en el empoderamiento de mujeres del CITE con un coeficiente de -

0,158, puesto que las artesanas son autónomas en la toma de decisiones y no permiten 

dejarse influenciar por sus parejas o familiares, pero tienen una excelente 

comunicación con sus compañeras de la marca “La Rueca”. Resultados diferentes se 

encontraron en el estudio de Umaña y Bayona (2020) realizado en la ciudad de Ocaña 

en Colombia, donde el liderazgo de influencia incide en el empoderamiento femenino 

en las Asociaciones rurales de los Municipios de la Playa Belén y Convención, puesto 

que consideran la opinión de su líder y se dejan capacitar buscando sacar adelante su 

asociación. Por otra parte, el estudio de Medina et al. (2017) afirma que las mujeres 

de la Asociación de Artesanos de La Victoria consideran que su rol en la sociedad 

depende de su entorno que influyen en sus decisiones.  

 

Conforme al tercer objetivo específico el liderazgo estratégico influye positivamente 

en el empoderamiento de mujeres del CITE, con un coeficiente de 0,070; puesto que, 

las artesanas tienen visión estratégica porque realizan actividades para lograr metas 

a largo plazo y evalúan la situación competitiva de la marca “La Rueca”. Resultados 

similares fueron encontrados por Pando et. al (2022), sobre el liderazgo y 

empoderamiento en las mujeres empresarias en el Perú, donde encontraron que el 

liderazgo estratégico índice en el empoderamiento mejorando su visión global. 

 

Conforme al cuarto objetivo específico, el liderazgo de resultados tiene una 

influencia positiva moderada en el empoderamiento de la mujer del CITE con un 
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coeficiente de 0,614; puesto que, el 98% de artesanas siempre o casi siempre se 

centran en lograr los objetivos de su marca colectiva porque están comprometidas 

con la marca. Resultados similares fueron encontrados en el estudio de Escobar 

(2021) en el Municipio de Yumbo Colombia, donde el liderazgo de resultados incide 

en el empoderamiento de mujeres líderes comunitarias, generando mayor 

participación en proyectos comunitarios para contribuir con los objetivos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V. CONCLUSIONES 

 

• El liderazgo tiene una influencia moderada en el empoderamiento de las artesanas 

del CITE con un coeficiente de 0,410; debido a que; les permite tener mayor 

participación mediante la autonomía en la toma de decisiones. Además, les motiva 

a ser autosuficientes; asimismo incrementa la participación voluntaria en ferias 

artesanales generando expandir su marca e incrementar sus ventas y 

posicionamiento en el mercado.  

 

• El liderazgo personal influye positivamente en el empoderamiento de mujeres del 

Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba, con un 

nivel de incidencia de 0, 084, debido a que, las artesanas tienen un alto nivel de 

autoconfianza del 100%, además, el 86% siempre están comprometidas con el 

logro de metas personales y el 82% siempre o casi siempre están en constante 

aprendizaje mediante capacitaciones para mejorar sus productos. 

 

• El liderazgo de influencia incide negativamente en el empoderamiento de mujeres 

del Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba, con un 



 

 

40 

 

coeficiente de -0,158; debido a que, las artesanas, en su mayoría, son autónomas 

en la toma de decisiones y no se dejan influenciar por sus parejas o familiares, 

pero tienen una excelente comunicación con sus compañeras de la marca “La 

Rueca”. 

 

• El liderazgo estratégico influye positivamente en el empoderamiento de mujeres 

del Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba, con un 

coeficiente de 0,070, debido a que las artesanas tienen visión estratégica puesto 

que el 82% realiza actividades para lograr metas a largo plazo, y el 84% de 

artesanas evalúa la situación competitiva de la marca “La Rueca” para generar 

nuevas estrategias e incrementar sus ventas. 

 

• El liderazgo de resultados tiene una influencia positiva moderada en el 

empoderamiento de la mujer del Centro de Innovación Tecnológica en Artesanía 

y turismo Utcubamba, con un coeficiente de 0,614; debido a que, el 98% de 

artesanas siempre o casi siempre se centran en lograr los objetivos de su marca 

colectiva porque están comprometidas con la marca.  

 

• Finalmente, se puede concluir que la propuesta de mejora podría ser a través de 

un plan de marketing en el que se aproveche los recursos, conocimientos, 

habilidades, capacidades, características, de las artesanas del Centro de 

Innovación Tecnológica en Artesanía y turismo Utcubamba; a fin de que obtengan 

mejores resultados que los demostrados en la presente investigación; cPabe 

mencionar que se trabajó un esquema de plan de marketing que está anexado en 

el presente trabajo.  
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ANEXOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“LA RUECA” 

✓ MISION 

Somos una marca que busca preservar y 

difundir la riqueza cultural de nuestras 

comunidades a través de la creación y 

comercialización de productos 

artesanales de alta calidad. 

 

 

¿A dónde quiero ir? 

✓ VISION 

Al año 2029 queremos ser reconocido en la 

región de Amazonas como líderes en la 

promoción y preservación de la cultura a través 

del arte y la artesanía, promoviendo la marca 

por su calidad e innovación de sus productos.  

 

¿Dónde estoy? 

Actualmente la marca colectiva está 

conformada por 44 mujeres artesanas, las 

cuales vienen realizando diferentes 

productos en artesanía, textelería, 

cerámica. Están distribuyendo sus 

productos a través de la página web, 

mediante ferias y en su local físico ubicado 

en el Jr. Amazonas. 

 

 

¿Cómo llegar? 

ESTRATEGIAS 

- Desarrollar un plan Estratégico  

- Establecer estándares de calidad 

- Llevar a cabo encuestas mensuales para 

conocer las sugerencias de los clientes. 

- Utilizar estrategias de marketing digital 

- Capacitación en herramientas de innovación 

hacia las artesanas del CITE.  

- Participación activa en ferias para 

incrementar el reconocimiento de la marca. 

 

 

¿Cómo lo voy a conseguir? 

OBJETIVOS  

✓ General 

Desarrollar y ejecutar estrategias efectivas 

de mejora que impulsen el crecimiento y 

posicionamiento de la marca “La rueca” 

✓ Específicos 

- Mejorar la calidad de productos 

- Incrementar las ventas de los productos 

- Desarrollar estrategias de 

posicionamiento. 

 

 

 

¿Cómo mido lo que he 

hecho? 

✓ ESTABLECIMIENTOS DE KPI 

Mediante indicadores que 

demuestren el interés del 

consumidor de la marca 

colectiva “La Rueca” 

- Conversión 

- Retención 

- Ingresos 

- Tráfico 

- Tiempo en el sitio  



 

 

45 

 

BASE DE DATOS DEL CITE  
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BASE DE DATOS 
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CUESTIONARIO 

El siguiente cuestionario tiene por finalidad recopilar información referente a la 

influencia del liderazgo femenino en el empoderamiento de la mujer artesana, por ello te 

agradecemos la valiosa colaboración que prestas a este estudio y esperamos que lo llenes 

con sinceridad.  

 

I. Instrucciones: A continuación, se presenta dos cuadros con una serie de 

interrogantes, en el primer cuadro llenar con aspas las casillas en donde se menciona 

las líneas de artesanía a la que Usted pertenece, después de ello continuar con el 

segundo cuadro. Si surge alguna duda consulte al encuestador. 

 

II. Datos generales 

 

Distrito:  

 

Línea artesanal:  

 

Textil ( )       Alfarería y cerámica ( )             Cerámica ( ) 

     

 

Leyenda:   S = siempre    CS= casi siempre     A = a veces    N = nunca     CN = casi 

nunca 

 

INTERROGANTES RELACIONADOS AL LIDERAZGO

  

 

N° ÍTEMS 
ESCALA 

S CS A N CN 

DIMENSIÓN: LIDERAZGO PERSONAL          

1 
¿Usted se considera capaz de lograr sus metas 

personales?         

 

2 ¿Usted se encuentra comprometida para lograr sus metas?          

3 ¿Usted se capacita constantemente con la finalidad de 

aprender y lograr sus objetivos?         

 

DIMENSIÓN: LIDERAZGO DE INFLUENCIA          

4 
¿Usted dialoga y escucha a sus compañeras artesanas para 

contribuir con la marca colectiva "La rueca"?         

 

5 
¿Usted tiene una buena relación con sus compañeras 

artesanas para contribuir con su marca colectiva?     

 

DIMENSIÓN: LIDERAZGO ESTRATÉGICO          

6 
¿Usted realiza actividades enfocadas en lograr metas a 

largo plazo?         

 

7 
¿Usted evalúa la situación competitiva de su marca 

colectiva?         

 

DIMENSIÓN: LIDERAZGO DE RESULTADOS          
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8 
¿Usted se centra en lograr los objetivos establecidos para 

su marca colectiva?         

 

 

INTERROGANTES RELACIONADOS AL EMPOREDAMIENTO 

 

N° ÍTEMS 
ESCALA 

S CS A N CN 

DIMENSIÓN: EMPODERAMIENTO PARTICIPATIVO          

9 ¿Usted se considera autosuficiente para lograr sus metas?          

10 
¿Cuándo usted toma sus propias decisiones se siente 

valiente?         

 

11 ¿Usted considera que las decisiones en su vida, deben ser 

tomadas por su pareja o esposo?         

 

DIMENSIÓN: EMPODERAMIENTO DE INFLUENCIAS 

EXTERNAS         

 

12 
¿Formar parte del CITE le genera poder y seguridad 

desimisma?         

 

13 
¿Su cultura interviene en las decisiones o 

desenvolvimiento en la sociedad artesana?     

 

14 ¿Su familia interviene en la toma de sus decisiones?      

DIMENSIÓN: EMPODERAMIENTO DE IGUALDAD          

15 
¿Usted considera que tiene las mismas oportunidades que 

los varones en el campo de la artesanía?         

 

DIMENSIÓN: EMPODERAMIENTO DE 

SATISFACCIÓN SOCIAL         

 

16 
¿A usted le gusta participar en las ferias que realiza el 

CITE?         

 

 

 

“MUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO Y COLABORACIÓN” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO  
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APLICACIÓN DE LA ENCUESTA  
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