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Resumen
La capacidad de acceder a mercados locales e internacionales es crucial para la
competitividad de los productores de truchas. Esto implica superar barreras comerciales,
cumplir con los requisitos regulatorios y de calidad, establecer relaciones solidas con los
compradores y adaptarse a las preferencias cambiantes de los consumidores. El objetivo
estuvo enfocado en determinar la incidencia de los factores de competitividad en la
comercializacion de los productores de trucha en el distrito de Molinopampa, region
Amazonas. Se puede indicar que a partir de ello es importante resaltar que los factores
de competitividad deben potenciarse a fin de que estos incidan en el sistema de
comercializacion de los productores de trucha. La presente indagacion es de tipo
cuantitativa, correlacional, transversal, analitica y propositiva; la muestra estuvo
constituida por 10 piscicultores, la informacion se recolectdé con un cuestionario con
validez y una confiabilidad de 0.84. Se puede ver segun la correlacidn estadistica no
paramétrica de Rho de Spearman una correlacion de 0.211 demostrando una baja y
positiva incidencia entre estas variables y que a partir de su nivel de significancia 0.045
nos permite aceptar la hipotesis alterna. Es importante resaltar que la competitividad en
laindustria de las truchas depende de factores como la calidad del producto, la innovacion
tecnoldgica, la infraestructura adecuada, el acceso a mercados, la sostenibilidad ambiental
y el capital humano capacitado. La atencion a estos factores es fundamental para
garantizar el éxito y la sostenibilidad de los productores de truchas en un entorno

competitivo.

Palabras claves: competitividad, factores de competitividad, comercializacion.
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Abstract
The ability to access local and international markets is crucial to the competitiveness of
trout producers. This involves overcoming trade barriers, meeting quality and regulatory
requirements, building strong relationships with buyers, and adapting to changing
consumer preferences. The objective was focused on determining the incidence of
competitiveness factors in the commercialization of trout producers in the Molinopampa
district, Amazonas region. It can be indicated that from this it is important to highlight
that the factors of competitiveness must be strengthened so that they affect the marketing
system of trout producers. The present investigation is of a quantitative, correlational,
transversal, analytical and purposeful type; the sample consisted of 10 fish farmers, the
information was collected with a questionnaire with validity and a reliability of 0.84.
According to the non-parametric statistical correlation of Spearman’s Rho, a correlation
of 0.211 can be seen, demonstrating a low and positive incidence between these variables
and that from its significance level of 0.045 allows us to accept the alternative hypothesis.
It is important to highlight that competitiveness in the trout industry depends on factors
such as product quality, technological innovation, adequate infrastructure, access to
markets, environmental sustainability, and trained human capital. Attention to these
factors is essential to ensure the success and sustainability of trout farmers in a

competitive environment.

Keywords: competitiveness, competitiveness factors, marketing.

Xiv



INTRODUCCION

La dinamica de las diferentes actividades en el comercio internacional facilita la
transferencia de conocimientos y tecnologia entre los paises. Las empresas pueden
aprender de las mejores préacticas y la experiencia de otras regiones, lo que promueve la
innovacion y el desarrollo en sus propios paises. La globalizacion trae oportunidades
impulsando el crecimiento econdmico tanto a nivel nacional como global. La apertura de
mercados y la liberalizacion comercial fomentan la competencia, la innovacion y la
eficiencia, los mismos que generan un aumento en la produccion, el empleo y los ingresos

por ser parte de una cadena de valor.

En los Gltimos afios a partir de la pandemia, el mercado y las estrategias de las empresas
se enfocaron con fuerza en los gustos y preferencias de los consumidores. Los
consumidores son la clave del éxito de cualquier empresa y es esencial comprender sus
necesidades y deseos para poder ofrecerles productos y servicios que satisfagan sus
expectativas, de esta manera el mercado y las empresas utilizan diversas estrategias para
comprender dichas necesidades de los consumidores. Al hacerlo, pueden construir

relaciones sélidas con los consumidores y lograr el éxito a largo plazo.

La promocion de eventos en base a trucha realizado por pequefios productores, puede
fomentar el turismo y el desarrollo econdmico de las regiones rurales y remotas. Los
turistas pueden estar interesados en experimentar los productos locales y las tradiciones
culinarias de una zona, lo que puede generar ingresos adicionales para los productores y

las comunidades.

Al apoyar a los pequefios productores, se puede contribuir a mejorar las condiciones de
vida de las personas en estas regiones y promover practicas mas sostenibles. EI comercio
mundial puede abrir oportunidades para que los pequefios productores de zonas remotas
se adapten a las nuevas tendencias y demandas del mercado. Por ejemplo, hay una
creciente demanda de productos organicos, sostenibles y éticamente producidos. Los
pequefios productores que adoptan practicas respetuosas con el medio ambiente y

socialmente responsables pueden encontrar nichos de mercado lucrativos.
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A través del comercio internacional, los pequefios productores pueden acceder a canales
de distribucion méas amplios. Plataformas en linea y redes de distribucion global les
permiten llegar a consumidores en diferentes partes del mundo, sin importar lo remota
que sea su ubicacion geografica. De esta manera, es trascendental identificar las destrezas
de los pequefios productores de zonas remotas que a menudo reflejan la cultura, las
tradiciones y los saberes locales. La comercializacion a nivel mundial, de los pequefios
productores, como los productores de truchas pueden ayudar a promover y preservar la
diversidad cultural, ofreciendo a los consumidores una experiencia Gnica y enriquecedora.
(Van der Heyden y Camacho, 2004).

Los factores de competitividad en el proceso de comercializacion de truchas incluyen
oportunidades de mercado para los pequefios productores, generando empleos e ingresos
en comunidades; sin embargo, implica manejar dichos factores adecuadamente, de otro
modo, podrian enfrentar dificultades en el mercado y la demanda o en el acceso al
mercado y la innovacién. Los productores de truchas deben ser capaces de gestionar estos

factores para competir efectivamente en el mercado.

La calidad del producto es uno de los factores mas importantes en la comercializacion de
truchas lo que permite su posicionamiento en el mercado. La calidad puede estar
determinada por factores como el tamario, el color, la frescura, el sabor y la textura del
producto. La trucha de alta calidad es mas atractiva para los consumidores y puede ser
vendida a un precio mas alto. Los productores de truchas deben ser capaces de
diferenciarse de la competencia y desarrollar estrategias para competir efectivamente en
el mercado. Los productores deben ser capaces de vender sus productos en el mercado
adecuado, ya sea a nivel nacional o internacional. Esto puede implicar la necesidad de
cumplir con normas Yy regulaciones especificas de los mercados. A partir de ello, las
politicas publicas pueden desempefiar un papel fundamental en la creacidn de un entorno
propicio para los pequefios productores de zonas remotas en el comercio mundial. Al
abordar las barreras y desafios especificos que enfrentan, se puede fomentar su

participacion exitosa y sostenible en el mercado global. (Kaplinsky y Morris, 2001).

Es interesante saber que en el &mbito limefio se han reconocido 667 lagunas y 12 rios

vitales con potencial en recursos hidricos. Estos recursos hidricos son importantes para la
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economia y la sociedad de la region, ya que se utilizan para la agricultura, la pesca, la
generacion de energia hidroeléctrica, el turismo y otros fines.

Asimismo, la localidad de Molinopampa, escenario de la presente investigacion
caracterizado por tener una importante riqueza hidrica con agua de muy buena calidad a
comparacion de los demas pueblos de la region Amazonas, ha despertado el interés de un
grupo de emprendedores que han iniciado interesantes proyectos de crianza y
comercializacion de truchas. Estos productores necesitan incorporar a su cadena

productiva una serie de aspectos para mejorar la comercializacion del producto.

Por lo tanto, se requiere una gestion integrada y participativa en el manejo de los recursos
hidricos en la region, que involucre a los diferentes actores interesados, incluyendo a las
comunidades locales, los agricultores, los pescadores, las empresas, los gobiernos locales
y las organizaciones de la sociedad civil. Esta gestion debe basarse en un enfoque de
cuenca hidrogréafica, que considere el agua como un recurso integrado y adopte medidas

para proteger la calidad y cantidad de agua disponible.

El Pert cuenta con un gran potencial en recursos hidricos, lo que representa una
oportunidad importante para el desarrollo econdmico y social de las regiones. Sin
embargo, también plantea desafios en términos de gestion sostenible de los recursos
hidricos, que requiere una accion coordinada y participativa de todos los actores

interesados.

En la regién Amazonas la produccion de trucha se viene incrementando en los altimos
afos, esto debido a la creciente demanda de truchas de los mercados locales y regionales,
promoviendo la constitucion y formalizacion de piscigranjas principalmente de tipo
convencional. Existe un gran interés de inversionistas locales, quienes vienen realizando
estudios para incursionar en esta actividad a nivel comercial, mientras que hay
productores de trucha que vienen mejorando su infraestructura para elevar el nivel de
produccidn, entre ellos el distrito de Molinopampa, a partir de ello se plante6 el siguiente
problema ¢;Cdémo inciden los factores de competitividad en la comercializacion de los

productores de truchas en el distrito de Molinopampa, region Amazonas 2020?
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En la vida de un producto influyen varios factores. A partir de ello se puede sefialar que
la vida de un producto comienza con su disefio. El éxito del producto en el mercado
dependera de lo bien que se haya producido, satisfaciendo las necesidades y deseos del
consumidor. Las necesidades y deseos del consumidor pueden cambiar con el tiempo. Si
un producto no satisface estas necesidades cambiantes, es posible que pierda su atractivo
en el mercado; dentro de estas expectativas se esbozd el objetivo general que dice:
determinar la incidencia de los factores de competitividad en la comercializacion de los
productores de trucha en el distrito de Molinopampa, region Amazonas 2020.
Derivandose los objetivos especificos a. Realizar un diagndstico situacional de los
productores de trucha en el distrito de Molinopampa, region Amazonas. b. Evaluar el
comportamiento de la comercializacion en los productores de trucha del distrito de
Molinopampa. c. Analizar el comportamiento de los factores de competitividad que mas
inciden en la mejora de la comercializacion. d. Proponer estrategias genéricas que
permitan dinamizar la comercializacion de truchas en el distrito de Molinopampa. Cuya
hipdtesis. Los factores de competitividad inciden en la comercializacion de los

productores de trucha en el distrito de Molinopampa, region Amazonas.

De acuerdo a la justificacion social resalta su importancia en la comercializacion de
truchas porque ayuda a identificar y demostrar los beneficios que la indagacién puede
tener para la sociedad en general. La comercializacion de truchas puede tener importantes
implicaciones econémicas, ambientales y sociales, su incidencia puede ayudar a
promover la inversion en los productores de trucha y a asegurar que los resultados de la
presente indagacion sean relevantes y aplicables en la practica, en el que los beneficiados
serian los productores del distrito de Molinopampa. Asimismo, se necesita saber la
incidencia de la competitividad de los productores para mejorar la comercializacién, para
lo cual se debe capacitar al personal, quienes deben estar en armonia con los cambios e
innovaciones tecnoldgicas, para confrontar las problematicas y viabilizar las buenas
practicas en esta actividad. El actual estudio tiene su fundamentacion en teorias y
conceptos previamente establecidos, 1o que ayuda a garantizar que la indagacion sea
rigurosa y relevante para el &rea de conocimiento en la que se lleva a cabo. En lo
metodoldgico se afirma que el uso de métodos servira para reconocer las diferentes
habilidades y destrezas de los productores, ademas servira para que las autoridades una

vez identificado los problemas puedan focalizar intervenciones pertinentes.
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Dentro de las expectativas de la indagacion se resalta los siguientes antecedentes:

Segun Guerrero (2022) en su indagacion referida a la produccion y comercializacion de
trucha arcoiris (oncorhynchus mykiss) en la provincia de Imbabura. La integridad de
mercados existentes en la regién Imbabura - Ecuador, comercializa principalmente
mariscos procedentes de la costa del pais. El estudio expone la viabilidad con respecto a
la produccién de truchas. En la parte técnica se concluy6 que el primordial recurso que
es el agua se encuentra en condiciones inmejorables para su uso en la crianza de truchas
por su adecuado PH y la pureza de la misma al no contener sustancias dafiinas para las
especies de peces de agua dulce. El analisis técnico y econémico se enfoco en cubrir la
demanda efectiva producto del estudio de mercadeo, cuyo resultado de demanda en sus
inicios fue de 400 kg. Para el efecto se necesita sembrar 8000 alevines, preparandolas
para la cosecha por cuatro meses y cuando tengan un peso de 300 grs. deberan ser llevados
al proceso de ahumado. Las politicas de desarrollo reflejan que los factores de
competitividad, permite que las empresas y los negocios se desarrollen de manera

sostenible y en linea con los objetivos y metas bien planificadas.

Pérez (2021) en su indagacién orientada a la produccion y comercializacion de trucha,
para cubrir la demanda del producto en la provincia de Imbabura, del canton Antonio
Ante, Ambato-Ecuador. Presenta una caracterizacion del ambito de intervencién y de sus
diferentes eslabones del ente industrial (incubacidn, alevinaje, juvenil, engorde, cosecha
y comercializacién) Esta indagacion experimenta plantear una cadena productiva de
trucha donde todos los industriales conozcan cada uno de sus eslabones para su correcta
manufactura, con el fin de brindar un producto de alta calidad mejorando la salud
nutricional de las individuos y conduciendo a una buena comercializacion para asi avivar
el consumo interno en las familias del canton afadiendo la pesca deportiva en los

fragmentos de la ciudad con una buena atencién al cliente.

Garcia & Rodriguez (2021) en “Identificacion de los factores que impactan en las pymes
que se dedican a la comercializacion de pescado en los mercados de Paloquemao y Las
Flores en Bogotd” se propusieron el objetivo de identificar qué factores afectan la
rentabilidad y comercializacion de las PYMES dedicadas a la venta de pescado en los
mercados de Paloquemao y Las Flores en Bogota. En cuanto a la metodologia realizada,
se aplicaron entrevistas en las plazas de Paloquemao y Las Flores en la ciudad de Bogota

a un total de 47 pymes comercializadoras de pescado, las cuales permitieron conocer las
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fortalezas y dificultades del sector de la mano de quienes se dedican a la comercializacion
de pescado en estas poblaciones. Ademaés, se bosquejaron estrategias de desarrollo
teniendo en cuenta la matriz de desarrollos de Ansoff (1957) y el resultado de las

entrevistas realizadas.

Teran (2020) en su investigacion sobre el estudio mercantil en la comercializacion de la
trucha en la granja piscicola del Municipio del Atrato-Yuto, Choco, tuvo como propdsito
poner en claro la conduccién administrativa y los costos de manipulacion, componentes
que ayudan el perfeccionamiento de la explotacion piscicola. La indagacion tuvo un
enfoque cuantitativo y aplico el método deductivo, estadistico y analitico, con una
muestra de 370 productores de trucha. Prioriz0 la entrevista y encuesta, dando como
resultado dentro de su indagacion que la rentabilidad tendria una estimacion sobre los
6.5%. En conclusion, para una transformacion optima, se hace necesario tener una
rentabilidad en el corto tiempo con una buena planificacion y una buena proyeccién en el

manejo de los costos de produccion.

Segun Gonzales y Martinez (2018) en su trabajo de indagacion “Propuesta para optimizar
la competitividad de los pequefios productores del Valle Viejo de Olmos” El prototipo
innovador es el paradigma interpretativo en una evaluacion mixta, contemplando estudios
de casos, que incide en la percepcion del entorno de los actores implicados en el
argumento de sondeo. Siendo fundamental el analisis de la informacion y la propuesta.
El resultado es a partir de un compromiso vinculado a entes privados, publico y
académico, sustentado en sus 25 propuestas de operaciones esbozadas en el desarrollo de
la sociedad con resultados muy favorables a la mejora de la competencia de la asociacion.

Alarcon (2021) esta indagacion se enfoco en contrastar la viabilidad econdémica y
comercial del enlatado artesanal del filete de trucha, con el fin de fomentar el crecimiento
y la diversificacion de la industria acuicola en la region. A pesar de que el cultivo de
trucha representa el 54.6% de la acuicultura en la regidn, existe una falta de
aprovechamiento de este recurso en la industria de la transformacién debido a la ausencia
de productos envasados derivados de este pescado. El tesista utiliz6 estudios de mercado
y segmentacion de una consultora, asi como estadisticas de CP1 'y APEIM del 2019, para
analizar el mercado de enlatados de pescado y calcular la demanda del proyecto mediante
un método l6gico-matematico de segmentacion. La demanda se expreso en términos de

hogares de Lima, segmentados como "despreocupados” y clientes con mayor capacidad
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adquisitiva. En conclusién, mantener el costo de la trucha estable contribuira a mantener

una estructura de costos estable y garantizar la rentabilidad del proyecto.

Cosio (2019) en su trabajo de indagacion “Proyeccion estratégica y su contingencia en la
competitividad de produccion de truchas en la sociedad de piscicultores, bahia rural de
Chucuito, en la region Puno”, El presente trabajo tiene relacion con un enfoque
cuantitativo, expresivo y relacional. El esbozo de la misma es no experimental,
transversal. La intervencion estuvo identificada a 40 pequefias empresas, dedicadas al
mercadeo de truchas, se manejo un muestreo no probabilistico de tipo intencional, se
manejo un cuestionario, permisible alcanzando un valor segun el Alpha de Cronbach de
0.981 para una de las variables: planeamiento estratégico y para la competitividad 0.986;
valor confiable y admisible. Se finiquitd que coexiste una relacion significativa entre las
dos variables, con un factor de correlacion de Rho de Spearman r=0.816, identificada con
una correlacion positiva alta, y con un nivel de significancia de 0.000 menor que el nivel
esperado (p < 0.05), con el cual se determina el rechazo a la hipdtesis nula, admitiéndose

la hipdtesis alterna.

Segin Quispe (2019) en su indagacion “Preeminencia de la competitividad de los
productores de Trucha Arcoiris, San Mateo y Chicla”. El objetivo primordial es plantear
un piloto de asociatividad para optimizar su capacidad productiva. El trabajo es
descriptivo y propositivo que investiga el procedimiento integrativo en concordancia a
sus necesidades. Parte de las caracteristicas de los truchicultores para posteriormente
formular las labores que consientan alcanzar el objetivo esbozado. La investigacion es
importante por la similitud con determinadas caracteristicas de nuestro proyecto: se
identifica con el sector rural y el mercado local.

Tamayo y Vila (2018) en su investigacion “Preeminencias competitivas en la produccion
de las piscigranjas de truchas de la provincia de canta en los afios 2015-2018”. Tiene una
orientacion cualitativa, con un esbozo exploratorio, a partir de un estudio de caso; se
eligi6 la muestra de dos tipos, el primero de las piscigranjas de trucha de la provincia de
canta y el segundo de expertos en acuicultura. La indagacién estuvo basada en las
entrevistas y la observacion. Estableciendo que la cadena de valor es un componente
significativo sobre todo para la trucha arco iris, la cual tiene un expectante y promisorio

mercado mundial, pero asimismo hay que tener en cuenta la mediacion de las entidades
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publicas ya que son transcendentales generadoras del desarrollo del sector. En conclusion,
existen componentes para optimizar el ejercicio de las tecnologias de produccion de la
crianza de trucha. Las cuales tienen que ver con el perfeccionamiento y apoyo de los

distintos sectores publicos — privado.
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II. MATERIAL Y METODOS

2.1. Poblacion, muestra 'y muestreo
2.1.1. Poblacion

Esta constituido por la totalidad de los piscicultores de truchas del distrito de

Molinopampa, provincia de Chachapoyas, que en nuestro caso es de 10 productores que

tienen la intencidn de asociarse previa coordinacion y propuesta.

Los discernimientos de inclusion y exclusion en la delimitacion del ambito de

intervencién se dan a continuacion.

Inclusion:

Se considera a las personas de sexo: femenino y masculino.
La presente investigacion considera al distrito de Molinopampa como Sede Central e

involucra a sus demas sectores.

Se tendra en cuenta a los productores con edades que estén oscilando entre 18 y 65

afios de edad.

Que tenga criterio de apoyar la investigacion

Exclusion:

No formara parte de la poblacién objetiva las personas mayores de 65 afios de edad ni
menores de 18 afos.

No se tomara en cuenta a las personas que no estén involucradas en la comercializacion
de truchas.

Que presente caracteristicas no deseadas

Que no hayan tenido vigencia en los Gltimos meses (semestre)

Para lo cual se ha venido teniendo coordinaciones con los productores piscicolas que
ha permitido acceder a la informacion con el registro de los principales productores
teniendo en cuenta el acceso geogréafico.

2.1.2. Poblacion muestra
El presente trabajo presenta una particularidad de tener una muestra pequefia, siendo un

caso especial denominada poblacion muestral, la misma que estd constituida por la

totalidad de los productores de trucha (10) del distrito de Molinopampa, cuyo criterio de

seleccidon fue el muestreo no probabilistico y por conveniencia.
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Tabla 1
Poblacion muestral de productores de trucha en el distrito de Molinopampa.

Distrito de Molinopampa Productores
Casmal 1
Cuillamal 1
Huascazala 1
Molinopampa 7
TOTAL 10

Nota: Elaboracién propia, a partir del diagnéstico situacional noviembre- 2020.

Tabla 2
Relacion de productores de trucha del distrito de Molinopampa.
Nro. Apellidos y Nombres Lugar de residencia
1 OLIVA ARCE, Adrian Molinopampa
2 HUAMAN SERVAN, Jobo Leonardo Molinopampa
3 OLIVA VALLE, Mario Molinopampa
4 MELENDEZ INGA, Celso Anexo Casmal
CENTRO DE PRODUCCION DE
5 ALEVINOS- GOBIERNO REGIONAL Molinopampa
AMAZONAS
6  MELENDEZ VIN, Richard Anexo Huscazala
7 SERVAN CHECAN, Roberto Molinopampa
8 MAS RIMACHI, Hernan Molinopampa-PRONAMACH
9 TUESTA SILVA, Salvador Cuillamal
10 HUAMAN LOPEZ, Celso Victor Molinopampa

Nota: Elaboracién propia, a partir del diagnéstico situacional - noviembre 2020.

2.1.3. Muestreo

En esta indagacion se utiliza el muestreo no probabilistico y por conveniencia.

2.2. Tipo y Disefio de la investigacion

Dentro de la caracterizacion de la indagacion es basica "La investigacion basica es un
tipo de investigacion que busca expandir el conocimiento tedrico en un area especifica
sin una aplicacion practica inmediata” Hernandez, et al., (2010). el tipo es cuantitativo,
la cual esta caracterizada como no experimental, de corte transversal puesto que esta

apreciacion se sustenta en lo dispuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
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“...Este estudio se enfoca en recopilar antecedentes en un momento especifico, con el
objetivo de describir variables y analizar su relacion e incidencia en ese momento. Es
como tomar una fotografia de un evento en tiempo real, lo que permite obtener una

comprension detallada y precisa de lo que esta sucediendo en ese momento” (p.151)

El esbozo de la indagacion corresponde al disefio "No Experimental”, el mismo que se
describe por recolectar identificaciones en un solo momento, en un tiempo Unico; su
propdsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado.

Asimismo, es una investigacion correlacional, ya que “...la investigacion correlacional
es un tipo de investigacion que examina la relacion entre dos 0 mas variables sin
manipularlas, con el objetivo de determinar si existe una asociacion estadistica entre
ellas."” como lo explican Hernandez, Fernandez y Baptista (2010). Para ello se realizara

un diagndstico de la relacion existente entre las dos variables (V1y V2).

La indagacion esta establecida en un juicio constante que requiere la representacion, la
comparacion, la explicacion, la relacion que existe con el proceso y el resultado. Esto
permitira identificar como inciden los factores de competitividad en la comercializacion

de los productores de truchas. Se utilizara el siguiente disefio:

Ox (V.1)
v / R
v
Oy (V.2)
Leyenda: M : Muestra

01 : Variable 1: Es la variable independiente

02 : Variable 2: Es la variable dependiente

R X Es la Relacidn entre las variables de estudio
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2.2.1. Variables de estudio
Variable 1: Factores de Competitividad.

Variable 2: Comercializacion.

2.2.2. Tabla 3 Operacionalizacion de variables

Se puede visibilizar en el Anexo Al

2.3. Métodos de la indagacion

Con la sistematizacién de las fichas, se podra organizar la compilacion de la indagacion
tedrica que permitird explicar cientificamente la exploracion, para ello se estarad

realizando una revision bibliogréafica y la aplicacion de una encuesta.

2.4. Técnicas y procedimientos de la recoleccion de datos.

Con respecto al trabajo de campo y para viabilizar los objetivos previstos en la

investigacion se utilizaran técnicas. Para ello se tendra en cuenta lo siguiente:

¢ Analisis normativo. Esta constituido por el estudio e interpretacion de las normas del
sector Produccion - MIDAGRI

e La percepcion de las actividades: permitira tener un discernimiento de lo
investigado, por lo que se realizara ejerciendo la objetividad, con el designio de contar
con una indagacion estimable.

¢ Ficha bibliografica: Permitira la recopilacion de datos de libros, revistas, boletines,
Internet, periddicos, informes memoria, relacionados con la temaética de la
investigacion.

El instrumento priorizado para la intervencion de campo sera un cuestionario dirigido a

los productores y demas actores del sector truchicola, el cual permitira contar con

informacién relevante que ayudara resaltar los transcendentales factores de

competitividad en la comercializacion de trucha con miras a alcanzar en un futuro no muy

lejano los requisitos de los mercados internacionales. La técnica Ilamada encuesta

estructurada mediante interrogantes contiene un cuestionario de 33 preguntas, cuyas

respuestas se sujetaran a una medicion con la escala de Likert para saber el grado de

frecuencia o repeticion representa frente a un elemento. En seguida la denominacion de

la escala con sus respectivos valores:
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Tabla 3

Denominacidn de la escala con sus respectivos valores

Denominacion Escala
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

e Fotografias. - Se utilizaran equipos fotograficos para evidenciar las actividades de

trabajo con los productores de trucha.

Tabla 4. Caracterizacion de las variables.

Variables Técnica Instrumento
(V1): Factores de competitividad Encuesta Cuestionario
(V2): Comercializacion de trucha Encuesta Cuestionario

Nota: Elaboracién propia, a partir del diagndstico situacional y estrategias a emplear.

e Encuesta: es una herramienta que se utiliza para medir y evaluar diferentes aspectos,
como el tiempo y la eficacia, a través de métodos de célculo especificos (Vara, 2012)

e Cuestionario: es un conjunto de preguntas que se utiliza para recopilar informacion
sobre diferentes variables y realizar célculos relacionados a partir de las respuestas
obtenidas (Fernandez, Hernandez & Baptista, 2010).

e Registro de actividades: las primordiales diligencias se registraran como relevancia

de la indagacién.

2.5. Andlisis de datos

En el proceso del tratamiento de los antecedentes en las variables propuestas se revisara
y validard su insercién para ser automatizadas bajo el entorno del Excel, luego también
se utilizara el software SPSS 26, que permita el analisis de la correlacion a partir del
estadistico Rho Spearman; asimismo, segun la robustez de la informacion se buscara la
generacion de cuadros estadisticos, graficos por componentes o nubes que permitan
identificar las caracteristicas del objetivo de la investigacion. El instrumento tendra su
confirmacion en alianza con los discernimientos de los expertos. A fin de brindar una

mayor confiabilidad se utilizard el estadistico “Alfa de Cronbach”, realizando la
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consistencia pertinente de los items; luego, el instrumento de trabajo de campo (encuesta)
se aplicara a 5 colaboradores conformando la muestra piloto de los productores de trucha
del distrito de Molinopampa.

2.6. Aspectos éticos

Respetar estos principios garantiza que la investigacion se realice de manera ética y
responsable, promoviendo la confianza, el respeto y la integridad en el proceso de
generacion de conocimiento.
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I11. RESULTADOS

OEZ1: Diagnostico de los productores de trucha en el distrito de Molinopampa,

region Amazonas.

Figura 1
Caracterizacion de los productores de trucha-
distrito de Molinopampa. Pais Perd
ASUDkonT we Departamento Amazonas
Prphcia Chachapoyas
o _~Poblacién 2740 habitantes
o Densidad 8.0 Hab./km?2
Superficie del 34,400 hectareas
distrito de
Levanto < = Molinopampa 344,00 km2
San Francisco de Daguas
Altitud del distrito | 2 407 metros de
San Isidro de Maino de Molinopam pa altitud

Distritosde la
provinciade
Chachapoyas

El Diagnostico permite analizar las principales experiencias de la situacion de los 10
productores de trucha en Molinopampa que dentro de sus perspectivas viabilizan su
produccién - comercializacion de trucha a nivel distrital y que son los principales
proveedores de este producto en la provincia de Chachapoyas. De esta manera, se
analiza que muchos de ellos se encuentran en proceso de mejora de las principales
condiciones que exige este rubro; asimismo se ha podido identificar la intencionalidad
de los productores en la mejora de sus procesos de produccion (6 000 Kg. mensuales
en promedio) y su asociatividad que les permitan compartir recursos, conocimientos y

tecnologia en una zona con gran potencial y posibilidad de desarrollo.
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OE2: Comportamiento de la comercializacion en los productores de trucha del
distrito de Molinopampa de la provincia de Chachapoyas.

Figura 2
Comportamiento porcentual de la comercializacion — distrito de Molinopampa

La dindmica productiva es
utilizada para diferenciar la
trucha en el mercado.

g0 78

Las estrategias de publicidad
comunican eficazmente
como el producto esta
disponible y accesible para
los consumidores, 60
resaltando la conveniencia...

La dindamica productiva
asegura los estandares de
calidad.

73

La promocion y la publicidad
desempeiian un papel
educativo al informar a los
consumidores sobre la 75
procedencia, métodos de
cria, beneficios...

La promocidn y publicidad
de truchas resalta las
65 normas de calidad,
destacando la frescura,
sabor y nutricion del
producto en campaiias...

Las estrategias de
promocion y publicidad
pueden comunicar como la- g8
empresa se ajusta a estas
tendencias y al mismo
tiempo, resaltar la calidad...

La dindmica productiva esta
al tanto de las tendencias
del mercado con la demanda
de productos organicos,
sostenibles y locales.

Nota: Elaboracién propia a partir del diagnostico situacional

Anélisis: La dindmica productiva, la promocion y la publicidad estan estrechamente
interconectadas en la comercializacion de trucha. A continuacion, se describen algunas
formas en las que estas areas estan vinculadas y como influyen en el comportamiento
de la comercializacion. La exploracion de las experiencias de los productores de trucha
en el distrito de Molinopampa muestra una percepcion del 65% con una limitada
promocion y publicidad de truchas en la que resalte el sabor y nutricion de las mismas.
Dentro de estas percepciones se resalta que un 60% de los usuarios indica que la
promocion y la publicidad juegan un papel educativo en la sociedad sobre los
beneficios del producto para ello es necesario darle un mejor enfoque. Un 70 % indica
que la dinamica productiva esta dentro de las lineas del mercado con productos
organicos y con produccion local con lo cual permiten fomentar un desarrollo

dindmico en los productores de este distrito.
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OE3: Andlisis del comportamiento de los factores de competitividad incidentes en la

comercializacion de los productores de truchas en el distrito de Molinopampa, region

Amazonas 2020.

Tabla s

Promedio del comportamiento de los factores de competitividad

Dimensiones factores de competitividad N Minimo Méaximo Media
Gestion de la Capacidad directiva 10 7 12 9.80
Tecnologia e innovacién 10 7 9 8.20
Productividad y Eficiencia 10 7 9 7.70
Calidad y recursos financieros 10 13 16 14.20
Capital humano 10 14 16 15.10
Recursos Comerciales 10 4 8 5.90

Nota: Elaboracién propia a partir del diagnostico situacional

Figura 3

Promedio del comportamiento de los factores de competitividad

RECURSOS COMERCIALES

CAPITAL HUMANO

CALIDAD Y RECURSOS FINANCIEROS

PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA

TECNOLOGIA E INNOVACION

GESTION DE LA CAPACIDAD DIRECTIVA

Promedio del comportamiento de los factores de competitividad

5.9

15.1

14.2

7.7

8.2

9.8

Nota: Elaboracién propia a partir del diagnostico situacional

Anélisis: se debe resaltar que el capital humano 15.1% y la calidad y recursos

financieros 14.2% resaltan su importancia dentro de una actividad tan importante como

es la produccion de trucha, otro aspecto importante es la gestion de la capacidad

directiva 9.8% y la tecnologia e innovacion en cada uno de los procesos de

intervencion que seran determinantes en el desarrollo y mejora de la calidad de vida

de los productores de trucha del distrito de Molinopampa.
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Para ahondar en el andlisis voy a nombrar, en seguida, los indicadores que

corresponden a la dimension Capital humano que representa el mas alto porcentaje y

los indicadores relacionados con Recursos Comerciales que en la Fig. 3 se observa con

un menor porcentaje frente a las demas dimensiones cuando se analiza el promedio de

comportamiento de los factores de competitividad.

Dimensién: Capital Humano

1.

N

Con la habilidad técnica que Ud. tiene, le permite desarrollar en forma eficaz sus

actividades productivas.

. Con la experiencia que Ud. Cuenta en crianza de trucha, cree que es suficiente

para generar una actividad productiva y rentable.

. Tienes Ud. una especializacion técnica en el area de piscicultura, que le permita

desempefiar con efectividad el proceso de produccién de trucha.

. Ud. Se considera competitivo y eficiente frente a otros piscicultores, logrando la

aceptacion del consumidor en el mercado

Los talleres de capacitacion que Ud. ha realizado intervienen en forma directa en
el proceso de produccién de la piscicultura.

Ud. Cuenta con asesoria técnica del estado

Esta dimension exige que los productores de trucha cuenten con habilidades
técnicas, experiencia, especializacion en la produccion y comercializacion de
truchas, sean competitivos y eficientes, participen en talleres de capacitacion y
tengan asesoria técnica para obtener resultados productivos y rentables. Esta es la
dimensién que los productores destacan su importancia por lo que en la Fig. 3 se

observa que alcanza un 15.1 %.

Dimensiéon: Recursos Comerciales

Ud. Cree que el producto “Trucha” estd posicionado en la mente del consumidor
Ud. Considera que el producto “Trucha” es preferido por los consumidores en el
mercado.

Ud. Realiza estudios de mercado, con el proposito de conocer las necesidades y
demandas.

Esta dimensidn requiere que el productor logre posicionar el producto trucha en el

mercado y consiga la preferencia de los consumidores, asimismo realice estudios de
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mercado para conocer las necesidades y demandas de los clientes. Estos aspectos no
lo ven con mucha importancia los productores, este es el motivo por el que en la Fig.
3 observamos que alcanza apenas un 5.9%; esto se debe quizas porque solamente
estan llegando al mercado local; destacaran la importancia de estos indicadores

cuando intenten extenderse a mercados mucho méas competitivos.
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OG: Determinacién de la incidencia de los factores de competitividad en la
comercializacion de los productores de trucha en el distrito de Molinopampa,

region Amazonas.

Tabla 6
Informacion tabla cruzada factores de competitividad * comercializacién
Comercializacion Total
Buena Regular
Buena Recuento 0 1 1
Factores de 0 0 0 0
Competitividad % del total 0.0% 10.0% 10.0%
Regular Recuento 3 6 9
% del total 30.0% 60.0% 90.0%
Total Recuento 3 7 10
% del total 30.0% 70.0%  100.0%

Nota: Elaboracién propia a partir del diagnostico situacional

Anélisis: a partir de la tabla 3 se puede apreciar que la informacién sobre la
Comercializacion respecto a los factores de competitividad se puede indicar que dicha
comercializacion que se viene realizando en el distrito de Molinopampa solo el 30%
es buena respecto a los factores de competitividad y el 70% se refleja como regular.
Sin embargo, visto este panorama se puede indicar que en los productores de trucha
del distrito de Molinopampa existen expectativas de inversion para la mejora de su
produccién y comercializacion que con el tiempo permitiria incidir en la reduccion de
la pobreza. A partir de ello, existe la necesidad de forjar esta actividad como un modelo
de negocio dentro del sector rural buscando su articulacion con los diferentes actores
como, instituciones publicas y privadas, empresas, proveedores y productores.
Hipotesis

H1: Los factores de competitividad inciden en la comercializacion de los productores
de trucha en el distrito de Molinopampa, region Amazonas.

Ho: Los factores de competitividad no inciden en la comercializacion de los

productores de trucha en el distrito de Molinopampa, regién Amazonas.
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Tabla 7
Correlacion de Rho de Spearman

Factores de
competitividad Comercializacion

Rho de Factores de Coeficiente de 1.000 0.211
Spearman competitividad  correlacion
Sig. (bilateral) 0.045
N 10 10
Comercializacion Coeficiente de 0.211 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.045
N 10 10
Figura 4
Diagrama de dispersion
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La incidencia de los factores de competitividad en la comercializacion de los
productores de trucha en uno de los distritos mas prdsperos de la provincia de
Chachapoyas- Amazonas se observa mediante el estadistico no paramétrico de
Spearman con un indicar de 0.211, demostrando una baja y positiva incidencia entre
estas variables y que a partir de su nivel de significancia 0.045 nos permite aceptar la
hipdtesis alterna. A partir de ello es importante resaltar que los factores de
competitividad deben potenciarse a fin de que estos incidan en el sistema de

comercializacion de los productores de trucha.
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OEA4. Proponer estrategias genéricas que permitan dinamizar la comercializacion de truchas en el distrito de Molinopampa.
Figura 5
Propuesta de estrategias en la mercantilizacion de truchas en el distrito de Molinopampa.

Propuesta a partir de estrategias geneéricas que permutan dimamizar la comercializacion de truchas en el distrito de

Molmopampa - 2022,
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Caracterizacion de la propuesta:

Una dindmica en la comercializacién de truchas

Objetivo de la propuesta

Promover un comercio sostenible de truchas para mejorar el desarrollo econémico de los

productores y garantizar la calidad y la seguridad de los productos.

Objetivos especificos

e Analizar la minimizacion de la contaminacion y la preservacion de los ecosistemas
acuaticos.

e Demostrar las practicas de acuicultura que sean ambientalmente sostenibles, con el uso
eficiente de los recursos hidricos,

e Evaluar la adopcidn de estandares de certificacion reconocidos internacionalmente para

garantizar la sostenibilidad de la produccion de truchas.

Principales acciones de intervencién

Mejorar la calidad y la seguridad de los productos:

e La propuesta puede enfocarse en establecer estandares de calidad y seguridad
alimentaria para la produccion y el procesamiento de las truchas.

e Propiciar las regulaciones sanitarias claras.

e Buscar la implementacion de sistemas de trazabilidad para monitorear y rastrear los
productos a lo largo de la cadena de suministro, asi como programas de capacitacion

para garantizar el cumplimiento de los estandares.

Iniciativa de promover el acceso a mercados nacionales e internacionales

La propuesta puede apoyar la participacion de los productores de truchas en mercados
nacionales e internacionales, facilitando el acceso a través de la eliminacion de barreras
comerciales, la promocion de la marca y la imagen de las truchas, y la creacion de redes
de distribucion y comercializacién. Esto puede incluir la participacion en ferias y
exposiciones internacionales, misiones comerciales y la promocién de las truchas como un

producto distintivo y de alta calidad.

Impulso a la investigacion y el desarrollo:
La propuesta puede apoyar la investigacion y el desarrollo en el sector de la trucha, con el

objetivo de mejorar la productividad, la calidad y su diversificacion.
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V. DISCUSION

El propoésito central del presente trabajo es determinar la incidencia de los factores de
competitividad en la comercializacion de los piscicultores de trucha en el dmbito de
Molinopampa, region Amazonas; y con relacion a este propésito se ha podido evidenciar a
partir de la correlacion estadistica no paramétrica de Spearman una correlacion de 0.211
demostrando una baja y positiva incidencia entre estas variables y que a partir de su nivel
de significancia 0.045 nos permite aceptar la hipdtesis alterna. H1: Los factores de
competitividad inciden en la comercializacion de los productores de trucha en el distrito de

Molinopampa, region Amazonas.

Ante este planteamiento, es importante resaltar que los factores de competitividad deben
potenciarse a fin de que estos incidan positivamente en el sistema de comercializacion de
los productores de trucha. Segun esta perspectiva se puede validar la presente indagacion
con lo expuesto por Lescano (2016) En su investigacion sobre el Analisis financiero y su
incidencia en la produccion y comercializacion de trucha en el que se reflejan factores de
competitividad determinantes que favorecen la comercializacion. En el trabajo de Lescano
se puede observar cémo la calidad, el capital humano capacitado son factores que destacan.
Asimismo, se puede ver que estos mismos factores son relevantes en nuestro trabajo y que
para lograr una transformacion alta, los factores de competitividad tienen directa incidencia
en los procesos y resultados de comercializacion.

Asimismo, se puede valorar o cotejar el presente trabajo con la investigacion de Gonzales y
Martinez (2018). Este autor en su trabajo titulado “Propuesta para optimizar la
competitividad de los pequenos productores del Valle Viejo de Olmos” resalta el
perfeccionamiento de la informacion recopilada, del procesamiento y analisis para
finalmente brindar una proposicién como planteamos también en nuestro trabajo. Dentro del
discernimiento que realizan los autores resaltan el compromiso vinculado con las
instituciones y el nuevo sistema de comercializacion que debe incluir la financiacién de
estudios sobre la nutricion y la salud de las truchas, la mejora de las practicas de cultivo y la
diversificacion de productos a base de trucha. La inversion en investigacion puede ayudar a
los productores a innovar, mejorar su competitividad y encontrar nuevas oportunidades de

mercado en la mejora de la competencia de la asociacion.

Segun Cosio (2019) En sus investigaciones, “Proyeccion estratégica y su contingencia en la

competitividad de produccién de truchas en la sociedad de piscicultores, bahia rural de
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Chucuito, en la region Puno”. Nuestro trabajo tiene relacion con el planteado por Cosio
cuando busca la correlacion de variables y por su caracter no experimental y transversal y
sobre todo porgue pone en observancia la variable competitividad, asimismo, busca explicar
el mercadeo o la comercializacion de truchas. Al observar el comportamiento correlacional
de las variables manifiesta que el nivel de correlacion entre las variables en el trabajo de
Cosio en cuanto a competitividad, especialmente, es de 0.986 que resulta ser un valor
confiable y admisible y que teniendo en cuenta el estadistico de Rho Spearman es de 0.816
que implica una relacion positiva alta, frente a nuestro trabajo que alcanza un nivel de
relacion de 0.211 que implica una correlacion baja donde se tiene que reforzar determinados
indicadores y dimensiones para ir mejorando en la variable para beneficio de los productores

de trucha de Molinopampa.

Por otro lado, hablando de cadena productiva, se puede respaldar y fundamentar, segin
teorias establecidas, que la relevancia de la cadena productiva se concreta en los diversos
terminales que se buscan para acceder a mercados locales. Esto implica superar barreras
comerciales, establecer alianzas estratégicas y penetrar en nuevos segmentos de mercado
(Meyer-Stamer y Wéltring, 2007)

Luego, el comercio internacional puede ser una herramienta para el desarrollo econémico
local en zonas remotas. Al proporcionar oportunidades de mercado para los pequefios
productores, se pueden generar empleos e ingresos en comunidades que de otro modo
podrian enfrentar dificultades econémicas (SDC, 2007).

Finalmente, se puede manifestar que los productores buscan que los organismos del estado
faciliten, suministrar los servicios de apoyo técnico, productivo y empresarial,
financiamiento, e informacién especializada, entre otros. En todo proceso de intervencién
con el mercado es importante tener una cultura organizacional e identificar las cadenas de
intervencion y que se deben recoger la mas desarrolladas con actores - productores
capacitados. Los servicios tecnolégicos son una pieza fundamental en la generacion de la
capacidad de ofrecer productos y servicios de calidad, con valor agregado, diferenciacion y

competitividad en precio.
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V. CONCLUSIONES

Del trabajo de investigacion podemos llegar a las siguientes conclusiones:

Que, se logro comprobar la hipotesis alterna (H1) al observar que los factores de
competitividad inciden en la comercializacion de los productores de trucha en el
distrito de Molinopampa.

Que, al mirar la incidencia de los factores de competitividad con respecto a la
comercializacion haciendo uso de la tabla cruzada y desde una perspectiva de
cardcter cualitativo podemos ver que apenas un 30 % (3 de 10 productores) se califica
como bueno el trabajo que realizan sobre la comercializacion con respecto a los
factores de competitividad.

Que, teniendo como base el estadistico de Rho de Spearman para observar el nivel
de correlacion entre los factores de competitividad y la comercializacion obtenemos
una baja pero positiva incidencia entre estas dos variables alcanzando un 0.211 de
nivel de relacién. Por otro lado, vemos que el nivel de significancia es de 0.045, cifra
gue nos permite aceptar la hipotesis alterna. Ademas, en el diagrama de dispersion
que presentamos en la tabla 8, podemos ver que los puntos estan separados de la linea
diagonal punteada, lo que implica que necesitamos trabajar con los productores
muchos indicadores y dimensiones de las variables y tendremos los puntos mas
unidos.

Que, cuando realizamos el analisis del comportamiento de los factores de
competitividad que més inciden en la mejora de la comercializacién encontramos
que el 15.1 sostiene que el capital humano es el mas importante, asimismo la calidad
y recursos financieros que alcanza un 14.2% seguido por la gestion de la capacidad
directiva que alcanza un 9.8%.

Que, los productores de trucha del distrito de Molinopampa venden sus productos a
nivel local y regional, lo hacen en una sola presentacion, no estan organizados entre
otras falencias, por ello, es necesario hacerles llegar unas propuestas que les serviran
para avanzar en el camino, como el de establecer estandares de calidad, tener presente
los criterios de seguridad alimentaria y el de implementar sistemas de trazabilidad

para citar algunas propuestas.
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VI. RECOMENDACIONES

A los productores de trucha de Molinopampa promover la colaboracion con los actores
sociales relevantes para impulsar estrategias de desarrollo que beneficien tanto a la sociedad
como al sistema de comercializacion. Esto puede lograrse a través de la implementacion de

proyectos productivos que fomenten una intervencion directa y efectiva en el sector.

A los productores de trucha de Molinopampa no solo deberian socializar las politicas de
estado, sino también considerar los factores de competitividad en su estrategia empresarial.
Esto implica fomentar la innovacion, mejorar la calidad y eficiencia de sus procesos, adoptar
tecnologias adecuadas y otros elementos que les permitan competir en el mercado y
mantenerse a largo plazo. Es importante que estos factores se aborden con una perspectiva
social, considerando como pueden contribuir al desarrollo sostenible y la inclusién social en

la region.

Dado el gran potencial de Molinopampa en la crianza y produccion de trucha, es fundamental
que los productores se organicen y se involucren dentro de los lineamientos de politica y de
intervencion del estado para obtener mejores apoyos y recursos. Al trabajar juntos y de
manera organizada, podran aprovechar al maximo su potencial y mejorar su calidad de vida.
Ademas, es importante destacar que el desarrollo de la industria de la trucha en el distrito de
Molinopampa puede tener un impacto significativo en la economia local y en la creacion de
empleos. Por lo tanto, se recomienda a los productores de trucha priorizar la organizacion y

la colaboracion para maximizar su potencial y lograr un impacto positivo en su comunidad.
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Anexo Al. Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores (items) | Técnica Instrumento Escala
medicion
Gestion de la | Ud. Como productor de truchas tiene las metas claras de su negocio. 1
Capacidad Ud. Como productor de truchas tiene la perspectiva de liderar una organizacion. 2 Entrevista
directiva Ud. En el altimo afio, ha pertenecido a alguna asociacion para la produccion de trucha. 3
El ambiente es apropiado para produccién de trucha 4 Escala fi
- — — — i i scala tipo
i Cuentan con materiales adecuados para la produccion seleccidon y comercializacion de 5 Encuesta | Cuestionario P
Tecnologiae | trucha. Likert
innovacion Se emplean equipos o tecnologias para mejorar la produccion y comercializacion de la 6
trucha.
Cree Usted que tiene una adecuada produccion de trucha, para el abastecimiento del 7
Productividad |-mercado local
Eficiencia Genera utilidades usted como productor de truchas para mantener el capital de su empresa 8
) y Los costos de los procesos de produccion durante el afio se justifican con sus ingresos 9
VI econémicos.
Competitividad Cree Usted que sus costos de produccion son adecuados 10
Ud. Como productor de trucha ¢cree que los resultados que se obtienen en el proceso de 1
produccioén son eficientes?
) Su produccion de trucha es permanente durante el afio 12
Calidad y
recursos Ud. Como productor de trucha, cree que la dindmica en la calidad de produccion se 13
financieros desarrolla de manera 6ptima
Ud. Promueve un control interno en el proceso productivo y econémico, para contribuir en 14
la mejora de su negocio.
Ud. En los Ultimos afios ha tenido acceso a los programas sociales. 15
Con la habilidad técnica que Ud. tiene, le permite desarrollar en forma eficaz sus actividades
Capital productivas. 16
humano — - —
Con la experiencia que Ud. Cuenta en crianza de trucha, cree que es suficiente para generar 17

una actividad productiva y rentable.
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Escala

Variables Dimensiones Indicadores (items) Técnica Instrumento £l
medicion
Tienes Ud. una especializacién técnica en el area de piscicultura, que le permita desempefiar 18
con efectividad el proceso de produccidn de trucha.
Ud. Se considera competitivo y eficiente frente a otros piscicultores, logrando la aceptacion 19
del consumidor en el mercado
Los talleres de capacitacion que Ud. ha realizado intervienen en forma directa en el proceso 20
de produccion de la piscicultura.
Ud. Cuenta con asesoria técnica del estado. 21
Ud. Cree que el producto “Trucha” esta posicionado en la mente del consumidor 22
Recursos Ud. Considera que el producto “Trucha” es preferido por los consumidores en el mercado. 23
comerciales | Ud. Realiza estudios de mercado, con el propdésito de conocer las necesidades y demandas. 24
Usted cree que la comercializacion de su producto “Trucha” en diferentes o5
presentaciones le daria mayores ganancias.
Usted tiene expectativas de nuevas para promocionar la comercializacién de Trucha 26
como: fileteada, ahumada, otros. Entrevista
Dinamica La Asociacion en el Gltimo afio cumplié con los objetivos propuestos en la mejora de la 97
productiva produccion y com_eruah%ac_l(,)n. E—
Ud. Cree que la diferenciacidn con otros productos la comercializacion de trucha es la 8 )
mas apropiada en la dieta alimenticia Encuesta Escala tipo
V2: El precio de venta de su producto “Trucha”, frente a los competidores ofrece una mayor 29 Cuestionario Likert
o demanda.
Comercializacion El canal de venta de su producto “Trucha” esta ubicado estratégicamente en un lugar 30
Promociony | adecuado.
publicidad Ud. Como productor de trucha, cree que es adecuado el proceso de distribucion para la 31
venta mayorista y minorista.
Ud. Cree que el precio de venta de la trucha justifica el costo de produccion. 32
Usted cree que promover la comercializacion de la trucha a través de ferias 33

gastrondmicas, la publicidad radial y televisiva le otorgaria mayores ganancias.
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Anexo A2
Encuesta sobre la competitividad y comercializacion
Cuestionario dirigido a los productores de trucha del distrito de Molinopampa
I. DATOS GENERALES

1.1. Género:
a. Femenino ( ) b. Masculino ( )

1.2. Edad:
a) Menosde 25 afios ()
b) De26a35afios ( )
c) De36adbafios ( )
d) De 46 a méas ()
1.3. Grupo Ocupacional
a) Profesional ( )
b) Técnico ()
c) Secundaria ( )
d) Primaria ()

Escala- Likert

Nro Factores de competitividad
112|345

Gestion de la Capacidad directiva

1 Ud. como productor de truchas tiene sus metas claras en cuanto a su

negocio.

2 Ud. como productor tiene la perspectiva de liderar una organizacion
dedicada a la comercializacion de trucha.

3 En el Gltimo afio, Ud. ha pertenecido a alguna organizacion para la
produccion de trucha.

4 Ud. cree que la falta de una organizacion de productores de trucha seria
una limitante para obtener mejores ganancias

Tecnologia e innovacion

5 El ambiente donde se produce (cria) la trucha ofrece las condiciones

minimas para su produccion.

6 Cuentan con materiales adecuados para la produccion, seleccion y

comercializacion de trucha.

7 Se emplean equipos y tecnologia para mejorar la produccion y

comercializacion de la trucha.

Productividad y Eficiencia

8 Cree Usted que tiene la suficiente produccion para el abastecimiento del

mercado local.

9 Las ventas de trucha le generan utilidad para mantener el capital de su

empresa.
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Escala- Likert

Nro Factores de competitividad
1112|3415

10 | Los costos del proceso de produccion durante el afio se justifican con la
venta del producto.

Calidad y recursos financieros

11 Cree Usted que sus costos de produccion le permiten obtener ganancias

12 | Ud. como productor cree que los procesos de produccion de trucha son
realizados dentro de los estandares de calidad

13 | La produccion de trucha es permanente durante el afio

14 | Ud. como productor cree que la dindmica en la calidad de produccion de
trucha, se desarrolla de manera eficiente.

15 | Ud. Promueve un control interno en el proceso productivo y econémico,
para contribuir en la mejora de su negocio.

16 | Ud. En los altimos afios ha sido beneficiado con algin programa social,
que le ayudaron a mejorar su produccion
Capital humano

17 | Con los conocimientos técnicos que Usted tiene, le permite desarrollar en
forma eficaz sus actividades productivas.

18 | A partir de su experiencia en la comercializacion de trucha, cree que es
una actividad rentable.

19 | Ud. participa en capacitaciones, charlas técnicas u otros eventos en el area
de piscicultura, que le permita desempefiar con efectividad el proceso de
produccion de trucha.

20 | Ud. Se considera competitivo y eficiente frente a otros piscicultores,
logrando la aceptacion del consumidor en el mercado

21 | Usted ha participado en talleres de capacitacion especializada que le
permiten mejorar la comercializacion de trucha.

22 | Ud. Cuenta con asesoria técnica del estado.

Recursos Comerciales

23 | Utiliza estrategias de marketing que le permiten posicionar el producto
trucha en la mente del consumidor.

24 | Ud. Considera si la preferencia del producto “Trucha” en este Gltimo afio
se ha incrementado su preferencia en la dieta de los consumidores.

25 | Ud. Realiza estudios de mercado, con el propésito de conocer las
necesidades y demandas.

Comercializacion
Dindmica productiva
26 | Usted cree que la comercializacion de su producto “Trucha” en diferentes

presentaciones le daria mayores ganancias.
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Nro Factores de competitividad Escala- Likert
1123415

27 | Usted tiene expectativas nuevas para promocionar la comercializacion de
Trucha como: fileteada, ahumada, otros.

28 | La Asociacion viene cumpliendo con los objetivos propuestos en la mejora
de la produccion y comercializacion.

29 | Ud. Cree que los consumidores consideran que el consumo de la trucha es
la més apropiada en la dieta alimenticia frente a otros productos.
Promocion y publicidad

30 | El precio de venta de su producto “Trucha”, frente a los competidores
ofrece una mayor demanda.

31 | El lugar de venta de su producto “Trucha” se encuentra ubicado
estratégicamente en un lugar adecuado.

32 | Ud. Como productor de trucha, cree que es adecuado el proceso de
distribucion para la venta mayorista y minorista.

33 | Utiliza estrategias de marketing que promueva una mejora en el precio y
venta de trucha.

34 | Usted cree que promover la comercializacion de la trucha a través de ferias
gastronomicas, la publicidad radial y televisiva le otorgaria mayores
ganancias.

Denominacion Escala

Nunca 1

Casi nunca 2

A veces 3

Casi siempre 4

Siempre 5
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ANEXO A3

FICHA TECNICA

I. NOMBRE
Cuestionario sobre el diagnostico de la Incidencia de Factores de Competitividad
en la Comercializacion de Truchas en el distrito de Molinopampa.

Il. AUTOR

Bach. Juan Manuel Calampa Ramos.

I, OBJETIVO
Determinar la incidencia de los factores de competitividad en la comercializacion
de los productores de trucha en el distrito de Molinopampa, region Amazonas
2020.

IV. USUARIOS
Esta constituido por la totalidad de los productores dedicados a la crianza de trucha
del distrito de Molinopampa, provincia de Chachapoyas, que en nuestro caso es de
10 productores de trucha que tienen la intension de asociarse previa coordinacion y
propuesta.

V. MODO DE APLICACION
El presente instrumento esta estructurado en base a 33 items, que responde a ocho
dimensiones: Gestion de la Capacidad directiva, Tecnologia e innovacion,
Productividad y Eficiencia, Calidad y recursos financieros, Capital humano,
Recursos comerciales, Innovacion y Promocién y publicidad; Las mismas que esta

organizadas de la siguiente manera:

Dimensién: Gestion de la Capacidad directiva

7. Ud. Como productor de truchas tiene las metas claras de su negocio.

8. Ud. Como productor de truchas tiene la perspectiva de liderar una organizacion.

9. Ud. En el ultimo afio, ha pertenecido a alguna asociacion para la produccién de
trucha.

Dimensidn: Tecnologia e innovacion

10. El ambiente es apropiado para produccion de trucha
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11. Cuentan con materiales adecuados para la produccion seleccion y comercializacion
de trucha.
12. Se emplean equipos o tecnologias para mejorar la produccion y comercializacion de

la trucha.

Dimension: Productividad y Eficiencia

13. Cree Usted que tiene una adecuada produccion de trucha, para el
abastecimiento del mercado local

14. Genera utilidades usted como productor de truchas para
mantener el capital de su empresa

15. Los costos de los procesos de produccion durante el afio se

justifican con sus ingresos econdémicos.

Dimensién: Calidad y recursos financieros

16. Cree Usted que sus costos de produccion son adecuados

17. Ud. Como productor de trucha cree que los resultados que se obtienen en el
proceso de produccion son eficientes.

18. Me puede indicar que su produccion de trucha es permanente durante el afio.

19. Ud. Como productor de trucha, cree que la dindmica en la calidad de produccion
se desarrolla de manera 6ptima

20. Ud. Promueve un control interno en el proceso productivo y econémico, para
contribuir en la mejora de su negocio.

21. Ud. En los Gltimos afios ha tenido acceso a los programas sociales.

Dimensién: Capital humano

22. Con la habilidad técnica que Ud. tiene, le permite desarrollar en forma eficaz sus
actividades productivas.

23. Con la experiencia que Ud. Cuenta en crianza de trucha, cree que es suficiente
para generar una actividad productiva y rentable.

24. Tienes Ud. una especializacion técnica en el area de piscicultura, que le permita
desempefiar con efectividad el proceso de produccion de trucha.

25. Ud. Se considera competitivo y eficiente frente a otros piscicultores, logrando la
aceptacion del consumidor en el mercado

26. Los talleres de capacitacion que Ud. ha realizado intervienen en forma directa en

el proceso de produccion de la piscicultura.
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21. Ud. Cuenta con asesoria técnica del estado.
Dimensién: Recursos comerciales

4. Ud. Cree que el producto “Trucha” esta posicionado en la mente del consumidor

5. Ud. Considera que el producto “Trucha” es preferido por los consumidores en el
mercado.

6. Ud. Realiza estudios de mercado, con el propésito de conocer las necesidades y
demandas.

Dimension: Innovacion

25. Usted cree que la comercializacion de su producto “Trucha” en diferentes
presentaciones le daria mayores ganancias.

26. Usted tiene expectativas de nuevas para promocionar la comercializacion de
Trucha como: fileteada, ahumada, otros.

27. La Asociacion en el ultimo afio cumplié con los objetivos propuestos en la mejora
de la produccién y comercializacion.

28. Ud. Cree que la diferenciacion con otros productos la comercializacion de trucha

es la mas apropiada en la dieta alimenticia

Dimensién: Promocién y publicidad

29. El precio de venta de su producto “Trucha”, frente a los competidores ofrece una
mayor demanda.

30. El canal de venta de su producto “Trucha” esta ubicado estratégicamente en un
lugar adecuado.

31. Ud. Como productor de trucha, cree que es adecuado el proceso de distribucién
para la venta mayorista y minorista.

32. Ud. Cree que el precio de venta de la trucha justifica el costo de produccién.

33. Usted cree que promover la comercializacion de la trucha a traves de ferias

gastrondmicas, la publicidad radial y televisiva le otorgaria mayores ganancias.
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VI.

ESCALA

6.1 Escala general:

Escala Puntaje Rango Condicion
Deficiente 1) (01-24) Deficiente
Regular 2 (25-48) Regular
Buena (3) (49-72) Bueno
Eficiente 4) (73-96) Eficiente
6.2 Escala parcial:

DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-4 Deficiente
Gestion de la Capacidad | Regular 5-8 Regular
directiva Buena 9-12 Bueno
Eficiente 13-16 Eficiente
DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-4 Deficiente
) ) Regular 5-8 Regular
Tecnologia e innovacién
Buena 9-12 Bueno
Eficiente 13-16 Eficiente
DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-4 Deficiente
o | Regular 5-8 Regular
Productividad y Eficiencia
Buena 9-12 Bueno
Eficiente 13-16 Eficiente
DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-6 Deficiente
) Regular 7-17 Regular
Capital humano
Buena 13-18 Bueno
Eficiente 19-24 Eficiente
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DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-6 Deficiente
Regular 7-17 Regular
Recursos comerciales Buena 13-18 Bueno
Eficiente 19-24 Eficiente
DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-6 Deficiente
Regular 7-17 Regular
Innovacion Buena 13-18 Bueno
Eficiente 19-24 Eficiente
DIMENSION ESCALA RANGO CONDICION
Deficiente 1-6 Deficiente
Regular 7-17 Regular
Promocion y publicidad Buena 13-18 Bueno
Eficiente 19-24 Eficiente
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ANEXO 04
INFORME DE EXPERTO N° 01

FICHA DE VALIDACION ENCUESTA: COMPETITIVIDAD ¥ COMERCIALIZACION
FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACKIN DE THUCHAS EN EL MSTRITO DE

MOLINOPAMIPFA

b Indicadores / Item Cohermdia Pertinendia Relevancia
Si o] S ] S T

1 Ud, Como productor de trichas tiene sus metas claras de su negocio, X X X

1 Ud. Como productor de trucha tiene la perspectiva de liderar una %
TR A FAC .

3 Ud. En e dltimo afio, ha pertenccido a alguna asociacion para la % % %
produccidn de trucha i

4 El ambiente es apropiado para la produccion de trucha. x x x

5 | Cuentan com materiales adecuados para la prodeccion, seleccion v % % %
comercializacion de trucha

6 Se emplean equipos, teenologias, para mejorar la produccion y % % %
comergializacion de la trucha.

T | Cree Usted que tiene una adecwada produccidn para el abastecimiento % % %
del mercado local

8 Ud. Como productor de trucha, sus ventas le generan utilidad para % % %
mantener ¢l capital de su empresa

9 Los costos de proceso de produccion durante el afo, justifica sus % % %
1T ETERO S SO 1 s,

L] Cree Usted que sus costos de produceidn son adecuados Y Y Y

I | Cree Usted que sus costos de produccion son adecuados X X X

1| Ud. Como productor de trucha eree que los resultados que se obtiene % % %
en el proceso de produccidn son eficientes.

13 | Me pucde indicar que si la produccion de trucha es permanente durante X X X
‘.'I -'Il"|"‘ .

4 Ud. Como productor de trucha, cree que la dindmica en la ealidad de % % %
produceion se desirrolla de manera Sptime., )

15 | Ud, Promuweve un control interno en ¢l pmooeso productive v % % %
eoondimico, pam contribuir en la mejora de su nepocio, )

L] |..|d.. En los dltimos afbos wsted ha tenido acceso a los programas % % %
sociales

14| Con la habilidad téenicagque Ud, Tiene, le permite desarmollar en Forma ¥ ¥ ¥
eficar sus actividades productivas, )

15 | Comn la expenencia que LM, Cuenta en crianea de trecha, cmee que es % % %
suficiente para genermr una actividad produectiva ¥ rentable i

W | Tiemes Ud, wna especializacion téenica en el drea de piscicultura, gue
le permita desempefiar con efectividad el proceso de produccion de X X X
e,

17 | Ud. S¢ considera competitivo v eficiente frente a otros piscicultores, % % %
logrando la aceptacidn del consumidor en el mercado i

18 | o talleres de capacitacion que Ud. ha realizado imtervienen en forma % % %
directa en el Praceso de |*|i1¢!uucii'1|\ de la |'li:-vi.'i-a.'u|‘|u|=|.

19 | UUd, Cuenta con asesoria téenica del estada,

I DESERY ACITONES:
DATOS DEL EXFERTO
Mombre v Apellidos: CARLOS A LRERTO HINOMYSA SALAFAR DML 3395RE20

Tile ¥ grado scadémico: DOCTOR EN ATMINISTRAC IOM

Centro de labores: UNIVERSIDAD N ACIONAL TORIBEID RODEIGUEE DE MENDOZA DE AMAZONAS

Cha hapoyas, agosto 20622,
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FICHA DE VALIDACION ENCUESTA: COMERCIALIZACTION

FACTORES DECOMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACION DETRUCHAS EN EL IMSTREITO IVE

MOLINOPAMPA
N® Indicadores [ Ttem Coherencia | Pertinencia | Relevancia
Si M Si Ny S My
1| Ud Cree que el prodecto “Trecha™ estd pesiciomado en la X X X
menite del consumiidor
! | Ud Considera que el producto “Trucha™ es preferido por los .
\ X X X
consumidores en el mercado.
3 | Ud. Realiza estudios de mercado, con el propisito de conocer .
. X X X
las mecesidades v demandas,
4 | Usted eree que la comenializacion desu producto *“Trucha™ en % % X
difementes |'|IL‘\ﬁ:I!ItIi.'ii1lk.':\ I daria 1Ty Orcs j;iuh.'u!li.'i.'l:\. )
5 | Usted tiene cxpectativas nucvas para  promocionar  la ,
T - X X X
comercializacidn de Trucha coma ! fileteada, alwmada, otres,
L3 La Asociaciin en el dltimo albo cumplié con los objetives X X X
propuestos en la mejora de la produceidn y comereializaciin, ’
7 Ud Cree que la diferenciacidn con  otmos |'|IHdLH.'1i1:\ la
comercializocion de trucha es la mds apropiada en la dieln | X X X
alimenticia
8 | El precio de venta de su producto “Trcha”, frente a los .
. . X X X
competidores ofrece una mayor demanda.
B | El camal de venia de s produecto “Trucha® esta ubicado .
- ' o X X X
esimié ricamente en un luear adecuado.
i | Ud, Como productor de trucha, cree que es adecuado el proceso .
o g : L X X X
de distribucion pam la venta mayorista y minonsta.
i1 | Ud. Cree que el precio de venta de la trucha justifica el costo de .
L X X X
producelon.
12 | Usted cree que promover la comencializacion de la trucha a
traviés de ferias gastrondmicas, la publicidad radial y televisiva X X X
le olorgarna MEyores ganancias,
OBS ERVACIONES:
DATOS DEL EXPFERTO
Mambre v Apellidos: CARLOS ALBERTO HINCMOS A SALASAR [N 3RIS5EE20
Titilo y grado académiico: DOCTOR EN ADMINIS TRACION
Ceniro de labores: UNIVERS [DAD NACIHNAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOEA DE AMAZONAS

Chachapaoyes, agosto 20022,

e

Firma
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Validacion del Instrumento de 1as variables de esmdio
CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTO

Quien Suseribe: CARLOS ALBERTO HINOJOSA SALAZAR, wdentificado con DNL 33958820, de
Grado Académico: DOCTOR EN ADMINISTRACION,

Mediante el presente dejo constancia, que los imstrumentos pam la recoleceion de datos (cuestionarios)
del trabajo “FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACION DE TRUCHAS EN EL
DIETRITO DE MOLINOPAMPA", presentado por el Doc. JUAN MANUEL CALAMPA RAMOS.
Ha sido analizado con respecto a su Coherencia, Pertmencia, Independencia ¢ Impacto, cumpliendo
satisfactoramente con el proposito para el cual ha sido disefiado v reine los requisitos necesarios para

ser valido v por ende, cumple con los objetivos que se plantea en la investi gacion,

Por tal razin, se extiende la siguiente Constancia en sefial de APROB ACION del Instrumento de estudio,

Chachapoyas, 02 de agosto 2022

A )
¥ e o
,f-’ oy :I
A 7L- 2
-~ A
\'—--l- -

Mombre: CARLOS ALBERTO HINOIOSA SALAZAR
DNL: 334938520
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INFORME DE EXPERTO N° 02

FICHA DE VALIDACION ENCUESTA: COMPETITIVIDAD Y COMERCIALIZACION

FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACKIN DE TRUCHAS EN EL DISTRITO DE

MOLINOPAMFPA
N® Indicadores | ftem Coberencia | Pertinencia | Relevanc
A
si M Ki Mo | Si M

1 Cree Listed que su area cumple con |a programacion elecuada pama el X X X
¢ jereicio presumiesial vipenie

2 Usied uiil iz esirsiegias mplemenisdas por la jefatura de mi dnea labosal X X X

3 Lsted cree, que en su area de traha o estan comprometidos con alcanzar X X X
los objetivis formulados por la jelaura

4 | La organizacién planifica bien sus actividades X X X

5 El drea cumple con sus metas projramas X X X

6 | Sepuimos un orden para alcanzar los objetivos X X X

T | Comsidera Usted, que se vienen cumpliendo con los reglamenios de la | X X X
Instituciin

8 | Comidera Usted, que la meiodologia establocida en su drnea faciliia la X X X
realizacidn de sus labones

9 | Comsidera Usied, que el presupuesio operative asignade a su X X X
dependencia s¢ utiliza sdocusdamente

1 | La organizacion cumple s normas estriclamente X X X

11 | Meinforman con anticipacidn los trabajos a realizar X X X

12 | Mis actividades estan correctamente delinklas X X X

13 | Usied cree, que se cumplen con los estindanes de control de calidad en | X X X
la Institucidn

14 | Comsidera Usted, que la evaluacidn del desempefie laboral syuda a | X X X
conoeer las debilidades v fortalezas del personal

15 | Comidera usied, Las medilas comectivas estan bien implementxlas en X X X
mi drea v ayiklam aprevenr fuluros errones

16 | La orgamizaciin realiza capacitaciones caonsiamies para tener mis X X X
informaciin

14 | Toman medxlas correchivas cusmdo no cumplo las nommas X X X

1# | Evalian mi rabaje segin ko plancado X X X

OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Mombae y Apellide: RIVER CHAVEE SANTOS [¥MI: 33432973

Tituke ¥ grado scadémico: DOCTOR EN ADMINISTEACION DE LA EDUCACION

Centro de bbores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ BE MENDIZA DE AMAZONAS

Chachapoyas, (M agosio 2022,
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FICHA DE VALIDACION
FICHA DE VALIDACION ENCUESTA: COMERCIALIZACION

FAUTORES DECOMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALLZACION DETRUCHAS EN EL INMSTREITO DVE
MOL INCPAMEPA

N Indicadores ! Item Coherencia | Pertinencia | Relevancia
Si 1 Si Mo si 1

1 Usited considera que el porsonal en s drea cumple con s actividades X X X
- adas

1 Cres Usted que sus compafieros de trahbaje que laboran en su dres se X X X
sicnien modivados

3 Usted cree que la Institucidn ke ha permitklo tomar iniciativa propia en X X X
¢l desmmollo de sus lunciones

4 Realizo mis actividades por mi mismeo, evitando darme copia de mis X X X
T Pl EnoE

3 La forma de sentirme dentro de la empresa repercule a mis hechos X X X
laborales

[ Entrego mis irsbajos con el formate adecusdo ¢ informacidn completa X X X

7 Conzidera Usted, que los eriterios de evaluacion de la Instimcidn X X X
ayudan a me jorar ¢l desempefio laboral

i Listed, se sienle satslocho{a) con la calidad de servicio que bomda, X X X
lamia al personal de la Insliucidn como a los usuanos exlemos

0 Usterd nllnidﬂuqu\' el halh.l_i-urq e nealiza \.'IJIII]PI\.' con bos lincamientos X X X
de la organizacidn

0 | Usted considera que ¢l trabaje realizado amerita ser reconoci do X X X

11 | Me motiva ssber que puedo crocer profesionalmente dentro de la X X X
cmpresa

12 | Sienie orgulle de trabajar en una empresa de alia reputacion X X X

13 | Considera Usted, mportanic su contribucidn en ¢l cumplimienio de X X X
los odjetivos Instiucionales

14 | Cree Usied, que su drea logra alcanzar ] cumplimiento de metas ¥ X x X
objetivos propuesios

15 | Considera Lsted, que el resulmdo de sus funciones es pasitivo X X X

16 | Considera Usted, que el resultade de sus fune ones o8 satisfactorio X X X

17 | Megusta pertenecer a ks diversos grupos v organizac knes X X X

j“ ||I'|_1' ud.r a IIIi:I h.\l‘lll]h.ll-lh.'l'al‘l"! 0 e dh.' IIIi h\fll\h’illli\.’ll'hl‘ ". ". ".

OBS ER VAL ONES:

DATOS DEL EXPERTO

Womb re y Apellidos: RIVER CHAVEZ SANTOS Dl 334324973

Titulo y grado acad émico: DOCTOR EN ADMINIE TRACION DE LA EDULCACIOM

Centro de labores: UNNVERSIDAD NACIOMNAL TORIEIO RO DRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZOMAS

Cha chaypongars, 1M ag oo 2022,
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Validacion del Instrumento de las variables de estudio
CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTO

Quien Suscribe: RIVER CHAVEZ SANTOS, identificado con DNI: 33432973, de Grado Académico:
DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION,

Mediante el presente dejo constancia, que los instrumentos para la recoleccion de datos (cuestionarios )
del trabajo “FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACION DE TRUCHAS EN EL
DISTRITO DE MOLINOPAMPA®, presentado por el Doc. JUAN MANUEL CALAMPA RAMOS
Ha sido analizado con respecto a su Coherencia, Pertinencia, Independencia e Impacto, cumpliendo
satisfactoriamente con el proposito para el cual ha sido disefiado y retine los requisitos necesanos para

ser valido y por ende, cumple con los objetivos que se plantea en la investigacion,

Por tal mzom, se extiende la siguiente Constancia en sefial de APROBACION del Instrumento de estudio,

Chachapoyas, (4 de agosto 2022

Nombre: RIVER CHAVEZ SANTOS
DNI: 33432973
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INFORME DE EXPERTO N° 03

FICHA DE VALIDACION ENCUESTA: COMPETITIVIDAD Y COMERCIA LIZACION

FAUTORES DECOMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIEACION DE TRUCHAS EN EL DISTREITO I

MOLINOPAMPA
N Indic adbvres £ Btem Coberencia | Pertinencia | Reloancia
S M S Mo S Mo

1 | Cree Usted que su dnea cumple con b programscidn efeciuada para el X X X
gjercicio presupuciial vigenie

1 Usied utilizo csirategias implemeniadas por la je fatura de mi drea laboral | X ko X

3 Usied cree, que en su drea de irshajo et comprometidos con alcanzar X X X
los ofjetivos. formulados por la jefaiura

4 Laorganizacion planifica ben sus actividades X X X

5 El drea cumple con sus me b prograns X X X

G | Sepuimos un erden para akanzar ks objetivos X X X

7 Considera Usted, que se vienen cumphiendo con bs reglamentos de la X X X
Instiuciin

8§ | Considera Usted, que la mekdologia establecida en su dnea facilita la X X X
Ih.'-\.lli.l':-\.h'i'alll iL. U5 L!I'ul‘lh.':l

9 | Considera Usted, que ¢l prespusio operative ssimado a s X X X
dependencia se wiiliza adecuadamenic

W | Laorganizacidn cumple la normas sricaments X X X

11 | Meinforman con anticipaciin los trabajos a realizar X X X

12 | M sctividades estdn comectamente de finidas X X X

13 | Usied cree, que se cumplen oon 1os estindares de control de calidad en X X X
la Institueidn

14 | Considera Usted, que la evaluacion del desempefio sboral ayuda a X X X
oonaocer |as debilidades v fortaleras del personal

15 | Considera usted, Las medidas comectivas estin bien implementadas en X X X
mi drca y ayudan a prevenie fuiunos emones

M | La organizacin realiza capaciiacionss constanics para fener mis X ko X
in finmmee kin

14 | Tomam medids comectivas cuando no cumplo ks normas X X X

4 | Evalian mi trabajoe segin lo plancado X X X

OBS ERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Homibre y Apellidos: ALEX JAVIER SANCHEZ PANTALEON DNl 47080698

Titubo y grado acad émico: OCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOB ERN ABILIDAD

Centro de labaores: UNMERSIDAD MACIONAL TORIEID RO DRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Chachapoyas, 05 agosto 2022
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FICHA DE VALIDACION ENCUESTA: COMERCIALIZACION

FACTORES DECOMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACION DETRUCHAS EN EL IMSTRITO DE

MOLINOPAMPA
W Inabicadores ! Dtem Coherencia | Fertinencia | Helovancia
Si Mo Si M si Mo

1 I..I:I'h'd \.\thid\.'l-\.IqIJh.' \.'I ]h.'l:ll‘ll-\.ll ol os -\..I.I\.'-\.I h.'lJIII]I‘Ih.' Ll || LI"! -\.’a.’li'h idn.ﬁ]\.'.‘l ". 'i. 'i.
programadas

1 | Cree Usied que sus compaficros de trabaje que laboran en su dnea se X X X
sicnien moiivados

3 Listed cree que |a Institucion le ha permmitidoe tomar miciatva progua en X X X
¢l desamoello de sus lunciones

4 Realize mis actividades por mi misma, evitando darme copia de mis X X X
o0 pafieros

5 La forma de sentirme dentm de la empresa repercule a mis hechos X X X
laborales

[ Entrego mis irabajo con ¢l formato adecusdo ¢ informacidn completa X X X

T | Considera Usted, que los criierios de evaluacidn de la Instimucion X X X
ayudam a mejorar el desempefio aboral

] Listed, se sienle satisfechoda) con la calidad de servicio que brinda, X X X
tanio al ]h'|n~r||a| i la Instincidn come a los waiarios exlemos

Q Usted nlmidcluquc el halh.!_in.rq e realiza \..'IJIII]PII\..' con ks lincamientos X X X
de la organizacidn

W | Usted consideraque el trabap realizxdo amenta ser reconocido X X X

11 | Me motiva saber que puede crecer profesionalmente denteo de la X X X
L RIS

12 | Siento orgullo de raba@r en una empresa de alla reputaciin X X X

13 | Considera Usted, imporianie su contribucidn en el cumplimienio de X X X
loa objetives Inatitucionales

14 | Cres Usted, que su drea logra alcanzar ¢l cumplimicntoe de metas vy x X X
ahictivos propussios

15 | Considera Usted, que el resultado de sus funciones espositivo X X X

16 | Considera Usied, que ol resuliado de sus funciones o8 satis fsctorio X X X

17 | Megusta perlenccer a s diversos grupos ¥ organizac kmes X X X

I8 | Ayude ami compafieros con temas de mi eonogimienie X X X

OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Homb re y Apelidos: ALEX JAVIER SANCHEZ PANTALEON [¥hi: 470806948

Titubo y grado acad émico: OCTOR EN GESTION PUBLICA ¥ GOBERN ABILIDAD

Centro de labores: UNWERSIDAD HACKDKAL TORIBIO RO DRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Chachapoyas, 05 agosto 2022,
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Validaciin del Instrumento de las variables de estudio

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTO

Quien Suscribe; ALEX JAVIER SANCHEZ PANTALEON, identificado con DNI: 47080698, de Grado
Académico: DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD.,

Mediante el presente dejo constancia, que los instrumentos para la recoleccion de datos (cuestionarios)
del trabajo "FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN LA COMERCIALIZACION DE TRUCHAS EN EL
DISTRITO DE MOLINOPAMPA®, presentado por el Doco JUAN MANUEL CALAMPA RAMOS,
Ha sido analizado con respecto a su Coherencia, Pertinencia, Independencia ¢ Impacto, cumpliendo
satisfactoriamente con el propdsito para el cual ha sido disefiado y refine los requisitos necesanos para

ser valido v por ende, cumple con los objetivos que se plantea en la investigacion,

Por tal maon, se extiende la s guiente Constancia en sefial de APROBACION del Instrumento de estudio.

Chachapoyas, 05 de agosto 2022

Nombre: ALEX JAVIER SANCHEZ PANTALEON
DNI: 4080698
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Anexo 5
fotografias del trabajo de campo
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