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RESUMEN

El estudio se centrd en estimar la prevalencia de problemas psicoldgicos en escolares
adolescentes de la Institucién Educativa de Jornada Escolar Completa de Chachapoyas,
2022. Se uso6 un enfoque cuantitativo y transversal, utilizando 113 fichas de atencion
psicolégica con un muestreo por conveniencia, utilizandose como instrumento la ficha de
registro de datos. Como resultados se encontrd que las dificultades mas frecuentes
identificados son los problemas depresivos leve, presente en el 21.24% de los estudiantes;
en cercana proporcion se hall6 la autoestima baja, afectando al 19.47%. Los problemas
de la conducta y los problemas derivados de la ruptura familiar por separacién o divorcio
mostraron una prevalencia del 9.73%. Hubo diferencias significativas en funcion del
sexo, especialmente en los problemas depresivos y baja autoestima predominando en
estudiantes femeninas. En cuanto a los problemas de la conducta fue méas comuan en los
masculinos. La prevalencia vario segin la edad, con un pico més alto de problemas
depresivos leve en la adolescencia media y de autoestima baja en la temprana. El analisis
revelo6 algunas similitudes y disparidades en ciertos problemas. Se concluye que hay una
notable prevalencia de problemas psicol6gicos en la poblacion escolar de la Institucion
Educativa JEC de Chachapoyas.

Palabras clave: Problemas psicoldgicos, Salud mental, Adolescencia, intervencion

educativa
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ABSTRACT

The study focused on estimating the prevalence of psychological problems in adolescent
schoolchildren at the Full-Day School Educational Institution of Chachapoyas, 2022. A
quantitative and cross-sectional approach was used, using 113 psychological care sheets
with convenience sampling, being used as an instrument the data recording sheet. As
results, it was found that the most frequent difficulties identified are mild depressive
problems, present in 21.24% of the students; Low self-esteem was found in a similar
proportion, affecting 19.47%. Behavioral problems and problems derived from family
breakdown due to separation or divorce showed a prevalence of 9.73%. There were
significant differences based on sex, especially in depressive problems and low self-
esteem, predominating in female students. Regarding behavioral problems, it was more
common in males. Prevalence varied by age, with a highest peak of mild depressive
problems in middle adolescence and low self-esteem in early adolescence. The analysis
revealed some similarities and disparities in certain problems. It is concluded that there
is a notable prevalence of psychological problems in the school population of the JEC
Educational Institution of Chachapoyas.

Keywords: Psychological problems, Mental health, Adolescence, educational

intervention
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INTRODUCCION

Los problemas psicologicos son cada vez més frecuentes en los adolescentes
escolares, siendo una realidad que requiere atencion por parte de los profesionales
del area; dado que genera un impacto significativo en el desarrollo del individuo en
la etapa de la adolescencia. En ese sentido, la OMS (Organizacion Mundial de la
Salud) afirma que entre el 10 y el 20 % de los adolescentes de todo el mundo sufren
problemas de salud mental; generalmente el inicio se da entre los catorce afios o
antes, y un gran porcentaje de ellos, no son detectados y, por ende, tampoco reciben
el tratamiento adecuado. Lo cual genera vulnerabilidad y consecuencias a mediano
y largo plazo (SJD, 2021).

Es importante reconocer que la adolescencia, por ser una etapa de transicion crucial,
caracterizada por intensos cambios fisicos, emocionales y sociales; existe mayor
riesgo de presentar problemas psicologicos (Pfeifer & Allen, 2021). La
adolescencia es una etapa Unica y formativa, la exposicion a la pobreza, los malos
tratos o la violencia, pueden hacer que los adolescentes sean vulnerables a
problemas de salud mental. En el mundo, segun se calcula, uno de cada siete
adolescentes de 10 a 19 afios (14%) padece algin problema psicoldgico. Los
adolescentes con estos problemas son particularmente vulnerables a sufrir exclusion
social, discriminacion, problemas de estigmatizacion (que afectan a la disposicion
a buscar ayuda), dificultades educativas, comportamientos de riesgo, mala salud
fisica y violaciones de derechos humanos (OMS, 2021).

Los problemas psicologicos y sociales (psicosociales), en particular los
relacionados con la conducta y la escuela, son mas frecuentes durante la
adolescencia que en cualquier otro momento durante la infancia. En particular, la
depresion y la ansiedad son frecuentes durante la adolescencia. Los adolescentes
con estos problemas pueden presentar sintomas fisicos como fatiga o fatiga cronica,
mareos, dolor de cabeza, dolor abdominal y dolor toracico (Levy, 2022). Segun los
estudios epidemioldgicos de salud mental del Instituto Nacional de Salud Mental
“Honorio Delgado - Hideyo Noguchi” de 2017, la prevalencia de presentar algun
problema de salud mental en adolescentes es de 14,7 % en las edades de 11 - 17

afios respectivamente (Minedu, 2023).
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Otros problemas psicologicos mas frecuentes en los adolescentes en el ambito
educativo son la ansiedad, el estres, las conductas de agresividad, depresion,

anorexia y bulimia, entre otros (Del Valle, 2022)

El abandono de la salud mental en adolescentes escolares presenta sus efectos con
un problema en concreto: la depresion. Entre el 2005 y el 2015 se registré un
incremento de hasta 18% en casos de depresion. En Peru el problema de la salud
mental en nifios y adolescentes es bastante delicado. Segln una investigacion del
Instituto Nacional de Salud Mental Honorio Delgado méas de un millén 700 000
personas, entre 15 a 19 afios, tiene sintomas depresivos. (Niquen, 2020).

Algunos estudios refieren prevalencia de problemas psicolégicos como la
autoestima en adolescentes escolares. La autoestima juega un papel protector
significativo de la salud mental en el contexto de eventos estresantes de la vida
(Gurung et al., 2019). Las investigaciones indican que la disminucién de la
autoestima estd fuertemente relacionada con sintomas depresivos y ansiedad,
siendo estos mas comunes en las adolescentes escolares (da Silva et al., 2022). Por
otro lado, se ha encontrado que los problemas relacionados con el estado de animo
son comunes entre los adolescentes escolares y requieren una deteccion y
correccion temprana para mejorar su adaptacion social y prevenir comportamientos

agresivos (Pypa et al., 2019).

Otros estudios realizados en adolescentes escolares evidencian prevalencia de
13,7% para depresion, 11,5% para ansiedad, 9,8% para autolesiones y 9,1% para
ideacion suicida. Asimismo, los adolescentes con problemas de salud mental
buscan ayuda de fuentes informales, pero es menos probable que busquen ayuda
formal debido a factores individuales, familiares y escolares (Zhao & Hu, 2022).
Asimismo, en los escolares adolescentes la prevalencia de sintomas depresivos, de
ansiedad y la combinacion de ambos es de 43.7%, 37.4% y 31.3% respectivamente,
entre estudiantes de secundaria chinos, siendo que el género femenino es el factor
de riesgo mas alto para los sintomas depresivos y de ansiedad. En términos de
grados, la escuela secundaria superior fue un factor de riesgo para sintomas
depresivos y de ansiedad; cuanto més alto el grado, mayor la prevalencia de
sintomas depresivos y de ansiedad (Zhou et al., 2020).
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Rodriguez & Ruiz (2020) realizaron un estudio en escolares del nivel secundario,
evidenciandose que el 53.8 % tuvo afectacion en su salud mental; de las cuales han
presentado manifestaciones como la ansiedad con el 28.8 % seguido de trastornos
depresivos en su nivel complicado en un 16 %, significando problemas en la salud

psicoldgica.

Otras investigaciones también evidenciaron problemas psicolégicos en
adolescentes escolares, por ejemplo, Sanchez (2020) encontr6 que el 12,4 % de los
jévenes mostraron un nivel alto de ciberacoso, el 20,4% un nivel medio y el 67,3%
un nivel bajo, evidenciando que, al existir un nivel alto de ciberacoso se presenta
problemas psicoldgicos en el contexto de la formacion educativa, puesto que los
estudiantes se encuentran intimidados (as) por el ciberagresor quien expone la
privacidad del estudiante. Por otro lado, Alvarez & Cerrén (2020) encontraron

niveles altos de estrés académico.

Reategui & Suéarez (2020) realizaron una investigacion donde encontraron
problemas de falta de atencion, insomnio y estrés, etc. Asimismo, Hernandez et al.,
(2019) determinaron la prevalencia de comportamientos suicidas (ideacion mas
planificacion suicida) y factores asociados en estudiantes adolescentes peruanos. El
analisis encontrd que ser mujer, tener poco apoyo de los padres, haber sentido
soledad, haber sufrido agresion fisica, haber sido intimidado y el consumo de
alcohol, estaban asociados con la ideacion, mas planificacién suicida en estudiantes

adolescentes.

La presente investigacion reviste gran importancia al abordar la prevalencia de
problemas psicologicos en adolescentes escolares de la Institucion Educativa de
Jornada Escolar Completa (JEC) Santiago Antunez de Mayolo de Chachapoyas en
el afio 2022. El estudio tuvo como objetivo central estimar la prevalencia de dichos
problemas en el alumnado de nivel secundario de la mencionada institucion.
Concretamente, se buscO responder a la interrogante primordial: ¢Cual es la
prevalencia de problemas psicolégicos en escolares de nivel secundario de la I.E.
JEC de Chachapoyas, 20227 Para ello, se seleccion6 una muestra representativa de
fichas de atencidn psicoldgica. En el marco de este analisis, se formuld la hipotesis

de que existe una alta prevalencia de problemas psicolégicos.
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Esta investigacion permitira tener un entendimiento méas profundo sobre los
principales problemas psicologicos que presentan los escolares adolescentes en la
IE. JEC de Chachapoyas, con la finalidad de tomar acciones en base a la
informacién y fomentar el desarrollo de estrategias para mejorar el bienestar

emocional de los escolares adolescentes.
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MATERIAL Y METODOS

2.1. Enfoque, tipo y nivel de investigacion

Esta investigacion se enmarca de acuerdo a Hernandez (2018) dentro de un
enfoque cuantitativo porque se baso en realizar mediciones de la variable de
estudio, es decir estimar la prevalencia de problemas psicoldgicos, asimismo
es de tipo retrospectivo puesto que se recolect6 informacion de hechos que ya
pasaron, es decir las atenciones de problemas psicoldgicos en los escolares
adolescentes, iniciando su trayecto en la identificacion de un problema
delimitado y especifico. Por otro lado, el estudio es descriptivo porque se
describen a partir del andlisis estadistico y numérico los problemas
psicoldgicos en los adolescentes en estudio. Finalmente, el estudio es

transversal porgue se recolect6 la informacion en un solo momento.

El disefio del estudio se enmarcé en una investigacion no experimental
observacional (Hernandez, 2018). A continuacion, se presenta el esquema del

disefio utilizado en la investigacion:

M e O:

Donde:
M = Muestra (Fichas de registro)
O1 = (Prevalencia de problemas psicol6gicos)

Poblacion, muestra y muestreo

2.2.1.Poblacion

Se analizaron las fichas de todos los estudiantes escolares que recibieron
atencion psicologica, los cuales fueron 120 en la IE JEC “Santiago Antunez
de Mayolo” - Chachapoyas.

2.2.2.Poblaciéon Muestral.

Para la investigacion se selecciond una muestra ajustada de 113 fichas de
los registros de atencion psicoldgica de los escolares pertenecientes a la |.E.
en estudio (Hernandez, 2018). Considerando criterios de inclusién y

exclusion.
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2.2.3. Muestreo

El muestreo se realizo6 utilizando un método por conveniencia, que permitio
la seleccién de las 113 fichas de atencidn psicoldgicas de los estudiantes de
la institucion JEC de Chachapoyas.

Criterios de inclusion:

e Fichas de registros que contengan datos completos de los estudiantes
que hayan hecho uso del servicio de psicologia.

e Fichas que muestren conclusiones legibles de los problemas

psicoldgicos de los estudiantes atendidos.

Criterios de exclusion:

e Fichas de registros con datos incompletos de los estudiantes que hayan
hecho uso del servicio de psicologia.

e Fichas de registro con enmendaduras no legibles de los problemas
psicoldgicos de los estudiantes atendidos.

2.3. Variables de estudio
Variable: Prevalencia de problemas psicol6gicos
Definicion conceptual:

En cuanto a la prevalencia de afectacidén psicoldgica se conceptualiza en
funcion a un nimero de casos respecto a eventos saludables o no saludables
que ocurre en un periodo de tiempo determinado sobre la totalidad de una
poblacién, por ello, esto se refiere al acimulo de problemas de salud mental
que presentan los escolares de la I.LE. JEC. (OPS, 2015).

Definicion operacional:

Se refiere al nimero de casos de problemas de salud mental que presentan los
escolares de las Instituciones Educativas las que se consideraron de la
poblacién total de la institucion JEC, y que obtenido al buscar informacién a

través de la encuesta como instrumento para obtener los resultados.
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2.4. Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

a) Técnica: Analisis de contenido de las fichas de registro. Esta técnica se
empled para clasificar, codificar y cuantificar la informacion obtenida,
permitiendo un anélisis estadistico detallado de los problemas psicol6gicos
identificados en la poblacion estudiantil (Hernandez, 2018).

b) Instrumento de recoleccion de datos:

El instrumento de recoleccion de datos empleado en este estudio consiste
en una ficha de registro disefiada especificamente para este propésito,
compuesta por seis dimensiones y seis items sobre los problemas
psicoldgicos identificados en las atenciones de los estudiantes de la
institucién educativa, cada uno de los cuales se responde utilizando una
escala dicotomica donde 'Si' equivale a 1 y 'No' a 0. El instrumento,
elaborado por el investigador, se divide en items que recogen datos
generales de los estudiantes y otros que evalian la prevalencia de
problemas psicologicos. Se trata de una escala de puntos de tipo nominal
que se detalla en el Anexo N° 03. En relacion con la validez y confiabilidad
del instrumento, estas no se consideran necesarias dado que la ficha no
realiza mediciones psicométricas, sino que se limita a transcribir los datos
obtenidos de los registros de atencién psicologica de los estudiantes,

conforme a lo establecido por Supo (2020, p. 2-21).

2.5. Procedimiento de recoleccion de datos

La recopilaciéon de datos para este estudio se realiz6 mediante un proceso
estructurado y sistematico. Inicialmente, se establecié coordinacion con los
responsables del servicio de psicologia de la Institucion Educativa de Jornada
Escolar Completa de Chachapoyas para la ejecucion del estudio. La
recoleccion de datos se efectud mediante la revision meticulosa de las fichas
de atencion psicoldgica de los escolares de las instituciones educativas
seleccionadas. Dicha revision se llevd a cabo en fechas y horarios
previamente acordados con el personal de las instituciones, asegurando en

todo momento la confidencialidad y el manejo reservado de la informacion.
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2.6.

Para garantizar la precision y la integridad de los datos recopilados, se
implement6 un protocolo de registro digital. A través de este protocolo, se
ingresaron los datos relevantes de las fichas en una base de datos. Una vez
que los datos estuvieron registrados, se procedio a la organizacion y analisis
preliminares de la informacion. Este paso incluy6 la verificacion de la
consistencia de los datos, asi como la identificacion y solucion de posibles
anomalias. El objetivo de este procedimiento meticuloso fue establecer una
base solida para el andlisis estadistico posterior y la interpretacion fiable de

los resultados.

Anélisis de datos

Los datos recopilados sobre los problemas psicoldgicos de los estudiantes se
analizaron utilizando herramientas como Microsoft Excel (version 2016) y el
software estadistico SPSS (Version 26). El analisis se centrd en determinar la
tasa de prevalencia de problemas psicolégicos de Institucion Educativa de
Jornada Escolar Completa (I.E. JEC) de Chachapoyas. Los resultados del
andlisis se presentaron en forma de tablas y gréficos para facilitar su
interpretacion y discusion. Este enfoque permitié una evaluacién clara y

detallada de la prevalencia de problemas psicolégicos.
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I11. RESULTADOS

Tabla 1
Prevalencia de problemas psicolégicos en escolares adolescentes. Institucion

Educativa de Jornada Escolar Completa. Chachapoyas, 2022.

Problemas psicologicos fi Tasax 100
Problemas de depresion leve 24 21.2
Autoestima baja 22 19.5
Problemas relacionados con la ruptura familiar por separacion 11 9.7

o divorcio.

Problemas de la conducta 11 9.7
Problemas relacionados con la relacion con los padres y los 8 7.1

familiares politicos

Maltrato por parte de los padres o familiar cercano 8 7.1
Problemas de depresion moderada 6 53
Mal ajuste educativo y discordia con maestros y compafieros 5 4.4
Problemas de la alimentacion 4 3.5
Problemas relacionados con otros hechos estresantes que 2 1.8
afectan a la familia y al hogar

Problemas de atencion 2 1.8
Problemas relacionados con la desaparicion o muerte de un 1 0.9
miembro de la familia

Otros 9 8.0
Total 113 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos por SPSS v.26
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Descripcion:

En latabla 01, se observa la prevalencia de los problemas psicoldgicos identificados
en los escolares adolescentes de la institucion educativa en estudio. EIl problema
mas prevalente es los "Problemas de depresion leve™ con una frecuencia de 24
casos, lo que representa una tasa de 21.2 casos de este problema por cada 100
estudiantes. En segundo lugar, el problema de “Autoestima baja" con 22 casos
(tasa: 19.5 casos por 100 estudiantes). En tercer lugar, se tienen los "Problemas
relacionados con la ruptura familiar por separacién o divorcio” con 11 casos (tasa:
9.7 x 100) y en cuarto lugar los "Problemas de conducta” con la misma frecuencia
de 11 casos (tasa: 9.7 x 100).

Los problemas referidos a "la relacion con los padres y los familiares politicos" y
"el maltrato por parte de los padres o familiar cercano™ presentan cada uno 8 casos
(tasa de 7.1 x 100). En concerniente a los "problemas de depresion moderada"
aparece con 6 casos (5.3x 100), seguido por problemas de "Mal ajuste educativo y
discordia con maestros y compafieros” con 5 casos (4.4 x 100). Los "Problemas de
la alimentacion” se registran en 4 casos, lo que indica una tasa de 3.5 x 100. La
tabla también muestra casos de problemas relacionados con "otros hechos
estresantes que afectan a la familia y al hogar" con una frecuencia de 2 (1.8 casos x
100).

Ademas, se observa 1 caso (0.9 x 100) para "Problemas relacionados con la
desaparicion o muerte de un miembro de la familia"”, y otros problemas se presentan
con una frecuencia de 9 (0.8 casos x 100). Como se puede ver en los resultados de
la tabla 01, se registran 113 casos de problemas psicolégicos, lo cual permite
identificar las &reas de mayor preocupacion y necesidad de intervenciones dirigidas.
La predominancia de casos relacionados con trastornos depresivos y de autoestima
sugiere un foco de atencidn prioritario para las politicas de salud mental escolar. La
distribucion de los problemas resalta la necesidad de un soporte psicolégico y
emocional adecuado para los estudiantes, asi como la implementacion de programas

preventivos y terapéuticos en las instituciones educativas.
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Tabla 2

Prevalencia de los 10 principales problemas psicoldgicos segun sexo en escolares

adolescentes. Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa. Chachapoyas,

2022,
. Femenino Masculino
Problemas psicologicos i i
fi. Tasax100 fi Tasax 100
Problemas de depresion leve 22 195 2 1.8
Autoestima baja 20 17.7 2 1.8
Problemas de conducta 3 2.7 8 7.1
Problemas relacionados con la ruptura
. y o 4 3.5 7 6.2
familiar por separacion o divorcio
Maltrato por parte de los padres o familiar
6 53 2 1.8
cercano
Problemas relacionados con la relacion con
. . 8 7.1 0 0
los padres y los familiares politicos
Problemas de depresion moderada 6 5.3 0 0
Mal ajuste educativo y discordia con
5 4.4 0 0
maestros y compaferos
Problemas de alimentacion 4 35 0 0
Otros 2.7 0 0

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de SPSS v. 26

Descripcion:

La tabla 02 muestra la prevalencia de los diez principales problemas psicoldgicos

clasificados por sexo en escolares adolescentes de la Institucion Educativa de

Jornada Escolar Completa (JEC) de Chachapoyas durante el afio 2022. Se observa

que los problemas méas comunes difieren entre los sexos, lo que sugiere patrones

distintos en la manifestacion de problemas psicoldgicos en estudiantes femeninos y

masculinos.

Entre las estudiantes femeninas, el "Episodio depresivo leve" es el problema mas

prevalente, con una frecuencia de 22 casos (19.5 %), seguido por "Autoestima baja"

con 20 casos (17.7 %). Estos dos problemas también se observan en la poblacion

masculina, aunque con una frecuencia mucho menor, siendo 2 casos y una tasa del
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(1.8 %) para ambos problemas, lo que podria indicar una mayor vulnerabilidad o
disposicion a reportar estos problemas entre las estudiantes femeninas.

Los "Problemas de la conducta™ presentan una distribucion entre los sexos, con 3
casos (2.7%) en estudiantes femeninas y 8 casos (7.1%) en estudiantes masculinos.
Esto podria reflejar diferencias en la expresion de comportamientos disruptivos o

en la identificacion y reporte de estos problemas por parte de docentes o padres.

Para los problemas relacionados con la "ruptura familiar por separacion o divorcio",
hay una frecuencia de 4 casos (3.5%) en estudiantes femeninas y 7 casos (6.2%) en
estudiantes masculinos, sugiriendo que este problema afecta de manera
significativa a ambos sexos, posiblemente reflejando la importancia de la dinamica
familiar en el bienestar psicolégico de los adolescentes.

El "maltrato por parte de un padre o una madre" se report6 en 6 casos (5.3%) para
las estudiantes femeninas y en 2 casos (1.8%) para los masculinos, lo que implica
una mayor notificacion o deteccion en las femeninas. Por otro lado, problemas
como "Mal ajuste educativo y discordia con maestros y comparieros”, "problemas
de la alimentacion”, y "otros" solo se registraron en estudiantes femeninas, lo que
podria indicar problemas especificos de género o una mayor disposiciéon de las

estudiantes femeninas para buscar ayuda en estas areas.

Es notable que, para los problemas clasificados en la posicion del sexto al décimo,
no se reportaron casos masculinos, lo cual puede ser indicativo de diferencias en la

prevalencia o en la disposicion para reportar estos problemas psicol6gicos.

Este analisis descriptivo subraya la importancia de considerar la variable de sexo al
abordar la salud mental en las poblaciones estudiantiles, ya que existe una clara
diferencia en la prevalencia reportada de problemas psicoldgicos entre estudiantes
femeninos y masculinos en las I.E. JEC de Chachapoyas. Esto refuerza la necesidad
de programas de intervencién y prevencion diferenciados que tomen en cuenta estas

disparidades.
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Tabla 3

Prevalencia de los 10 principales problemas psicoldgicos segun edad, en escolares
adolescentes, Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa. Chachapoyas,
2022,

Adolescencia Adolescencia Adolescencia
temprana (12a Media (14 a tardia (16 a

Problemas 13 arios) 15) 17)
Fi Tasax fi Tasax fi Tasax
100 100 100
Problemas de depresion leve 4 3.54 14 12.39 6 5.31
Autoestima baja 14 1239 6 5.31 2 1.77
Problemas relacionados con la ruptura 4 3.54 6 5.31 1 0.88

familiar por separacion o divorcio
Problemas de la conducta 4 3.54 6 5.31 1 0.88
Problemas relacionados con la relacion 0 0 6 531 2 1.77

con los padres y los familiares politicos

Maltrato por parte de un padre o una 4 3.54 2 1.77 2 1.77
madre o familiar cercano

Problemas de depresion moderada 0 0 6 5.31 0 0
Mal ajuste educativo y discordia con 4 3.54 1 0.88 0 0
maestros y compaiieros

Problemas de la alimentacion 0 0 4 3.54 0 0
Otros 0 0 3 2.65 0 0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de SPSS v. 26

Descripcion:

La tabla 03 categoriza la prevalencia de los diez principales problemas psicoldgicos
segun edad en la Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa (JEC) de
Chachapoyas, siendo distribuidos por grupos de edad: adolescencia temprana (12 a
13 afos), adolescencia media (14 a 15 afios) y adolescencia tardia (16 a 17 afios),

correspondiente al afio 2022.

Los "problemas de depresion leve” muestra una prevalencia considerablemente mas
alta en la adolescencia media con 14 casos (12.39%), comparado con 4 casos
(3.54%) en la adolescencia temprana y 6 casos (5.31%) en la adolescencia tardia.
Esta tendencia puede reflejar los desafios emocionales que surgen durante el pico
de la adolescencia media, posiblemente debido a presiones académicas o sociales

intensificadas. La "Autoestima baja" es el problema mas prevalente en la

27



adolescencia temprana con 14 casos (12.39%), disminuyendo en la adolescencia
media a 6 casos (5.31%) y en la adolescencia tardia a 2 casos (1.77%). Este hallazgo
puede indicar una vulnerabilidad particular durante los primeros afios de la

adolescencia en relacién con la imagen propia y la autoevaluacion.

Los "Problemas relacionados con la ruptura familiar por separacion o divorcio™ y
los "problemas de la conducta” tienen una distribucion similar a lo largo de las
etapas de la adolescencia, con un leve aumento en la adolescencia media. Esto
sugiere que estos problemas pueden ser consistentes a lo largo de la adolescencia,
potencialmente exacerbados por los cambios en las dindmicas familiares y el
desarrollo social y emocional. Los "Problemas relacionados con la relacion con los
padres y los familiares politicos™ se observan Unicamente en la adolescencia media,
con 6 casos (5.31%). Y en adolescencia tardia, 2 casos con 1.77%. Este dato podria
estar asociado con el aumento de conflictos interpersonales tipicos de esta etapa del

desarrollo.

El "maltrato por parte de un padre o una madre” y el "Mal ajuste educativo y
discordia con maestros y compafieros" se presentan de manera similar en la
adolescencia tempranay tardia, pero con una disminucion en la adolescencia media,
lo cual puede reflejar diferencias en la percepcion o reporte de estos problemas
segun la edad. Curiosamente, los " Problemas de depresién moderada " solo se
reporta en la adolescencia media con 6 casos (5.31%), lo cual podria indicar un pico
de problemas del animo mas serios durante este periodo. Es importante sefialar que
ciertas dificultades como los "problemas de la alimentacion™ y los " Problemas de
alimentacion " solo se reportan en la adolescencia media 4 casos (3.54%). Esto
puede deberse a que estos problemas se vuelvan mas evidentes o sean mas

propensos a ser reportados durante esta etapa de la vida.

Este anélisis descriptivo destaca la importancia de la edad en la prevalencia de
problemas psicoldgicos, sugiriendo que las intervenciones preventivas y los
programas de apoyo deben ser adaptados a las necesidades especificas de cada
grupo de edad dentro de la poblacion escolar adolescente. La variabilidad en la
prevalencia de estos problemas a lo largo de las diferentes etapas de la adolescencia
refuerza la necesidad de un enfoque de salud mental diferenciado y orientado al

desarrollo.
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IV. DISCUSION

El presente estudio, centrado en la prevalencia de problemas psicoldgicos en
escolares adolescentes de la Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa
(JEC) de Chachapoyas en el afio 2022, reveld patrones claros en los resultados. Se
identificd que los problemas de depresion leve (tasa: 24 casos x100), la baja
autoestima (tasa: 19.5 casos por 100 estudiantes) y los problemas de conducta
(tasa: 9.7 x 100) son los problemas mas comunes entre los estudiantes. Estos
hallazgos sefialan la necesidad de abordajes especificos dentro del marco educativo
para atender estas problematicas psicoldgicas que impactan significativamente en
la poblacién estudiantil. En consonancia con Erades y Morales (2020), quienes
reportan una significativa incidencia de alteraciones conductuales y emocionales en
adolescentes espafioles como consecuencia, este estudio también identifica la
prevalencia de baja autoestima y problemas de conducta. Esta coincidencia resalta
la necesidad de implementar estrategias de mitigacion, incluyendo actividades
recreativas que podrian ser de igual beneficio para los adolescentes de
Chachapoyas, apuntando a la disminucién de la tensién psicolégica.

De manera similar, los resultados de Rodriguez y Ruiz (2020), que evidencian el
impacto psicolégico de diversas crisis en adolescentes escolares chinos, hallando
altos indices de ansiedad y trastornos depresivos, encuentran eco en los datos de
esta investigacion. Estos paralelismos indican que eventos estresantes globales
como una pandemia pueden tener efectos comparables y duraderos en la salud
mental de las poblaciones juveniles. Asimismo, los trastornos de conducta
vinculados al COVID-19 destacados por Reategui y Suarez (2020) en La Libertad,
Per(, se alinean con los problemas conductuales y emocionales identificados en
este estudio. Se sugiere, por tanto, que las intervenciones deben contemplar la

extension del impacto de la pandemia en la salud mental estudiantil.

Los problemas depresivos leves, como hallazgo predominante, refleja posiblemente
las secuelas psicoldgicas de situaciones estresantes, como podrian ser las
repercusiones de las crisis sociales y familiares, que han alterado las dindmicas
habituales de interaccion y aprendizaje. Del mismo modo, la baja autoestima
detectada podria ser un indicador de un ambiente educativo y social que requiere

fortalecer los mecanismos de soporte y afirmacion para los jovenes. Los trastornos
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de conducta, a su vez, pueden ser el reflejo de estrategias de afrontamiento
inadecuadas ante las presiones académicas y sociales.

Smith (2019) resalta que los problemas psicoldgicos originados en la infancia y
adolescencia pueden tener repercusiones economicas a largo plazo. La
identificacion y el tratamiento temprano de tales problemas, como se observa en la
poblacién de estudio actual, podrian no solo mejorar la salud mental de los jovenes
sino también mitigar costos economicos futuros, resaltando la importancia de

intervenciones tempranas y efectivas.

Cabe destacar que el estudio de Sanchez (2020) en Lima relaciona el uso de internet
y problemas psicologicos, fendmenos que podrian estar vinculados con los
problemas de conducta y autoestima observados en este estudio. Se hace patente la
necesidad de abordar la salud mental como parte esencial del bienestar educativo.
En paralelo, el trabajo de Alvarez y Cerron (2020) en Huancayo sobre la
procrastinacion y el estrés académico sugiere que estrategias de manejo del estrés
podrian ser beneficiosas para los estudiantes, especialmente durante etapas

cruciales de su educacion.

La comparacion de los resultados obtenidos en esta investigacion con los de
estudios internacionales subraya la presencia transversal de problemas psicol6gicos
durante la adolescencia y resalta la necesidad critica de implementar intervenciones
especificas y a tiempo. Estas no solo deben apuntar a una mejora inmediata en la
calidad de vida de los adolescentes, sino que también deben ser estrategias

preventivas para mitigar repercusiones adversas duraderas en el entorno social.

La adopcion de un marco de salud mental integrado que abarque toda la comunidad
educativa se presenta como una estrategia esencial. Dicho marco deberia incluir
programas de capacitacion para el profesorado en la deteccién y el abordaje precoz
de los sintomas de angustia psicolégica. También es fundamental la
implementacién de iniciativas que promuevan el desarrollo de la autoestima y las
competencias sociales de los estudiantes, junto con la creacion de entornos seguros
que fomenten la expresion y la escucha activa. Estas medidas colectivas son vitales
para construir una estructura educativa que no solo eduque, sino que también

promueva activamente la salud mental y emocional de los adolescentes.
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CONCLUSION

Se ha estimado con éxito la prevalencia de problemas psicoldgicos en escolares de
la Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa de Chachapoyas. Los
resultados indican que el episodio depresivo leve, la autoestima baja y los trastornos
de conducta figuran como los problemas mas prevalentes. Estos hallazgos subrayan
la necesidad de politicas de salud mental robustas y accesibles dentro del entorno

educativo.

La prevalencia de problemas psicologicos muestra diferencias significativas entre
sexos, con las estudiantes femeninas reportando mayores tasas de problemas
depresivos y autoestima baja en comparacion con sus pares masculinos. Este
resultado enfatiza la importancia de estrategias de intervencion diferenciadas que

consideren las necesidades especificas de cada género.

La prevalencia varia significativamente con la edad, siendo la adolescencia media
el periodo en el que se reportan mayores indices de episodios depresivos y
problemas relacionados con la ruptura familiar. Estos datos sugieren que las
intervenciones deben ser adaptativas y focalizadas en las etapas de desarrollo en las

que los estudiantes son mas vulnerables.
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VI.

RECOMENDACIONES

Para la Escuela profesional de Psicologia de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas, es imperativo que promueva la realizacion
de investigaciones aplicadas para una mayor comprension de los problemas
psicolégicos que afectan a los escolares. El objetivo es desarrollar y aplicar
estrategias de intervencion que sean efectivas y estén respaldadas por evidencias

cientificas.

Se propone la creacion y la implementacion de programas de orientacion
psicoeducativa. Estos programas deberan estar dirigidos a estudiantes, padres de
familia y docentes, con la finalidad de proporcionarles herramientas practicas para
la identificacion temprana y el manejo adecuado de problemas psicoldgicos.

Se recomienda establecer colaboraciones multidisciplinarias entre los
departamentos académicos de psicologia, trabajo social y educacion. Esta
integracion permitira un enfoque holistico para el fomento del bienestar mental de

los estudiantes y de sus entornos familiares.

Para la Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa de Chachapoyas,
establecer programas de capacitacion para los docentes en primeros auxilios
psicoldgicos, que les permitan actuar de manera efectiva ante situaciones de crisis
emocionales o psicolégicas en el aula, garantizando una respuesta inmediata y

adecuada.

Desarrollar un sistema de mentoria en el que estudiantes de cursos superiores
apoyen a los mas jovenes, proporcionando un espacio seguro para compartir

preocupaciones y fomentando la creacién de redes de apoyo entre pares.

Organizar camparias de sensibilizacidn sobre la salud mental dirigidas a toda la
comunidad educativa, que incluyan charlas informativas, materiales educativos y

eventos que promuevan la aceptacién y el didlogo abierto sobre estos temas.
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ANEXOS



Anexo 01

Matriz de Consistencia

Titulo: Prevalencia de problemas psicoldgicos en escolares adolescentes, Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa de

Chachapoyas, 2022

. MARCO
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS | VARIABLES METODOLOGICO
General: Hi: Existe una Tipo de estudio
(Cual es la . ) s, alta prevalencia B N
prevalenci de | (0t el Secundari, Instucien Educaiva ce | %€ Proclemas | ¥1* desriptiv, rasversa
Eg?f c:i;gj?s os Jornada Escolar Completa de Chachapoyas, 2022. ?EISOIOQICOS en O:Z z(rae;)/f(‘)lg?:r:?as retrospectivo
en escolares | Objetivos especificos. Chachapoyas psicolégicos | Disefio: no
de nivel _ _ o experimental
secundario de | ® Estimar la prevalencia de los 10 principales problemas _ descriptivo
la Institucién psicoldgicos seglin sexo en escolares adolescentes, | HO: Existe una
Educativa de Instituciones Educativas (I.E) de Jornada Escolar | baja prevalencia Instrumentos:
Jornada Cor_npleta (JEC) de C_hachapoyas, 2(_)22_. de problemas
Escolar * Estimar la prevalencia de los 10 principales problemas | psicolégicos en la Encuesta.
Completa de psicolégicos segun edad en escolares adolescentes, | JEC de Analisis:
Instituciones Educativas (1.E) de Jornada Escolar | Chachapoyas. '
gg;;?apoyas' Completa (JEC) de Chachapoyas, 2022. Tasas de prevalencia

Presentacion:

Tablas de distribucion
de frecuencias.
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Anexo 02

Operacionalizacion de variables

Variables | Definicion Definicién Dimensiones Indicadores Categoria Escala
conceptual operacional
La preval_enua se | Es el numero | pravalencia . e Prevalencia alta
conceptualiza  en | de casos de | soriin sexo ASOS NUEVOS + CASOS ANTIGUOS (Del 67 a 100 %)
.z , g = X100
funcion a un nimero | problemas POBLACION TOTAL
de casos respecto a | psicologicos ¢ Prevalencia
eventos de salud o | que media
enfermedad que se | presentaran (Del 34 a 66 %)
presenta en el lapso | los escolares
de un tiempo|de las » Prevalencia baja
determinado sobre | Instituciones (Menor al 33 %)
la totalidad de una | Educativas las e Prevalenciaalta | Variable:
Prevalencia | poblacion, por ello, | que se (Del 67 2 100 %) | Ordinal
de en este caso se | consideraran
pr(_)ble[ngs refiere al nimero de | de ., la Prevalencia _ CASOS NUEVOS + CASOS ANTIGUOS e Prevalencia c .
psicoldgicos prpblemz_;ls poblacién total seglin edad TP = POBLACION TOTAL X100 media Items:.
psicolégicos  que | de las JEC, y (Del 34 a 66 %) Nominal
presentan los | que serd

escolares de las
Instituciones

Educativas de
Jornada Escolar
Completa (OPS,
2015).

obtenido en la
busqueda de
informacion

utilizando una
encuesta como
instrumento

para obtener
los resultados.

e Prevalencia baja
e (Menor al 33 %)
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PRESENTACION: El presente instrumento permite recabar informacion sobre Prevalencia de problemas
psicoldgicos en escolares de nivel secundario, Institucion Educativa de Jornada Escolar Completa de
Chachapoyas, 2022, por lo tanto, se debe seguir las instrucciones para recoleccién de informacién de manera
coherente.

INSTRUCCION: Marcar con un aspa (X), los problemas psicoldgicos presentes en los registros de atencion

psicolégicas de la Institucién Educativa de Jornada Escolar Completa de Chachapoyas.

DATOS GENERALES DEL CASO:

Anexo 03

Ficha de registro de datos

Edad: ....ceevennnnnnen.. Institucién educativa: JEC ( ) Sexo: (M) (3]
CUERPO - PROBLEMAS PSICOLOGICOS DEL ANO 2022
N° Problemas psicolégicos Clasificacién Si No
1 Problemas de depresion. Leve.
Moderado.
2 Problemas de Autoestima
3 Problemas relacionados con la
ruptura familiar por separacion o
divorcio.
4 Problemas de conducta
5 Problemas relacionados con la
relacion con los padres y los
familiares politicos.
6 Maltrato por parte de los padres
o familiar cercano
7 Problemas de la alimentacion
8 Problemas de atencion
9 Mal ajuste educativo y discordia
con maestros y compafieros.
10 Problemas relacionados con
otros hechos estresantes que
afectan a la familia y al hogar
11 Problemas relacionados con la
desaparicion o muerte de un
miembro de la familia
12 Otros:
Especifique........ccoovviviiiiiiiiiinnnnn,
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Anexo 04
Figural

Prevalencia de problemas psicoldgicos en escolares adolescentes, Institucion Educativa de
Jornada Escolar Completa (JEC) de Chachapoyas, 2022

Tasax 100

Problemas de depresion (eve | N 1.2
Autoestima baja | 19.5
Problemas relacionados con la ruptura familiar por _ 9.7
separacion o divorcio. :
Problemas de la conducta [ ©.7
Problemas relacionados con la relacién con los _ 71
padresy los familiares politicos :
Maltrato por parte de los padres o familiar cercano _ 7.1

Problemas de depresion moderada _ 5.3

Mal ajuste educativo y discordia con maestrosy
compaferos - 44

Problemas de la alimentacion - 3.5

Problemas relacionados con otros hechos - 1.8
estresantes que afectan a la familia y al hogar ’

Problemas de atencion - 1.8

Problemas relacionados con la desaparicién o l 0.9
muerte de un miembro de la familia ’

owos N ©
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