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RESUMEN

El presente estudio fue de enfoque cuantitativo, de nivel relacional, de tipo: observacional,
prospectivo, transversal y analitico; el objetivo fue: determinar la relacion que existe entre
el estrés académico y la sintomatologia de gastritis en beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas — 2017.
Se tuvo una poblacion muestral de 45 beneficiarios categorizados, para la recoleccion de
datos se utilizo el método de la encuesta, técnica del cuestionario, los instrumentos
utilizados fueron: inventario SISCO de estrés académico con confiabilidad de 0.90 y el test
de sintomatologia de gastritis validado mediante la prueba binomial=8.88, considerando
una fuerte confiabilidad con la férmula de Alfa de Cronbach de 0.85. Se encontré que del
100% de estudiantes beneficiarios, el 71.1% presentaron sintomatologia de gastritis con
estrés académico moderado; el 20% no presentd sintomatologia de la gastritis pero tiene
estrés académico leve y el 8.9% no tiene sintomatologia de la gastritis pero tienen estrés
academico moderado. La hipdtesis fue contrastada con la prueba estadistica no paramétrica
de la Ji-cuadrada X? = 27.692; Gl = 1; p = 0.023 < a = 0.05., aceptando la Ha. En

conclusion, el estrés académico tiene relacion directa con la sintomatologia de la gastritis.

Palabras claves: Estrés, estrés académico, sintoma, gastritis, beneficiario, comedor.



ABSTRACT

The present study was of a quantitative, relational level, of an observational, prospective,
transversal and analytical type; the objective was to determine the relationship between
academic stress and gastritis symptomatology in beneficiaries of the Toribio Rodriguez de
Mendoza National University of Amazonas, Chachapoyas — 2017. There was a sample
population of 45 categorized beneficiaries was collected for the collection of data was used
the survey method, questionnaire technique, the instruments used were: SISCO inventory
of academic stress with reliability of 0.90 and the test of gastritis symptomatology
validated by binomial test = 8.88, considering a strong reliability with the Cronbach's
Alpha formula of 0.85. It was found that of 100% of the beneficiary students, 71.1%
presented gastritis symptoms with moderate academic stress; 20% did not present
symptoms of gastritis but have mild academic stress and 8.9% have no symptoms of
gastritis but have moderate academic stress. The hypothesis was contrasted with the
nonparametric statistical test of the Chi-square X? = 27.692; Gl = 1; p = 0.023 <a = 0.05.,
accepting the Ha. In conclusion, academic stress is directly related to the symptoms of

gastritis.

Key words: Stress, academic stress, symptom, gastritis, beneficiary, dining room.
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INTRODUCCION

La tercera parte de la poblacion universitaria vive en un estado de estrés extremo,
mientras que cerca de la mitad (48%) considera que su estrés ha aumentado en los
ualtimos cinco afios, ademas es una de las enfermedades del presente siglo, que por
las dimensiones que ha adquirido debe tratarse como un problema de salud publica.
Sefialan que es prioritario desarrollar entornos laborales saludables, no soélo para
lograr la salud de los trabajadores, sino también para hacer un aporte positivo a la
productividad, a la motivacién laboral, al espiritu y satisfaccion en el trabajo, asi
como a la calidad de vida en general (OMS, 2015, p. 28).

El estrés esta afectando enormemente a las personas, contribuyendo al surgimiento
de problemas de salud, relaciones deficientes y pérdida de productividad laboral,
segun los resultados de una nueva encuesta dada a conocer hoy por la Asociacion
Americana de Psicologia. ElI dinero y el empleo siguen siendo las causas
principales de estrés para la cuarta parte de la poblacion del mundo, lo que equivale
a un sorprendente incremento de méas del 59% con respecto a los encuestados que
reportaron las mismas fuentes de estrés en el afio 2006. EI sondeo también revel6
que las labores académicas, la crisis de la vivienda esta afectando a muchas mas
personas, pues la mitad de la poblacién (51%) considerd este afio los costos de
alquiler o de hipoteca como fuentes de estrés (Asociacion Panamericana de la
Salud. 2011, p. 15).

Cerca de la mitad de los universitarios a nivel mundial reporté que el estrés ejerce
un efecto negativo en sus vidas personales y profesionales. Aproximadamente la
tercera parte (31%) de los joévenes universitarios experimentan dificultades en el
desempefio de las responsabilidades académicas y familiares, mientras que el 35%
considera que la interferencia del trabajo universitario en el tiempo que se dedica a
la familia o al descanso personal es una fuente significativa de estrés. El estrés
provoca que la mitad de la poblacion (54%) se enoje con aquellos a quienes tiene
mas cerca. Uno de cada cuatro encuestados reportd haber confrontado dificultades
con un amigo o familiar a causa del estrés, mientras que el 8% vinculd el estrés con

un divorcio o separacion (OMS, 2015, p. 22).
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El 67% de la poblacion universitaria en el Perd, es considerado un grupo sometido
a una actividad homogénea constituido por periodos particularmente estresantes.
Las exigencias académicas, los nuevos horarios, las nuevas relaciones
interpersonales, los tiempos de entrega de los trabajos practicos hacen que,
independientemente de asistir a una universidad publica o privada, los seres
humanos que en ese momento juegan el rol de alumno, vivencien en los afios
universitarios como estresantes. Todas estas demandas exigen de los mismos,
grandes esfuerzos adaptativos haciéndolos asi experimentar agotamiento, poco
interés frente al estudio, autocritica e incluso llevarlos a la pérdida de control sobre

el ambiente, aunque sea solo transitoriamente (Martinez, 2015, pp. 11-12).

Es por ello que el estrés, ya esta afectando cada aspecto de la vida, desde el trabajo
a las relaciones personales, los patrones de suefio y los habitos de alimentacion, asi
como a la salud, para la practica profesional. Sabemos que el estrés es parte de la
vida, y que cierto estrés puede tener un impacto positivo. Sin embargo, los altos
niveles de estrés que reportan muchos estudiantes universitarios pueden implicar
consecuencias negativas a largo plazo en la salud, que van desde fatiga hasta la

gastritis y las enfermedades cardiacas (Russ Newman, 2011, p. 57).

Por otra parte a nivel mundial, cada afio aumentan los casos de cancer gastrico o
cancer al estbmago. Segun revelan las estadisticas, esta enfermedad es la segunda
causa de muerte en hombres y la tercera en el caso de las mujeres del mundo, por
consecuencia de gastritis, ya que esta enfermedad es una realidad de elevada
morbilidad y mortalidad, su incidencia varia en las diferentes regiones y paises.
(OMS, 2015, p. 2).

Muchas de estas anomalias se han incrementado en los ultimos afios, segln revela,
la OMS indica que el indice de mortalidad en estos casos es del 90%. La gastritis es
una de las enfermedades que mas afecta a los jovenes estudiantes universitarios en
gran parte es causada por la bacteria helycobacter pylori; otras causas incluyen el
estrés, consumo excesivo de alcohol y otras transgresiones dietéticas (comidas
copiosas, abuso de condimentos fuertes e irritantes), las intoxicaciones de origen
alimentario, el tabaco, el estrés, el uso prolongado de ciertos medicamentos (o

tomar demasiadas aspirinas por la vida cotidiana) (OMS, 2015, p. 13).
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En la actualidad se cree que existe una evolucion de una gastritis cronica superficial
a una difusa y luego a una cronica atrofica multifactorial, con cambios de
metaplasia intestinal de tipo completo y después incompleto, con cambios
displasicos de gravedad y por ultimo desarrollo de un cancer gastrico. En el mundo
entero, el individuo experimenta sentimientos de tristeza, ansiedad, mal humor,
insomnio, dolor de cabeza, gastritis y palpitar acelerado, sintomas asociados a la
enfermedad denominada estrés, considerada un trastorno mental cuando provoca
comportamientos sociales desajustados y malestar persistente en el tiempo
(Sanchez, 2012, p. 62).

En el Perd, ocho de cada diez estudiantes universitarios sufren de gastritis; se indica
que entre las principales causas de la gastritis se considera la ingesta de alimentos
con exceso de grasas o condimentos y no tener un horario fijo al momento de
comer. Por ejemplo, hay muchos universitarios que no toman desayuno o
almuerzan tarde por motivos de estudio o trabajo. Pero también, existen otras
razones importantes como: agentes infecciosos, virus, medicamentos utilizados para
el dolor, ingesta de alcohol, tabaquismo y drogas, entre otros (Barrenechea, 2016.
pp. 13-16).

Segln una investigacion realizada en la Universidad de California en estudiantes
universitarios sus resultados evidenciaron que: el 67% de mujeres tiene la
enfermedad, frente a un 47% de los varones. Sobre el rango de edad, la mayoria se
encuentra entre 25 a 30 afios. Un 50% nos indic6 que no tenia sintomas del mal y
se sorprendio al tener el resultado, un 10% tenia gastritis cronica, algo alarmante
(OPS 2011, p. 36).

En la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas; los estudiantes universitarios se ha evidenciado esta realidad, ya que,
al aplicar un pre - test de estrés académico, a los comensales categorizados
beneficiarios del comedor universitario se evidencié que: del 100% (85) de
beneficiarios categorizados, un 52.9% (45) presentd un estrés académico con

sintomatologia de gastritis.

Frente a estos resultados obtenidos de este test de estrés académico se plante6 la

siguiente problematica ¢Cudl es la relacion que existe entre el estrés académico y
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la sintomatologia de gastritis en beneficiarios del comedor de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2017?, cuya
hipotesis de estudio fue, Ha: Existe una relacion estadisticamente
significativamente entre el estrés académico y la sintomatologia de gastritis en
beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas, Chachapoyas 2017.

El estudio se realizé con fines de aportar informacion sobre la relacion que existe
entre el estrés académico y la sintomatologia de gastritis en estudiantes de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, y al mismo
tiempo con el propoésito de orientar a la proyeccion de actividades promocionales y
de prevencion o control de la salud en esta poblacion, asi como el de constituir un

aporte para futuras investigaciones

La tesis estd organizada en capitulos referidos a introduccion, base teorica, material

y métodos, resultados, discusion, conclusiones y recomendaciones.
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Il. OBJETIVOS

Objetivo general

- Determinar la relacion que existe entre el estrés academico y la sintomatologia de
la gastritis en los beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas 2017.

Objetivos especificos

- Identificar el nivel de estrés académico en los beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas 2017.

- Identificar la sintomatologia de la gastritis en los beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas 2017.

- Caracterizar a la poblacién objeto de estudio.
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I11l. MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes del problema.

Fernandez, E. (2017). Espafia. Realiz6 un estudio con el objetivo de:
determinar el estrés percibido, estrategias de afrontamiento y sentido de
coherencia en estudiantes de enfermeria: su asociacion con salud psicolégica
y estabilidad emocional. Sus resultados evidencian que: el 56% de mujeres
presentan un estrés moderado y los varones en un 44%; ademas los jovenes
de 25 a 35 afios presentan un estrés auto percibido de un 65% y los de 16 a 23
afios en un 35%. El andlisis de varianza de un factor con respecto a la variable
sexo también encuentra diferencias significativas entre las medias de la
variable salud general, siendo esta mas elevada en mujeres, lo que se
traduciria en mejor nivel de salud en los hombres al ser su media (19,59) méas
baja con respecto a la media obtenida por las mujeres (24,47).

Iciarte, E. (2016). Venezuela. Realizd6 un estudio con el objetivo de:
determinar el estrés académico en estudiantes de la facultad de farmacia y
Bioanalisis. Sus resultados evidencian que: los estudiantes del grupo etario
entre 16 - 19 y 20 - 29 afos, existen diferencias estadisticamente
significativas, entre el nivel medio de estrés académico, tanto en forma
general como para los estudiantes de Bioanalisis (p = 0.005 < 0.05y p =
0.018 < 0.05). En consecuencia, los estudiantes con edades entre 20 - 29 afios
tienen un nivel medio de estrés académico superior que los estudiantes con
edades entre 16 - 19 afios. Las mujeres en un 85% tienden a tener un mayor

nivel medio de estrés académico que los hombres.

Herrera, E. (2012). Guatemala. Realizé un estudio con el objetivo de:
determinar la prevalencia de gastritis en estudiantes de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala
gue cursan el segundo afio con carnet 2010. Sus resultados evidencian que: la
prevalencia de gastritis en estudiantes es de 25 x 100 estudiantes. La
prevalencia de gastritis en el género femenino es de 31% observando 14 de 31
estudiantes encuestadas tienen gastritis, a diferencia que del género masculino

gue solamente el 6%, 1 de 15 hombres encuestados tiene esta enfermedad.
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Hernandez, B. (2011). México. Realizd un estudio con el objetivo de:
establecer el nivel de influencia que tiene el nivel de estrés sobre el
rendimiento académico de los alumnos del Colegio de Bachilleres. Sus
resultados evidencian que: el rendimiento académico en el primer semestre es
relativamente aceptable de acuerdo con el Reglamento General del Colegio
de Bachilleres 2010, el cual sefiala que “la escala que se usard para asignar
calificaciones finales sdlo se utilizaran nimeros enteros de 5 a 10, siendo 6 la
minima aprobatoria”. El colegio de Bachilleres de la comunidad de Angahuan
se obtuvo una media de 64, en cuanto a la mediana, es de 61, con una moda

de 67 y una desviacion estandar de 26.2.

Oliveti, S. (2016). México. Realiz6 un estudio con el objetivo de: explorar la
presencia de los estresores académicos, sintomas Yy estrategias de
afrontamiento de los estudiantes de ambos sexos que transitan primer afio
dentro del &mbito educativo en la Universidad Abierta Interamericana. Sus
resultados evidencian que: el 86% de las mujeres presentan estrés académico,
mientras que los varones en un 14%. Como reaccién al estrés académico
obtuvo el menor puntaje en un 6% momentos de nerviosismo, el 14%
trastornos del suefio, el 35% sentimientos de depresion y tristeza y el 45%
dolores de cabeza.

Anguizola, F. (2017). Panama. Realizd un estudio con el objetivo de:
determinar el estrés en estudiantes universitarios de la Universidad Latina de
Panama. Sus resultados evidencian que: de 73 estudiantes, se encontrd un
total de 56 estudiantes estresados. De los mismos, 20 (66.0%) resultaron ser
del género masculino y 36 (83.0%) del femenino. Ademas, la categoria que
mayor porcentaje presentd fue la de estrés moderado, 37 (36.3%), seguido por
estrés leve, 24 (23.5%) y severo, 20 (19.6%); y manteniéndose el mismo
patron entre el género masculino (40, 20, 16%) y femenino (32.7, 26.9,
23.1%).

Carrasco, G. (2016). Ecuador. Realizd un estudio con el objetivo de:
determinar la incidencia y prevalecia de gastritis en estudiantes universitarios
de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. Sus resultados evidencian

que: la frecuencia més alta de la enfermedad de gastritis es del sexo femenino
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con un 55.3%, sobre el masculino 44.7%. La mayor incidencia de edad
comprendida entre 25 — 35 afios de edad con 14 casos que corresponde al
36.8%, seguido del grupo de 36 — 45 afios con un porcentaje de 15.8%, y los

demas grupos presentaron porcentajes bajos.

Tolentino, S. (2009). Argentina. Realiz6 un estudio con el objetivo de:
obtener un perfil de estrés en los estudiantes universitarios de los semestres
de 3° y 4° del campus de Actopan. Sus resultados evidencian que: el nivel de
estrés académico general de los estudiantes de 3° y 4° semestre es de un nivel
medio, en los alumnos de tercer semestre el nivel de estrés académico se
presenta en un 30% de intensidad que abarca un nivel medio, en comparacion
con un 26% de los alumnos de cuarto semestre. Esto concluye que no hay
diferencias significativas entre ambos grupos y que los niveles de estrés
academico encontrados en los alumnos no es un nivel de estrés académico
alto, es decir que la hipdtesis de trabajo no se acepta debido a nivel
encontrado; nivel medio en ambos grupos, asi mismo tampoco hay un nivel
bajo de estrés, este nivel medio permite aceptar la hipotesis alterna, en la cual
existe un nivel medio de estrés en los alumnos de 3° y 4° de la carrera en

psicologia.

Blanco, K. (2015). Colombia. Realizd un estudio con el objetivo de:
describir el nivel de estrés en los estudiantes universitarios del area de la
salud, Cartagena. Sus resultados evidencian que: De acuerdo a las
manifestaciones fisicas, el 50.0% manifestd siempre problemas de digestion,
dolor abdominal o diarrea; por el contrario, las que se presentaban con menor
frecuencia o rara vez fueron somnolencia 0 mayor necesidad de dormir en un
61.4%, trastornos en el suefio como (insomnio o pesadillas) en el 46.6% de

los estudiantes y por ultimo rascarse, morderse las ufias en un 44.0%.

Guzman, G. (2006). México. Realiz6 un estudio con el objetivo de comparar
la seroprevalencia a Helicobacter pylori (Hp) entre las familias de estudiantes
universitarios serotipos y negativos de Ciudad de Guzman, Jalisco México.
Sus resultados evidencian que: La seroprevalencia en los universitarios fue de
27% mientras que el global en las familias de los universitarios positivos a

anticuerpos a Hp se encontrd una frecuencia de presentacion de: madres 71%,
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binomio de los padres 70%, hermanos 42%, nucleo en general 57. La
seropositividad en las familias de los universitarios sin reaccion inmunologica
a Hp fue: madres 12% (p=0.001), binomio de padres 17% (p=0.0005),
hermanos 10% (p=0.0076), nucleo general 13% (p=0.00002). Edad, género y

numero de familias, no mostraron diferencia significativa.

Bedoya, S. (2006). Lima. Realizd un estudio con el objetivo de: determinar
la frecuencia, nivel, situaciones generadoras y manifestaciones del estrés
académico auto-percibido por los alumnos del tercer y cuarto afio de la
Facultad de Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia. Sus
resultados evidencian que: el 96.6% de alumnos reconocieron la presencia de
estrés académico, siendo los alumnos de 3° afio los que presentaron los
niveles méas altos de estrés; ademas segun sexo, las mujeres presentaron un

estrés académico en un 70 % mientras que los varones un 30%.

Grimaldo, M. (2017). Arequipa. Realiz6 un estudio con el objetivo de:
determinar la relacién que existe entre el estrés académico y dimensiones de
personalidad en universitarios. Sus resultados evidencian que: La muestra
estd conformada por 103 estudiantes, 83 hombres (80.60%) y 20 mujeres
(19.40%). Sus edades fluctdan entre los 17 y 25 afios, donde el 55% de
estudiantes de Medicina Humana presentan estrés academico, ingenieria
industrial 43%, ingenieria civil en un 16.5%, ingenieria en gestion minera en

un 5.8% e ingenieria de sistemas en un 1.8%.

Ruiz, P. (2002). Lima. Realizé un estudio con el objetivo de: determinar la
prevalencia de la infeccion por Helicobacter pylori, asi como determinar la
relacién causa efecto entre la presencia de Helicobacter pylori en las muestras
gastricas obtenidas y dispepsia no ulcerosa, de esta manera para comparar
dichos resultados con los publicados, a nivel nacional y mundial. Sus
resultados evidencian que: del total de 112 pacientes se encontro
Helicobacter pylori en la biopsia de 37 pacientes lo que hace una prevalencia
del 40% siendo negativa en un 60%. El patrén endoscépico que se hallé en
mayor proporcion fue el de gastritis cronica superficial 56% seguido de

gastritis erosiva aguda 14% y menor porcentaje de gastritis cronica atrofica.
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Boullosa, G. (2013). Lima. Realizé un estudio con el objetivo de: relacionar
los niveles de estrés academico y afrontamiento en los estudiantes denla
Pontificia Universidad Catolica del Perd. Sus resultados evidencian que: el
44% presento un estrés académico moderado, el 4% niveles de estrés severo y
el 52% leve. En cuanto a las reacciones fisicas, las mas experimentadas por
esta poblacidn, son problemas de digestion y dolor abdominal 55%, cansancio
permanente 33%; seguidos por signos de ansiedad como rascarse 0 morderse
las ufias 9% dificultades para dormir y dolores de cabeza 3%; en menor

proporcion se halla la somnolencia.

Condori, M. (2016). Tacna. Realizd un estudio con el objetivo de:
determinar la autopercepcién de la sintomatologia de la gastritis en los
estudiantes de enfermeria de la universidad nacional Jorge Basadre
Grohmann Tacna-2016. Sus resultados evidencian que: dentro de las
reacciones fisicas el ardor estomacal ocupa el primer lugar y representa el
17,9%, somnolencia o la mayor necesidad de dormir en un 16.3%, los
trastornos de suefio y el cansancio permanente ambos con un 15,2 %. En las
reacciones psicologicas la primera es la ansiedad, angustia o desesperacion
con 15.9%, seguida por problemas de concentracion con el 13,2% y la
inquietud con el 12.5%.

Borbor, K. (2016). La Libertad. Realiz6 un estudio con el objetivo de:
determinar el estrés académico como factor causal de gastritis en estudiantes
universitarios UPSE — 2016. Sus resultados evidencian que: el 92% de los
individuos investigados refiere que manifiesta sintomas de gastritis y estrés
académico, mientras que en un 8% no. Ademas, el 42% de la poblacién total
en estudio se identifico con gastritis, el 1% con Ulcera gastrica, el 7% con
colitis y el 50% con ninguna. Dentro de las manifestaciones fisioldgicas
comunes en el estudiantado, la gastritis es la primera complicacion fisioldgica
detectable como complicacion de estrés, donde del 42% de estudiantes que se
identificaron con gastritis, manifestaron experimentar signos y sintomas
propios de la misma, asi como se referencia en el marco teorico en el cual se

describe la sintomatologia del estrés.
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3.2 Bases teoricas.
A. Estrés académico

A.1 Definicion
El estrés es un proceso natural del cuerpo humano, que genera una respuesta
automatica ante condiciones externas que resultan amenazadoras o
desafiantes, que requieren una movilizacién de recursos fisicos, mentales y
conductuales para hacerles frente, y que a veces perturban el equilibrio

emocional de la persona (Sanchez, 2015, p. 81).

Se trata de una respuesta fisiologica y psicologica de una persona que
intenta adaptarse a las presiones a las que se ve sometida, originada por el
instinto de supervivencia del ser humano, en las que se ve involucrado
muchos 6rganos y funciones del cuerpo, como el cerebro, el corazén, los

musculos, el flujo sanguineo, la digestién, entre otros (OMS, 2015, p. 21).

El estrés académico se lo suele interpretar en referencia a una amplia gama
de experiencias, entre las que figuran el nerviosismo, la tension, el
cansancio, el agobio, la inquietud y otras sensaciones similares, como la
desmesurada presién universitaria, laboral o de otra indole. Igualmente, se
lo atribuye a situaciones de miedo, temor, angustia, panico, afan por
cumplir, vacio existencial, celeridad por cumplir metas y propdsitos,
incapacidad de afrontamiento o incompetencia interrelacional en la

socializacion (Barraza, 2013, p. 12).
A.2 Epidemiologia del estres académico

A nivel mundial sélo entre el 5y 10% de los estudiantes universitarios en
los paises en desarrollo y entre el 20 y 50% de los universitarios (con pocas
excepciones) tienen acceso a servicios de salud. Los problemas
relacionados con los aspectos psicosociales en el estudio son atendidos en
raras ocasiones aun cuando los servicios estan disponibles (OMS, 2015, p.
39).

Segun datos de la OMS, la prevalencia del estrés alcanza el 8 % en las

personas jovenes y cerca de 100 000 personas por afio padecen estrés en
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algin momento de su vida; adicionalmente el 80 % de los pacientes con
enfermedades cronicas sufren estrés en algin momento de su vida. Sin
embargo, solo un pequefio porcentaje es diagnosticado, debido a la falta de
capacitacion en el personal de salud o al desconocimiento de los sintomas
por parte de los pacientes. El estres podria llegar a ser considerada en el afio
2020 la segunda causa de discapacidad en los paises industrializados.
Mudltiples estudios han encontrado que la prevalencia de estrés leve oscila
entre 9 % y 24 %, el estrés moderado ente el 5 % y el 15 % y la severa entre
el 2 %y el 6,3 %. En todos los estudios es evidente el predominio del
género femenino (OMS, 2015, p. 55).

En la poblacion universitaria los principales motivos de consulta en la
atencion psicoldgica que ofrece las oficinas de bienestar universitario en el
pais, lo constituyen el estrés y la depresion. La prevalencia de estrés
reportada por multiples estudios realizados en poblacion universitaria oscila
entre el 25 % y el 50 %, y ello estd determinado en parte por los diferentes

instrumentos utilizados para su medicion (OMS, 2015, p. 59).

Por otro lado, algunos factores psicosociales y elementos propios de la vida
universitaria, estdn asociados a un deterioro de la salud mental de los
estudiantes. Entidades como la depresion, la ansiedad y el estrés han sido
ampliamente estudiadas, demostrandose su relacion con dichos factores. En
el &mbito universitario uno de los principales factores asociados a la
depresion es el estrés académico, que se constituye en un elemento
detonante y que perpetda la enfermedad. Fisher y Hood demostraron que
los estudiantes experimentan un incremento significativo en los niveles de
estrés, sintomas obsesivos y pérdida de concentracion tras seis semanas de
permanencia en la universidad. Este medio académico demanda
desempefios sobresalientes para alcanzar el éxito, y dicha exigencia implica
para el ser humano un proceso de adaptacion que puede resultar en la
generacion de estrés. Igualmente, Mosley reporta en un estudio realizado en
estudiantes de Medicina que, a mayores niveles de estrés en los estudiantes,

éstos experimentan mayores niveles de estres (OMS, 2015, p. 78).
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A.3 Factores estresantes

Factores estresantes, agentes estresantes, estresores 0 estresdgenos son
todas las circunstancias de la vida que nos afectan de alguna manera (nos
emocionan, nos agreden, nos desgastan, etc.) Estas cosas tienen una fuerte y
particular influencia, como los acontecimientos que ejercen presion o son
frustrantes, las grandes emociones, las situaciones afectivas, las demandas
economicas y las de la lucha diaria por la subsistencia (Barraza, 2013, p.
51).

A veces, el factor estresante aparece de forma aguda y de corta duracion
(como el timbre de un despertador). Otras veces, su intensidad no es tanta,
pero la persistencia de su accion es sostenida (como el contraer una deuda o
tener una mala relacion laboral), y estas diferencias se acentlan porque la
capacidad de reaccionar es distinta en cada individuo, ain frente a un

mismo tipo de demanda (Barraza, 2013, p. 63).
Dentro de los factores estresantes universitarios mas comunes tenemos:

- Examenes

- Cambios de horarios

- Trabajos académicos

- Acumulacion de materias
- Exigencias académicas

- Relaciones interpersonales, etc.

A.4 Tipos de estrés
A.4.1 Estrés agudo

Trastorno que se caracteriza por la aparicion de un conjunto de
sintomas de ansiedad que tienen lugar después de la exposicion a un
acontecimiento alarmante traumatico. Puede llegar a motivarte cuando
estd bajo control, pero a veces resulta muy agotador. En algunas
ocasiones una sola situacion puede ser estimulante o agotadora;

depende de la hora y dia en que se realice; no es lo mismo recorrer
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una bajada en bici por la mafiana que por la tarde o noche (Sanchez,
2015, p. 85).

Recuerdos como choques automovilisticos, pérdida de trabajo,
problemas en la escuela o trabajo, plazos para entregar algo, deportes
extremos, etc., son ejemplos de estrés agudos que la mayoria de las

personas hemos experimentado (Sanchez, 2015, p. 85).
A.4.2 Estrés moderado

Suele provocar irritabilidad, mal humor, ansiedad, tension, etc. Las
personas siempre estan apuradas por llegar a un lugar, pero siempre
llegan tarde. Asumen, por iniciativa propia, muchas responsabilidades
y no pueden completar ninguna de ellas. Las relaciones
interpersonales se deterioran con rapidez. Se presenta hostilidad sin

motivo aparente (Sanchez, 2015, p. 86)

A.4.3 Estrés crénico

Es el estrés que agota y desgasta a las personas dia tras dia; destruye al
cuerpo, mente y vida. Surge cuando una persona no encuentra salida a
una situacién deprimente. Sus periodos parecen ser interminables e
inevitables. Algunas situaciones de estrés cronico se derivan de
traumas en la nifiez y pueden no superarse nunca, incluso, derivarse en
el suicidio, violencia, ataques al corazén y en ocasiones, cancer
(Sanchez, 2015, p. 88)

A.5 Dimensiones del estrés

Existen unos parametros que determinan el nivel de estrés en el que se

encuentra una persona:
A.5.1 Nivel Psicologico

La persona presenta inseguridad y tiene problemas para concentrarse;
no encuentra solucion a sus problemas por pequefios que sean, y tiene

la sensacion de haber perdido la memoria (Sanchez, 2015, p. 90).
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A.4.2 Nivel fisioldgico

El estrés se puede presentar mediante sintomas fisicos como dolores
de cabeza, tension muscular, alteraciones del suefio, fatiga,
enfermedades de la piel, trastornos de suefio, problemas digestivos.
(Sanchez, 2015, p. 90).

A.4.3 Nivel comportamental

La persona tiende a realizar acciones no habituales como llorar, comer
compulsivamente, fumar mas de lo normal, aparecen tics nerviosos,
etc. En definitiva, la persona siente deseos de huir para evitar la

situacion de estrés (Sanchez, 2015, pp. 93 — 95).
Sintomas:

- Ataques de llanto.
- Conflictos o tendencia a polemizar o discultir.
- Desgano para realizar las labores universitarias.

- Aumento o reduccion del consumo de alimentos.

Cambios en los habitos intestinales y/o alteraciones digestivas

(diarrea, estrefiimiento, nauseas, gastritis, etc.)

- Poliuria
- Boca seca

- Problemas para tragar.

A.5 Diagnostico del estrés
El diagnostico del estrés se realiza segun el tipo que presenta:
A.5.1 Estrés leve

Su cuerpo reacciona ante el estrés al liberar hormonas. Estas
hormonas hacen que su cerebro esté mas alerta, causar que sus
musculos se tensionen y aumentar su pulso. A corto plazo, estas

reacciones son buenas porque pueden ayudarle a manejar la situacién
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que causa el estrés. Esta es la manera en que su cuerpo se protege a si
mismo (Sanchez, 2015, p. 96).

Los sintomas méas comunes en este tipo de estrés son:

- Mala concentracion.
- Insomnio.
- Inquietud.

- Tic nerviosos (morderse las ufias).

A.5.2 Estrés Moderado

AS5.3

Cuando tiene un estrés moderado, su cuerpo se mantiene alerta incluso

cuando no hay peligro lo que presentaria (Sanchez, 2015, p. 96).

- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir.
- Inquietud.

- Problemas digestivos.

- Problemas de concentracion.

- Irritabilidad.

- Desgano para realizar las labores universitarias.

Estrés severo

Trastorno que desgasta a las personas destruyendo al cuerpo, la mente
y la vida. Ademas, surge cuando una persona nunca ve una salida a
una situacion deprimente; este tipo de estrés puede causar muchos
tipos de sintomas fisicos y emocionales. Algunas veces posiblemente
no se dara cuenta de que estos sintomas son ocasionados por el estrés.
Aqui hay algunos signos de que el estrés le puede estar afectando:
(Sanchez, 2015, p. 97).

Aislamiento de los demas.
Ansiedad, angustia o desesperacion.
Sentimientos de depresion y tristeza
Dolores de cabeza

Fatiga cronica.
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- Cuello o mandibula rigidos
A.6 Tratamiento del estrés

Considerando que cada organismo es el que tiene que enfrentar sus propias
situaciones, digamos como premisa fundamental que siempre estard en
mejores condiciones de responder aquel que esté bien descansado, como
alimentado, y que tenga la actividad fisica como un recurso diario. Pero
hagamos un listado de sugerencias para aquellos que necesitan aliviar la

carga que significa enfrentar al estrés (Sanchez, 2015, p. 98).
A.6.1 Elija siempre pensamientos positivos

Esto es muy importante, ya que es muy notoria la manera en que los
pensamientos optimistas contribuyen a una mejor disposicion y son
fundamentales para lograr una vida saludable. Llene su vida de cosas
como amor, optimismo, alegria, esperanza. Para ello, la actitud mental
correcta y la disposicion positiva son estrictamente necesarias
(Sanchez, 2015, p. 100).

A.6.2 Descanse bien

Significa que al menos entre siete y ocho horas del dia deben ser
destinadas a este fin, y descansar bien, aunque no necesariamente debe
ser dormir. El suefio reparador sera un elemento fundamental
(Sanchez, 2015, p. 110).

A.6.3 Aliméntese correctamente

Esto implica no solo incorporar la medida adecuada de calorias, sino
también las vitaminas, los minerales y los antioxidantes necesarios en
toda alimentacién. Por supuesto, habra que mantener una distribucion
conveniente de las comidas y no comer fuera de hora. Debe evitarse el
azucar, los condimentos y los productos refinados (Sanchez, 2015, p.
110).

28



A. 6.4 Haga actividad fisica

A demas de que beneficia en muchas cosas, la actividad fisica
(especialmente la aerdbica) aportara al organismo aspectos positivos
para responder al estrés. Lo ayudara a relajarse, le generard
endorfinas. Recuerde que bien oxigenado siempre se piensa mejor
(Sanchez, 2015, p. 111).

A.6.5 A la hora de comer, aparte de su mesa el trabajo

Los almuerzos o los desayunos de trabajo son un pésimo invento. La
hora dedicada a comer es precisamente para eso, y no se debe
interferir la alimentacion con tensiones inoportunas, ya que son

generadora de estrés y ademas de gastritis (Sanchez, 2015, p. 115).
1.6 Teorias — modelos

A.6.1. Teoria del sindrome de adaptacion general (SAG) por Hans

Seyle

Esta teoria se basa en la respuesta del organismo ante una situacion de

estrés ambiental distribuida en tres fases o etapas:
A.6.1.1. Fase de alarma

Ante la percepcion de una posible situacion de estrés, el
organismo empieza a desarrollar una serie de alteraciones de
orden fisiologico y psicologico (ansiedad, inquietud, etc.),
que lo predisponen para enfrentarse a la situacién estresante.
La aparicion de estos sintomas esta influida por factores
como los parametros fisicos del estimulo ambiental
(intensidad del ruido), factores de la persona, el grado de
amenaza percibido y otros como el grado de control sobre el
estimulo o la presencia de otros estimulos ambientales que

influyen sobre la situacién (Martinez, 2015, p. 51).
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A.6.1.2. Fase de resistencia

Supone la fase de adaptacion a la situacion estresante. En
ella se desarrollan un conjunto de procesos fisiologicos,
cognitivos, emocionales y comportamentales destinados a
"negociar” la situacion de estrés de la manera menos lesiva
para la persona. Si finalmente se produce una adaptacion,
esta no estd exenta de costos, disminucion de la resistencia
general del organismo, disminucién del rendimiento de la
persona, menor tolerancia a la frustracion o presencia de
trastornos fisiologicos mas o menos permanentes y también

de carécter psicosomético (Martinez, 2015, p. 58).
A.6.1.3. Fase de agotamiento

Si la fase de resistencia fracasa, es decir, si los mecanismos
de adaptacion ambiental no resultan eficientes se entra en la
fase de agotamiento donde los trastornos fisiologicos,
psicoldgicos o psicosociales tienden a ser crénicos o
irreversibles (Martinez, 2015, p. 60).

A.6.2 Modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico por

Barraza

El modelo se constituye por cuatro hipétesis: (Barraza, 2013, pp. 269
- 289).

A.6.2.1 Hipdtesis de los componentes sistémicos procesuales del

estrés académico

Enfatiza la definicion de sistema abierto, que implica un
proceso relacional sistema-entorno. Por tanto, los
componentes sistémicos-procesuales del estrés académico se
refieren al constante flujo de entrada (input) y salida (output)
que presentan todos los sistemas para lograr su equilibrio.

Dichos componentes del estrés académico son tres: estimulos
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estresores (input), sintomas (indicadores del desequilibrio

sistémico) y estrategias de afrontamiento (output).
A.6.2.2 Hipotesis del estrés académico como estado psicologico:

El estrés académico es un estado esencialmente psicoldgico
porque presenta estresores mayores (amenazan la integridad
vital del individuo y son ajenos a su valoracion) y estresores
menores (se constituyen en tales por la valoracion que la
persona hace de ellos). En general, un estresor es un
“estimulo o situacion amenazante que desencadena en el

sujeto una reaccion generalizada e inespecifica”

- Competitividad grupal

- Realizacion de un examen

- Sobrecargas de tareas

- Exposicion de trabajos en clase

- Exceso de responsabilidad

- Intervencion en el aula

- Ambiente fisico desagradable

- Sobrecarga académica (excesivo numero de créditos,
trabajos obligatorios, etc.)

- Falta de incentivos

- Tiempo limitado para hacer el trabajo

- Las evaluaciones

- Tipo de trabajo que se te pide trabajar en grupo

A.6.2.3Hipotesis de los indicadores del desequilibrio sistémico que

implica

El estrés academico: los indicadores o sintomas de la
situacién estresante (desequilibrio sistémico) se clasifican

como reacciones fisicas, psicoldgicas y comportamentales.

Indicadores del estrés académico Indicadores
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A6.24

Fisicos:

Reacciones corporales, dolores de cabeza, insomnio,
problemas digestivos, fatiga crénica, sudoracion excesiva,

etc.
Psicoldgicos:

Relacionados con las funciones cognitivas o emocionales
desconcentracion, bloqueo mental, problemas de memoria,

estrés, ansiedad, depresion, etc.
Comportamentales:

Involucran la conducta Ausentismo de las clases, desgano

para realizar las labores académicas, aislamiento, etc.

“Este conjunto de indicadores se articulan de manera
idiosincratica en las personas, de tal manera que el
desequilibrio sistémico va a ser manifestado de manera
diferente, en cantidad y variedad, por cada persona”

(Barraza, 2013, p. 274).

Hipotesis del afrontamiento como restaurador del

equilibrio sistémico:

Ante el desequilibrio que produce el estrés, el individuo pone
en marcha diversas estrategias de afrontamiento para
restaurar el equilibrio del sistema. Aunque son muy variadas
las estrategias de afrontamiento, Barraza (2013) sugiere las
siguientes: habilidad asertiva; elogios a si mismo;
distracciones  evasivas; ventilacion o confidencias;
religiosidad; busqueda de informacion sobre la situacion;
solicitud de asistencia profesional, tomar la situacion con
sentido del humor, y elaborar un plan y ejecucion de sus

tareas.
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B. Gastritis

B.1. Definicién

Sobre la definicidn de gastritis, es bastante dificil concretarla debido a la

enorme complejidad del tema, es posible considerar tres ideas clave.

La gastritis es emocional, ya que el estrés o la ansiedad pueden afectar a
nuestro estomago y formar una gastritis tanto emocional como nerviosa. Se
caracteriza, de hecho, por ser un trastorno emocional mas comun de lo que
originalmente pudiera pensarse, que finalmente termina por afectar a
nuestro estdbmago y por producir unos sintomas identificables (Valenzuela,
2004, p 51).

La gastritis se designa como una serie de alteraciones, de tipo
inflamatoriodigestivo, de la mucosa del estomago. Otros autores utilizan el
nombre para designar algunas enfermedades vagas que curan
espontaneamente y que se caracterizan por nauseas, anorexia, molestias
epigastricas con o sin vomito y algunos sintomas sistémicos (Roca, 2013, p.
32).

La gastritis nerviosa en si misma se considera una enfermedad que se
genera en el aparato digestivo, principalmente en el estomago, el cual sufre
una inflamacion de la mucosa gastrica. Pero no por causas comunes como
es el caso de la bacteria Helicobacter pylori, sino por causas directamente
relacionadas con sintomas asociados a las emociones, y por sintomas como
el estrés, la ansiedad, el agobio, que son creados del curso del dia a dia, por

el trabajo y por las responsabilidades familiares (Navarro, 2010, p. 54).
B.2 Epidemiologia de la gastritis

Un estudio, realizado por el centro Gastro Bolivia en mas de 1.000
pacientes, indica que en Potosi el 100% de la poblacion padece la
enfermedad y La Paz tiene el menor porcentaje, menos del 70% (OPS 2011,
pp. 32 —43).
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Las enfermedades gastrointestinales no estan contempladas dentro de las
politicas del Ministerio de Salud, sélo en el caso de que se presente alguna
epidemia de colera o Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA), la
responsabilidad es de la Unidad de Epidemiologia Estadisticas. Arancibia
informo que, segun la Organizacion Mundial de Salud (OMS), la estadistica
de la enfermedad, en paises desarrollados, es 40% y en la region llega al
60%, pero en Bolivia se sobrepasa la cifra. Manifestd que la principal causa
de la gastritis es causada por el Helicobacter pylori, una bacteria que vive
en el agua contaminada y se propaga a través de los alimentos mal
preparados, comida guardada, y tiene como reservorio al humano infectado
(OPS 2011, p. 25).

B.2 Clasificacion de la gastritis
B.3.1 Gastritis aguda.

Es la inflamacién aguda inespecifica del estbmago es una enfermedad
totalmente curable si es tratada dentro de este tipo sobresalen (Sanchez,
2015, p. 18).

B.3.1.1 Gastritis agudas simples.

Puede obedecer a excesos alimentarios (indigestion) o a la

ingesta de alimentos irritantes (alcohol, café, especias.)
B.3.1.2 Gastritis erosiva o hemorragico.

Se debe al alcoholismo agudo, medicamentos (aspirina

antiinflamatorios, ciertos antibioticos, agentes tdxicos).
B.3.2 Gastritis crénica

Es la Inflamacidn cronica de la mucosa gastrica atribuida en la mayoria
de los casos a Helicobacter pylori en un estudio endoscépico e
histoldgico, este tipo de gastritis presenta la mucosa géastrica palida con
segmentos descoloridos; en un examen histologico se observan las

glandulas géastricas en menor cantidad con trastornos en su distribucién
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y morfologia. Los sintomas clinicos son inespecificos o ninguno
(Valenzuela, 2004, p. 60).

La implicacion de la infeccion por Helicobacter pylori en gran parte de
las gastritis es la novedad mas importante. Cuando no se encuentran
lesiones organicas en esdfago ni en estomago existe tendencia a
denominar de forma errdnea “gastritis” a aquellos cuadros con sintomas
de pesadez, aerofagia, molestia abdominal, saciedad temprana, plenitud
postprandial, que debian englobarse en el término de dispepsia

funcional o no ulcerosa (Valenzuela, 2004, p. 62).
B.4.3 Gastritis corrosiva

Se denomina gastritis corrosiva a una lesion géastrica producida por
sustancias causticas, ingeridas por accidente o con fines suicidas. No
es primariamente un proceso inflamatorio, sino una necrosis con
fendmenos reparativos variables. Hay sustancias como el sublimado
(bicloruro de mercurio) o el acido fénico, que producen coagulacion
de la mucosa. Otras, como la soda y la potasa (hidroxido de potasio)

producen reblandecimiento (Valenzuela, 2004, p. 71).

La necrosis, en las formas menos graves, afecta las cuspides de los
pliegues de la mucosa gastrica; pero puede ser difusa, superficial o
profunda, a veces con necrosis, desgarro y perforacion de la pared. Si
el individuo sobrevive, las partes necrosadas o escaras de la mucosa
son aisladas de los tejidos remanentes por un proceso de
reblandecimiento, y terminan desprendiéndose. Se forman Ulceras
longitudinales que corresponden a los pliegues de la mucosa, o bien
Ulceras mas extendidas. Cuando estas Ulceras curan, quedan cicatrices
que retraen el estomago y eventualmente pueden estenosar u obliterar
completamente el cardias, el piloro y aun el resto del estomago
(Valenzuela, 2004, p 73).

B.4.Agentes que causan la gastritis

La gastritis puede ser causada por lo siguiente: (Navarro, 2010, p. 62).
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- El exceso de alcohol.

- Utilizacion de ciertos medicamentos, como la aspirina y otros
antiinflamatorios.

- El exceso de secrecion de acido gastrico, como el provocado por el estrés.

- La ingestion de sustancias venenosas 0 causticas.

- Comer alimentos picantes.

- Fumar.

- Cirugia mayor.

- Lesiones traumaticas o0 quemaduras.

- Infeccidn grave.
B.5 Sintomas de la gastritis nerviosa o emocional
Segun: (Bravo, 2015, pp. 14 - 18)

El estrés no es s6lo un problema que se manifiesta en el &ambito psicologico,
sino que también se hace visible a nivel fisico. Uno de esos casos es la
gastritis. La acidez y los dolores de estomagos son los primeros indicios,
éstos deberian ir acrecentando su periodicidad y su intensidad. La

intensidad es cada vez mayor, ademas que aparecen otros sintomas como:

- La hinchazo6n de estdbmago
- Nauseas

- Vémitos

- Cefaleas

-Palpitaciones.

Antes de que comience la gastritis puede sufrir de dolores de cuello y
hombros, también dolores en la zona lumbar de la espalda, problemas en la
piel como acné, caida del pelo, etc. (todos estos sintomas que hemos
enumerado, también son sintomas del estres, por lo mismo es que se podria

prevenir la gastritis) (Barrenechea, 2016, p. 18)

Estudios realizados por la Asociacién Panamericana de Psicologia revela
que la gastritis por estrés presenta sintomas a nivel psicoldgico, donde se

presentan sensaciones de tristeza, angustia, ansiedad, nerviosismo,
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problemas de suefio, la persona se puede volver violenta e irritable
(Navarro, 2010, pp. 21-30).

Otros sintomas de la gastritis nerviosa o por estrés pueden ser:

- La acidez de estdmago relacionado al reflujo gastroesofagico.

- Los ardores en el epigastrio, que suelen ceder a corto plazo con la ingesta
de alimentos, sobre todo leche.

- Eructos.

- Hipo.

- Abdominalgia en hipogastrio (que puede empeorar al comer)

- indigestion abdominal

- Pérdida del apetito

- Vomitos con sangre o con un material similar a granos de café

- Heces oscuras.

También la propia gastritis emocional tiende a venir acompafiada con otros
sintomas mas psicolégicos o emocionales, que en definitiva son los que

causan su aparicion:

- Estrés y ansiedad.
- Nerviosismo.

- Tension emocional
B.6 Dimensiones de la gastritis emocional

Existen unos parametros que determinan el nivel de estrés en el que se

encuentra una persona:
B.6.1 Nivel Psicolégico

La persona presenta sensaciones de tristeza, angustia, ansiedad,
nerviosismo, problemas de suefio, la persona se puede volver violenta
e irritable (Sanchez, 2015, p. 54).
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B.6.2 Nivel fisiologico

El estrés se puede presentar mediante sintomas fisicos como La
hinchazon de estdbmago, néuseas, vomitos, cefaleas, palpitaciones
entre otros (Sanchez, 2015, p. 65).

B.7 Diagnéstico de la gastritis

La prueba diagndstica mas comun para la gastritis es la endoscopia
(gastroscopia) con biopsia del estomago. Generalmente, el médico le daré al
paciente un medicamento para reducir el malestar y la ansiedad antes de
comenzar el procedimiento de endoscopia. Luego, el médico inserta un
endoscopio, un tubo delgado con una cdmara diminuta en el extremo, a
través de la boca del paciente o la nariz hasta el estomago. EI médico utiliza
el endoscopio para examinar el revestimiento del eso6fago, el estbmago y la
primera porcién del intestino delgado. Si es necesario, el médico utiliza el
endoscopio para realizar una biopsia, que consiste en recoger peguefias

muestras de tejido para su examen al microscopio (Navarro, 2010, p. 51).
B.7 Tratamiento contra la gastritis

Generalmente, el tratamiento de la gastritis incluye antiacidos y otros
medicamentos que ayudan a disminuir la acidez estomacal, a aliviar los
sintomas y a estimular la curacion del revestimiento del estdmago, puesto
que el acido irrita al tejido inflamado. Si la gastritis esta relacionada con una
enfermedad o una infeccidn, también se tratara ese problema. (Navarro,
2010, p. 82).

B.8 Teorias - modelos

B.8.1 Teoria del déficit del autocuidado (Dorothea Orem)

En su teoria se aborda al individuo de manera integral en funcion de
situar los cuidados basicos como el centro de la ayuda al ser humano
a vivir feliz durante mas tiempo, es decir mejorar su calidad de vida.
De igual manera conceptualiza la enfermeria como el arte de actuar

por la persona incapacitada, ayudarla a actuar y/o brindarle apoyo
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para aprender a actuar por si misma con el objetivo de ayudar al
individuo a llevar a cabo y mantener por si mismo acciones de
autocuidado para conservar la salud y la vida, recuperarse de la
enfermedad y/o afrontar las consecuencias de dicha enfermedad,
incluyendo la competencia desde su relacion interpersonal de actuar,
conocer y ayudar a las personas a satisfacer sus necesidades y
demandas de autocuidado, donde debe respetar la dignidad humana,
practicar la tolerancia, cumpliendo el principio del consentimiento
informado, confidencialidad, credo, veracidad e intimidad entre otros
aspectos, permitiendo que el enfermo participe en la planificacion e
implementacién de su propia atencion de salud, si tuviese la
capacidad para ello, acogido a los adelantos cientifico-técnicos que
propicien el desarrollo ascendente de la ciencia enfermera, respetando
las normas, codigos ético- legales y morales que desarrolla la
profesion (Martines, 2012, p. 15).

Asumiendo que el autocuidado es una funcién reguladora del hombre
que las personas deben, deliberadamente llevar a cabo, por si
solas, una actividad del individuo, aprendida por este y orientada
hacia un objetivo, una conducta que aparece en situaciones concretas
de la vida, y que el individuo dirige hacia si mismo o hacia el entorno
para regular los factores que afectan a su propio desarrollo y actividad
en beneficio de la vida, salud o bienestar; consideramos que el
autocuidado es un sistema de accion. La elaboracion de los conceptos
de autocuidado, la demanda de autocuidado y la actividad de
autocuidado ofrecen la base para entender los requisitos de la accion y
la limitacion de la accion de personas que podrian beneficiarse de la
enfermeria (Martines, 2012, p. 21).
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3.3. Definicion de términos basicos

- Estrés: Es la respuesta no especifica a toda demanda que se le haga, es la

interaccion del organismo con el medio ambiente.

- Estrés académico: Se lo suele interpretar en referencia a una amplia
gama de experiencias, entre las que figuran el nerviosismo, la tension, el

cansancio, el agobio, etc.

- Sintoma: Referencia subjetiva que da un enfermo de la percepcién que
reconoce como andmala o causada por un estado patoldgico o

una enfermedad

- Signo: Manifestaciones objetivas, clinicamente fiables, y observables en

el examen fisico del paciente.

- Gastritis: Es un proceso inflamatorio de la mucosa (revestimiento del

estdmago), que ocasiona un aumento de la secrecion de acidos.

- Gastritis emocional: Es también llamada gastritis por estrés donde
presenta sintomas a nivel psicoldgico, como: sentimientos de tristeza,

angustia, ansiedad, nerviosismo, problemas de suefio, etc.

- Beneficiario: Persona que adquiere una utilidad, beneficio o ventaja de

una institucion.

- Comedor: Se designa un espacio o lugar en el cual las personas se
reinen para ingerir alimentos, ya sea desayuno, comida, cena o

refrigerio.

- Comedor universitario: Es un departamento dedicado a proveer la
asistencia alimentaria mediante una dieta balanceada y adecuada, que
garantice al estudiante un aporte de los requerimientos proteico-

energéticos diarios que propicien un mejor rendimiento académico.
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3.4 Variables de estudio
3.4.1. Identificacion de la variable

Variable | = Estrés académico

Variable 2 = Sintomatologia de gastritis
3.5. Hipdtesis

- Ha: Existe una relacion estadisticamente significativamente entre el estrés
academico y la sintomatologia de gastritis en beneficiarios del
comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza

de Amazonas, Chachapoyas 2017.

- Ho: No existe una relacion estadistica entre el estrés académico y la
sintomatologia de gastritis en beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas 2017.
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IV. MATERIAL Y METODOS

4.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo; de nivel
relacional; de tipo: Segun la intervencion del investigador fue
observacional; segun la planificacion de la toma de datos fue
prospectivo; segun el nimero de ocasiones en que se medira la variable
de estudio fue transversal y segin el nimero de variables de interés fue
analitico. (Supo, 2015, pp. 2 - 18).

De enfoque cuantitativo porque permitié cuantificar los datos mediante el
uso de la estadistica. De nivel relacional porque se relaciond las variables
en estudio (estrés académico y sintomatologia de la gastritis). Tipo de
investigacién: Observacional porque no se manipularon las variables ya
que los datos reflejaron la evolucion natural de los eventos; Prospectivo
porque los datos se recolectaron de fuentes primarias o sea directamente
de la muestra objeto de estudio. Transversal por que las variables se
midieron en una sola ocasion. Analitico porque permitié contrastar una

hipotesis.

Disefio de Investigacion: Se utilizo el disefio de relacion

=

/
!

Donde:

M = La muestra de estudio.
E1= V1 = Estrés académico

G2 = V2 = Sintomatologia de gastritis
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4.2. Universo, poblacion y muestra

4.2.1 Universo

Con estrés + | Con estrés +
COMENSALES ardor sin ardor TOTAL
estomacal estomacal
Categorizados 45 40 85
Becarios 07 28 35
Bolsa de trabajo 16 104 120
TOTAL 68 172 240

Fuente: Registro de los beneficiarios del comedor de la UNTRM, 2017.

Criterio de Inclusion:

- Todos aquellos universitarios categorizados que marcaron en el
pre test la opcion de presencia de cuadros clinicos de estres y
sintomatologia de gastritis leves y que sean beneficiarios del
comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas.
Criterio de Exclusion:

- Todos aquellos universitarios categorizados que no marcaron en
el pre test la opcién de presencia de cuadros clinicos de estrés y
sintomatologia de gastritis leves, ademas de bolsa de trabajo y
becarios que sean beneficiarios del comedor de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas.

4.2.2 Poblacion
- De acuerdo a los criterios establecidos, la poblacion estara
constituida por 45 universitarios beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de

Amazonas.
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COMENSALES TOTAL

Categorizados con estrés + con ardor 45

estomacal

Fuente: Test de estrés 2017 — | (FCS).
4.2.2. Muestreo

No se utiliz6 ningun tipo de muestreo ya que se trabajé con la
Poblacién muestral, porque las unidades muestrales estuvieron
constituidos por el 100% de la poblacion (Supo, 2012, p. 205).

4.3. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Segun, (Canales, 1994, p. 275).

- Método y técnica: se utilizé el metodo de la encuesta y la técnica del

cuestionario.

- Instrumento:
Variable 01: Estrés académico.

El Inventario SISCO del estrés académico, disefiado y validado por
Barraza (Anexo N° 01), consiste en 15 items el cual estuvo dividido
en tres dimensiones: fisica, psicolégica y comportamental. Dicho
instrumento muestra una confiabilidad de 0.90 y una validez de 0.80.
Su estructura consiste en 15 items, en un escalamiento tipo Likert de
cinco valores numéricos (del 1 al 5 donde uno es poco y cinco
mucho) permite identificar el tipo de estrés académico. Dicho test
fue auto administrado con una duracién aproximada de 15 a 20
minutos. Las categorias utilizadas fueron: Estrés académico leve,

moderado y severo (Barranza, 2007, p. 12).

La siguiente variable se categoriz6 como:

- Estrés académico severo =51 - 75 puntos
- Estrés académico moderado = 26 — 50 puntos

- Estrés académico leve =15 — 25 puntos
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Variable 02: Sintomatologia de la gastritis

Se utilizo el “test de sintomatologia de la gastritis” disefiado y
validado por el autor de la investigacion (Anexo N° 02), muestra una
confiabilidad de 0.85 consistente en 13 items. Dicho test fue auto
administrada con una duracién aproximada de 5 a 10 minutos,
presentados en forma de juicios de preguntas de dos opciones en un
formato de la escala dicotdmica. Las categorias utilizadas fueron:
Con sintomatologia y sin sintomatologia.

La siguiente variable se categoriz6 como:
- Con sintomatologia = > 50 % (07 items “si” marcados).
- Sin sintomatologia = < 50 % (07 items “no” marcados).

4.4. Procedimiento de recoleccion de datos

- Se emitid un documento a la directora de la Direccion General de
Bienestar Universitario y Deporte de la UNTRM, solicitando
informacion del nimero total de beneficiarios del comedor y también

para la aplicacion de un pre-test simple de la presente investigacion.

- Se aplico un pre test a todos los beneficiarios del comedor de la

UNTRM, para determinar la poblacion de estudio.

- Se elabor6 y se emitié documentos a diferentes expertos solicitando la

validacion del cuestionario de la sintomatologia de la gastritis.

- Se aplicd una prueba piloto del 10% (24 estudiantes beneficiarios del
comedor de la UNTRM) del universo para determinar la confiabilidad

del cuestionario de sintomatologia de la gastritis.

- Se solicité autorizacién del director de la Direccion General de
Bienestar Universitario y Deporte de la UNTRM, para aplicar los

instrumentos de ambas variables de estudio.
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- El instrumento se aplico a los actores involucrados en la presente
investigacion, esta se realizd en forma colectiva por exigencias y fines y

propiedad de la investigacion.

- Como ultima etapa del proceso de recoleccion de datos se elaboré la
tabulacion de las mediciones obtenidas para su respectivo analisis

estadistico.
4.5. Andlisis de los datos

- La informacion final fue procesada en el software SPSS version 23,
Microsoft Word y la hoja de célculo Excel. Para contrastar la hipétesis
se utilizd la prueba estadistica no paramétrica de la Ji — cuadrado con
nivel de significancia del o = 0.05 (95% de confiabilidad y 5% del
margen de error). La presentacion de los resultados se realizo en tablas

simples, tablas de contingencia y figura de barras.
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V. RESULTADOS

Tabla 01: Estrés académico en los beneficiarios del comedor de la Universidad

Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.

ESTRES ACADEMICO

fi %

Leve 9 20
Moderado 36 80
Severo 00 00
TOTAL 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico, aplicado en 2017- I.

Figura 01: Estrés académico en los beneficiarios del comedor de la Universidad

Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.
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Fuente: Tabla N° 01

En la tabla y figura 01, se observa que del 100% (45) de estudiantes beneficiarios
categorizados del comedor de la UNTRM, el 80% (36) tienen un tipo de estrés

académico moderado, el 20% (9) leve y 0% severo.
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Tabla N° 02: Sintomatologia de la gastritis en los beneficiarios del comedor de la

Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,

2017.
SINTOMATOLOGIA DE LA GASTRITIS
fi %
Con sintomatologia 32 71.1
Sin sintomatologia 13 28.9
TOTAL 45 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis

Figura N° 02: Sintomatologia de la gastritis en los beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
2017.

71.1

50 28.9

Con sintomatologia Sin sintomatologia
Gastritis

Fuente: Tabla N° 02

En la tabla y figura 02, se observa que del 100% (45) estudiantes beneficiarios
categorizados del comedor de esta universidad, el 71.1% (32) tienen sintomatologia de
la gastritis y el 28.9% (13) no presentan.
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Tabla N° 03: Estres académico y sintomatologia de la gastritis en los beneficiarios

del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, 2017.

ESTRES ACADEMICO
GASTRITIS Leve Moderado Severo

Total

fi % A % fi % fi %
Con sintomatologia 0 o0 32 711 0 0 32 711
Sin sintomatologia 9 20 4 8.9 0 0 13 289

TOTAL 9 20 36 80 0 0 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico y Test de sintomatologia de la gastritis
X2=27.692;Gl=1;p=0.023<a=0.05

Figura N° 03: Estrés académico y sintomatologia de la gastritis en los beneficiarios
del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, 2017.
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Fuente: Tabla N° 03

En la tabla y figura 03, se observa que del 100% de estudiantes beneficiarios
categorizados del comedor de la UNTRM, el 71.1% (32) tiene sintomatologia de la
gastritis con un estrés académico moderado. Asi mismo el 20% (9) no presenta
sintomatologia de la gastritis pero tiene un estrés académico leve y el 8.9% (4) no

tiene sintomatologia de la gastritis pero tienen un estrés académico moderado.
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VI. DISCUSION

En la tabla y gréafico 01; con relacion al nivel de estrés académico en los
estudiantes universitarios beneficiarios categorizados del comedor, se evidencio
que la mayoria de ellos, presentd un estrés moderado con el 80% y el 20% leve;
asimismo el nivel de estrés académico reportado es mayor en las mujeres con el
90%; mientras que los varones con un 72% (anexo — tabla N°14). Ademas las
edades que flucttan entre los 21 — 29 afios son los que mayor grado de estrés
presentan con el 86.2% moderado y el 13.8% leve; asimismo de las edades de 30
— 39 afios, el 80% presento estrés moderado y el 20% leve; y las edades de 16 —
20 afios, el 63.6% presentd estrées moderado y el 36.4% leve (anexo — tabla N°12).
Por otro lado, en el presente estudio también se evidencio, que todas las facultades
sin excepcidn presentan estrés académico moderado, siendo mas relevante en un
100% las facultades de ciencias de la salud, asi como también Ingenieria y
ciencias agrarias - Ingenieria zootecnista, agronegocios y biotecnologia (anexo —
tabla N°18).

Estudios similares a los resultados obtenidos realizé Tolentino, S. (2009).
Argentina. Realizé un estudio donde afirmé: que los estudiantes universitarios del
tercer semestre presentaron un nivel de estrés medio en un 30%, mientras que los
del cuarto semestre en un 26%. Sin embargo, Bedoya, S. (2006). Lima. En su
trabajo de investigacion sefiala que los estudiantes del tercer y cuarto afio de la
Facultad de Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia en un
96.6% presentaron un nivel de estrés académico alto. Anguizola, F. (2017).
Panama. En su estudio afirm6 que la categoria que mayor porcentaje presentd
estrés fue la de tipo moderado, 36.3%, seguido por estrés leve, 23.5% y severo,
19.6%. Boullosa, G. (2013). Lima. Concluyé que el 44% de estudiantes
universitarios presentd un estrés académico moderado, el 4% niveles de estrés

severo y el 52% leve.

Es de acotar que una de las variables sociodemograficas mas estudiadas con
relacion al estrés académico es el género, sin embargo algunas investigaciones
sostienen que no existe diferencia entre géneros con relacion al estrés académico,
mientras que otras afirman que el género femenino presenta mayores niveles de

estrés académico. Como sefialé Bedoya (2006) que las mujeres presentaron un
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estres académico en un 70 % mientras que los varones un 30%. Oliveti, S. (2010)
en México afirmd que: el 86% de las mujeres presentaron estrés académico,
mientras que los varones en un 14%. Fernandez, E. (2017). Espafia. Concluyo que
el 56% de mujeres presentan un estrés moderado y los varones en un 44%;
ademas sefialo que los jovenes de 25 a 35 afios presentan un estrés auto percibido
de un 65% Yy los de 16 a 23 afios en un 35%. Asimismo, Anguizola, F. (2017).
Panama. En su trabajo de investigacion afirm6 que los que sufren mayor estrés
académico segun el patrén entre el género masculino (40, 20, 16%) y femenino
(32.7, 26.9, 23.1%).

Por otra parte, Iciarte, E. (2016). Venezuela. Realiz6 un estudio donde concluy6
que: los estudiantes con edades entre g20 - 29 afios tienen un nivel medio de
estrés académico superior que los estudiantes con edades entre 16 - 19 afios, lo
cual difiere con los resultados obtenidos en la presente investigacion. Grimaldo,
M. (2017). Arequipa Sefald que el 55% de estudiantes de Medicina Humana
presentan estrés académico, ingenieria industrial 43%, ingenieria civil en un
16.5%, ingenieria en gestion minera en un 5.8% e ingenieria de sistemas en un
1.8%.

En la actualidad, los universitarios sienten responsabilidad con su familia es decir
la confianza de sus padres que no quieren defraudar, las tareas, los trabajos, los
examenes que son un verdadero dolor de cabeza para los estudiantes, los
profesores aungue no lo crean también influyen en la manera en la que imparten
sus clases, tiene que ver su rigidez y exigencia hacia los alumnos, la competencia
con los compafieros para ser el mejor o el mas destacado, ademas de que el ambito
econdmico juega un factor importante, ya que muchos alumnos trabajan para
sustentar sus estudios, el trabajo y las exigencias universitarias los traen muy

estresados lo que se ve reflejado en su estado de salud.

El organismo funciona de manera Unica y diferente. Los hombres y las mujeres
son tan diferentes no solo en el aspecto fisico; sino también a nivel fisioldgico,
psicoldgico y social. Todos estan propensos a sufrir estrés, sean mujeres u
hombres; pero en las mujeres el nivel de estrés es superior a la de los hombres ya
que esto parte de las glandulas suprarrenales, que son las que ayudan a regular la

liberacion de hormonas femeninas como el estrégeno y la progesterona, ademas
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del cortisol, hormona que combate el estrés ya que controla la presion arterial y
los latidos del corazon. Si éstas deben estar constantemente liberando grandes
cantidades de cortisol y eventualmente no logran siquiera generar la produccion
necesaria para que el cuerpo funcione con normalidad. El estrés se genera porque
esas glandulas que trabajan muy duro para regular los ciclos menstruales, y no
solo se limita a mujeres jovenes sino también a las mujeres adultas. Las mujeres,
en promedio, son mas reactivas a los estimulos negativos y eso las hace més
vulnerables a la mayoria de los trastornos que comprometen las emociones. El
estres les afecta mas a ellas porque tanto su sistema nervioso autbnomo como sus
ejes neuroendrocrinos son mas sensibles; pero también dentro de cada género hay

personas mas susceptibles. (Sanchez, 2015, p. 115)

El transito por la universidad, representa para el individuo una experiencia
particular en esta etapa del ciclo vital de la adolescencia y la adultez joven, que
definird el resto de sus vidas. En consecuencia, el &mbito universitario constituye
un lugar en que son puestas en juego las competencias y habilidades para alcanzar
los objetivos en un plazo determinado y de acuerdo a la duracion de la carrera

elegida.

El paso més importante para tratar el estrés, es identificar los estresores, todo lo
que les estresa como estudiantes, para que después lo puedan eliminar y que mejor
que hacer una lista con todas las actividades que tienen, y deshacerse de las que
los estresen, otro punto es la organizacion, ya que la mayoria de los universitarios
son muy desorganizados y por lo mismo no les alcanza el tiempo para realizar
todas sus actividades durante el dia, asi como también las fiestas que disfrutan los
fines de semana dejando todo lo académico para el Ultimo momento, saturando asi
sus horarios, ademas de distractores como facebook, twitter, la television entre
otros a la hora de realizar alguna tarea o estudiar, porque solo reduce el tiempo
disponible para la actividad.

La vida universitaria puede generar estrés, por organizar horarios para trabajar y
estudiar, y hasta garantizar que lo ha elegido responde a una vocacion. Sin
embargo, las carreras profesionales de la salud presentan mayor estrés académico.
Los estudiantes de la Facultad Ciencias de la Salud, sufren un importante estrés

desde el comienzo de su formacion académica y si bien es aceptable cierto grado
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de tension, no todos los estudiantes lo resuelven de manera adecuada. En muchos
de ellos, los programas y las exigencias generan miedo, incompetencia, enojo y
sensacion de inutilidad y culpa. Todas estas manifestaciones pueden producir
respuestas psicoldgicas y fisicas; causando problemas de salud, como

enfermedades crénicas, cardiacas, gastrointestinales.

Como se evidencio en el presente estudio en la tabla y grafico 2; donde del 100%
de estudiantes, el 71.1% tienen sintomatologia de la gastritis y el 28.9% no
presentaron. Ademas el mayor porcentaje de sintomatologia de gastritis lo
presentaron las mujeres con un el 75% y el 25% no; asimismo el 68% de varones
presentd sintomatologia de la gastritis y el 32% no presentaron. Las edades que
fluctdan entre los 21 — 29 afios son los que mayor porcentaje de sintomatologia de
gastritis presentaron con un 75.9% y el 24.1% no; ademas el 80% de las edades de
30 — 39 afios, presentaron sintomas y el 20% (1) no; finalmente de las edades de
16 — 20 afios, el 54.5% presentd sintomatologia de la gastritis y el 45.5% no
presentaron. Dentro de los sintomas mas frecuentes de la gastritis, que
manifestaron los beneficiarios universitarios del presente estudio, se evidencio
que, del 100% en su dimension fisioldgica, el 31.3% presentan dolor tipo ardor en
epigastrio, el 21.8% falta 0 exceso de apetito, el 15.6% malestar postpandrial, el
12.5% nalseas 0 vomitos y el 9.4% reflujo gastrico y heces oscuras. Asimismo,
del 100% de estudiantes, en su dimension psicoldgica, el 40.7% presentan algun
tipo estrés, el 18.7% sentimientos de tristeza, el 15.6% ansiedad y el 12.5%

irritabilidad e insomnio.

Estudios similares y que difieren con el presente estudio realiz6 Carrasco, G.
(2016). Ecuador. En su trabajo de investigacion sefial6 que la frecuencia mas alta
de la enfermedad de gastritis es del sexo femenino con un 55.3%, sobre el
masculino 44.7%; ademas sefial6 también que el mayor porcentaje de estos casos
lo presentaron jovenes en edades que fluctuan entre los 25 — 35 afios de edad con
14 casos que corresponde al 36.8%, seguido del grupo de 36 — 45 afios con un
porcentaje de 15.8%, y los deméas grupos presentaron porcentajes bajos.
Asimismo, Herrera, E. (2012). Guatemala. Afirm6 que la prevalencia de gastritis
en el género femenino es de 31%, a diferencia que del género masculino que

solamente el 6%.
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Condori, M. (2016). Tacna. Realiz6 un estudio de investigacion donde afirmé que
dentro de las reacciones fisicas méas frecuentes de la gastritis en universitarios,
segun su percepcion; el ardor estomacal ocupa el primer lugar y representa el
17,9%, somnolencia o la mayor necesidad de dormir en un 16.3%, los trastornos
de suefio y el cansancio permanente ambos con un 15,2 %. En las reacciones
psicologicas la primera es la ansiedad, angustia o desesperacién con 15.9%,
seguida por problemas de concentracién con el 13,2% vy la inquietud con el
12.5%. Asimismo Borbor, K. (2016). La Libertad. Concluyd que el 42% de la
poblacion total en estudio se identifico con gastritis, el 1% con Ulcera gastrica, el
7% con colitis y el 50% con ninguna. Dentro de las manifestaciones fisiolgicas
comunes en el estudiantado, la gastritis es la primera complicacion fisiologica
detectable como complicacién de estrés, donde del 42% de estudiantes que se
identificaron con gastritis, manifestaron experimentar signos y sintomas propios
de la misma, asi como se referencia en la marco teorico en el cual se describe la

sintomatologia del estres.

El deseo de ser independientes impulsa a los universitarios a involucrarse cada
vez mas con su grupo de iguales y a separarse del nacleo familiar, 1o que en el
ambito de la alimentacion se traduce en el rompimiento con los habitos que se
tienen del hogar, por lo que en muchos casos es posible afirmar que los
universitarios se alimentan mal. Adicionalmente, las modas, la publicidad y el
deseo de pertenecer a un grupo social los pueden llevar a conflictos emocionales y
de salud, por ejemplo, los casos de trastornos de la alimentacion como la anorexia,

la bulimia o los comedores compulsivos.

Los estudiantes universitarios por su rutina de estudio no tienen horas fijas de
alimentacion y estan expuestos a desarrollar gastritis, ademas la vida de los fines
de semana con el consumo de alcohol, fiestas y el excesivo consumo de alimentos
dafiinos son las principales causas de esta situacion, actualmente los jovenes
ingieren bebidas alcohdlicas desde temprana edad, ademas del tabaco, gaseosa,

comida chatarra y picante, que aumentan la acidez en el estbmago de la persona.

Ademas muchos jovenes universitarios por la vida acelerada en la que viven
acuden a ciertos lugares de expendio de comida donde no tienen el debido control

de calidad en higiene y salud y los estudiantes universitarios no toman conciencia
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del tipo de alimentos, ni de los lugares que se escoge para su alimentacion. Se
dejan llevar por imégenes que captan sus 0jos y lo apetitoso que les parece la

comida que les ofrecen.

Los estudiantes del sexo femenino a la hora de planificar una dieta es preciso que
tengan un amplio conocimiento de lo que van hacer ya que si no lo hacen
correctamente podrian estar haciendo dafio a ellas mismas por ejemplo, para bajar
de peso dejar de comer una de las comidas, cosa que hacen regularmente las
estudiantes universitarias del presente siglo, con la finalidad de lograr la silueta

perfecta.

Es conocida la vulnerabilidad de este grupo desde el punto de vista nutricional y
su caracterizacion por omitir comidas, comer entre horas, abusar de la comida
rapida, del alcohol, de las bebidas azucaradas, de las dietas de cafeteria y por
seguir una alimentacion poco diversificada. Suelen ser receptivos a dietas de
adelgazamiento, a la publicidad y al consumo de productos novedosos. Los
estudiantes universitarios normalmente forman parte del grupo de jovenes cuya
edad estd comprendida entre los 18 y los 25 afios y se diferencian de los adultos
en que el pico de masa 6sea todavia no se ha alcanzado. En muchos casos, la
nueva situacion de convivencia, el comportamiento alimentario de los
comparieros, el consumo de alcohol, los apuros econdmicos y la mayor o menor
habilidad para cocinar hacen que cambien sus habitos de alimentacion. Por tanto,
se trata de un periodo critico para el desarrollo de estilos de vida que tienen

mucha importancia en su futura salud.

El estrés, ademas, desempefia un papel importante en la percepcion del dolor. De
este modo, en una persona que padece estrés y acidez los sintomas se veran
agravados respecto a los de una que s6lo padece acidez. Las alteraciones de los
neurotransmisores implicados en el estrés, como son la acetilcolina o la histamina,
podrian modificar diferentes funciones organicas a traves de sus efectos sobre los
sistemas nerviosos central y periférico y producir un aumento de la secrecién de
acido gastrico, asi como la reduccién de la barrera moco defensiva de la mucosa
gastrica causante de la acidez. Este vinculo entre el estrés y la acidez estomacal se

debe a la estrecha interaccion entre el sistema nervioso y el digestivo.
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Como se mostro en la tabla y gréafico 3 del presente estudio; donde el 100% de
estudiantes beneficiarios, el 71.1% presenta sintomatologia de la gastritis con un
estrés académico moderado. Asi mismo el 20% y 8.9% no presenta

sintomatologia de la gastritis, pero tiene un estrés academico leve y moderado.

Finalmente los resultados de la prueba estadistica no paramétrica Ji — cuadrado
(X?2=27.692; Gl = 1; p = 0.023 > o = 0.05) aplicada a esta tabla de contingencia
indican que existe una relacion directa estadisticamente significativa entre el
estrés académico y la sintomatologia de la gastritis; aceptando la Ha y rechazando
la Ho.

Estudio similar realizd, Borbor, K. (2016). La Libertad. En su trabajo concluy6
que el 92% de estudiantes universitarios manifiesta sintomas de gastritis y estrés

académico, mientras que en un 8% no lo presento.

Los sintomas de la gastritis de una persona a otra puede varias; pero las causas
méas frecuentes de gastritis, desde el punto de vista nutricional, son: los
inadecuados habitos alimentarios (muchas veces los jovenes no consumen los
alimentos, ni en cantidad ni en calidad que deberian consumir), ademas no
respetan las horas de las comidas; y la inclinacion del joven universitario por el
consumo de alimentos que tienden a agredir o a irritar la mucosa intestinal como
por ejemplo alimentos industrializados, que son ricos en colorantes, alimentos
procesados como las comidas rapidas que contienen muchos quimicos. Estos tipos
de alimentos van ocasionando malestar y deterioro en la mucosa intestinal
Ilegando también a ocasionar lesiones importantes; esto sumado a situaciones de
estrés, especialmente si se prolongan, pueden desembocar en problemas graves de
salud causando: dolor tipo ardor en hipogastrio, nauseas, vomitos, reflujo gastrico

entre otros.
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VII.

CONCLUSIONES

Los estudiantes universitarios beneficiarios del comedor, presentaron

predominantemente porcentajes mas elevados de estrés académico moderado.

La gastritis es una enfermedad crénica que afecta a muchos universitarios,
siendo relevante la presencia de sintomatologia de gastritis en esta poblacion
de estudio.

Las estudiantes universitarias mujeres presentaron los porcentajes mas

elevados de estrés académico moderado y sintomas de gastritis.

Los estudiantes universitarios con edades que fluctian entre los 21 a 29 afios
presentaron mayor grado de estrés académico y sintomatologia de gastritis.

Dentro de los sintomas mas frecuentes de la gastritis en los universitarios, fue

el dolor tipo ardor en zona del hipogastrio.

Todas las dimensiones del estrés tienen tendencia al tipo moderado, segun el

porcentaje que presentaron los estudiantes universitarios.

Los estudiantes universitarios de estado civil soltero presentaron los

porcentajes mas elevados de estrés academico y sintomatologia de gastritis.

En las dimensiones de la gastritis tanto fisioldgica como psicolégica los

mayores porcentajes fueron con sintomatologia.

Los estudiantes universitarios que pertenecen a la Facultad de Ciencias de la

Salud presentaron mayor estrés académico y sintomatologia de la gastritis.
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VIiIl. RECOMENDACIONES

- Al vicerrectorado académico de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, que realice los horarios académicos teniendo en
cuenta, que los estudiantes beneficiarios del comedor de las distintas escuelas
profesionales, necesitan un tiempo necesario para poder alimentarse

correctamente.

- Incluir el tema de actividad fisica como eje transversal en los contenidos de las

experiencias curriculares de especialidad en cada carrera profesional.

- Que implemente el programa ADELANTE en todas las escuelas profesionales,
adelante es un programa donde se desarrolla y fortalece todas las areas fisica,
psicoldgica, social espiritual de todos los universitarios. Formando no solo

profesionales competentes, sino que también profesionales con buena salud.
A: Aire

D: Descanso

E: Ejercicio

L: Luz solar

A: Agua

N: Nutricién

T: Templanza

E: Espiritualidad
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ANEXOS



Anexo N° 01: Inventario SISCO de estrés académico

UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA -
AMAZONAS

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

INVENTARIO SISCO DE ESTRES ACADEMICO

PRESENTACION: Estimado (a) estudiante de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza- Amazonas el objetivo de la presente investigacion es
“Determinar la relacion que existe entre el estrés académico y sintomatologia de
gastritis en beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza de Amazonas “: Toda la informacion que brinde serd absolutamente
confidencial y anonima. Los datos seran usados Unicamente para fines de la

investigacion.

INSTRUCCIONES: Marque con un aspa (X) en el casillero que refleje mas su forma
de pensar o de sentir. Recuerde que esto no es un examen, por lo que no existen

respuestas malas ni buenas. Por favor, no deje ninguna pregunta sin contestar.

1. DATOS GENERALES:

1. Edad: 2. Sexo: 3. Estado civil:
16-20 afios () 1. Masculino () | 1. Soltero ()
21- 29 afios () 2.Femenino () | 2.Casado ()
30-39afios ()

4. Facultad a la que pertenece:

1. Ciencias de la salud ()
2.Ciencias sociales y Humanidades ()
3. Ingenieria Civil y Ambiental ()
4. Ingenieria de sistemas y Mecéanica Eléectrica ()
5. Ingenieria y Ciencias Agrarias ()

6. Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia ()

7.Ciencias econdémicas y administrativas ()
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En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué

frecuencia tuviste las siguientes reacciones fisicas, psicologicas y comportamental cuando estabas preocupado 0 nervioso.

REACCIONES FISICAS

1) (2) 3) (4) (%)
Nunca Rara vez Algunas Casi Siempre
veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesadilla)
Fatiga cronica (cansancio permanente)
Dolores de cabeza o migrafias
Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir
REACCIONES PSICOLOGICAS
@ @ © W
Nunca Rara vez Algunas _Casi Siempre
veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)
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Ansiedad, angustia 0 desesperacion

Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad.

REACCIONES COMPORTAMENTALES

@) ) ©) (4) ()
Nunca Rara vez Algunas Casi Siempre
veces siempre

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

Aislamiento de los demas

Desgano para realizar las labores universitarias

Aumento o reduccién del consumo de alimentos.
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Anexo N° 02: Test de sintomatologia de gastritis

UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA -
AMAZONAS

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

TEST DE SINTOMATOLOGIA DE GASTRITIS

PRESENTACION: Estimado (a) estudiante de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza- Amazonas el objetivo de la presente investigacion es “Determinar
la relacion que existe entre el éstres académico y sintomatologia de gastritis en
beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas “: Toda la informacion que brinde sera absolutamente confidencial y anénima.

Los datos seran usados Unicamente para fines de la investigacion.

INSTRUCCIONES: Marque con un aspa (X) en el casillero que refleje méas su forma de
pensar o de sentir. Recuerde que esto no es un examen, por lo que no existen respuestas
malas ni buenas. Por favor, no deje ninguna pregunta sin contestar.

1. DATOS GENERALES:

1. Edad: 2. Sexo: 3. Estado civil:
16-20 afios () 1. Masculino () | 1. Soltero ()
21- 29 afios () 2. Femenino () | 2. Casado ()
30-39afios ()

4. Facultad a la que pertenece:

1. Ciencias de la salud ()
2.Ciencias sociales y Humanidades ()
3. Ingenieria Civil y Ambiental ()
4. Ingenieria de sistemas y Mecéanica Eléectrica ()
5. Ingenieria y Ciencias Agrarias ()

6. Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia ()

7.Ciencias econdémicas y administrativas ()
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DIMENSION FISIOLOGICA

Si

NO

¢ Tienes problemas gastrointestinales?

¢Sufre acidez estomacal o reflujo gastrico?

¢Presentas falta o exceso de apetito?

¢ Presenta dolor tipo ardor, en la zona alta del estomago, en horas de la
madrugada?

¢ Presentas malestar después de comer?

¢Actualmente ha presentado sintomas como: nauseas 0 vomitos?

¢Las heces que realiza son de color marrdén oscuro?

DIMENSION PSICOLOGICA

¢ Tienes frecuentemente problemas del suefio?

¢Presentas frecuentemente estrés?

¢ Frecuentemente presentas sentimientos de tristeza?

¢Sientes ansiedad por realizar tus trabajos académicos mas de lo habitual?

¢Sientes mucha irritabilidad, habitualmente cunado las cosas te salen mal?

¢ Presentas habitualmente dificultades de concentracion?
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Anexo N° 03: Operacionalizacion de variables

2 2 CATEGORIA TIPO ESCALA
VARIA- DEFINICION DEFINICION ) .
DIMENSION | INDICADORES | jTgpms
BLES CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Variable )
Variable = Escala
) Ordinal
La respuesta Es la respuesta Agotador, Variable=
fisiologia, no especifica a tristeza, Cualitativo
psicolégicay |toda demanda problemas de .
Psicoldgico - Items = Escala de
del que se le haga, es concentracion, ) o
V1= _ . . _ Leve Likert maltiple
comportamient | la interaccion del traumatismos,
Estrés ] y 15 (15-25
| ode lapersona, | organismo con el sudoracion de
académico ] _ ) puntos) 1 =Nunca
para intentar medio ambiente. manos, aumento
] 2 = Rara vez
adaptarse a los o0 reduccion del
) ) 3 = Algunas veces
estimulos que | Se medira con el apetito. o
) ) 4= Casi siempre
le rodean inventario .
5 = Siempre.
SISCO de estrés
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académico

Fisioldgico

Provoca
irritabilidad,
tension,
ansiedad,
tension, deterioro
de las relaciones
interpersonales,
aumento del
pulso, eczema,

desgano

Moderado
(26 - 50

puntos)

Comporta-

miento

Agota, desgasta,
destruye: cuerpo,
mente y vida.
Depresion,
tristeza, diarrea,
insomnio,
cansancio,

aislamiento

Severo
(51-75

puntos)
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CATEGORIA

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES i
CONCEPTUAL OPERACIONA | DIMENSION | INDICADORES | ITEMS 5ivenNst T VARIA TIPO ESCALA
L ONES | BLE
Vomitos, Con
] N Es un proceso Nauseas, Dolor y sintomatolo Variat Variahy
a gastritis se i ariable= ariable =
desi inflamatorio de ardor en el gla Cualitati Escal
esigna como una ; ; ualitativo scala
ie d la mucosa epigastrio, > 50% ( 04 Ordinal
serie de 0 rdina
) (revestimiento melena. ,
Vo= alteraciones, de ] items “si”
. ) del estomago),
Sintomatologi | tipo inflamatorio ) marcados)
L que ocasiona un
adela digestivo, de la
aumento de la L
gastritis mucosa del _, Fisioldgico Con
) secrecion de i Items =
estomago o 13 Sin sintomat
acidos. ) Escala
sintomatolo | ologia o,
) dicotomica
gia
> 50% (
Se medira con el <50% (04 | 07 items
cuestionario de items “no” | “si”
la marcados) | marcado
sintomatologia S)
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de la gastritis

Psicolégico

Insomnio, estrés,
sentimientos de
tristeza,
ansiedad,
irritabilidad,
dificultades de

Con

sintomatolo
gia
> 50% (04

items “si

marcados)

Sin
sintomat

ologia

<50% (
07 items

no

marcado

)
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presentacion

Sin
sintomatolo
gia
<50% (04
items “no”

marcados)
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Anexo N° 04: Matriz de consistencia

FORMULCION 3
OBJETIVO VARIABLES MARCO METODOLOGICO ESCALA
DEL PROBLEMA
¢Cual es la relacion | Objetivo General: - Enfoque: Cuantitativo Para medir la
que existe entre el | Determinar la relacién que - Nivel: Relacional variables Viy V,=
estrés académico y | existe entre el éstres académico V1= Estres - Tipo: Observacional, prospectivo, trasversal y Escala ordinal.
. , . , académico "
la sintomatologia de | y la sintomatologia de la analitico.
la gastritis en los | gastritis en los beneficiarios - Método de Investigacion: Para evaluar los items
beneficiarios del | del comedor de la UNTRM de | V.= Hipotético — deductivo V1= Escala de Likert

comedor de la

Universidad

Nacional  Toribio
Rodriguez de
Mendoza -

Amazonas, 2017?

Amazonas, 2017.

Objetivo Especifico:
-ldentificar el nivel de éstres
académico en los beneficiarios
del comedor.

-ldentificar la sintomatologia
de la gastritis en los
beneficiarios del comedor.
-Caracterizar a la poblacién

objeto de estudio

sintomatologia
de la gastritis.

- Muestral: 45 comensales
- Técnicas e instrumentos RD:
Técnica: Cuestionario
Instrumento:
V1= Test de inventario SISCO de estrés académico
Vo= Test de sintomatologia de la gastritis.
-Anélisis de datos: SPSS V21

Para contrastar HipGtesis se sometié a la prueba
estadistica no paramétrica del Ji-cuadrado con un nivel
de significancia de a. = 0.05.

- Presentacion de datos: Tablas
contingencia y en gréaficos de barra.

simples de

y
V.= Escala
dicotdmica
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Anexo N° 05: Tablas de contingencia

Tabla N°04: Dimensién psicologica del estrés académico en beneficiarios del comedor de
la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas, 2017.

DIMENSION PSICOLOGICA DEL ESTRES

fi %
Leve 9 20
Moderado 36 80
Severo 0 0
TOTAL 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.

Tabla N° 05: Dimension fisioldgica del estrés académico en beneficiarios del comedor de
la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas, 2017.

DIMENSION FISIOLOGICA DEL ESTRES

fi %
Leve 9 20
Moderado 36 80
Severo 0 0
TOTAL 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.
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Tabla N° 06: Dimensién comportamental del estrés académico en beneficiarios del
comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de

Amazonas, Chachapoyas, 2017.

DIMENSION COMPORTAMENTAL DEL ESTRES

fi %

Leve 9 20

Moderado 36 80

Severo 0 0
TOTAL 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.

Tabla N° 07: Dimension fisiologica de la sintomatologia de la gastritis en los
beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez

de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2017.

DIMENSION FISIOLOGICA DE LA GASTRITIS

fi %
Con sintomatologia 35 77.8
Sin sintomatologia 10 22.2
TOTAL 45 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis

Tabla N° 08: Dimension psicologica de la sintomatologia de la gastritis en los
beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez

de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2017.

DIMENSION PSICOLOGICA DE LA GASTRITIS

fi %
Con sintomatologia 31 68.9
Sin sintomatologia 14 31.1
TOTAL 45 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis
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Tabla N° 09: Sintomas mas frecuentes de la dimension fisioldgica de la gastritis, en los
beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2017.

Dimensién fisiologica de la

Sintomas gastritis
fi %

Reflujo gastrico 3 9.4
Falta o exceso de apetito 7 21.8
Dolor tipo ardor en epigastrio 10 31.3
Malestar postpandrial 5 15.6
Nauseas 0 vomitos 4 12.5
Heces oscuras 3 9.4

TOTAL 32 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis

Tabla N° 10: Sintomas mas frecuentes de la dimension psicologica de gastritis, en
beneficiarios del comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2017.

DIMENSION PSICOLOGICA DE GASTRITIS

SINTOMAS fi %
Insomnio 13 125
Estrés 6 40.7
Sentimientos de tristeza 5 18.7
Ansiedad 4 15.6
Irritabilidad 4 125

TOTAL 32 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis
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Tabla N° 11: Sintomatologia de gastritis segiin edad en beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.

GASTRITIS
TOTAL
EDAD Con sintomatologia  Sin sintomatologia

fi % fi % fi %

16 - 20 afios 6 54.5 5 455 11 100
21 - 29 afos 22 75.9 7 24.1 29 100
30 - 39 afos 4 80 1 20 5 100
TOTAL 32 71.1 13 28.9 45 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis
X?2=1,980; Gl =2; p=0.37 >0 =0.05

Tabla N° 12: Estrés académico segin edad, en beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,
Chachapoyas, 2017.

ESTRES
TOTAL
EDAD Leve Moderado Severo

fi % fi % fi % fi %

16-20afios 4 364 7 63.6 0 0 11 100
21-29afios 4 138 25 86.2 0 0 29 100
30-39%afios 1 20 4 80 0 0 5 100
TOTAL 9 20 36 80 0 0 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.
X2=2.539;Gl=2; p=0.28>0=0.05
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Tabla N° 13: Sintomatologia de gastritis seglin sexo, en beneficiarios del comedor de la

Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.

GASTRITIS
_ _ - _ TOTAL
SEXO Con sintomatologia Sin sintomatologia
fi % fi %
Masculino 17 68 25 100
Femenino 15 75 20 100
F TOTAL 32 71.1 45 100

uente: Test de sintomatologia de la gastritis

X%=265;Gl=2;p=0.60>a=0.05

Tabla N° 14: Estrés académico segun sexo, en beneficiarios del comedor de la

Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.

ESTRES
TOTAL
SEXO Leve Moderado
fi % fi % fi %
Masculino 7 28 18 72 25 100
Femenino 2 10 18 90 20 100
TOTAL 9 20 36 80 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.

X2 =2,250; Gl =2; p=0.13> 0= 0.05
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Tabla N° 15: Sintomatologia de gastritis segin estado civil, en beneficiarios del comedor
de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas,

2017.
ESTADO GASTRITIS TOTAL
CIVIL Con sintomatologia ~ Sin sintomatologia

fi % fi % fi %
Soltero 13 56.5 10 43.5 23 100
Casado 7 87.5 1 12.5 8 100
Conviviente 12 85.7 2 143 14 100
TOTAL 32 71.1 13 28.9 45 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis
X2=4882;Gl=2;p=0.87>0a=0.05

Tabla N° 16: Estrés académico segun estado civil, en beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.

ESTADO ESTRES TOTAL
CIVIL Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fii. %
Soltero 8 34.8 15 65.2 0 0 23 100
Casado 1 12.5 7 87.5 0 0 8 100
Conviviente 9 0 14 100 0 0 14 100
ToTAL 9 20 3% 8 0 0 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.
X%2=6,923; G1=2;p=0.31>a=0.05
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Tabla N° 17: Sintomatologia de la gastritis segun facultades, en los beneficiarios del

comedor de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de

Amazonas, 2017.

GASTRITIS
: TOTAL
Con Sin
FACULTAD _ o )
sintomatologia sintomatologia
fi % fi % fi %
Ciencias de la salud 10 100 0 0 10 100
Ciencias sociales y
) 5 71.4 2 286 7 100
Humanidades
Ingenieria civil y Ambiental 2 33.3 4 66.7 6 100
Ingenieria de sistemas y
_ _ 1 33.3 2 66.7 3 100
Mecanica eléctrica
Ingenieria y Ciencias
) 6 75 2 25 8 100
agrarias
Ingenieria zootecnista,
Agronegocios y 3 75 1 25 4 100
Biotecnologia
Ciencias econémicas y
S 5 714 2 286 7 100
Administrativas
TOTAL 32 71.1 13 289 45 100

Fuente: Test de sintomatologia de la gastritis
X?=10,404; Gl =6; p=0.012> 0= 0.05
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Tabla N° 18: Estrés académico segun facultad, en los beneficiarios del comedor de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2017.

ESTRES
TOTAL

FACULTAD Leve Moderado  Severo

fi % fi % fi % fi %

Ciencias de la salud 0 0 10 100 O 0 10 100

Ciencias sociales y
) 1 143 6 8.7 0 0 7 100
Humanidades
Ingenieria civil y
Ambiental

4 667 2 333 0 0 6 100

Ingenieria de
sistemasy Mecanica 2 667 1 333 0 0 3 100
eléctrica
Ingenieria 'y
o ) 0 0 8 100 0 O 8 100
Ciencias agrarias
Ingenieria
zootecnista,

_ 0 0 4 100 0O O 4 100
Agronegocios y

Biotecnologia

Ciencias
economicas y 2 286 5 714 O 0 7 100

Administrativas

TOTAL 9 20 36 80 O 0 45 100

Fuente: Inventario SISCO de estrés académico.
X2=17,214; Gl =6; p=0.033 > 0. = 0.05
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Anexo N° 06: Validacion del instrumento

EVALUACION DE LA VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION

Para determinar la validez estadistica de los instrumentos de medicion, se realiz6 mediante

el juicio de expertos, y a través de las pruebas estadisticas: Binomial para cada item (10) de

la escala dicotdmica y de la Z Gauss para la aceptacion total del instrumento (n = 50), al

0.05 de significancia estadistica.

A) PRUEBA BINOMIAL

1)

2)

3)

4)

5)

Hipotesis estadisticas
Ho: P =50% versus Ha: P > 50%

Donde:

P es el porcentaje de respuestas de los jueces que consideran el item de la escala

dicotdmica como adecuado.

La Hipdtesis alternativa (Ha) indica que si el item de la escala es adecuado (se
acepta), entonces la opinion favorable de la mayoria de los expertos debe ser
superior al 50%, ya que la calidad del item se categoriza como “adecuado” 0

“inadecuado”.

Nivel de significancia (o) y nivel de confianza (y)

a=0.05 (5%); (1-0a)=7y=0.95(95%)

Funcién de prueba

Si la hipotesis nula es verdadera, la variable X tiene distribucién binomial con
n=>5 y P =0.50 (50%).

Regla de decision

Se rechazaré la hip6tesis nula a favor de la hip6tesis alterna si el valor
P =P [X >x cuando P = 0.05] es menor que a = 0,05.

Valor calculado (VC)
P=P[X>xcuandoP=0.05] X C %(0.5)° (0.5)%%

k k
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El célculo de ésta probabilidad acumulada hacia la derecha se obtiene a partir de la
tabla de distribucién binomial. V.C = 8.88178

Decision estadistica

Para hacer la decision estadistica de cada item, se compara el valor P con el valor
de o = 0.05, de acuerdo a la regla de decision (columna 6), asimismo la

significacion estadistica de la decision se tiene en la (columna 7) de la tabla.

ITEM JUECES EXPERTOS
EvAL. | ADECUADO | INADECUADO
' <a ESTAD.
N° % N° %

1 5 100 0 0 0.03125 *
2 5 100 0 0 0.03125 *
3 5 100 0 0 0.03125 *
4 5 100 0 0 0.03125 *
5 5 100 0 0 0.03125 *
6 5 100 0 0 0.03125 *
7 5 100 0 0 0.03125 *
8 5 100 0 0 0.03125 *
9 5 100 0 0 0.03125 *
10 5 100 0 0 0.03125 *

TOTAL | 50 100 0 0 8.88178

Fuente: Apreciacién de los expertos
* : Significativa (P < 0.05)
*x . Altamente significativa (P< 0.01)

B) PRUEBA DE LA Z GAUSS PARA PROPORCIONES
1) Hipotesis estadistica
Ho: P =50% versus Ha: P > 50%
Donde:
P es el porcentaje de respuestas de los jueces que consideran los items del
instrumento de medicion como adecuados.
La Hipotesis alternativa (Ha) indica que el instrumento de medicion es valido,

entonces se espera que el porcentaje de respuestas de los jueces que califican a los

83



2)

3)

4)

5)

items como adecuados debe ser mayor que el 50%, ya que la calidad del item se

establece como “adecuado: Si” 0 “inadecuado: No”.

Nivel de significancia (o) y nivel de confianza ()

a=0.05 (5%); (1—a)=v=0.95 (95%)

Funcion de prueba

En vista que la variable a evaluar “validez del instrumento de medicidon” es nominal
(cuantitativa), cuyas categorias posibles son “valido” y “no valido” y tunicamente se
puede calcular porcentajes o proporciones para cada categoria, y como la muestra
(respuestas) es 50, la estadistica para probar la hipdtesis nula es la funcién normal o

Z de Gauss para porcentajes:

/= Q —-P N (0,1)
P@00-P)
\ n

Donde:

Z = se distribuye como una distribucién normal estandarizada con media 0 y
varianza 1

p = es el porcentaje de respuestas de los jueces que califican a cada item como
adecuado (éxito).

n = es el nimero de jueces consultados (muestra)

Regla de decision

Para 95% de confianza estadistica y una prueba unilateral de cola a la derecha, se
tiene el valor tedrico de la distribucién normal VT = 1.6449

Con estos indicadores, la region de rechazo (RR/Ho) y aceptacion (RA/Ho) de la
hipétesis nula es: Al 5%: RR/Ho: VC > 1.6449; RA/Ho: VC <
1.6449.

Valor calculado (VC)
El valor calculado de la funcién Z se obtiene reemplazando los valores de:
N =50, P =50% y p = 100%. De donde resulta que: VC = 8.88178
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6)

Decision estadistica
Comparando el valor calculado (VC = 8.88178) con el valor tedrico (VT = 1.6449)
y en base a la regla de decision, se acepta la hipdtesis alternativa al 95% de

confianza estadistica.

- Entonces el VC =8.88178 > VT = 1.6449

- Con este resultado, se acepta la validez del instrumento de medicion

ESCALA DICOTOMICA PARA EVALUAR POR JUICIO DE EXPERTOS
APRECIACION DE EXPERTOS SOBRE EL INSTRUMENTO DE MEDICION

N° | ITEMS Sl NO
1 | El instrumento tiene estructura logica

2 | Lasecuencia de presentacion de items es ptima

3 | El grado de dificultad o complejidad de los items es aceptable

4 | Los términos utilizados en las preguntas son claros y

comprensibles

5 | Los items reflejan el problema de investigacion

6 | Los instrumentos abarcan en su totalidad el problema de
investigacion

7 | Los items permiten medir el problema de investigacion

8 | Los items permiten recoger informacion para alcanzar los
objetivos de la investigacién

9 | El instrumento abarca las variables e indicadores

10 | Los items permitiran contrastar las hipotesis

Expertos del instrumento de medicidn (Test de sintomatologia de gastritis).

- Med.
- Med.
- Med.

Edwin Ramirez Tenorio.
Jose Correra Torrejon.

Juan Altamirano Céspedes.

- Dr. Yovanny Mires Herrera.

- Dr. Anastacio Altamirano Estela.
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MATRIZ DE RESPUESTAS DE LOS PROFESIONALES DE CONSULTADOS
SOBRE LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION (JUICIO DE EXPERTOS)

EXPERTO*
ITEM TOTAL
1 2 3 4 5
01 1 1 1 1 1 5
02 1 1 1 1 1 5
03 1 1 1 1 1 5
04 1 1 1 1 1 5
05 1 1 1 1 1 5
06 1 1 1 1 1 5
07 1 1 1 1 1 5
08 1 1 1 1 1 5
09 1 1 1 1 1 5
10 1 1 1 1 1 5

* Respuesta de los profesionales: 1 = Si, 0=No
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Anexo N° 07: Confiabilidad del instrumento (cuestionario de sintomatologia de la

gastritis).
Estadisticos descriptivos
N Varianza
pl 10 .267
p2 10 .000
p3 10 456
p4 10 711
p5 10 400
p6 10 489
p7 10 489
p8 10 400
p9 10 .500
pl0 10 489
pll 10 .000
pl2 10 278
pl3 10 .100
pld 10 .000
pl15 10 178
pl6 10 456
pl7 10 178
pl8 10 678
pl9 10 .000
p20 10 233
p21 10 100
p22 10 100
p23 10 233
p24 10 .000
9.378
sumar 10 5.292
N vallld(? 10
(segun lista)

Formula del Alfa de Crombach

K/K-1(1- ViVt

10/10-1(1-9.378/5.292) =
1.11 (0.7721) = 0.8570

Obteniéndose de esta manera una fuerte confiabilidad.
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Anexo N° 08: Prueba estadistica no paramétrica de Ji- cuadrado

Pruebas de Ji-cuadrado

Sig. asintdtica
Valor al ]
(bilateral)
Ji-cuadrado de Pearson 27,692 1 ,023
Razén de verosimilitudes 28,988 1 ,022
Asociacion lineal por lineal 27,077 1 ,010
N de casos validos 45

a. 1 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 2.60.

b. Calculado sélo para una tabla de 2x2.
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Anexo N° 09: Consideraciones éticas para el trabajo de investigacion

- Para realizar la presente investigacion y respetar los derechos de cada persona, se

considerd el codigo de Belmont donde se baso en tres principios éticos fundamentales:

Respeto a _las _personas: Respetar la autonomia significa dar valor a las

consideraciones y opciones de las personas autonomas, y abstenerse a la vez de poner
obstaculos a sus acciones a no ser que éstas sean claramente perjudiciales para los
demas. (Baldiri, 2016, p. 15)

Beneficencia: Se trata a las personas de manera ética no solo respetando sus
decisiones y protegiéndolas de dafio, sino también esforzandose en asegurar su
bienestar. (Baldiri, 2016, p. 21)

Justicia: Usar procedimientos razonables, no explotadores y bien considerados para

asegurarse que se administran correctamente. (Baldiri, 2016, p. 42)
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