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RESUMEN

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo de corte
transversal, se aplicd un andlisis estadistico univariado; cuyo objetivo principal fue
determinar el nivel de conocimiento del manejo de residuos solidos en alumnos del VIl y
IX ciclo en la Clinica estomatoldgica, de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, Chachapoyas - 2019. Se aplic6 una encuesta validada por Mamani
a una poblacién muestral de 12 estudiantes, dicho cuestionario cuenta con tres dimensiones
y 15 items, el cual es vélido y confiable estadisticamente (KR-20=0.893). Los resultados
evidenciaron que el nivel de conocimiento es deficiente (p=84%; Prueba Z=6.415, P<0.05),
de los cuales el 8% tienen un nivel pobre y 84% un nivel deficiente en cuanto al conocimiento
sobre el manejo de residuos solidos en la clinica, sin embargo, solo el 8% tienen un nivel
bueno. Por lo tanto, se debe mejorar en cuanto el nivel de conocimiento de los residuos
solidos, en los alumnos del VIIIy IX ciclo en la clinica estomatoldgica, de la Universidad

Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas - 2019.

Palabra clave: Nivel de Conocimiento, Manejo de residuos sélidos.
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ABSTRACT

The present investigation is of quantitative approach, of descriptive level of cross section, a
univariate statistical analysis was applied; whose main objective was to determine the level
of knowledge of solid waste management in students of the VIII and IX cycle in the
Stomatological Clinic, of the National University Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas, Chachapoyas - 2019. A survey validated by Mamani was applied to a sample
population of 12 students, said questionnaire has three dimensions and 15 items, which is
valid and statistically reliable (KR-20 = 0.883). The results showed that the level of
knowledge is deficient (p = 84%; Z Test = 6.415, P <0.05), of which 8% have a poor level
and 84% a deficient level in terms of knowledge about the management of solid waste in the
clinic, however, only 8% have a good level. Therefore, the level of knowledge of solid waste
should be improved in the students of the VIII and IX cycle in the stomatological clinic, of

the National University Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas - 2019.

Keywords: Level of Knowledge, Solid waste management.
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. INTRODUCCION

Durante mucho tiempo, los residuos sélidos han sido un problema mundial, especialmente
los residuos de instituciones médicas, de los cuales alrededor del 85% corresponde a residuos
ordinarios, y 115% corresponde a residuos peligrosos que pueden ser infecciosos, toxicos o
radiactivos; se estima que cada afio se realizan 16 mil millones de inyectables, pero no todo
el material se desechan adecuadamente; los residuos medicos y sanitarios contienen
microorganismos, como virus y bacterias que no son visibles al ojo humano, las cuales
pueden ser dafiinos, e infectar, transmitir y contagiar a la poblacion que tenga contacto con
dichos instrumentos meédicos; en algunos casos incineraran residuos sanitarios, lo que
provocaré la emision de dioxinas, furanos y otros contaminantes toxicos del aire OMS
(2018).

La actividad del odontdlogo esta expuesta a maltiples formas de riesgo laboral, entre ellas el
bioldgico. La correcta gestion de los residuos biocontaminados, es de gran importancia para
reducir los riesgos de infeccion; en pacientes y personal que labora en consultorios. Todas
las instituciones que presten servicios de salud a la poblacion, ya sean publicas o privadas,
estdn obligadas a cumplir, con un método de eliminacion especifica de los desechos
biocontaminados, respetando las normas actuales en cuanto higiene y seguridad Euronda
(2019).

La correcta y adecuada eliminacién de los residuos al terminar la atencion odontolégica es
de vital importancia ya sea para el estudiante, estomat6logo como para el personal que labora
en la recoleccién y eliminacidon de dichos residuos; ya que, si se maneja de manera
inadecuada los desechos peligrosos pueden causar lesiones fisicas o infecciones graves al
personal del centro de salud, pacientes y a las personas en general; ya que, en los
establecimientos sanitarios se originan microorganismos farmacorresistentes que, tras su
liberacion hacia el medio ambiente, se propagan y pueden ocasionar otros posibles riesgos
de infeccidn, generando una contaminacion cruzada de enfermedades y agentes patdgenos

gue se encuentran presentes en los desechos médicos. Se debe contar con los conocimientos
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necesarios para manejar diferentes desechos bioldgicos, infecciosos, peligrosos y no
peligrosos, al separarlos y disponerlos en el lugar adecuado y de manera correcta para asi,
evitar accidentes ya sea en el lugar de trabajo o en el &mbito social y medioambiental. Como
consecuencia de la inseguridad biol6gica, se puede planificar y disefiar un sistema seguro y
eficaz que minimice y controle los riesgos, manejando correctamente la eliminacién y gestion
de residuos que se generan en clinicas odontoldgicas, para contribuir a la mejora de la higiene
ambiental. La aplicabilidad de normas del Ministerio de Salud, busca generar bienestar
integral, para equipo de trabajo que tenga, contacto directo e indirecto con los residuos

odontoldgicos biocontaminados (Mendivil & Reategui, 2016).

Actualmente los centros universitarios cuentan con clinicas estomatoldgicas, en los cuales
educan a los estudiantes a brindar una atencion clinica integral, sin embargo, sigue existiendo
deficiencia en cuanto a la ensefianza sobre la correcta eliminacion y disposicion final de los
residuos sélidos. Segun Valera (2018), el nivel de conocimiento del manejo de residuos
odontoldgicos se relaciona inversamente a su aplicacion practica”, determinando que el nivel
de conocimiento del manejo de residuos odontoldgicos fue deficiente (61,65%); sin embargo,
en su aplicacion préctica fue buena (67,12%). En conclusion, el deficiente o bajo nivel de
conocimiento tanto en alumnos, profesionales y personal encargado, se debe a la inexistencia
de un plan de manejos de residuos odontoldgicos, falta de informacion y capacitaciones, de

por parte de los involucrados.

Durante mi periodo de formacion académica pude evidenciar, gran dificultad entorno a la
mala praxis en el manejo de los residuos solidos, los cuales causan problemas de salud en las
personas de la clinica odontoldgica, a su vez afecta drasticamente el medio ambiente, en ese
sentido se busco investigar ¢ Cudl es el nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos
en alumnos del VIII y IX ciclo en la Clinica estomatoldgica, de la UNTRM, Chachapoyas,
¢2019? El presente estudio se tuvo como objetivo determinar el nivel de conocimiento del
manejo de residuos solidos en alumnos del VIII 'y IX Ciclo en la Clinica estomatoldgica, de
la UNTRM, Chachapoyas, 2019. De acuerdo a la investigacion se puede afianzar el uso de

técnicas de ensefianza como: capacitaciones, talleres, foros, cursos, para asi mejorar el
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conocimiento y la practica correcta en el manejo de los residuos sélidos y fortalecer el
conocimiento del manejo del manejo de residuos, a su vez ponerlos en practica en | atencién

de los pacientes.
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Il. MATERIAL Y METODOS

2.1.Tipo de Investigacion
El tipo de la investigacion tuvo una orientacién cuantitativa, ya que se proceso los
datos estadisticamente, de nivel descriptivo pues se describié los acontecimientos tal
cual sucede en nuestro entorno; transversal ya que la variable fue medida en una sola
ocasion, un estudio de tipo observacional no experimental, pues el investigador no
posee control (Gnicamente observa la variable), y no genera cambio del objeto de
estudio o realidad, segun su objetivo es una investigacion bésica, en cuanto la toma
de datos fue prospectiva ya que los datos fueron recogidos de los alumnos de la clinica

estomatoldgica. Hernandez et al. (2014, p.128)

Disefio de investigacion.

La investigacion se realiz6 un disefio descriptivo

M e ()

Donde:
M: Estudiantes del VIII y IX ciclo de la clinica estomatoldgica de la escuela
profesional de estomatologia UNTRM-20109.

O1: nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos.

2.2. Poblacién, muestra y muestreo

a) Poblacion: lo conformo 13 alumnos del VII1'y IX ciclo respectivamente, Clinica
Estomatoldgica, UNTRM-2019.

Criterio de inclusion

Todos los estudiantes que estén matriculados en el VI y IX ciclo, del semestre
académico.
18



Criterio de exclusion

Estudiantes que no asistieron a clases y/o no aceptaran participar en dicha

encuesta.

b) Muestra: Se consider6 al 100% de la poblacion, es decir poblacion muestral,
cumpliendo con los criterios de inclusién y exclusidn, no se realiz6 ningun tipo
de muestreo como sugiere Mejia (2005) refiere que en caso que la poblacion

investigada sea pequefia no se solicitara la técnica de muestreo.

2.3. Métodos de investigacion
Se utiliz6 el método cientifico (Inductivo-Deductivo), que permitié explicar desde la

realidad concreta hasta la teoria de estudio.

2.4. técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

a. Técnica: Segun Canales (1994) se uso el cuestionario.

b. Instrumentos:

e Se utilizé un cuestionario validado previamente, proveniente de Mamani
(2016) adaptado por Valera (2018), que tuvo que someterse a los criterios de
validacion y confiabilidad antes de su publicacion, dicho cuestionario cuenta
con tres dimensiones y 15 items. El instrumento se confecciond preguntas
cerradas y abiertas, se trabajé con la técnica de la encuesta de tipo auto
administrativo que fue respondida, acerca del nivel de conocimiento del
manejo de residuos solidos en alumnos del VIII y IX ciclo en la clinica
estomatoldgica, UNTRM Chachapoyas, 2019.

e Validez del Instrumento. Se utiliz6 como instrumento el cuestionario

previamente validado. El cuestionario fue validado previamente por (Valera
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Alva, 2018), que tuvo que someterse a los criterios de validacion vy
confiabilidad, antes de su publicacion (ver anexo 02). Asi mismo se aplico una
muestra piloto para determinar la confianza del instrumento. Utilizando el
estadistico de prueba Kuder Richardson (KR-20) cuando se tiene items con
escala dicotomicas (1=correcto, O=incorrecto), donde el estadistico es
confiable estadisticamente KR-20=0.893. (ver tabla 9).

2.5.Procedimiento de recoleccion de datos:

Se coordino con el encargado de la clinica odontoldgica y con el director
Escuela de Estomatologia, previa solicitud correspondiente, para que me

permitiera realizar las encuestas a los alumnos.

Localizacién de todos los estudiantes del VIII, 1X ciclo en la clinica
estomatoldgica UNTRM-2019.

Aplicacion de encuestas a los alumnos del VIII, IX ciclo en la clinica
estomatoldgica UNTRM-2019.

Se realiz6 el analisis estadistico, se elabor6 el informe de tesis.

2.6. Materiales e instrumentos

Mandil
Gorro/mascarilla
Papel bond A4
Lapiceros
Resaltador

Camara fotogréfica

20



2.7.Andlisis de datos

Para el analisis estadistico se utiliz6 el software IBM-SPSS version 25.0, los datos
fueron tabulados en la hoja de célculo Microsoft Excel, utilizando el estadistico de
prueba Kuder Richardson (KR-20), cuando se tiene items con escala dicotdmicas
(1=correcto, O=incorrecto), donde el estadistico es confiable estadisticamente con un
valor de: KR-20= (0.893). (ver anexo 3), se aplicd la estadistica descriptiva la cual se

detalla a continuacion:
Estadistica Descriptiva:

e Tablas de frecuencias unidimensionales y bidimensionales

e Graficos de barras simples, dobles y apiladas para evaluar el comportamiento
de la variable y sus dimensiones.

e Estadigrafos descriptivos: Como los puntajes maximos, minimos, proporcién
%, sumatoria de puntajes, variacion de puntajes para los niveles de las variables

y dimensiones de estudio.
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I1l. RESULTADOS

Tabla 1. Nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos en alumnos del VIII, IX
Ciclo en la Clinica estomatologica, de la UNTRM, Chachapoyas, 2019.

N'V?I (_je Frecuencia %
Conocimiento
Pobre 1 8%
Deficiente 10 84%
Bueno 1 8%
Excelente 0 0%
Total 12 100%

Fuente: Base de datos de prueba de conocimientos,
cuestionario de Mamani.

Figura 1. Distribucion del Nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos en

alumnos del VIII, 1X Ciclo en la Clinica estomatologica, de UNTRM,
Chachapoyas, 2019.

Nivel de conocimiento sobre el manejo de
residuos sdlidos en la clinica estomatoldgica

100%
80%
60%

40%

20%

0%

Excelente

Fuente: Tabla 1
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Interpretacion:

En latablay figura 1, el 100% (12) de estudiantes del VII1'y IX ciclo-UNTRM 2019 el 84%

(10) tiene un nivel de conocimiento deficiente sobre manejo de residuos sélidos, el 8% (1)

su nivel de conocimiento es pobre y el 8% (1) un nivel de conocimiento bueno y ninguno0%

(0) tiene nivel de conocimiento excelente

Tabla 2: Perfil sociodemogréafico de los estudiantes del VIII y IX ciclo en la Clinica
estomatolégica, de la UNTRM, Chachapoyas, 20109.

Variable Categorias Frecuencia %

Edad <20 afios 0 0%
20-24 afios 8 67%
25+ afos 4 33%

Género  Masculino 1 8%
Femenino 11 92%

Ciclode VI 3 25%
estudios |x 9 75%
Total 12 100%

Fuente: ficha de perfil sociodemogréfico de los estudiantes

Figura 2. Distribucion del Perfil sociodemografico de los estudiantes del V111 y 1X ciclo
en la Clinica estomatoldgica, de la UNTRM, Chachapoyas, 2019.
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Fuente: Tabla 2
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Interpretacion:

En la tablay figura 2, se evalud el perfil sociodemografico del estudiante del VII1'y IX ciclo

de la UNTRM-2019, el cual evidencia que el 67 % (8) se encuentra en el grupo de edad entre

20-24 afios y el grupo de 25 a mas afios 33% (4), asi mismo para el género el 8% (1) son de

sexo masculino y 92% (11) de sexo femenino, asi también el 25% (3) son del VIII ciclo y

75% (9) del IX ciclo. Lo cual el perfil sociodemografico se caracteriza por ser mayor mente

en edad entre 20-24 afios, de sexo femenino en mayor proporcion del 1X ciclo en mayor

proporcion.

Tabla 3. Nivel de conocimiento de la dimension: las etapas del manejo de los residuos
solidos de los estudiantes del VIII, IX ciclo en la Clinica estomatoldgica, de

la UNTRM, Chachapoyas, 2019.

Criterios

Definicién

Clasificacion
Recoleccion y
transporte

Volumen
Desecho y
eliminacion

Nivel de Conocimiento sobre el Manejo de Residuos Solidos-Clinica
UNTRM-2019

Pobre Deficiente Bueno Excelente

frecuencia % frecuencia % frecuencia % frecuencia %

8 67% 3 25% 1 8% 0 0%
9 75% 2 17% 1 8% 0 0%

2 17% 8 66% 2 17% 0 0%
1 8% 6 50% 5 42% 0 0%

2 17% 7 58% 3 25% 0 0%

Total

frecuencia

12
12

12
12

12

%

100%
100%

100%
100%

100%

Fuente: Base de datos de prueba de conocimientos, cuestionario de Mamani.
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Figura 3. Distribucidn del nivel de conocimiento de la dimension: las etapas del manejo
de los residuos sdlidos odontologicos de los estudiantes del V111 'y IX ciclo en
la Clinica estomatolégica, de UNTRM, Chachapoyas, 2019.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Definicion Clasificacion  Recoleccion y volumen Desechoy
transporte eliminacién

B Pobre M Deficiente B Bueno M Excelente

Fuente: Tabla 3

Interpretacion

En la tabla y figura 3, se evidencia que el nivel de conocimiento de la dimension: de las
etapas del manejo de los residuos sélidos de los estudiantes del VII1y IX ciclo en la Clinica
estomatolégica, de UNTRM, Chachapoyas, 2019, que el nivel de conocimiento de los
estudiantes, segun las etapas evaluados: definicion y clasificacién hay un 92% que estan en
un nivel pobre-deficiente y solo el 8% estan en un nivel bueno. Por otro lado, para recoleccion
y transporte el 83% estan en nivel pobre-deficiente y 17% en nivel bueno, para volumen el
58% esta en nivel pobre-deficiente, 42% en nivel bueno, por otro lado, desecho y eliminacion
el 75% esta en nivel pobre-deficiente y 25% en nivel bueno. Lo que evidencia un nivel bajo,
deficiente en mayor proporcion en los 5 criterios evaluados del conocimiento del manejo de
residuos solidos en la clinica-UNTRM 2019.
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Tabla 4: Nivel de conocimiento del manejo de residuos solidos segun perfil
sociodemografico en alumnos del V111, IX Ciclo en la Clinica estomatoldgica,
de la UNTRM, Chachapoyas, 2019.

Nivel de conocimiento

Variable categorias — Total
Pobre Deficiente Bueno Excelente

Edad < 20 afos 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0%
20-24 anos 12.5% 87.5% 0.0% 0.0% 100%
25+ afos 0.0% 75.0% 25.0% 0.0% 100%
Género Masculino 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100%
Femenino 9.1% 81.8% 9.1% 0.0% 100%

0, 0, 0, 0 0,
Ciclo de VI 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100%
estudios IX 11.1% 77.8% 11.1% 0.0% 100%

Fuente: Base de datos de prueba de conocimientos, cuestionario de Mamani

Figura 4. Distribucion del Nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos segun
perfil sociodemografico en alumnos del VIII, IX Ciclo en la Clinica
estomatologica, de la UNTRM, Chachapoyas, 2019.
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clinica estomatoldgica segun
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100%
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20%
0% o1 ]
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WMPobre & Deficiente mBueno MExcelente

100%
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Fuente: Tabla 4
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Interpretacion:

En la tabla y figura 4, se evidencia que el nivel de conocimiento del manejo de residuos
solidos segun la edad, se evalta que en el grupo de 20-24 afios el 12,5% nivel pobre y 87.5%
nivel deficiente y para la edad de 25+ se evidencia que el 75% tiene un nivel deficiente y
25% un nivel bueno. Por otro lado, segun sexo se evalta que en el sexo masculino el 100%
tiene un nivel deficiente y de sexo femenino el 9.1% nivel pobre y 81.9% nivel deficiente.
Asi también por ciclo de estudios se evidencia que en el VII1 ciclo el 100% tienen un nivel
deficiente y del IX ciclo el 11.1% nivel pobre, 77.8% nivel deficiente y 11.1% nivel bueno.

Tabla 5: Priorizacion de los items acerca del manejo de residuos solidos segun perfil
sociodemografico en alumnos del VIII y 1X, Ciclo en la Clinica
estomatoldgica, de la UNTRM, Chachapoyas, 2019.

Items N
% incorrecto %Correcto Priorizacion

3  ¢Cudlesson los residuos bic_l%
2 ¢Qué son residuos bioconta_ .%

Item Items

11 Lamayoriade lasinjurias pe_ 17% ¥ 3
1 ¢Qué son los residuos dent: 750  25% b 4
4 ¢Cudl eslaclasificacion de | 75000 25% ¥ 5
6  ¢Qué residuos sélidos se re 58N 2% = 6
10 ¢Cuanto es el volumen gem- - = 7
7 éCudlesel acondicionamiel- - = 8
9 ¢(Enquétipode contenedor- - =r 9
8  ¢Qué tipo de tratamientos r- = 10
12 Paradesechar unaaguja de 4290 dh 11
13 Paraeliminar los desechos (4290 fh 12
14 Un diente recién extraido d 4250 AR 13
15 Ante underrame de mercur- *

5 ¢éEnlarecolecciony transpo.% _—

CONOCIMIENTO EN EL MANSE% "  44% | ** Mejorar
Fuente: Base de datos de prueba de conocimientos, cuestionario de Mamani.
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Figura 5: Distribucion de la Priorizacion de los items acerca del manejo de residuos
solidos segun perfil sociodemografico en alumnos del VIII, IX Ciclo en la
Clinica estomatoldgica, de la UNTRM, Chachapoyas, 2019.

Nivel de conocimiento de manejo de residuos sélidos por items
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56%

W %Correcto M % incorrecto

Fuente: Tabla 5

Interpretacion

En la tabla y figura 5, se evidencia que el nivel de conocimiento del manejo de residuos
solidos por items, lo cual segln su priorizacion por ejemplo el item 3 se debe dar mayor
prioridad para mejorar, es decir el item 3, el 92% opinaron incorrectamente y solo el 8%
correctamente, es decir el item 3, se debe dar como prioridad 1 para mejorar el nivel de
conocimiento, para el item 2 (prioridad 2), item11(prioridad 3), item1 (prioridad 4), item 4
(prioridad 5), item 6 (prioridad 6), item10 (prioridad 7), item 7 (prioridad 8), item9 (prioridad
9), item8 (prioridad 10), item 12 (prioridad 11), item13 (prioridad 12), item14 (prioridad 13),
item15 (prioridad 14) y el item5 se debe dar prioridad 15 que tiene menor proporcion de
incorrectos. En general el nivel de conocimientos en 44% opinaron correctamente y 56%
opinaron incorrectamente, es decir hay mayor proporcion en el desconocimiento del manejo

de residuos solidos en la clinica estomatoldgica-UNTRM 2019.

N
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IV. DISCUSION

En la presente investigacion se puede observar en la tabla y figura 1, que el nivel de
conocimiento en el manejo de residuos solidos en la clinica estomatoldgica de la UNTRM,
es de nivel deficiente, en un 84%, estos resultados concuerdan con la autora La Serna (2019)
que obtuvo un bajo nivel de conocimiento en cuanto al manejo de desechos solidos, por parte
de los estudiantes pertenecientes a la carrera de estomatologia de la UPAGU, pues el 76,3%
tienen un nivel pobre de conocimiento, sin embargo se difiere con lo que expresa Mamani
(2016) donde el 63.3% del personal de enfermeria presentan una conocimiento bueno
mientras que el 36.7% presentan un nivel deficiente de conocimiento en el manejo
de los residuos sélidos hospitalarios.

Estos resultados evidencian la importancia de la ensefianza sobre el manejo de los residuos
solidos en las clinicas estomatoldgicas, ya que, si no se da énfasis en la ensefianza del manejo
adecuado de los residuos solidos, se seguird obteniendo niveles de conocimiento deficiente

y pobres.

En latablay figura 3, se evidencia que segun el nivel de conocimiento de la dimension “etapa
del manejo de los residuos s6lidos”, en cuanto a definicion y clasificacion hay un 92% que
estan en un nivel pobre-deficiente y solo el 8% estan en un nivel bueno. Por otro lado, para
recoleccion y transporte el 83% estan en nivel pobre-deficiente y 17% en nivel bueno, para
la dimension volumen el 58% esté en nivel pobre-deficiente, 42% en nivel bueno, por otro
lado, la dimension desecho y eliminacion el 75% esta en nivel pobre-deficiente y 25% en
nivel bueno. Estos resultados son similares a los obtenidos por Cari & Zufiga (2016) en su
investigacion en la provincia de Juliaca respecto a la segregacion, acondicionamiento,
acumulacion primario e intermedio, de residuos solidos; el 14.13% estuvo dentro de
aceptable, el 21.4% es deficientey el 64.29% presentan muy deficiente conocimiento
y respecto al transporte interno, el 6.25% dentro de aceptable, el 43.74% era deficiente y
el 50.00% obtuvo resultados muy deficientes; en lo referido al acumulacion final,
tratamiento de los residuos sélidos, tenia valoracion deficiente y el 90% fue muy

deficiente, sin obtener casos de categoria aceptable frente a estos resultados.
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Los resultados obtenidos en la investigacién de Cari & Zuiiga (2016) coinciden con los
resultados de mi investigacion ya que los alumnos de la escuela de estomatologia tienen un
déficit de conocimiento en el proceso del manejo de residuos sélidos, por ello se
recomendaria reforzar la ensefianza en este tema, adecuar e implementar los ambientes con
los materiales y recursos necesarios para un correcto manejo de residuos sélidos, logrando

asi una atencion integral al paciente.

En la tabla 4 y figura 4, se evidencia que el nivel de conocimiento del manejo de residuos
solidos segun la variable edad en el grupo de 20-24 afios el 12,5% nivel pobre y 87.5% nivel
deficiente y para la edad de 25+ se evidencia que el 75% tiene un nivel deficiente y 25% un
nivel bueno. Por otro lado, segin sexo se evallUa que en el sexo masculino el 100% tiene un
nivel deficiente y de sexo femenino el 9.1% nivel pobre y 81.9% nivel deficiente. Asi también
por ciclo de estudios se evidencia que en el VIII ciclo el 100% tienen un nivel deficiente y
del IX ciclo el 11.1% nivel pobre, 77.8% nivel deficiente. En un estudio transversal realizado
por Diaz-Soriano, et al. (2020) se evalud a 254 estudiantes de pregrado en odontologia desde
octubre de 2019 hasta enero de 2020, en la UNMSM. Se agrupo segun criterios edad, sexo,
afio de estudio al igual que el perfil sociodemografico, Los resultados de este estudio
demuestran que los estudiantes tienen un nivel de conocimiento bueno y son conscientes de
la necesidad de un apropiado manejo de los residuos Biocontaminados, sin que se afecte las
variables de estudio. En ambos estudios las variables estudiadas no influyen en el nivel del

conocimiento con el perfil sociodemografico.

En la tabla 5 y figura 5, se evidencia que el nivel de conocimiento del manejo de residuos
solidos por items segun su priorizacion, es decir en el item 3 el 92% opinaron incorrectamente
y solo el 8% correctamente, es decir el item 3, se debe dar como prioridad 1 para mejorar el
nivel de conocimiento y asi sucesivamente para el item2, item11, iteml, item 4, item®,
item10, item7, item9, item8, item12, item13, item14, item15y el item5 se debe dar ( prioridad
15) que tiene menor proporcion de incorrectos. En este sentido se difiere con Alva (2018)
que en su investigacion obtuvo que el 32,88% de los estudiantes maneja la definicion, la

pregunta con mayor cantidad de respuestas correctas fue la referida a si se debe realizar un
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registro de los pesos de los residuos solidos generados, con un acierto de 112 encuestados
(76,71%); luego le sigue la pregunta sobre la correcta eliminacion de residuos, tomando en
cuenta la bioseguridad, con 106 respuestas correctas (72,60%). se tuvo solo 29 encuestados
(19,86%), que marcaron la opcion correcta en ambos casos. Conceptual de residuos dentales
solidos, y el 23,97% la de residuos Biocontaminados; sin embargo, solo el 21,92% tenia
conocimiento de la clasificacion de estos ultimos, y un 28,08% sobre la de residuos

especiales.
En general el nivel de conocimientos, el 44% opinaron correctamente y 56% opinaron

incorrectamente, es decir hay mayor proporcion en el desconocimiento del manejo de

residuos sélidos en la clinica estomatologica-UNTRM 2019.
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V. CONCLUSIONES

e En el estudio se evidencio nivel de conocimiento deficiente en los estudiantes del
VIl y IX ciclo en la Clinica estomatoldgica, de la UNTRM de Amazonas,
Chachapoyas, 2019.

e En las caracteristicas del perfil sociodemografico, se caracteriza por ser la gran
mayoria de género femenino, el 67% tienen entre 20-24 afios, mas de la mitad son del
IX ciclo en alumnos de la Clinica estomatoldgica, de la UNTRM de Amazonas,
Chachapoyas, 2019.

e Enel nivel de conocimiento en cuanto a la dimension: de las etapas del manejo de los
residuos solidos, existe un nivel de conocimiento deficiente, respecto a esta
dimensién de los estudiantes del: VIII y 1X ciclo en la Clinica estomatoldgica, de
UNTRM.

e EI género masculino del VII ciclo, entre los 20-24 afios tiene un nivel de
conocimiento deficiente del manejo de residuos sélidos en alumnos del VIII y IX,
Ciclo en la Clinica estomatoldgica, de la UNTRM.

e El mayor porcentaje de los alumnos del VII1 y IX ciclo en la clinica estomatoldgica
respondieron incorrectamente, ademas la mayoria de respuestas incorrectas se
obtuvieron en el item 3 siendo la priorizacion el item 3 con mas respuestas

incorrectas.
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V1. RECOMENDACIONES

A la Escuela Profesional de Estomatologia de la UNTRM

Se debe implementar un plan de manejo de residuos sélidos en la, Escuela
Profesional de Estomatologia de la UNTRM.

La escuela profesional debe realizar periddicamente, talleres,
seminarios o capacitaciones donde se ofrezca la actualizacion, de mejorar la
preparacion de estudiantes y docentes acerca del manejo de residuos solidos. Se
debe concientizar a los alumnos a mejorar las capacidades de la clasificacion de los

residuos sélidos.

A la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza

La UNTRM, debe apoyar constantemente las investigaciones de los estudiantes
en este tipo de temas en particular, con la finalidad de poder desarrollar protocolos
abocados a mejorar el manejo de residuos sélidos de los estudiantes de la escuela de
estomatologia.

Implementar los ambientes para el adecuado manejo de los desechos

odontoldgicos.

A los Hospitales, colegio odontoldgico, Direccion regional de salud de la regidn

Amazonas

Firmar convenios periédicamente, para ocupar los ambientes adecuados requeridos y

orientacion del personal especialista en temas de manejo de residuos sélidos.

33



VII.REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abarca.D.et al (2018) Manejo de residuos sanitarios: un programa educativo del

conocimiento a la practica. Revista investigacion Altoandina, 20(3).

Abril, M. (2018). Nivel de conocimiento y practica del manejo de residuos sélidos
hospitalarios por el personal de enfermeriay limpieza. Policlinico de la policia nacional
del Per0. Trujillo 2017 [Tesis de maestria]. Trujillo: ULADECH.

Akkajit, P., Romin, H., & Assawadithalerd, M. (2020). Evaluacién del conocimiento, la
actitud y la practica con respecto a la gestion de desechos. revista de salud publica y
medioambiental, 12. https://doi.org/10.1155/2020/8745472

Canales, F.H., Alvarado, E. L & Pineda, E.B. (1994). Metodologia de la investigacion:
Manual para el desarrollo del personal de salud. (2da. Ed). Washington,
EE.UU:Edit.copyright.

Cari, H., & Zuiiiga, E. (2016). Manejo y disposicion final de residuos sélidos en la clinica

odontologica universitaria en Juliaca. Evidencias en odontologia clinica, 2(1) 8-11.

Chein, S., Campodonico, C., Benavente, L., Palacios, E., Alvarez, M., Evaristo, Chiyong,
T., Ventocilla, M., Madrid, M. T., Pachas, A., & Huapaya, M. del C. (2012) Relacion
entre nivel de conocimiento y manejo de los residuos biocontaminados, y contaminacion
generada en dos clinicas odontoldgicas universitarias. Odontologia Sanmarquina,
15(2), 1-5. https://doi.org/10.15381/0s.v15i2.2094

Diaz, A., Gallo, W., Luza, S., Munive, A., Bocanegra, R., & Mayta, F. (2020). Conocimiento
y conciencia del reciclaje efectivo de materiales dentales y manejo de desechos entre
estudiantes de pregrado de odontologia peruanos. J Int Soc Prevent Communit Dent,
309-315.

34


https://doi.org/10.1155/2020/8745472
https://doi.org/10.15381/os.v15i2.2094

Dutra, C., Leite, T., Roque, A., & Camilla Aparecida Silva de Oliveira 2, Paula Praze.
(2017). Conocimiento, comportamiento y carga microbiana de los trabajadores que

manipulan residuos sélidos dentales en un. gestién e investigacion en residuos, 6.

Euronda. (2019). (Como gestionar y eliminar los residuos en las clinicas dentales? Obtenido
de [Entrada de blog]: https://monoart.euronda.es/la-eliminacion-de-desechos-en-las-
consultas-dentales/

Harold, c., & Zufiiga, e. (2016). Manejo y disposicion final de residuos solidos en la clinica.
Rev. Evid. Odontol. Clinic., 8.

Herndndez. R, Ferndndez. C. & Baptista. (2014) Metodologia de la investigacion.
McGRAW-HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V.

https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf.

Lee, Y., Guilarte, M., Lee, Y., Samédn, R., & Fernandez, R. (2017). Nivel de conocimiento
sobre manejo de desechos estomatologicos. Revista de Informacion Cientifica,
96(4):667-674.

Mamani, S (2016). Conocimiento sobre manejo de los residuos sélidos hospitalarios por el
personal de salud del hospital Santa Rosa Puerto de Maldonado-2016 [Tesis para

obtener Titulo Profesional]. Universidad Nacional Amazdnica de Madre De Dios.

Mejia. (2005). Técnicas e instrumentos de investigacion (lra Ed). lima: Universidad
Nacional Mayor de San Marcos.

Mendivil, A. V., & Reategui, C. C. (2009). Bioseguridad en el manejo y eliminacion de
residuos en los centros de atencion odontoldgica del Cono Norte de Lima Metropolitana
2005. Odontologia Sanmarquina, 12(2), 70-73. https://doi.org/10.15381/0s.v12i2.2869

35


https://doi.org/10.15381/os.v12i2.2869

Negroni, M. (2009). Microbiologia Estomatoldgica: fundamentos de teoria y préactica.
Buenos Aires: EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA.

OMS. (2018). Desechos de las actividades de atencion sanitaria. Recuperado 19 de enero de

2021, de https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/health-care-waste

Taboada, k. (2019). Nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos de los alumnos
del centro de practica pre clinica y clinica estomatol6gica, USS 2019 [Tesis para

obtener Titulo Profesional]. Universidad Sefior de Sipan.

Valera, L. (2018) Nivel de conocimiento del manejo de desechos odontolégicos y su
aplicacion préctica en estudiantes de la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo
[Tesis para obtener Titulo Profesional, Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo].
Repositorio Universidad Privada Antonio Guillermo Urello.
Recuperadodiciembrede2020, de http://repositorio.upagu.edu.pe/handle/UPAGU/784.

36



ANEXOS



ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABL | DEFINICION | DIMENSIONE | INDICADORES TIFO DE ESCALADE | FUNTUACION | INSTRUMENTO
E CONCEFTUAL 5 VARIAEBLE | MEDICION
Mivel de los residuos -Conocmients | -concepto de cualitativa Dicotomica | Pobre Cwestionario
conocimient | odontologicos =2 soire residnos IEjﬂUDE_El:iliﬂEl! {corracta- (O-dptos) (valido ¥
oenel geuerapauls z0lidos ) odontologicos incorrecto) confiahle)
mangjods | atencion a odontologicos. Deficients
residuos odontoestomatolo | conocimientos | -bio- cualitativa Dicotomica | (3-8 puntos)
solidos en lz | gica en las sgbre la contaminados {corrects-
clmica clmicas clasificacion da | -especiales incorrecta)
estomatoldg | estomatoldgicas | residuos sdlidos | -commmes
ica. de arnerdo alos | odentoldgzicos. Euene
residuos entre -conocimients | - cualitativa Dicotomica | (9-11
ellos ze sohbre las etapas | Acondicionsmien {corracts- puntos)
Encuentran de manejo de i incorrecta)
MICTOOTEANISMOE | yesjdnos sdlidos | -Segrepacidn
Eiocontaminzdes | odontologicos | -Almacenamiento
& infacciozos tales -Tratamisnto de
COomo: 320jas los rezidugs Excelents
dantales gazas, z0lidos {12-15
alzodones, hojas sdontalégicas puntosf
da bizhun, rastos
hnmm% gt
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

FORMULACION DEL

PROBLEMA OBJETIVO VARIAELE | MARCO METODOLOGICO ESCALA

Objetivo general Nivel de * Tipo de Investigacion: Bazica de  corte ezcala dicotémicas
Determinar el nivel de conocimiento del manejo de residuos sdlidos :Eiﬁ;?ﬂ?? de Trlansu.versal o {DLE;;?;}
en alumnos del VI v IX Ciclo en la Clinica estomatolggice, de la| g ooy | * Diselo: Descriptivo _ _
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonzs, | an la clinica | © MJetodo de investigacion: Inductivo-deductivo
Chachapoyas, 2010, estomatolozics | * UMiverso, Poblacion ¥ muestra:
Obj eﬁws‘esp ecificos - Universo/muestral = todos los estudiantes de la
* Determinar &l perfil sociodemografico de los estudiantes del VIITy . ggﬁ:ﬁﬁfﬂﬁjﬂ@; R‘:I'fgii » i

(Cudl eselmivelde IX ciclo en la Clinica estomatologica, de la Universidad Nacional ministrativo v I:llESﬁU[:EI‘iU P

conocimiento del mangjo de | Torjhio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2019. iy . .

residuos solidos en alummnos . . - _ * Analisis de datos: Microsoft excel 2019 v software

i -~ | #ldenfificar ¢l nivel de conocimientos sobre manejo de control de TEM.Spss version 25.0. SPSS

del viti y x ciclo en la Cliniea } - . . el . -o[E5 VETELOL, 200,

estomatolégica, de la restducs solidos segim: Deﬁmmqn,. Clgsrl.ﬁcamm, Remlaocmn v » La hipétesis se contrastara mediante la prusba

Universidad Nacional Toribio | ‘Tansporte, Volumen, Desecho y elimmaciin los estudiantes del VIII estadistica Presentacién de datos: Tablas v figuras

Rodriguez de Mendoza de v IX ciclo en la Clinica estomatoldgica, de la Universidad Nacional

Amazonas, Chachapoyas,
20197

Taribio Rodriguer de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2019,

eldentificar el nivel de conocimientos sobre manejo de confrol de
restducs solidos segin Edad, sexo y ciclo de estudios en la Clinica
estomatolégica de la Universidad Nacional Torbio Fodriguez de
Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2019,

Evaluar la priorizacion de los ftems evaluados en el nivel de
conocimientos sobre manejo de control de residuos slidos sesin
Edad, sexo v ciclo de estudios en la Clinica estomatologica de la
Universidad Narional Teribio Rodriguez de Mendoza de Amaronas,
Chachapoyas, 2019.
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ANEXO 3: ANALISIS ESTADISTICO

Base de datos de la encuesta aplicada

CONOCIMIENTO DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Muestra edad genéro ciclo Definicion clasificacion Recoleccidn y transporte Volumen Desecho y eliminacion AU
item:1 item:2 item:3 item:4 item:5 item:6 item:7 item:8 item:9 item:10 item:11 item:12 item:13 item:14 item:15

1 2 2 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 7
2 2 2 1 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 7
3 2 2 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 8
4 3 2 2 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 9
5 3 2 2 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 5
6 3 2 2 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 8
7 2 2 2 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 5
8 2 2 2 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 4
9 2 1 2 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 5
10 2 2 2 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 8
11 2 2 2 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 6
12 3 2 2 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 7

Confiabilidad de Kuder Richardson del cuestionario general

Estadistico de Fiabilidad
Elementos KR-20 KR-20 Estandarizado

15 0893 (.882

Fuente: Elaboracion propia en 3pss-v. 213, segun encuesta piloto aplicada

Tabla 6. Confiabilidad de Kuder Richardson del cuestionario por items

e ™ | Vot | conelonatatge | Conehion T 20 it cment
suprimido suprimido elementos corregida cuadrado se ha suprimido
item:1 63,333 2,424 0,834 0,273
item:2 64,167 2,629 0,812 0,854
item:3 65,000 2,818 0,805 0,822
item:4 63,333 3,333 0,874 0,885
item:5 57,500 1,841 0,866 0,864
item:6 61,667 2,152 0,802 0,832
item:7 60,833 2,083 0,890 0,888
item:8 60,000 2,345 0,878 0,863
item:9 60,833 1,720 0,902 0,875
item:10 61,667 2,879 0,911 0,243
item:11 64,167 2,447 0,885 0,826
item:12 60,000 2,182 0,833 0,794
item:13 60,000 1,636 0,824 0,798
item:14 60,000 2,182 0,869 0,828
item:15 59,167 2,265 0,858 0,244

[Fuente: Elaboracion propia en Spss-v.25, segiin encuesta piloto aplicada
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3. ¢Cuales

ANEXO 4: ENCUESTA SOBRE EL NIVEL DE CONOCIMIENTO EN EL
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Guia de observacion N° 1: “Cuestionario sobre el nivel de conocimiento sobre el

manejo de desechos odontoldgicos” validado por

la tesis de Mamani ®" su tesis,

cumpliendo criterios de validacion y confiabilidad antes de su publicacion.

CUESTIONARIO DE NIVEL CONOCIMIENTO DEL MANEJO DE
DESECHOS ODONTOLOGICOS

I.  DATOS
GENERALES

- EDAD

afos

- GENERO
- CICLO DE ESTUDIO: VII ()

: Femenino () Masculino ()

IX( )

Marcar con una X laalternativa que usted considere correcta segun el enunciado.

Tenga en cuenta que esto no es un examen. Cada pregunta tiene solo 1 alternativa

correcta:

1. ¢(Qué son los residuos dentales solidos?

a. Son aquellos desechos generados en los

procesos y en las actividades de atencién
médica en los establecimientos de salud.
Son  aquellos generados en el
desempefio normal de las actividades.

. Son aquellos residuos que por sus

caracteristicas 0 manejo al que son 0 van

a ser sometidos representan un riesgo
significativo para la salud.

d. N.A.

son los residuos

biocontaminados?

a. Atencion al

paciente, bioldgico,

hemoderivados, quirdrgicos, punzo-cortantes.

2. ¢Qué son residuos biocontaminados?

a.

d.
C.
d.

Son residuos sélidos peligrosos infecciosos
generados en la atencion al paciente.

Son residuos solidos contaminados
con secreciones, excreciones y demas liquidos
organicos provenientes de la atencion de
pacientes.

Son aquellos residuos peligrosos generados en
el proceso de la atencién e investigacién
médica que estan contaminados con agentes
infecciosos.

N.A.

Residuos sanitarios asimilables a urbanos.

Residuos comunes.

7. ¢Cual es el acondicionamiento correcto de los

residuos sélidos?
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b. Atencion al paciente, bioldgico, a. Rojo, negro, amarillo y recipiente rigido.
hemoderivados, quirurgicos, punzo-cortantes  b. Rojo, amarillo, verde y caja hermética.
y animales contaminados. c. Negro, rojo, verde y caja amarilla.

c. Atencion al paciente, bioldgico, d. N.A.

farmacologicos, quirdrgicos, punzo- cortantes 8. ¢Qué tipo de tratamientos reciben los

y animales contaminados. residuos solidos?
d. N.A. a. Incineracion, esterilizacion por autoclave,
4. ¢(Cudl es la clasificacion de los residuos tratamiento quimico.
especiales? b. Esterilizaciéon por autoclave, incineracion,
a. Residuos quimicos, bioldgicos, tratamiento quimico libre.
farmacologicos. c. Esterilizacion por autoclave, desinfeccion por
b. Residuos farmacoldgicos, quimicos y microondas, tratamiento quimico, incineracion.
radiactivos. d. Incineracién, esterilizacion por autoclave,
c. Residuos quimicos, radioactivos y biologicos. tratamiento quimico, limpieza.
d. N.A. 9. ¢En gué tipo de contenedores se recogen los
5. ¢En la recoleccién y transporte externo se residuos punzocortantes?
debe llevar un registro de los pesos de los a. Amarillo, rigido y resistentes.
residuos solidos generados? b. Rojosy herméticos.
a. Si. c. Azulesy de alta resistencia.

b. No. d. Negros y homologados.
6. ¢Qué residuos solidos se recogeran en bolsas
de color negro?
a. En general todos para una posterior
clasificacion.

b. Residuos radiactivos.
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10. ¢Cuanto es el volumen generado en el

almacenamiento intermedio?
a. 1/3
b. 2/3
c. Mitad
d. Lleno

11. La mayoria de las injurias percutaneas al

momento de desechar
punzocortante ocurre por, EXCEPTO:
a. Pinchazos con aguja mal tapada.
b. Cortes con hojas de bisturi mal envueltas.
c. Pinchazos con fresas diamantadas.
d. Pinchazo con explorador.
12. Para desechar una aguja dental se debe:

a. Doblar, romper y desechar laaguja.

b. Reinsertar la tapa de la aguja con las manos, y

luego botar en el basurero.

c. Reinsertar la tapa de la aguja con una pinzay

luego desechar la aguja en un recipiente

rigido.

d. Doblar la aguja, reinsertar la tapa con una

pinza, y desechar la aguja en un recipiente

rigido.

13. Para eliminar los desechos dentales se
deben:

a. Utilizar guantes de latex para manipular
el desecho.

b. Separar de los desechos

contaminados.

material

C.
d.

14

a.

Colocar en hexaclorofeno por 48 horas.

Omitir ~ proteccion adicional ademas de

los guantes.

. Un diente recién extraido debe de desecharse:

En un recipiente que contiene desinfectante y
luego en el contenedor de residuos bio-
contaminados.

Directamente en el basurero.

Dentro de una bolsa plastica y después al
contenedor de residuos biocontaminados.
Esperar que el VHB ha sido eliminado con el
oxigeno del ambiente. Debe botarse en una

bolsa pléastica.

15. Ante un derrame de mercurio al preparar

amalgama, ¢cual es el lugar adecuado para su

eliminacion?

a.
b.

d.

En el desague.

En un contenedor de basura con bolsa de color
amarillo.

En un contenedor rigido que contenga 5 mL. de
glicerina.

d. En la basura comun.



