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RESUMEN

El presente trabajo se realizo con la finalidad de determinar los factores que intervienen
en el buen desempefio de las practicas pre-profesionales de los estudiantes de
Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza
de Amazonas, 2021. Se aplicé una metodologia con nivel descriptivo con disefio no
experimental; con una muestra de 44 estudiantes de la carrera profesional de
Administracion de Empresas que realizaron préacticas pre profesionales en el X ciclo de
estudios 2020-1 y 2020-11, a quiénes se les aplicd una encuesta como instrumento. En el
estudio se encontré que, el 77% de estudiantes tuvieron materiales de escritorio
suficientes para un buen desempefio, el 11% mencion6 que el clima laboral siempre
contribuyé a que tengan un mejor desempefio, el 57% manifestd que casi siempre tuvieron
los equipos tecnoldgicos suficientes, asimismo el 52% confirmd que los tutores casi
nunca realizaron coordinaciones con el centro laboral de préacticas, el 50% considero que
las practicas le ayudaron a demostrar sus habilidades blandas, asimismo el 64%
estudiantes afirmo6 que las practicas pre profesionales contribuy6 a que ellos siempre
puedan desarrollar sus habilidades técnicas. Llegando a la conclusion que los factores que
tienen mayor intervencion en el desempefio de los estudiantes cuando realizan practicas

pre-profesionales fueron: el centro de practicas y la formacion académica recibida.

Palabras clave: Practicas pre profesionales, centro laboral y estudiantes.
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ABSTRACT

The present work was carried out with the purpose of determining the factors that
intervene in the good performance of the pre-professional practices of the students of
Business Administration of the National University Toribio Rodriguez of Mendoza of
Amazonas, 2021. Applied a methodology with descriptive level with non experimental
design; with a sample of 44 students of the professional career of Business Administration
who carried out pre professional practices in the X cycle of studies 2020-1 and 2020-11,
to which a survey was applied as an instrument. In the study it was found that 77% of
students had enough desk materials for a good performance, 11% mentioned that the work
climate always contributed to a better performance, 57% said they almost always had
sufficient technological equipment, 52% confirmed that tutors almost never coordinated
with the internship center, 50% considered that the practices helped them demonstrate
their soft skills, 64% of students also said that pre professional practices helped them to
always develop their technical skills. Concluding that the factors that have greater
intervention in the performance of students when they perform pre professional practices
were: the internship center and the academic training  received.

Keywords: Pre-Professional Internships, Workplace and Students.
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INTRODUCCION

El desequilibrio entre la oferta y la demanda laboral genera desempleo, afectando
en mayor medida a la poblacion juvenil, ya que en el afio 2013 la Organizacion
Internacional del Trabajo establecid que la tasa de desempleo de los jovenes de 15
a 24 anos de edad es cuatro veces mayor que de los adultos; por ello las
universidades han introducido las practicas pre profesionales en sus planes de
estudio, para hacer frente a esta problematica (Grupo de Analisis para el Desarrollo,
2018).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2021), en Peru solo 36,900
limefios con estudios universitarios se encontraron sin trabajo a agosto de 2021 en
relacion al afio 2020, ya que la cantidad de colaboradores en diferentes empresas
cay6 en un 1.4% debido a la pandemia, afectando a los jovenes recién egresados

que buscan un trabajo.

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2020), en el 2019 la tasa
de desempleo en Amazonas lleg6 a 1,0% de 2485 personas, pero la tasa es mucho

mayor en los jovenes, encontrandose en el afio 2019 a 1849 jovenes desempleados.

En la ciudad de Chachapoyas, se ha observado que algunos egresados de la
UNTRM no encuentran trabajo de manera inmediata; uno de los motivos es que
muchos trabajos requieren personal con experiencia laboral y para un recién
egresado es complicado, ya que usualmente no cuentan con la experiencia
requerida. También se recalca que algunos estudiantes que recién egresan
consiguen trabajo en el centro de practicas, es por ello que se busca estudiar el
problema de: ¢ Cudles son los factores que intervienen en el buen desempefio de las
practicas pre profesionales de los estudiantes de Administracion de Empresas de la

Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 20217

Una de las finalidades de las précticas pre profesionales es que los estudiantes
universitarios se incorporen al mundo laboral, pero también ayuda hacer frente a la
problematica del desempleo, ya que, si el estudiante demuestra un buen desempefio

en su centro de practicas puede continuar laborando al culminar sus estudios; es por
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ello que este estudio tiene como objetivo general determinar los factores que
intervienen en el buen desempefio de las practicas pre profesionales de los
estudiantes de Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2021; para que los jévenes puedan
permanecer en su centro de practicas al culminar su carrera universitaria y hacer

frente al desempleo laboral.

Asimismo, este estudio plantea como objetivos especificos lo siguiente: realizar un
diagndstico de la situacion de los centros de practicas pre profesionales de los
estudiantes, analizar la eficiencia del proceso de supervision de las préacticas pre
profesionales y evaluar si la formacion académica contribuye al buen desempefio
en las practicas pre profesionales de los estudiantes de Administracion de Empresas

de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2021.

Existen algunas investigaciones realizadas por otros autores para conocer acerca de
la eficiencia que tienen las practicas pre profesionales en distintas universidades.
Brunatti et al. (2019), realizaron un estudio en Argentina en la carrera de
antropologia donde encontraron que las practicas pre profesionales son de suma
importancia para la formacion de los alumnos ya que es un espacio de ensefianza
que ayuda a la superacién de teoria y practica, también ayuda a afrontarse a la toma

de decisiones ante un problema organizacional.

Otra investigacion fue realizada por Valencia 'y Lépez (2018) en Ecuador, haciendo
énfasis en la carrera de Educacion de la Universidad Estatal de Milagro donde
obtuvieron que, necesitan reforzar la planificacion, y gran parte de los planes de
clases requiere readecuacion que deben estar encaminas al proceso de

investigacion.

En Per( también se han realizado algunos estudios como: Bravo et al. (2021),
realizaron su investigacion en Huanuco en la carrera de ciencias historico sociales
y geograficas UNHEVAL, donde determinaron que las practicas tienen una relacion

moderada con la formacion profesional de los jovenes universitarios.
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Por otro lado, Quispe (2017) realiz6 un estudio en los estudiantes de Trabajo Social
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, donde determind que las
practicas pre profesionales ayudan a los estudiantes a adaptarse a las condiciones
de trabajo y vida profesional, ademas que la educacion que reciben se adecua a la
demanda laboral pero la mayoria de estudiantes no tiene los conocimientos

adecuados sobre las funciones del Trabajador Social.

Otro estudio fue realizado por Mamani (2017) relacionado a la carrera de educacién
primaria de educacion intercultural bilingle del instituto de educacién Superior
Pedagogico Pablico Juli, donde encontré que las practicas pre profesionales se

relacionan con la calidad de formacién de los estudiantes.
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MATERIAL Y METODOS

2.1. Metodologia

2.2.

Tipo de investigacion: El presente estudio fue una investigacion basica, ya
que se aportd a los conocimientos existentes a través de la recoleccion de

datos y partiendo del marco teérico (Nava, 2016).

Nivel de la investigacion: El presente estudio tuvo un alcance descriptivo,
debido a que se detallé de manera especifica los rasgos mas importantes y las
caracteristicas del fendmeno a estudiar, en este caso de los estudiantes que
realizan préacticas pre-profesionales (Hernandez et al., 2014).

Disefio: El presente estudio tuvo un disefio no experimental de corte
transversal, debido a que las variables se observaron en su ambiente natural
sin manipular ninguna variable, ademas la recoleccion de datos se realizo6 en

un periodo determinado (Hernandez et al., 2014).

Técnicas e instrumentos: se utilizé como técnica la encuesta online, la cual
estuvo elaborada mediante google formularios y permitié recopilar
informacidn referente a las caracteristicas de las practicas pre-profesionales
que impiden una correcta formacién profesional de los estudiantes de la
EPAE- UNTRM.

Se utilizd6 como instrumento, un cuestionario para recoger y almacenar
informacidn referente a las variables de estudio, mediante preguntas cerradas
con escala Likert, que se aplicaron de manera virtual a los estudiantes de la

EPAE de la UNTRM que estaban llevando practicas pre-profesionales.

Poblacion y muestra:

Poblaciéon: Hernandez et al. (2014), mencionan que la poblacién es el
universo o conjunto total de individuos que se estudiaran y tienen una serie
de especificaciones en comun. Es por ello que en este trabajo la poblacion
estuvo conformada por 44 estudiantes de Administracién de Empresas de la

UNTRM, que se encontraron realizando précticas pre profesionales en el X
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2.3.

2.4.

ciclo de estudios 2020-1y 2020-11. Informacion proporcionada por la (Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de la UNTRM, 2021)

Muestra: Hernandez et al. (2014), mencionan que la muestra es una parte
representativa de la poblacion y tienen ciertas caracteristicas en coman. Por
lo tanto, la muestra de estudio estuvo conformada por el total de la poblacion,
por ser una poblacion pequefia y especifica. Es decir, estuvo compuesta por
44 estudiantes de Administracion de Empresas de la UNTRM que se

encontraban realizando sus précticas pre-profesionales.

Variables de estudio:

Variable: Préacticas pre-profesionales.

Sub-Variables:
. Factor centro de préacticas.
° Factor proceso de supervision.

° Factor de la formacion académica.

Andlisis de datos

Esta etapa es muy importante, se realizd después de la aplicacion del
instrumento en este caso el cuestionario online. El andlisis se efectud
mediante el apoyo de la herramienta Microsoft Excel 2016, donde se realiz6
una base de datos para crear una tabla dinamica, después se realizaron
graficos y tablas de frecuencia para cada interrogante, los cuales permitieron

un mejor analisis de la informacién.
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I11.  RESULTADOS

Los resultados descritos a continuacion son parte de la encuesta online aplicada a
los estudiantes de administracion de empresas que se encontraron realizando

practicas pre- profesionales en el X ciclo de estudios 2020-1 y 2020-11.

Tabla 1
Género
Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Mujeres 38 86%
Hombres 6 14%
Total 44 100%
Figura 1
Género
14%

86%

B Mujeres 1 Hombres

El 86% de practicantes de la EPAE, fueron mujeres y solo el 14% fueron hombres.

Tabla 2
Edades
Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
20-24 afos 25 57%
25 a 29 afios 18 41%
30 a 34 afos 1 2%
Total 44 100%
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Figura 2
Edades

2%

m 20-24 afos

25 a 29 anos
41%

= 30 a 34 afos

En la figura 02, se puede apreciar los rangos de edades de los practicantes
encuestados de la EPAE. EI mayor porcentaje se encontro en el intervalo 20 a 24
afios con un 57%, el 41% tuvo entre 25 a 29 afios y el 2% restante tuvo entre 30 a

34 afos de edad.

Resultados conforme Objetivo especifico 01: diagnosticar el centro de practicas
pre profesionales de los estudiantes de Administracion de Empresas de la

Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, 2021.

Tabla 3
Suficientes materiales de escritorio para un buen desempefio laboral

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 2 5%
Casi siempre 34 7%
A veces 8 18%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0.0%
Total 44 100%
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Figura 3
Suficientes materiales de escritorio para un buen desempefio laboral

90%
80%

70%

Siempre
60%
50% = Casi siempre
40% Aveces
30%

Casi nunca
20%

Nunca
10% 18%

0,
0% 5% 0% 0.0%

Siempre Casisiempre Aveces Casi nunca Nunca

Conforme al item 01. ¢ Consideras que los materiales de escritorio en tu centro
de practicas, son los suficientes para un buen desempefio? El 5% de estudiantes
afirmé que siempre tuvieron materiales suficientes para tener un buen desempefio
en su centro de practicas, mientras que el 77% afirmo que casi siempre y el 18%

solo a veces.

Tabla 4

El buen clima laboral del centro de practicas contribuye al desempefio

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 5 11%
Casi siempre 12 27%
A veces 22 50%
Casi nunca 3 7%
Nunca 2 5%
Total 44 100%
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Figura 4
El buen clima laboral del centro de préacticas contribuye al desempefio

m Siempre

[ Casi siempre
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Conforme al item 02. ;Consideras que el buen clima laboral de tu centro de
practicas contribuye a tu desempefio? El 11% de estudiantes afirmo que el clima
laboral de su centro de practicas siempre contribuyd a su buen desempefio, mientras

que el 27% afirmo que casi siempre, el 50% solo a veces, el 7% casi nunca 'y el 5%

afirmd, que nunca fue asi.

Tabla 5
Suficientes equipos tecnoldgicos para un buen desempefio

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 11 25%
Casi siempre 25 57%
A veces 7 16%
Casi nunca 1 2%
Nunca 0 0%
Total 44 100%
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Figura 5
Suficientes equipos tecnoldgicos para un buen desempefio
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Conforme al item 03. ¢ Consideras que los equipos tecnologicos de tu centro de
précticas, son los suficientes para un buen desempefio? El 25% de estudiantes
afirmé que los equipos tecnoldgicos de su centro de practicas siempre fueron
suficientes para un buen desempefio, mientras que el 57% afirmé que casi siempre,

el 16% solo a veces y el 2% casi nunca.

Tabla 6
Los principios y valores del practicante coinciden con los del centro de précticas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 8 18%
Casi siempre 16 36%
A veces 13 30%
Casi nunca 7 16%
Nunca 0 0%
Total 44 100%
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Figura 6

Los principios y valores del practicante coinciden con los del centro de practicas
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Conforme al item 04. ¢ Consideras que tus principios y valores coinciden con los
de tu centro de practicas? El 18% de estudiantes afirm6 que sus principios y
valores siempre coincidieron con los de su centro de practicas, mientras que el 36%

afirmo que casi siempre, el 30% solo a veces y el 16% casi nunca fue asi.

Resultados conforme Objetivo especifico 02: analizar la eficiencia del proceso de
supervision de las préacticas pre profesionales de los estudiantes de Administracion
de Empresas de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas, 2021.

Tabla 7

Coordinaciones del tutor de précticas con el centro de practicas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 2 5%
Casi siempre 1 2%
A veces 7 16%
Casi nunca 23 52%
Nunca 11 25%
Total 44 100%
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Figura 7

Coordinaciones del tutor de préacticas con el centro de practicas
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Conforme al item 05. ¢(Consideras que tu tutor de practicas realiza las
coordinaciones necesarias con el centro de practicas para una buena
evaluacion?, el 5% de estudiantes afirmé que su coordinador de practicas siempre
realizd coordinaciones con su centro de practicas, mientras que el 2% afirmo que
casi siempre, el 16% solo a veces, el 52% casi hunca y el 25% menciono que nunca

fue asf.

Tabla 8

Percepcion de las visitas por el tutor al centro de practica como adecuadas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 0 0%
Casi siempre 0 0%
A veces 3 7%
Casi nunca 27 61%
Nunca 14 32%
Total 44 100%
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Figura 8
Percepcidn de las visitas por el tutor al centro de practica como adecuadas
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Conforme al item 06. ¢Consideras que las visitas por tu tutor al centro de

préactica son adecuadas?, el 7% de estudiantes considerd que las visitas del tutor

al centro de practicas a veces son adecuadas, el 61% casi nunca y el 32% menciond

que nunca fueron adecuadas.

Resultados conforme Objetivo especifico 03: evaluar si la formacion académica
contribuye al buen desempefio en las practicas pre-profesionales de los estudiantes
de Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas, 2021.

Tabla 9

Percepcion de las horas de préacticas pre profesionales como adecuadas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 27 61%
Casi siempre 13 30%
A veces 4 9%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 44 100%
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Figura 9
Percepcidn de las horas de practicas pre profesionales como adecuadas
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Conforme al item 07. ¢Las horas establecidas para realizar practicas pre
profesionales son adecuadas para desempefiarte profesionalmente?, el 61% de
estudiantes afirmé que las horas de practicas siempre fueron adecuadas para que se

desempefien profesionalmente, mientras que el 30% afirmé que casi siempre y el

9% solo a veces.

Tabla 10.
Percepcion de la ficha de evaluacién del reglamento de practicas como adecuado

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 17 39%
Casi siempre 19 43%
A veces 8 18%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 44 100%
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Figura 10

Percepcidn de la ficha de evaluacion del reglamento de préacticas como adecuado
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Conforme al item 08. ¢ Consideras que la ficha de evaluacidn del reglamento de
practicas es adecuada?, el 39% de estudiantes afirmé que la ficha de evaluacion

estipulada en el reglamento siempre fue adecuada, mientras que el 43% afirmé que
casi siempre lo fue y el 18% solo a veces.
Tabla 11

Percepcion de las asignaturas ensefiadas por la EPAE como adecuadas para el
desemperio en las practicas pre-profesionales

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %

Siempre 7 16%
Casi siempre 10 23%
A veces 15 34%
Casi nunca 12 27%
Nunca 0 0%

Total 44 100%

29



Figura 11
Percepcion de las asignaturas ensefiadas por la EPAE como adecuadas para el

desempefio en las practicas pre-profesionales
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Conforme al item 09. ¢ Consideras que las asignaturas ensefiadas por la EPAE
son adecuadas para tu desempefio en las practicas pre-profesionales?, el 16%
de estudiantes afirmé que las asignaturas ensefiadas por la EPAE siempre fueron
adecuadas en su desempefio como practicantes, mientras que el 23% afirmé que

casi siempre, el 34% solo a veces y el 27% casi nunca.

Tabla 12.
Las précticas pre-profesionales contribuyen a demostrar las habilidades blandas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 13 30%
Casi siempre 22 50%
A veces 9 20%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 44 100%
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Figura 12
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Las précticas pre-profesionales contribuyen a demostrar las habilidades blandas

Conforme al item 10. ;Consideras que las practicas pre-profesionales han
contribuido a demostrar tus habilidades blandas?, el 30% de estudiantes afirmé
que las practicas pre profesionales siempre contribuyeron a que ellos puedan
demostrar sus habilidades blandas, mientras que el 50% afirmo que casi siempre

fue asi y el 20% solo a veces.

Tabla 13
Las practicas pre-profesionales contribuyen a desarrollar las habilidades técnicas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %
Siempre 28 64%
Casi siempre 11 25%
A veces 5 11%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 44 100%
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Figura 13
Las practicas pre-profesionales contribuyen a desarrollar las habilidades técnicas
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Conforme al item 11. ;Consideras que las practicas pre-profesionales han
contribuido a desarrollar tus habilidades técnicas?, el 64% de estudiantes
afirmd que las practicas pre profesionales contribuyeron a que ellos siempre puedan
desarrollar sus habilidades técnicas, mientras que el 25% afirmd que casi siempre

fue asi 'y el 11% solo a veces

Tabla 14

Las practicas pre-profesionales contribuyen a desarrollar las habilidades
analiticas

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa %

Siempre 30 68%

Casi siempre 13 30%

A veces 1 2%

Casi nunca 0 0%

Nunca 0 0%

Total 44 100%
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Figura 14
Las practicas pre-profesionales contribuyen a desarrollar las habilidades

analiticas
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Conforme al item 12. ;Consideras que las practicas pre-profesionales han
contribuido a desarrollar tus habilidades analiticas?, el 68% de estudiantes
afirmo que las précticas pre profesionales contribuyeron a que ellos siempre puedan
desarrollar sus habilidades analiticas, mientras que el 30% afirmé que casi siempre

fue asi y el 2% solo a veces.
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DISCUSION

El objetivo general del estudio fue: determinar los factores que intervienen en el
buen desempefio de las practicas pre-profesionales de los estudiantes de
Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, donde se encontr6 que el centro de practicas y la formacién
académica tuvieron mayor intervencion. Estos resultados difieren de los
encontrados por (Bravo et al., 2021) donde determind que los estudiantes de la
carrera de Ciencias Historico Sociales y Geograficas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huéanuco tuvieron mayor desempefio por: la presentacion
personal, responsabilidad social, toma de decisiones, relacion intrapersonal e

interpersonales y liderazgo pedagdgico.

En relacion al objetivo especifico 01: diagnosticar el centro de précticas pre
profesionales de los estudiantes de Administracion de Empresas de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza se encontrd, que los centros laborales
proporcionaron materiales de escritorio y equipos tecnolégicos necesarios para el
buen desempefio de los estudiantes, asimismo solo el 54% de estudiantes coincidid
con los principios y valores de la institucion laboral, y el 50% considero que el
clima laboral a veces contribuyo a que tengan un buen desempefio. Estos resultados
no coinciden con otras investigaciones debido a que no se enfocaron en las mismas

dimensiones de estudio.

En relacion al objetivo especifico 02: analizar la eficiencia del proceso de
supervisién de las préacticas pre profesionales de los estudiantes de Administracion
de Empresas se encontro, se determind que no fue eficiente porque solo el 7% de
estudiantes confirmaron que sus tutores realizaron coordinaciones con el centro de
practicas, ademas el 61% considerd que no hubo visitas adecuadas. Estos resultados
coincidieron con el estudio de Banguera (2017), que encontrd que las practicas pre
profesionales que realizaban los estudiantes de Administracion en la ciudad de

Esmeralda, no estaban sujetas al control, seguimiento y evaluacion.

En relacion al objetivo especifico 03: evaluar si la formacién académica contribuye

al buen desempefio en las practicas pre profesionales de los estudiantes de
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Administracion de Empresas se encontr6 que: la formacién académica si
contribuy6, pero deberia mejorar porque solo el 39% siempre o casi siempre
considerd que las asignaturas son adecuadas para su buen desempefio laboral, y el
80% de estudiantes considerd que las practicas contribuyeron a demostrar sus
habilidades blandas. Resultados similares fueron encontrados por (Brunatti et al.,
2019), que determinaron que las practicas contribuyen a la articulacion entre la
teoria y practicas, pero a pesar de ello deben establecer estrategias pedagdgicas que
permitan superar las dicotomias. Por otro lado (Bravo et al., 2021) encontraron que
las practicas realizadas por los estudiantes de la carrera de Ciencias Historico
Sociales y Geograficas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco

y su formacién académica estaban relacionadas.
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V.

CONCLUSIONES

Los factores que tienen mayor intervencién en el desempefio de los
estudiantes al realizar practicas pre-profesionales fueron: el centro de

practicas y la formacion académica recibida.

Los centros de préacticas de los estudiantes de Administracion de Empresas
de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas
proporcionaron a los jovenes materiales de escritorio y equipos tecnoldgicos
necesarios para su buen desempefio, asimismo solo el 54% de estudiantes
coincidio con los principios y valores de la institucion laboral, y el 50%
considero que el clima laboral a veces contribuy6 a que tengan un buen

desempefio.

El proceso de supervision de las practicas pre profesionales de los estudiantes
de Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas, no fue eficiente debido a que: solo el
7% de estudiantes confirmaron que sus tutores realizaron coordinaciones con
el centro de préacticas, ademas el 61% consideraron que no hubo visitas
adecuadas, pero si mas de la mitad de estudiantes manifiestan que las horas

de précticas son adecuadas.

De acuerdo a los estudiantes solo el 39% siempre o casi siempre considerd
que las asignaturas son adecuadas para su buen desempefio laboral, y el 80%
de estudiantes considera que las practicas contribuyeron a demostrar sus
habilidades blandas.
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ANEXOS

Operacionalizacion de variables

son adecuadas?

Variable Definicion Dimensiones | Indicadores | Items Instrumento
conceptual
Practicas Es un tipo de | Centro  de | Instrumentos | 1.;Consideras que los materiales de escritorio en tu centro de
pre- modalidad practicas 0 materiales. | practicas, son los suficientes para un buen desempefio?
profesionales | formativa que Clima 2. ¢Consideras que el buen clima laboral de tu centro de
permite a los laboral. practicas contribuye a tu desempefio?
estudiantes Publica 0
universitarios Privada.
aplicar sus Tecnologia. | 3. ¢Consideras que los equipos tecnolégicos de tu centro de
conocimientos, practicas, son los suficientes para un buen desempefio?
habilidades y Principios y | 4. ¢Consideras que tus principios y valores coinciden con los | Cuestionario
aptitudes valores. de tu centro de practicas?
mediante el | proceso  de | Tutor de | 5. ¢(Consideras que tu tutor de practicas realiza las
desempefio en | supervisién. | practicas. coordinaciones necesarias con el centro de practicas para una
una situacion buena evaluacion?
real de trabajo. Visitas. 6. cConsideras que las visitas por tu tutor al centro de practica

39




Horas de

7. ¢Las horas establecidas para realizar practicas pre

practicas. profesional son adecuadas para  desempefiarte
profesionalmente?
Evaluacioén. 8. ¢Consideras que la ficha de evaluacion del reglamento de
practicas es adecuado?
Formacion Plan de | 9. ¢Consideras que las asignaturas ensefiadas por la EPAE son
académica. estudios. adecuadas para tu desempefio en las practicas pre-
profesionales?
Habilidades | 10. ¢Consideras que las practicas pre-profesionales han
blandas. contribuido a demostrar tus habilidades blandas?
Habilidades | 11. ;Consideras que las practicas pre-profesionales han
técnicas. contribuido a desarrollar tus habilidades técnicas?
Habilidades | 12. ¢Consideras que las practicas pre-profesionales han
analiticas. contribuido a desarrollar tus habilidades analiticas?

40




INSTRUMENTO DE MEDICION “PRACTICAS PRE-PROFESIONALES EN
ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNIVERSIDAD
NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS-2021”

El presente instrumento esta dirigido a los estudiantes de administracion de empresas que
se encuentran realizando précticas pre profesionales en el X ciclo de estudios 2020- | y
2020- 11, con la finalidad de realizar un estudio para determinar los factores que

intervienen en el buen desempefio de las préacticas pre profesionales

Alternativa

N° Descripcion Casi Casi

Siempre | . A veces Nunca
siempre nunca

CENTRO DE PRACTICAS

¢Consideras que los
materiales de escritorio
1 en tu centro de précticas,
son los suficientes para
un buen desempefo?
¢Consideras que el buen
2 clima laboral de tu centro
de précticas contribuye a
tu desempefio?
¢Consideras que los
equipos tecnoldgicos de
3 tu centro de practicas, son
los suficientes para un
buen desempefio?

¢Consideras  que  tus
4 principios 'y  valores
coinciden con los de tu
centro de practicas?

PROCESO DE SUPERVISION

¢Consideras que tu tutor
de préacticas realiza las
5 coordinaciones
necesarias con el centro
de practicas para una
buena evaluacion?

¢Consideras que las
6 visitas por tu tutor al
centro de practica son
adecuadas?

¢Las horas establecidas
7 para realizar practicas pre
profesional son
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adecuadas para
desempefiarte
profesionalmente?

¢Consideras que la ficha
de  evaluacion del
reglamento de préacticas
es adecuado?

FORMACION ACADEMICA

¢Consideras que las
asignaturas  ensefiadas
por la EPAE son
adecuadas  para tu
desemperio en las
practicas pre-
profesionales?

10

¢Consideras que las
practicas pre-
profesionales han
contribuido a demostrar
tus habilidades blandas?

11

¢Consideras que las
practicas pre-
profesionales han
contribuido a desarrollar
tus habilidades técnicas?

12

¢Consideras que las
practicas pre-
profesionales han
contribuido a desarrollar
tus habilidades
analiticas?
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ENCUESTA ONLINE

PRACTICAS PRE-PROFESIONALES EN
ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE
AMAZONAS-2021

El siguiente cuestionario esta dirigido a los estudiantes de Administracion de Empresas de
la UNTRM, que se encuentran realizando practicas pre profesionales en el X ciclo de
estudios 2020-1 y 20041, con la finalidad de realizar un estudio para determinar los factores
que intervienen en el buen desempefio de las practicas pre-profesionales.

;Consideras que los materiales de escritorio en tu centro de practicas, son los
suficientes para un buen desempeno? *

QO siempre
(O casisiempre

QO Aveces

QO casinunca

(O Nunca

;Consideras que el buen clima laboral de tu centro de practicas contribuye a tu
desempeno? *

O Siempre
O Casi siempre

O A veces

(O casinunca

(O Nunca
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;Consideras que los equipos tecnologicos de tu centro de practicas, son los
suficientes para un buen desemperfio? *

O siempre
(O casisiempre
O Aveces

(O casinunca
O Nunca

;Consideras que tus principios y valores coinciden con los de tu centro de
practicas? *

O Siempre
O Casi siempre

O Aveces

(O casinunca

O Nunca

;Consideras que tu tutor de practicas realiza las coordinaciones necesarias
con el centro de practicas para una buena evaluacion? *

QO siempre
(O casisiempre

QO Aveces

(O casinunca

QO Nunca

;Consideras que las visitas por tu tutor al centro de practica son adecuadas? *
QO siempre
O Casi siempre

QO Aveces

O Casi nunca

(O MNunca
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iLas horas establecidas para realizar practicas pre profesional son adecuadas
para desempenarte profesionalmente? *

QO siempre
O Casi siempre

QO Aveces

(O casinunca

(O Nunca

;Consideras que la ficha de evaluacion del reglamento de practicas es
adecuado?

O Siempre
(O casisiempre

(O Aveces

(O casinunca

O nNunca

;Consideras que las asignaturas ensefadas por la EPAE son adecuadas para tu
desempeno en las practicas pre-profesionales? *

Q siempre
(O casisiempre

O Aveces

QO casinunca

O Nunca

;Consideras que las practicas pre-profesionales han contribuido a demostrar
tus habilidades blandas? *

Siempre
O P

(O casisiempre

QO Aveces

O Casinunca

(O Nunca

45



;Consideras que las practicas pre-profesionales han contribuido a desarrollar
tus habilidades técnicas? *

QO siempre
(O casisiempre

QO Aveces

(O casinunca

(O Munca

iConsideras que las practicas pre-profesionales han contribuido a desarrollar
tus habilidades analiticas? *

QO siempre

(O casisiempre

QO Aveces

(O casinunca

(OO Munca

m Borrar formulario
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CANTIDAD DE RESPUESTAS DE LA ENCUESTA

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

44 respuestas

Se aceptan respuestas .

Resumen Pregunta Individual

;Consideras que los materiales de escritorio en tu centro de practicas, son los |_|:| Copiar
suficientes para un buen desempeno?

44 respuestas

@ Siemprs

@ Casi siempre
O Aveces

@ Casinunca
@ Nunca
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Validacion de Instrumento

Experto N° 1

Criterios de evaluacion

(70}
- 7 -7 wn (5]
o é Relacion | Relacion Relacion | Relacion | £ 5
= S entrela | entrela = 3]
5 2 indicadores ftems variable y | dimensién entre el |entre el item|'S o 8
= S indi inle = <
- a [ Cya  ndery et = 5
a dimension | indicador P o) S
SI [NO| SI [NO| SI [NO| SI | NO =
Instrumentos | ¢ Consideras que los materiales de escritorio en tu centro
. de practicas, son los suficientes para un buen| X X X X
0 materiales. ~
desempefio?
@ Clima laboral. (,Cc,)ns_lderas qu<_a el buen clima IaboNraI de tu centro de X X X X
2 2 practicas contribuye a tu desempefio?
— (&) A - 7 -
< \© ¢Consideras que los equipos tecnologicos de tu centro
o 4 ST ..
2 ° Tecnologia. | de practicas, son los suficientes para un buen X X X X
(5] © ~
S o desempefio?
s | £
L 3 . L -
S © Principios y |¢Consideras que tus principios y valores coinciden con
5] los de tu centro de practicas? X X X X
= valores.
Q
'©
o
¢Consideras que tu tutor de préacticas realiza las
@ 4 Tutorde
n oo . . . T
8 o coordinaciones necesarias con el centro de practicas| X X X X
o e] 7 -
2 ~ § practicas. b Uacion?
o para una buena evaluacion’
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Visitas.

¢Consideras que las visitas por tu tutor al centro de

practica son adecuadas?

Horas de

précticas.

¢Las horas establecidas para realizar practicas pre

profesional son adecuadas para desempefiarte

profesionalmente?

Evaluacion.

¢Consideras que la ficha de evaluacion del reglamento

de précticas es adecuado?

Formacion académica.

Plan de

estudios.

¢Consideras que las asignaturas ensefiadas por la EPAE
son adecuadas para tu desempefio en las practicas pre-

profesionales?

Habilidades

blandas.

¢Consideras que las practicas pre-profesionales han

contribuido a demostrar tus habilidades blandas?

Habilidades

técnicas.

¢Consideras que las préacticas pre-profesionales han
contribuido a desarrollar tus habilidades técnicas?

Habilidades

analiticas

¢Consideras que las practicas pre-profesionales han

contribuido a desarrollar tus habilidades analiticas?
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Constancia de Juicio de experto

Bl GHE SUECHBE, i st e et s mers o oot e s ot S O s s
identificado con DNI. N° L(QZ’)‘:}Q’OS .......... certifico que realicé el juicio del experto
al instrumento diseflado por la tesista Meliza Lizeth Calle Machacuay, en la investigacion
denominada: “Practicas Pre-Profesionales En Estudiantes De Administracion De Empresas,

Universidad Nacional Toribio Rodriguez De Mendoza De Amazonas-2021”

Firma del experto
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Validacion de Instrumento

Experto N° 2

Criterios de evaluacion

wn
-7 - 7 [<B]
2 Relacion | Relacion iy |8 S
® P Relacion | Relacion | § Q
= S entrela | entrela I | itern| S S
o] @ Indicadores items variabley dimension |. entree entre € IFem S 2 T
§ é " yel indicador y| y laopcién | = > é
§= . A el item |de respuesta| 8
) dimensién| indicador P o) §
SI [NO| SI [NO| SI [NO| SI | NO =
Instrumentos | ¢ Consideras que los materiales de escritorio en tu centro
. de practicas, son los suficientes para un buen X X X X
0 materiales. ~
desempefio?
a Clima laboral. (,C(?ns_lderas qU(_a el buen clima Iabo~ral de tu centro de X X X X
@ 2 practicas contribuye a tu desempefio?
— (&) N - 7 -
< '@ ¢Consideras que los equipos tecnologicos de tu centro
o f o ..
2 ® Tecnologia. | de practicas, son los suficientes para un buen X X X X
[<5] © ~
S o desempefio?
s | £
QL 3 . L -
S © Principios y |¢Consideras que tus principios y valores coinciden con
S los de tu centro de practicas? X X X X
= valores.
[S]
'©
o
¢Consideras que tu tutor de précticas realiza las
@ 4 Tutorde o _ o
E o | coordinaciones necesarias con el centro de practicas| X X X X
o © ;-
O ~ § practicas. »
a para una buena evaluacion?
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Visitas.

¢Consideras que las visitas por tu tutor al centro de

practica son adecuadas?

Horas de

précticas.

¢Las horas establecidas para realizar practicas pre

profesional son adecuadas para desempefiarte

profesionalmente?

Evaluacion.

¢Consideras gue la ficha de evaluacion del reglamento

de précticas es adecuado?

Formacion académica.

Plan de

estudios.

¢Consideras que las asignaturas ensefiadas por la EPAE
son adecuadas para tu desempefio en las practicas pre-

profesionales?

Habilidades

blandas.

¢Consideras que las préacticas pre-profesionales han

contribuido a demostrar tus habilidades blandas?

Habilidades

técnicas.

¢Consideras que las préacticas pre-profesionales han
contribuido a desarrollar tus habilidades técnicas?

Habilidades

analiticas

¢Consideras que las préacticas pre-profesionales han

contribuido a desarrollar tus habilidades analiticas?
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Constancia de Juicio de experto

Bl die SuSeHbE; e i s e SN e R S i T
identificado con DNIL. N° ...... {()—:H SZ@} .............. certifico que realicé el juicio del experto
al instrumento disefiado por la tesista Meliza Lizeth Calle Machacuay, en la investigacion
denominada: “Practicas Pre-Profesionales En Estudiantes De Administraciéon De Empresas,

Universidad Nacional Toribio Rodriguez De Mendoza De Amazonas-2021"

Firma,del experto
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Validacién de Instrumento

Experto N° 3

Criterios de evaluacion

(70}
- - 7 (5]
D Relacion | Relacion y » & S
® P Relacion | Relacion | S k=)
= S entrela | entrela I i 2 S
=2 2 Indicadores Items variable y | dimension |. entre el jentreelitem) g o I
§ é " yel indicador y| y laopcién | = > é
= : A R el item |de respuesta| &
a dimension | indicador P o) S
SI [NO| SI |[NO| SI [NO| SI | NO =
Instrumentos | ¢Consideras que los materiales de escritorio en tu
. centro de précticas, son los suficientes para un buen| X X X X
0 materiales. o
desempefio?
a Clima laboral. (,Cons!de_ras que eI_ buen clima IaboraINde tu centro | X X X
9 2 de précticas contribuye a tu desempefio?
— (&) - - 7 -
< '@ ¢Consideras que los equipos tecnologicos de tu
o f T ..
2 ® Tecnologia. | centro de practicas, son los suficientes para un buen X X X X
[<5] © ~
S o desempefio?
s | £
[} b
S © incipi ;Consideras que tus principios y valores coinciden
” Principiosy |¢ _
S con los de tu centro de précticas? X X X X
= valores.
[S]
'©
o
¢Consideras que tu tutor de préacticas realiza las
? 1 Tutorde o _ o
E o | coordinaciones necesarias con el centro de practicas| X X X X
o © ;-
© — § practicas. y
a para una buena evaluacion?

54




Visitas.

¢Consideras que las visitas por tu tutor al centro de

practica son adecuadas?

Horas de

précticas.

¢Las horas establecidas para realizar practicas pre
profesional son adecuadas para desempefarte

profesionalmente?

Evaluacion.

¢Consideras que la ficha de evaluacion del

reglamento de practicas es adecuado?

Formacion académica.

Plan de

estudios.

¢Consideras que las asignaturas ensefiadas por la
EPAE son adecuadas para tu desempefio en las

practicas pre-profesionales?

Habilidades

blandas.

¢Consideras que las préacticas pre-profesionales han

contribuido a demostrar tus habilidades blandas?

Habilidades

técnicas.

¢Consideras que las practicas pre-profesionales han
contribuido a desarrollar tus habilidades técnicas?

Habilidades

analiticas

¢Consideras que las préacticas pre-profesionales han

contribuido a desarrollar tus habilidades analiticas?
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Constancia de Juicio de experto

El que suscribe, T{ ..... QF’OJ)’CL‘ITf‘ﬁfDOGm ........................

identificado con DNI. N° 70 Be72)8............. certifico que realicé el juicio del experto
al instrumento disefiado por la tesista Meliza Lizeth Calle Machacuay, en la investigacion
denominada: “Practicas Pre-Profesionales En Estudiantes De Administracion De Empresas,

Universidad Nacional Toribio Rodriguez De Mendoza De Amazonas-2021"
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