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RESUMEN

La tara mayormente conocida como taya siendo su nombre cientifico (Caesalpinea Spinosa),
es una planta de origen peruano, se utilizé desde la época pre- hispanica en la medicina
popular. Segun la direccion general de promocion agraria, el Per( es denominado como el
primer productor de tara a nivel mundial y proporciona el ochenta por ciento de la demanda
mundial; a nivel farmacéutico, la tara se encuentra integrada dentro de las medicinas
gastroenteroldgicas, y es utilizada como remedio para las enfermedades como la Ulcera y
reconocida por sus efectos cicatrizantes, astringentes, entre otros. La siguiente investigacion
tuvo como objetivo determinar la relacion entre ventaja competitiva y cadena productiva de
tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas 2021. EI método utilizado para la investigacion
fue con enfoque cuantitativo, no experimental, transversal, aplicado y correlacional; se aplico
una encuesta a los 117 productores de tara; las cuales estaban valoradas en funcion a la
puntuacion obtenida de las respuestas de cada item, asi como también cada una de sus
dimensiones y subdimenciones de cada variable la ventaja competitiva y la cadena productiva.
Posteriormente los datos recolectados se ingresaron al excel y al spss para ser procesados para
contraste de la hipotesis empleando la prueba chi cuadradado. Finalmente se llegd a la
conclusion que el 99% de los productores de tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas,
tienen la ventaja competitiva y cadena productiva mala y solo el 0.09% regular; la prueba chi
cuadrado indico de las variables ventaja competitiva y cadena productiva si existe relacién

significativa.

Palabras Claves:

Ventaja Competitiva, Cadena productiva, Costes, Diferenciacion, Segmentacion.
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ABSTRACT

The tara, mostly known as taya, being its scientific name (Caesalpinea Spinosa), is a plant of
Peruvian origin, used since pre-Hispanic times in popular medicine. According to the general
directorate of agrarian promotion, Peru is named as the first producer of tara worldwide and
provides eighty percent of the world demand; At the pharmaceutical level, the tare is integrated
into gastroenterological medicines, and is used as a remedy for diseases such as ulcers and
recognized for its healing, astringent effects, among others. The objective of the following
investigation was to determine the relationship between competitive advantage and the tare
production chain of the Chachapoyas province, Amazonas 2021. The method used for the
investigation was with a quantitative, non-experimental, transversal, applied and correlational
approach; a survey was applied to the 117 tara producers; which were valued based on the
score obtained from the responses to each item, as well as each of its dimensions and
subdimensions of each variable, the competitive advantage and the production chain.
Subsequently, the collected data was entered into Excel and Spss to be processed to contrast
the hypothesis using the chi squared test. Finally, it was concluded that 99% of the tara
producers in the Chachapoyas province, Amazonas, have the competitive advantage and poor
production chain and only 0.09% regular; the chi square test indicated whether there is a
significant relationship of the variables competitive advantage and productive.

Chain Keywords:

Competitive Advantage, Production Chain, Costs, Differentiation, Segmentation, Production,
Transformation, Marketing.
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. INTRODUCCION

El Peru es considerado el primer exportador de tara, siendo una de las 17 oportunidades de eco
comercio mas significativos del pais. Las perspectivas concentra el 80 % de exportacion de
tara siendo importante en el mercado internacional en aumento, por lo que es necesario una
mayor motivacion para incrementar su cultivo y asi poder satisfacer la demanda de mercado
(DGPA, Boletin de tara y comercio en el Pert, 2019). En Amazonas la tara es uno de los
principales productos para la exportacion, donde la demanda internacional viene creciendo,
pero necesita insumos de calidad y caracteristicas especificas, esto es una oportunidad para la
aun pequefia oferta de Amazonas. (MINCETUR, 2015). En la provincia de Chachapoyas la
tara se produce en 6 distritos siendo los méas representativos la Jalca Grande, Magdalena,
Maino, Chiliquin, Sonche y San Francisco de Daguas, se sabe que los productores no le dan
importancia como cultivo teniendo debilidades de productividad, la falta de bdsqueda de
potencial productivo ya que no son transformados, deficiencias en la comercializacion y la
falta de oportunidades de mercado esto lleva a una pérdida de la competitividad; se menciona
dos variables de estudio para conocer mejor la situacion de la tara siendo estas la ventaja

competitiva y la cadena productiva.

Una ventaja competitiva prospera principalmente sobre el valor cuando una organizacion es
apta de crear. EI concepto de valia constituye lo que los ofertantes estan dispuestos a pagar, y
el desarrollo de este valor a un nivel superior se debe a la capacidad de ofrecer a precios mas
bajos en relacién a los competidores por beneficios equivalentes o proporcionar beneficios
anicos en el mercado que puedan compensar los precios mas elevados (Porter, 2003). Este
menciono tres estrategias competitivas como son las genéricas que se aplican a cualquier rubro
empresarial, las que se utilizan para el acto por separado o en conjunto, las cuales son las
siguientes: liderazgo en costos es la mas intuitiva y constituye una oportunidad si la
organizacion estd capacitada para proporcionar a los compradores un producto a un monto
menor comparado a la oferta de las empresas oponentes; estas estrategias requieren una
atencion prioritaria y finalmente minorar los costos de produccion. La diferenciacion esta
constituida por una eleccion atrayente para organizaciones que necesitan elaborar su propia

casa en el mercado y no compiten a un gran porcentaje de consensos en métodos generalizados
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sino en mercados que desean caracteristicas diferentes y Gnicas de un producto diferentes a las
brindan las empresas adversarias y como Gltima estrategia la segmentacién este enfoque se
fundamenta en la especializacion de una parte del fragmento del mercado y en brindar un
producto mejor especialmente para las existentes realidades de nuestro segmento en el
mercado. Por otra parte, las empresas estan buscando atraer clientes a traves de la oferta de un
bien o servicio que otros ofertantes no pueden brindar, en la medida en que las empresas
puedan cumplir con estos contextos se estaria afirmando que se encuentra en una ventaja
competitiva (Maicas & Pedro, 2011). También se dice que la ventaja competitiva es aquel
caracter que consiente a una empresa U organizacion situarse por arriba de los demas
competidores, el cual determina que los consumidores tengan en cuenta al elegir las elecciones

aprovechables en el mercado (Quintana, 2020).

Por otra parte, la cadena productiva son un conjunto de agentes econdémicos que estan
relacionados por el mercado desde el abastecimiento de materia prima, produccion,
transformacion y comercializacion hasta el consumidor final, los actores mas importantes que
participan en la cadena son: la produccion esta relacionado con las materias primas, insumos,
cosecha y la extraccion de productos bésicos, transformacién en esta etapa se relaciona con la
post cosecha, clasificacion, empaque donde segun el producto que se quiere obtener se le dara
un valor agregado y la comercializacion donde intervienen los que dirigen al mercado el
producto, también conocidos como intermediarios. (cayeros, Robles, & soto, 2016). Por otro
lado se menciond que la cadena productiva son procedimientos que poseen un frecuente
mercado y que las diferentes peculiaridades de cada proceso impactan la eficacia y la
produccién en su conjunto (Ferran, 2016). Para el autor Izaza menciona que la cadena
productiva es un conjunto constituido de métodos de produccion que poseen en comdn un
idéntico mercado y en el que las caracteristicas tecnoldgicas y productivas de cada eslabén

afectan la eficiencia y la productividad en su conjunto (Figura 1).

Figural

Eslabones de una cadena productiva

Productores \
Materias ansportadores } Distribuidores
Primas / . -
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Siendo el primer eslab6n de la cadena las materias primas que son el cimiento de cualquier
proceso industrial o manufacturero para su consumo, los transportadores juegan un papel
importante ya que son los encargados de movilizar los productos con el fin de lograr eficiencia
de costos y optimizar tiempos, los acopiadores estos pueden ser naturales o juridicos, son
quienes adquieren y almacenan los productos siendo el primer vinculo con los demas
intermediarios, los procesadores industriales son los encargados de la transformacion de los
productos mediante procesos, los distribuidores son los que se encargan de vender un producto
o0 servicio llegando a ser los mediadores entre el productor y el consumidor, finalmente el
consumidor final son aquellas personas que gustan de los bienes o servicios para su consumo
final, cuando estos agentes estén articulados en términos de tecnologia, financiamiento y/o
capital menor de situaciones de colaboracion e igualdad en ese caso estariamos en el caso de
una cadena productiva competitiva. (DGPA, MIDAGRI Peru, 2015)

Para Rojas y Barreto, su tesis titulada “Diagnostico de competitividad del sector productor de
arracacha caso municipio de Boyaca (Colombia) 2014” su objetivo fue analizar las condiciones
de competitividad del sector productor de arracacha en el municipio de Boyaca y su influencia
en dicho territorio. Los métodos utilizados fueron de tipo deductivo con un enfoque cualitativo,
la poblacién considerada fueron los 60 productores activos de arracacha. Los instrumentos
fueron la indagacidn y las encuestas abiertas como fuente primaria y analisis documental como
la fuente secundaria analizaron las condiciones de competitividad del sector productor de
arracacha en el municipio de Boyacd y su influencia en dicho territorio. Concluyeron que hay
una fuerte competencia entre productores de arracacha, al estar concentrados en la calidad del
producto, color, tamafio, presentacion y que no hubo incremento en la produccion de arracacha

en los ultimos afos.

(Martinez, 2019) su investigacion “Analisis de modelos de cadenas productivas de citricos”
su objetivo fueron los modelos de cadenas encontrando los puntos clave para su progreso. El
método utilizado fue de caracter documental, cualitativo, nivel deductivo utilizando el método
Benchmarking (comparacion) tomando como referencia productos, servicios o procesos de
trabajo de las cadenas productivas. Llego a la conclusion que Guatemala produce cerca de 2.27
millones de quintales al afio de citricos con un precio promedio de 196.56 centavos el millar,

para Argentina el area total cultivada fue de 53.7 mil hectareas y una produccién de 2.6
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millones de toneladas, y para México encontré que 3100 hectareas de citricos con una
produccion de 556 mil toneladas donde estos producen de acuerdo a los compradores del
mercado, se distinguen por realizar productos con innovacion y de alta calidad, aprovechando

las diferentes oportunidades del mercado.

Para (Espinoza, 2017) en su trabajo “Ventaja Competitiva y cadena productiva en la
exportacion de mangos frescos de la asociacion de productores agropecuarios de la provincia
de Palpa - Ica, 2017 donde el objetivo fue encontrar la dependencia entre ventaja competitiva
y cadena productiva. La metodologia utilizada fue el disefio no experimental, el nivel aplicado
y el tipo se consider el correlacional; la poblacion considerada fueron los productores de la
asociacion siendo un total de 30; también se trabajé el muestreo no probabilistico del tipo
censal ya que se eligi6 el 100% de poblacién al ser una cantidad manejable de personas. Llegd
a la conclusién para ventaja competitiva el 63.3% de encuestados lograron un nivel “regular”
y para cadena productiva el 65.7% de productores encuestados dieron un nivel “Regular” y de

que entre las dimensiones ventaja competitiva y cadena productiva existia relacion entre estas.

Por otro lado (Lépez, 2017) en su investigacion “Estrategias de competitividad de las empresas
exportadoras de arandanos Lima- 2016”. El objetivo identificado fue el rango de progreso de
las habilidades de competitividad de las compafiias exportadoras. Los métodos empleados fue
el descriptivo, el disefio transaccional, correlacional y la poblacion de estudio fueron las 32
empresas de ardndanos. Los instrumentos fueron encuestas como informacion primaria y el
censo como la secundaria; concluy6 que la variable estrategias competitivas para la dimensién
liderazgo en costos el 96.88% de encuestados opinaron que tiene nivel alto, para diferenciacién
el 100% opino que tiene un nivel alto y para segmentacion el 87.5% menciond que tiene un
nivel alto teniendo asi una tendencia al nivel de aceptacion alto en las empresas exportadoras

de arandanos.

Segin (Gonzales & Martinez, 2018) en su tesis titulada “Propuesta para mejorar la
competitividad de los pequefios productores del valle viejo de Olmos” el objetivo fue realizar
propuestas que contribuyan a optimizar su ventaja competitiva. La metodologia fue tipo mixto,
disefio experimental; las poblaciones se encuentran categorizados en entidades publicas, sector

privado, sociedad civil organizada (representantes de las asociaciones) y el muestreo por
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conveniencia siendo 14 las asociaciones; concluy6 que el 79% de entrevistados afirmé que su
municipio local no ha trabajado lo cual es un dato negativo para su desarrollo local con
respecto al desempefio de la gestion municipal, identificO una escasa asistencia técnica,
financiamiento y recursos; por otro lado que el 84% afirmaron que no estan dispuestos a la

conversion de su producto.

(Rojas, 2018) “Roles de actores y competitividad en la cadena productiva de la quinua de la
region Junin” su objeto fue reconocer los problemas que influyen en la ventaja competitiva de
la cadenas de produccion de la quinua en Junin. Recolectando informacion secundaria y
primarias encontrados mediante las interrogaciones a los agricultores y una reunién
participativa con los personajes de las etapas productivas, con los datos obtenidos la
caracterizacion de los productores y valorizacion de ventaja competitiva de los procesos
productivos, siendo 404 la poblacion de estudio. Lleg6 a la conclusion de que el 84% trabajan
en forma individual y no cumplen con los requisitos de volumen, calidad, trazabilidad,
tecnologia e informacion que piden los mercados que son mas estrictos y evidencio que el
96.9% de productores realizan sus transacciones de manera informal y que los intermediarios

tienen un ventaja ya que definen los precios en chacra.

Para (Marquez, 2019) su tesis “Ventaja competitiva y cadena productiva en las queserias del
distrito de Pomacanchi”. Su estudio tuvo como objeto detallar la competitividad encontrar
los caracteres de los procesos de produccion. El contenido de los procedimientos, analisis e
interpretacion de las conclusiones encontradas despues de las indagaciones encontradas con
interrogaciones aplicadas a los duefios de las queserias siendo un total de 20 y aplicacion de
las entrevistas. Lleg6 a la conclusion que para la produccién un 58% acopia un promedio 601
Lt a 800 Its al dia y el 100% utilizan cantaros para mantener la leche fresca, para la
transformacion el 100% utiliza produccion industrial y para comercializacion el 100% destina

al programa vaso leche.

Para (Gonzales 1. , 2022) en su investigacion titulada “ Cadena productiva y competitividad
de la tara (Caesalpinia Spinosa) en la provincia de Huanta, Ayacucho” su objetivo fue analizar

de qué forma interviene la capacitacion, tecnologia, organizacion y conocimiento de cadena
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productiva de la tara en la provincia de Huanta, el tipo fue correlacional, disefio no
experimental donde la muestra es 169 productores de tara y las fuentes primarias fueron
entrevistas, las secundarias informes técnicos, revistas, libros, etc. Los datos se analizaron en
el programa SPSS hojas de calculo en Excel 2016; concluy6 que la variable capacitacion
obtuvo un coeficiente de 0.872, la tecnologia con 0.907 organizacion se obtuvo 0.834,
conocimiento de mercado 0.837 con respecto a la competitividad de la cadena productiva son

directamente proporcionales.

La intencidn de (Mendoza, 2020) su tesis titulada “Sistematizacion econdmica en la cadena
productiva de frutales nativos, provincias de Chachapoyas y Bongara, 2019. Su intencion fue
optimizar la competitividad de los procedimientos de produccién de frutos originarios
utilizando tratamiento de informacion econdmica el tipo fue descriptivo y el nivel no
experimental. Llegd a la conclusion de que existe un promedio de 25 hectareas con
rendimientos de 6 TM por hectarea, los factores limitativos son bajo precio de venta, falta de
asistencia técnica, altos costos de produccion, inexistencia de paquete tecnologico, el 100% de
encuestados estan priorizando otras actividades y el 100% de encuestados afirma que no recibe

informacion de la actividad.

Para (Huaman, 2020) en su investigacion titulada “Relacion de gestion empresarial y
competitividad en la asociacion de productores de tara (Caesalpinia Spinosa) en la Jalca
Grande - Amazonas, 2019”. Su objeto fue encontrar la influencia que hay entre las dimensiones
trabajadas en la organizacion de agricultores de tara quienes fueron considerados como su
poblacidén, consideré como su muestra a 94 socios, los cuales los selecciono aleatoriamente.
Concluy6 que el 86% de los socios opin6 que la gestion empresarial es de nivel regular y el
76% opinaron que el nivel es deficiente siendo la competitividad regular.

Segun (Lopez, 2020) “Competitividad y factores criticos de éxito de los negocios de artesanias
en la ciudad de Chachapoyas, afio 2019” su intencion fue encontrar las medidas, explicar y
describir las formas en que la ventaja competitiva afecta en los elementos de mejora de

comercios artesanales en Chachapoyas. EI meétodo fue descriptivo, de tipo aplicado,
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explicativo, mixto y el disefio de corte transversal; la poblacion fueron los 21 comerciantes de
las tiendas de artesania, utilizé la muestra por conveniencia. Los instrumentos utilizados fueron
el cuestionario y entrevista lo cual se trabajéo mediante el SPSS Version 25. Concluy6 que la
competitividad se relaciona en un alto nivel con 95.2% en factores de éxito, el 43% de

encuestados tiene conocimiento con el factor de éxito.

La tara es un producto de gran importancia en el mercado, una buena alternativa de
conservacion siendo esta una principal actividad econdémica y rentable para las familias de la
provincia de Chachapoyas. La presente investigacion pretende generar una significativa
contribucion para las futuras investigaciones que pretendan desarrollarse en el sector y sera
atil para todos los involucrados para que conozcan con claridad la situacion en la que se
encuentra y conocer la importante relacion entre ventaja competitiva y cadena productiva
dando respuesta a la pregunta de investigacion ¢Cual es la relacion entre ventaja competitiva
y cadena productiva de tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas 2021?; con el objetivo
de determinar la relacion entre ventaja competitiva y cadena productiva de tara de la provincia
Chachapoyas, Amazonas 2021 y los objetivos especificos: primero diagnosticar la produccion
de tara de la provincia de Chachapoyas, Amazonas 2021, segundo identificar la cadena
productiva de la tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas 2021 y tercero determinar la
ventaja competitiva de la tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas 2021; y finalmente
probar la hipotesis existe una relacion directa y significativa entre ventaja competitiva y cadena

productiva de tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas 2021.
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2.1.

MATERIAL Y METODOS

Tipo y disefio de Investigacion

La investigacion fue con enfoque cuantitativo, no experimental, transversal, aplicado
y correlacional; cuyo disefio es el siguiente (Figura 2).

Figura 2

Esquema de investigacion

Vi l
0
M—] r
0
V2 I

Donde: V1: Ventaja Competitiva, V2: Cadena Productiva: produccion, transformacion y
comercializacion, M: Muestra productores de la asociacién, r: Relacién de variables, O:

Observacion

Se utilizo el tipo de investigacion cuantitativa tiene el proposito de demostrar la
hipdtesis con base a la comprobacion cuantitativa, estudia la situacién objetiva,
trabajando el analisis estadistico, con una etapa de deduccion, secuencial, demostrativo
generalizando los resultados para inspeccionar, pronosticar escenarios. (Hernandez,
2014). En la siguiente investigacion es cuantitativa ya que se recopilaron datos

mediante encuestas e informacidn secundaria y se analizaron.

Los estudios no experimentales no tienen incidencia del estudiador con las variables
independientes es el inverso a los estudios de experimentacion, realiza indagacion de
causa y efecto sin ninguna intervencion de las causas; sus tipos de cada uno con sus

propios propdsitos (Mata, 2019). En la investigacion es no experimental ya que se
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2.2.

analizaron cambios atravez del tiempo y la relacion de las variables la ventaja y cadena

productiva de la tara.

Transversal o transaccional es un estudio que recoge informacion en el momento.
(Mata, 2019). Se investigd con el estudio transversal el grado de una determinada
cantidad de variables o analizar la condicion, comunidad, ocasion, en un determinado

tiempo.

La investigacion aplicada emplea a la ciencia las realidades problematicas de la
sociedad. Para realizarlo, se sustenta de aprendizajes de los estudios béasicos, recoge
informacién precisa. (Rus, 2020). El estudio correlacional tiene el propoésito de
encontrar las influencias entre dos o mas variables o conceptos de estudio. Para
encontrar el nivel de relacién entre estas variables, en este tipo de estudios se miden a

las variables, se investigan y se constituyen relaciones. (Hernandez, 2014)

Poblacion y Muestra

La poblacidn estuvo constituida por 503 productores distribuidos en los 6 distritos mas
representativos seglin las areas productivas sembradas y por el volumen de tara
comercializada en kilogramos por afio de cada distrito de la provincia Chachapoyas,
Amazonas 2021 (Tabla 1).

Tabla 1

Productores de Tara de la Provincia Chachapoyas, Amazonas 2021 por Distritos.

Distritos Productores
Jalca Grande 123
Magdalena 300
San Isidro de Maino 15
Sonche 30
Chiliquin 15
San francisco de Daguas 20
Total 503

Fuente: Autoridad Regional Ambiental- Amazonas (ARA) 'y registro de productores
en cada distrito
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La muestra esta constituida por 117 productores (Tabla 2), calculado con la siguiente

formula:
ng = X Wy Py Qp
%4

Donde P= 0.5 es la proporcion de productores competitivos en la cadena productiva de
tara, Q es la proporcién de productores no competitivos en la cadena productiva de tara.
V es varianza deseada o especificada definida por (E/Z)?>=0.00167; Z= 1.96 es el valor
de la distribucion normal estandarizada asociado al 95% de confianza; E= 0.08 (8%) es
error maximo de estimacion. Ademéas n,= 150.063 es corregido por finitud con la

siguiente formula:

Ny

n=
1470
Luego N= 115.581 por lo tanto, la muestra es 117 productores; distribuidos en forma
proporcional con la siguiente formula:
Np

np =Wn

Los calculos se muestran en la siguiente del anexo 2.
En resumen, la muestra (Tabla 2) es:

Tabla 2

Productores de Tara de la Provincia Chachapoyas, Amazonas 2021 por Distritos.

Distritos Productores
Jalca Grande 28
Magdalena 69
San Isidro de Maino 4
Sonche 7
Chiliquin 4
San Francisco de Daguas 5
Total 117

Fuente: Tabla 1

Se utilizd el muestreo aleatorio estratificado por area geogréfica (distrito) con afijacion

proporcional y seleccion sistematica de los elementos de la muestra.
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2.3.

Variables de estudio

Las variables consideradas en el estudio son la ventaja competitiva y la cadena
productiva.

La ventaja competitiva (Tabla 3) se define en forma conceptual como las estrategias
competitivas ayuda tomar decisiones y acciones ofensivas o defensivas para crear un
puesto defendible en una industria con el fin de enfrentar con éxito a las fuerzas
competitivas generando nuevamente a la inversion. Los tipos béasicos de la ventaja
competitiva segin Michael Porter son liderazgo en costes, diferenciacion y enfoque o
segmentacion. (Porter, 2003); y en forma operacional como el resultado de evaluar la
importancia que tiene liderazgo en costes, diferenciacion y segmentacion de los
productores de tara de la provincia Chachapoyas, 2021 fueron obtenidos a partir de los

datos de fuentes primarias mediante encuestas a los productores de tara.

Tabla 3
Operacionalizacion de la Variable Ventaja Competitiva.
Variables Dimensién Indicadores items Escala
Costos directos e 13
Liderazgo en indirectos
costes Magquinarias modernas 4-6
Control de mermas 7-9
Productos de calidad 10-12 (1) nunca, (2)
Ventaja Innovacion 13-15 casi nunca, (3) a
Competitiva Diferenciacion Reputacion 16-18 veces, (4) casi
Promociones y 19-21 sier_npre, (5)
descuentos siempre
Linea de producto 22-24
Segmentacion Especializacion del 597
Producto

Cadena Productiva (Tabla 4) se define en forma conceptual como los agentes
economicos conectados por los mercados desde recursos, elaboracion, innovacion y
comercializacion hasta la demanda final. Cuando estos agentes trabajan y se relacionan
de manera conjunta en términos de tecnologia, capital en colaboracion y equidad se habla

de una cadena productiva competitiva. (DGPA, 2015), y en forma operacional es el

29



2.4.

resultado de evaluar la importancia de los eslabones de produccidn, transformacion y
comercializacion de los productores de tara provincia Chachapoyas, 2021, a partir de los

datos de fuentes primarias mediante encuestas a los productores de tara.

Tabla 4
Operacionalizacion de la Variable Cadena Productiva
Variables Dimensién Indicadores items Escala
Materia Prima 1-3
Produccion Mano de Obra 4-6
Costos Indirectos 7-9
Cadena Plantas Procesadoras 10-12 ((:?si rl:luunnccaa, (3()2;
Productiva Transformacion Almacenamiento 13-15 '

veces, (4) casi
siempre, %)
siempre.

Transporte Terrestre 16-18
Estrategias comerciales  19-21
Planeacion Comercial 22-24

Comercializacién

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El estudio fue muestral para la recoleccion de datos se aplicd una encuesta, con un
cuestionario estructurado de acuerdo a la matriz de la operacionalizacién de las
variables elaborado y validado por Espinoza Tinco, Josselyn Haydee (2017) y adaptado

por el autor para la presente investigacion.

La escala con la que se midi6 cada uno de los items es la psicométrica de Liker con las
siguientes categorias (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5)

siempre.

La variable ventaja competitiva y cadena productiva estuvieron valoradas en funcion a
la puntuacion obtenida de las respuestas de cada item, asi como también cada una de

sus dimensiones y subdimenciones

La calificacion de la variable ventaja competitiva tuvo un puntaje minimo de 27 puntaje
méaximo de 135 de donde se obtendra que la ventaja competitiva es mala (27-63),

regular (64-99) y buena (100-135). Y segun la dimension liderazgo en costes (9-45)
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2.5.

donde, malo (9-21), regular (22-33), bueno (34-45), para diferenciacion (12-60), malo
(12-28), regular (29- 44); bueno (45-60) y segmentacion (6-30); malo (6-14), regular
(15- 22) bueno (22-30). Ademas, sus subdimensiones tuvieron la calificacion; malo (3-
7), regular (8- 11) bueno (12-15).

Para la variable cadena productiva tendra un puntaje minimo de 24 puntaje maximo de
120 de donde se obtuvo que la cadena productiva es mala (24-56), regular (57-88) y
buena (89-120). Y segun la dimensién produccion sera (9-45); malo (9-21), regular
(22-33), bueno (34-45); para transformacién (9-45); malo (9-21), regular (22-33),
bueno (34-45) y comercializacion (6-30); malo (6-14), regular (15-22), bueno (23-30).
Ademas, las subdimensiones tuvieron la calificacién; malo (3-7), regular (8- 11) bueno
(12-15).

Analisis de datos

Los datos recolectados fueron digitados en una hoja excel y procesados en Spss 24
version estudiante, con el cual se obtuvieron tablas y figuras de distribucion de
frecuencias para las variables y sus respectivas dimensiones; para la prueba de la
hipdtesis se elaboraron tablas de contingencia y la estadistica de prueba sera la chi-
cuadrado y el grado de influencia de los elementos fue medido por el coeficiente de

correlacion de Spearman.
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I11. RESULTADOS

3.1. Diagnoéstico de la produccion de tara de la provincia de Chachapoyas

La ciudad de Chachapoyas (Figura 3) es una de las 07 provincias del departamento de
Amazonas, el cual cuenta con 83 distritos. En el mapa de esta provincia se puede apreciar
los distritos con los que cuenta siendo estas 21 en total: Chachapoyas, Asuncion, Balsas,
Cheto, Chiliquin, Chuquibamba, Granada, Huancas, La Jalca, Leymebamba, Levanto,
Magdalena, Mariscal Castilla, Molinopampa, Montevideo, Olleros, Quinjalca, San

Francisco de Daguas, San Isidro de Maino, Soloco y Sonche. (Perutop, 2018).

Figura 3
Mapa de la Provincia con los Distritos Observados en la Muestra.
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Nota: esta figura muestra la localizacion de los principales distritos de productores de tara de la
provincia de Chachapoyas (Chachapoyas, 2019) recuperado de
https://www.familysearch.org/es/wiki/Chachapoyas, Amazonas, Per%C3_Genealog%C3%ADa.
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La tara se produce de modo silvestre esto pretende explicar que no hay plantaciones
realizadas por la mano del hombre, sino que simplemente estdn obtenidas de forma
natural. Por otro lado, las producciones dependen de las lluvias y algunos productores no
cuentan con riego para sus plantaciones de tara. La produccién, precios, la inflacion se

incrementaron por la pandemia y a la crisis politica que se vive en la actualidad.

La mayoria de distritos de la provincia de Chachapoyas (Tabla 5) producen tara, pero los
mas representativos segun su produccion son 6 distritos que son la Jalca Grande,
Magdalena, San Isidro de Maino, Chiliquin, Sonche y San Francisco de Daguas con los
cuales se trabajaron en la presente investigacion, segun el ARA Amazonas 2019 la
Magdalena cosechd una cantidad en kilogramos un total de 183896.03kg en ese afio siendo
mayor a comparacion con los demas distritos y el que cosechd en menor cantidad fue

Mariscal Castilla con un total de 1354kg.

Tabla 5
Tara (Caesalpina Spinosa) en los Distritos de la Provincia de Chachapoyas Registrados en el
ARA- Amazonas, 2019

kg tara
N° Distrito Area Plantada (has) comercializados por
ano
1 Magdalena 20.22 183896.03
2 Mariscal Castilla 0.66 1354
3 San Francisco de Daguas 4.5 130771.7
4 Sonche 6.3 20060
5 Chiliquin 4.54 30266
6 La Jalca 19.99 30240.11
7 Chachapoyas 151 1660
8 san Isidro de Maino 6.99 52500
9 Montevideo 1 6120
Total 106.21 456867.84

Fuente: ARA- Amazonas
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Tabla 6
Precio (S/.) de la Tara de la Provincia de Chachapoyas, 2017-2021

Distrito Afo N Media Minimo Maximo
2017 28 2.00 2.00 2.00
2018 28 3.00 3.00 3.00
Jalca Grande 2019 28 0.50 0.50 0.50
2020 28 10.00 10.00 10.00
2021 28 5.00 5.00 5.00
2017-2021 28 6.83 6.83 6.83
2017 69 1.20 1.20 1.20
2018 69 2.50 2.50 2.50
2019 69 2.00 2.00 2.00
Magdalena
2020 69 7.00 7.00 7.00
2021 69 10.00 10.00 10.00
2017-2021 69 7.57 7.57 7.57
2017 4 2.50 2.50 2.50
2018 4 2.50 2.50 2.50
San Isidro del Maino 2019 4 7.00 7.00 7.00
2020 4 5.00 5.00 5.00
2021 4 8.00 8.00 8.00
2017-2021 4 8.33 8.33 8.33
2017 7 2.50 2.50 2.50
2018 7 2.50 2.50 2.50
Sonche 2019 7 7.00 7.00 7.00
2020 7 5.00 5.00 5.00
2021 7 8.00 8.00 8.00
2017-2021 7 8.33 8.33 8.33
2017 4 2.50 2.50 2.50
2018 4 2.50 2.50 2.50
Chiliquin 2019 4 7.00 7.00 7.00
2020 4 5.00 5.00 5.00
2021 4 8.00 8.00 8.00
2017-2021 4 8.33 8.33 8.33
2017 5 1.28 1.10 2.00
2018 5 1.56 1.20 3.00
San Francisco de 2019 5 1.54 0.50 1.80
Daguas 2020 5 4.00 4.00 4.00
2021 5 6.60 5.00 7.00
2017-2021 5 4.99 4.83 5.03
2017 117 1.56 1.10 2.50
2018 117 2.58 1.20 3.00
Total 2019 117 2.26 0.50 7.00
2020 117 7.33 4.00 10.00
2021 117 8.40 5.00 10.00
2017-2021 117 7.38 4.83 8.33

Fuente: Encuesta a productores
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Figura 4
Precio Promedio (s/.) de la Tara en el Distrito de la Jalca Grande, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.

Figura 5
Precio promedio de la Tara en el Distrito de Magdalena, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.

Figura 6

Precio Promedio de la Tara en el Distrito de San Isidro de Maino, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.
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Figura7
Precio Promedio de la Tara en el Distrito de Sonche, 2017-2021.
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Figura 8
Precio Promedio de la Tara en el Distrito de Chiliquin, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.

Figura 9
Precio Promedio de la Tara en el Distrito de San Francisco de Daguas, 2017-2021.

2 8 6,6
26
£ 4
g 4
2 9 1,28 1,56 1,54 l
[S]
g mm m .
2017 2018 2019 2020 2021
Ao

Fuente: Encuesta a productores.
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En los distritos de la provincia de Chachapoyas en la Jalca Grande se registré precios de venta
de la tara en el afio 2019 que fue 0.50 céntimos el kilogramo siendo el méas bajo en estos
ultimos afios y para el afio 2020 se incremento a 10 soles el kg, para el distrito de la Magdalena
el afio 2017 la tara costd 1.20 el kg siendo menor a comparacion del 2021 que lleg6 a costar
10 soles el kg registrandose asi un incremento en su precio, en el distrito del Maino en los 2017
y 2018 se mantuvieron los precios costando 2.50 el kg de tara siendo menor en comparacion
del afio 2021 llegando a costar 8 soles el kg del producto viendo asi un alza en el precio, en el
distrito de Sonche se mantuvo el precio a 2.50 soles el kg en los afios 2017 y 2018 pero el
2021 se increment0 a 8 soles el kg de tara; para Chiliquin la tara llegd a costar 8 soles en el
afio 2021 siendo el precio més alto en comparacion con 2017 fue de 2.50 soles el kg mientras
tanto para el distrito San Francisco de Daguas el afio 2017 el precio fue de 1.28 soles el kg y
para el 2021 fue de 6.60 soles el kg de tara reportandose asi un incremento en el precio. Se
puede diferenciar que el distrito de la Jalca Grande el precio mas bajo se registré con 0.50
centimos siendo el méas bajo en comparacion con los demas distritos de la provincia de
Chachapoyas y el precio mas alto con el que se vendio la tara a 10 soles fueron los distritos de

la Jalca Grande y la Magdalena.

La prueba Fridman reportd que los precios de la tara en la Jalca grande (Figura 4) fueron
significativamente diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05). Los precios de la tara en la
Magdalena (Figura 5) fueron significativamente diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05).
Los precios de la tara en San Isidro de Maino (Figura 6) fueron significativamente diferentes
durante los 5 afios (p=0.000<0.05). Los precios de la tara en Sonche (Figura 7) fueron
significativamente diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05, prueba Fridman). Los precios
de la tara en Chiliquin (Figura 8) fueron significativamente diferentes durante los 5 afios
(p=0.000<0.05, prueba Fridman). Los precios de la tara en San Francisco de Daguas (Figura
9) fueron significativamente diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05, prueba Fridman) ver
anexo 4. Las cosechas de taya en los distritos de Chachapoyas varian ya que es bajo secano es
decir estas cosechas dependen de las lluvias estas eran regulares entre setiembre y abril, sin

embargo, estas estaciones han cambiado por el cambio climatico que se vive en la actualidad.
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Tabla7

Produccién (Kg) de la Tara de la Provincia de Chachapoyas, 2017-2021

Distrito Afio N Media Minimo Maximo
2017 28 556.43 20 3500
2018 28 683.57 70 5000
2019 28 670.36 80 6000
Jalca Grande
2020 28 404.64 0 3000
2021 28 313.57 0 800
2017-2021 28 2628.57 260 17000
2017 69 457.97 80 1800
2018 69 505.41 80 2000
2019 69 494.29 70 2000
Magdalena
2020 69 407.17 0 2400
2021 69 483.84 0 3000
2017-2021 69 2348.68 390 9800
2017 4 245.00 200 300
2018 4 337.50 200 500
2019 4 337.50 100 650
San Isidro del Maino 2020 4 75.00 0 200
2021 4 437.50 150 750
2017-2021 4 1432.50 730 2100
2017 7 416.43 25 1120
2018 7 441.43 20 900
2019 7 476.14 15 1200
Sonche 2020 7 481.14 0 1308
2021 7 531.43 20 1500
2017-2021 7 2346.57 80 6028
2017 4 2470.00 450 7500
2018 4 2350.00 350 7000
Chiliquin 2019 4 2668.75 400 8000
2020 4 205.00 0 600
2021 4 3037.50 150 10000
2017-2021 4 10731.25 2270 32650
2017 5 994.00 70 3500
2018 5 1078.00 90 3850
San Francisco de 2019 5 1160.00 100 4200
Daguas 2020 5 998.00 40 3250
2021 5 1023.60 50 3468
2017-2021 5 5253.60 450 18268
2017 117 563.46 20 7500
2018 117 626.01 20 7000
. 2019 117 632.77 15 8000
Provincia Chachapoyas 2020 117 417.97 0 3250
2021 117 554.73 0 10000
2017-2021 117 2794.94 80 32650

Fuente: Encuesta a productores
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Figura 10
Produccién Promedio (kg) de la Tara en el Distrito de la Jalca Grande, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.

Figura 11
Produccién Promedio (kg) de la Tara en el Distrito de Magdalena, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.

Figura 12
Produccién Promedio (kg) de la Tara en el Distrito de San Isidro de Maino, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.
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Figura 13
Produccién Promedio (kg) de la Tara en el Distrito de Sonche, 2017-2021.
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Figura 14
Produccion Promedio (kg) de la Tara en el Distrito de Chiliquin, 2017-2021.
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Fuente: Encuesta a productores.

Figura 15
Produccién Promedio (kg) de la Tara en el Distrito de San Francisco de Daguas, 2017-
2021.
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La produccidn de tara en la Jalca Grande para el afio 2018 fue de 683.57 kg siendo la mas alta
en comparacion con el afio 2021 llegando a una cosecha total de 313.57 kg de tara, para la
Magdalena el afio 2018 hubo una cosecha de 505.41 kg de tara disminuyendo para el afio 2020
se lleg6 a producir 407.17 kg de tara en el distrito; en San Isidro del Maino en el afio 2020 se
cosechd 75 kg de tara mientras que para el afio 2021 se increment6 llegando a producirse
437.50 kg de tara, en el distrito de Sonche en el afio 2017 se cosech6 416.43 kg de tara siendo
el més bajo que el afio 2021 donde se incrementd la produccién a 531.43kg, para Chiliquin el
afio 2020 se cosechd 205 kg de tara mientras que para 2021 se cosech6 3037.50 kg llevando
una gran diferencia de aumento de produccidn, y finalmente para el distrito de San Francisco
de Daguas para el afio 2017 su produccion fue de 994 kg siendo bajo en comparacion con los
demas afios para el 2019 se incremento a 1160 kg de tara que se ha producido en el distrito. El
distrito que menos produccion obtuvo a nivel de los distritos estudiados de la provincia de
Chachapoyas fue San Isidro del Maino con 75 kg de tara y el que tuvo mas produccion en kg
fue el distrito de Chiliquin con 3037.50 kg (Tabla 7).

La produccion promedio de la tara en la Jalca grande (Figura 10) son significativamente
diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05, prueba Fridman). La produccion promedio de la
tara en la Magdalena (Figura 11) son significativamente diferentes durante los 5 afios
(p=0.000<0.05, prueba Fridman). La produccién promedio de la tara en San Isidro de Maino
(Figura 12) son significativamente diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05, prueba
Fridman). La produccion promedio de la tara en Sonche (Figura 13) no son significativamente
diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05, prueba Fridman). La produccion promedio de la
tara en Chiliquin (Figura 14) no son significativamente diferentes durante los 5 afios
(p=0.000<0.05, prueba Fridman). La produccién promedio de la tara en San Francisco de
Daguas (Figura 15) no son significativamente diferentes durante los 5 afios (p=0.000<0.05,

prueba Fridman) ver anexo 6.
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Tabla 8

Area cultivada (Ha) de la Tara de la Provincia de Chachapoyas, 2017-2021

Distrito N Media Minimo Maximo
Jalca Grande 28 0.652 0.250 2.000
Magdalena 69 0.692 0.250 2.500
San Isidro del Maino 4 0.813 0.250 2.000
Sonche 7 1.571 0.250 4.000
Chiliquin 4 1.625 0.500 5.000
San Francisco de Daguas 5 1.050 0.250 4.000
Total 117 0.786 0.250 5.000

Fuente: Encuesta a productores

Figura 16

Area Promedio (Ha) Cultivada de la Tara de la Provincia de Chachapoyas 2017-2021.
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En la provincia de Chachapoyas en el distrito de San Francisco de Daguas el area promedio

cultivada de tara fue de 0.25 hectarea por productor, mientras que para la Jalca Grande,

Magdalena, San Isidro de Maino, Chiliquin cuentan con 0.5 hectareas cultivadas y para el

distrito de Sonche cuenta con un promedio de 1 hectéarea cultivada de tara siendo esta por

productor (Tabla 8 y Figura 16).
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3.2. Cadena productiva de la tara de la provincia Chachapoyas, Amazonas
La cadena productiva de la tara estd compuesta por los siguientes eslabones (Figura
17):
Figura 17
Cadena Productiva.

S -
Productores de
Materias Acopiadores Procesadores Distribuidores Consumidor Final
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Primas
/ ! |
Produccion Transformacion Comercializacién

La cadena productiva estd relacionada entre actores participes en las relaciones
economicas y las provisiones de bienes y servicios desde la produccion primaria hasta
el consumidor final (Ferran, 2016). En el caso de la provincia de Chachapoyas de los
distritos estudiados la cadena productiva estd compuesta por los eslabones siguientes:

¢+ Produccion, cuyos actores son: los productores. - Son pequefios agricultores
quienes cuentan con hasta 5 hectéreas de tara de los distritos de la Jalca Grande,
Magdalena, San Isidro de Maino, Sonche, Chiliquiny San Francisco de Daguas.

R/
L X4

Transformacidn, cuyos actores son: los acopiadores. — Son agentes encargados
de la compra y la recepcion de este la tara, siendo estos del mismo distrito o de
la ciudad. Los procesadores industriales. - En los distritos no existen estos
agentes, algunas empresas compradoras tienen sus acopiadores y sus
transportistas se trasladan hasta la ciudad de Chiclayo y después a Lima a la
planta para su transformacion de la materia prima en polvo y goma para su

exportacion.
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% Comercializacion, cuyos actores son: los distribuidores. - Son los que se
encargados de distribuir el producto transformado hacia el mercado.
Consumidor final. - estos vendrian a ser las empresas extranjeras de los paises

importadores como China, Italia, Argentina y México principalmente.

La cadena productiva de la tara segin la dimension produccion la materia prima 45.3% casi
siempre tiene problemas para sus cultivos, el 37.6% nunca prepara el suelo donde realiza la
siembra y la cosecha de la tara, el 83.8% nunca compra fertilizantes para la siembra y el
cultivo de las plantaciones de tara. Para mano de obra el 53.8% nunca tiene problemas para
la cosecha de tara cuando no cuenta con personal de trabajo, 97.4% nunca contrata
capacitadores para su especializacién y la de su personal, 99.1% nunca contrata
especialistas para el andlisis de su producto comercial. Para costos indirectos el 94.9%
nunca contrata viveros para el almacenamiento de sus plantas, 99.1% nunca contrata o
cuenta maquinarias especializadas para el tratamiento de sus plantas y el 99.1% nunca

subcontrata empresas para el analisis y preparacion de los suelos (Figura 18).

La transformacién las plantas procesadoras el 91.5% tiene problemas con la enumeracion
de sus plantas, el 100% nunca utilizan maquinarias para la transformacion como también
para la etiqueta de sus productos con una marca; el almacenamiento el 80.3% nunca tienen
dificultad con el manejo de la humedad (almacen), el 96.6% nunca tienen dificultad con la
enumeracion de la tara dentro de su almacén y no tiene dificultad con el manejo de sus
productos y el transporte terrestre el nunca 53.8% tiene dificultades con el recojo de sus
productos el 47.9% nunca tiene dificultades con el traslado de sus productos y el 71.8%

nunca tiene perdida de sus productos en el proceso de transformacion (Figura 18).

Comercializacion las estrategias comerciales el 98.3% nunca evalla el mercado al que
dirigird su producto, 99.1% nunca selecciona los mercados meta para su producto como
también nunca determina su posicionamiento en el mercado meta. La planeacidén comercial
el 100% nunca elabora una técnica comercial para su producto, el 100% nunca hace uso de
las claves de marketing mix para comercializar su producto y el 99.1% nunca hace un

analisis post venta de su producto (Figura 18).
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Tabla 9

Dimensiones, Subdimensiones e Indicadores de la Cadena Productiva de la Tara de la Provincia Chachapoyas, Amazonas.

Dimension Subdimension Indicadores Casi Qa3| .
Nunca  nunca Aveces siempre  Siempre
1 Tiene problemas con el agua para sus cultivos. 19.7 6.8 12.0 453 16.2
o 2 Prepara el suelo donde se realizara la siembra y la cosecha de la 376 51 51 368 15.4
Materia Prima tara.
3 Compra fertilizantes para la siembra y cultivo de las plantaciones 838 120 43
de tara. 0 0
4 Tiene problemas_ para la cosecha de tara cuando no cuenta con 53.8 19.7 16.2 85 17
Produccién personal de trabajo
Mano de Obra . S
5 Contrata capacitadores para su especializacion y la de su personal. 97.4 0.0 0.9 1.7 0
6  Contrata especialistas para el anlisis de su producto comercial. 99.1 0 0 0.9 0
7  Contrata viveros para el almacenamiento de sus plantas 94.9 3.4 1.7 0 0
Costos Contrata 0 cuenta maquinarias especializadas para el tratamiento
Indirectos 8 desus plantas. 91 0.0 0.9 0 0
9  Subcontrata empresas para el analisis y preparacion de los suelos. 99.1 0 0.9 0 0
Plant 10 Tiene problemas con la enumeracion de sus plantas 915 6.0 0.9 1.7 0
antas 11  Utiliza maquinarias para la transformacion 100.0 0 0 0 0
Procesadoras .
12 Etiqueta sus productos con una marca 100.0 0 0 0 0
13 Tiene dificultad con el manejo de la humedad (almacén). 80.3 7.7 7.7 4.3 0
Transformacion Almacenamiento 14  Tiene dificultad con la enumeracion de la tara dentro de su almacén 96.6 34 0 0 0
15 Tiene dificultad con el manejo de sus productos 96.6 34 0 0 0
Transporte 16 Tiene dificultades con el recojo de sus productos. 53.8 256 13.7 6.0 0.9
Terrest?e 17  Tiene dificultades con el traslado de sus productos. 47.9 26.5 145 7.7 34
18 Tiene pérdida de sus productos en el proceso de transformacion 71.8 18.8 6.0 3.4 0
Estrategias 19 Evalla el mercado al que dirigira su producto. 98.3 1.7 0 0 0
comerciales 20 Seleccigna los mgrgados r_neta para su producto. 99.1 0.9 0 0 0
21 Determina su posicionamiento en el mercado meta. 99.1 0.9 0 0 0
Comercializacion 22 Elabora una técnica comercial para su producto. 100.0 0 0 0 0
Planeacion 23 Hace uso de las claves de marketing mix para comercializar su 100.0
Comercial producto ' 0 0 0 0
24 Hace un analisis post venta de su producto. 99.1 0.9 0 0 0

Fuente: Encuesta a productores
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Figura 18

Indicadores de la Cadena Productiva de la Tara de la Provincia Chachapoyas, Amazonas.

Hace uso de las claves de marketing mix para comercializar su producto. Nunca.
Elabora una técnica comercial para su producto. Nunca.

Etiqueta sus productos con una marca. Nunca.

Utiliza maquinarias para la transformacion. Nunca.

Hace un analisis post venta de su producto. Nunca.

Determina su posicionamiento en el mercado meta. Nunca.

Selecciona los mercados meta para su producto. Nunca.

Subcontrata empresas para el analisis y preparacion de los suelos. Nunca.

Contrata o cuenta maquinarias especializadas para el tratamiento de sus plantas...

Contrata especialistas para el andlisis de su producto comercial. Nunca.
Evalla el mercado al que dirigira su producto. Nunca.

Contrata capacitadores para su especializacion y la de su personal. Nunca.

Tiene dificultad con el manejo de sus productos. Nunca.

Tiene dificultad con la enumeracién de la tara dentro de su almacen. Nunca.
Contrata viveros para el almacenamiento de sus plantas. Nunca.

Tiene problemas con la enumeracion de sus plantas. Nunca.

Compra fertilizantes para la siembra y cultivo de las plantaciones de tara. Nunca.
Tiene dificultad con el manejo de la humedad (almacen). Nunca.

Tiene pérdida de sus productos en el proceso de transformacion. Nunca.

Tiene dificultades con el recojo de sus productos. Nunca.

Indicadores

Tiene problemas para la cosecha de tara cuando no cuenta con personal de trabajo..

Nunca. Tiene dificultades con el traslado de sus productos. Nunca.
Tiene problemas con el agua para sus cultivos. Casi siempre.
Prepara el suelo donde se realizara la siembra y la cosecha de la tara. Nunca.
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Descripcion del eslabdn produccion

Respecto a materias primas; en la provincia de Chachapoyas en los distritos de la Jalca
Grande, Chiliquin, Maino, Magdalena, Sonche y San Francisco de Daguas el 45% de los
productores de tara casi siempre tiene problemas con el agua, el 37.6% no prepara el suelo
donde realizard la siembra y la cosecha de tara el 83.8% no compra fertilizantes para la
siembra y cultivo de las plantaciones de tara (Figura 19); esto conlleva a deficiencias en la
cadena productiva de la tara ya que no todos cuentan con riego para sus plantaciones, se da

de manera natural y no utilizan fertilizantes.

Figura 19
Materia Prima de Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021.
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Nota: La figura 19 representa a la subdimensién materia prima donde la figura superior izquierda (a) representa
al indicador tiene problemas con el agua para sus cultivos, la figura superior derecha (b) representa al
indicador prepara el suelo donde se realizaré la siembra y la cosecha de la tara y la inferior (c) al indicador
compra fertilizantes para la siembra y la cosecha de la tara.
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La mano de obra es un elemento importante en la cadena productiva, este constituye un costo
en proceso de produccidn, los productores de tara el 53% nunca tienen problemas para
cosecha de tara cuando no cuenta con personal de trabajo, el 97% nunca contrato
capacitadores para su especializacion y la de su personal, el 99.1% nunca contratd
especialistas para el andlisis de su producto comercial (Figura 20). Los productores

mantienen la mano de obra familiar para tratar reducir costos de produccion.

Figura 20
Mano de Obra de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas.
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Nota: La figura 20 representa a la subdimensiéon mano de obra de los productores de tara, donde la figura
superior izquierda (a) es el indicador tiene problemas para la cosecha cuando no cuenta con personal de trabajo,
la figura superior derecha (b) es el indicador contrata capacitadores para su especializacion y la de su personal
y la inferior (c) es contrata especialista para analisis del producto comercial.
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Los costos indirectos son autonomos de la produccién en una cadena productiva para
productores de tara de la provincia de Chachapoyas de los 6 distritos estudiados el 94% refirid
gue nunca contrato viveros para el almacenamiento de sus plantas, el 99.1% contrato o cuenta
maquinarias especializadas para el tratamiento de sus plantas y el 99.1% subcontrata
empresas para el andlisis y preparacion de los suelos (Figura 21). Como se puede comparar
es que no existe el cuidado y la importancia del producto para mejorar su cadena de

produccion.

Figura 21
Costos Indirectos de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas.
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Nota: La figura 21 representa a la subdimensién costos indirectos de la tara, donde la figura de superior
izquierda (a) es el indicador contrata viveros para el almacenamiento de sus plantas, la figura superior derecha
(b) es el indicador contrata o cuenta con maquinarias especializadas para el tratamiento de sus plantas y la
inferior (c) el indicador subcontrata empresas para analisis de suelos y preparacion suelos.
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Descripcion del eslabdn transformacion

Respecto a plantas procesadoras los productores de la tara de la provincia de Chachapoyas el
91.5 % nunca tienen problemas con la enumeracion de sus plantas, como también el 100%
no utiliza maquinarias para la transformacion y nunca etiquetan sus productos con una marca,
estos productores no utilizan ningun tipo de tecnologia para su transformaciéon de su producto
(Figura 22).

Figura 22
Plantas Procesadoras de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021.
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Nota: La figura 22 representa a la subdimensién plantas procesadoras, donde la figura superior izquierda (a) es
el indicador tiene problemas con la numeracién de sus plantas, la figura superior derecha (b) es el indicador
utiliza maquinarias para la transformacion de la tara y la inferior (c) es etiqueta sus productos con una marca.
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El almacenamiento cumple un papel importante para el cuidado de productos en la cadena
productiva de un producto; el 80.3% de los productores tiene dificultades con el manejo de
la humedad en su almacén ya que el producto tiene que mantenerse en un ambiente seco y
ventilado ya que mayormente los depositos son de tierra y la humedad en épocas de lluvia
puede provocar humedades; 96.6% tiene dificultad con la enumeracién de la tara dentro de
su almacén, el 96.6% refirio que tiene dificultad con el manejo de sus productos ( Figura 23).

Figura 23

Almacenamiento de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021.

(o) 1200 g560 @ 299 80,3%
100,0 700
80,0 60,0
o - 50,0
X 60,0 =200
40,0 30,0
20.0 3,4% ig,g 7, TT% 439
0.0 v 0:0 || || —
Nunca Casi nunca Nunca Casi Aveces Casi
nunca siempre
. - . Tiene dificultades con el manejo de la
Tiene dificultad con la umeracion de la Humedad (almacen)

tara dentro de su almacen

(c)120,0
100,0 A

80,0
X 60,0
40,0

20,0 3'4%
0,0

Nunca Casi nunca
Tiene problemas con el manejo de
productos

Nota: La figura 23 representa a la subdimension almacenamiento de productores de tara donde la figura superior
izquierda (a) es el indicador tiene dificultad con el manejo de la humedad, la figura superior derecha es el
indicador tiene dificultad con la numeracion de la tara dentro de su almacén y la inferior (b) es el indicador
tiene problemas con el manejo de productos.
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El transporte terrestre responde a la movilidad de las personas y productos, de tal forma
constituye un papel importante para aumentar la productividad, en tal sentido el 53.8% de
productores menciond que tiene dificultades con el recojo de sus productos, 47.9% tiene
dificultades con el traslado de sus productos ya que sus hectareas sembradas se encuentran
lejos y no se encuentran cerca de la carretera para facilitar el traslado y el 71.8% nunca tiene
pérdida de sus productos en el proceso de transformacién (Figura 24).

Figura 24

Transporte Terrestre de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas
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Nota: La figura 24 representa la dimension transporte terrestre de los productores de tara donde la figura
superior izquierda (a) representa al indicador tiene dificultades con el recojo de sus productos, la figura superior
derecha es el indicador tiene dificultades con el traslado de sus productos y la inferior (c) es el indicador tiene
perdida de sus productos en el proceso de transporte.
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Descripcion del eslabdn comercializacion

Las estrategias comerciales son un conjunto de estrategias para mejorar las ventas para la
mayor participacion en el mercado de una empresa u organizacion los productores de tara el
98.3% nunca evaltan el mercado al que dirigira su producto, el 99.1 % selecciona los
mercados meta para su producto y 99.1 % nunca determina su posicionamiento en el mercado

meta (Figura 25).

Figura 25

Estrategias Comerciales de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas
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Nota: La figura 25 representa a la subdimension estrategias comerciales donde la figura superior izquierda (a)
es el indicador evalta el mercado al que dirigira sus productos, y la figura superior derecha (b) es el indicador
selecciona su mercado meta para su producto y el inferior (c) determina su posicionamiento en el mercado meta.
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La planificacion comercial, enfoca a futuros ingresos de ventas para mejorar su cadena
productiva el 100% nunca elaboran una técnica comercial para su producto, el 100% nunca
hace uso de las claves de marketing mix para comercializar su producto y 100% hace un
analisis post venta de su producto. Esto hace que cadena productiva sea deficiente (Figura
26).

Figura 26
Planificacion Comercial de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas
2021.
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Nota: La figura 26 representa a la subdimensién planificacion comercial donde la figura superior izquierda (a)
representa al indicador elabora una técnica comercial para su producto, la figura superior derecha (b) representa
al uso de las claves marketing mix para comercializar su producto y el inferior (c) al indicador hace anélisis
post venta de su producto.
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Tabla 10

Dimensiones y subdimensiones de la Cadena Productiva de la Tara de la Provincia

Chachapoyas, Amazonas.

Dimension Subdimension
(Eslabon) Malo Regular Bueno

Materia Prima 419 54.7 3.4

Produccion Mano de Obra 99.1 0.9 0
Costos Indirectos 99.1 0.9 0

Plantas Procesadoras 100.0 0 0

Transformacién Almacenamiento 100.0 0 0
Transporte Terrestre 86.3 11.1 2.6

Comercializacién Estrategi_as comercia_les 100.0 0 0
Planeacion Comercial 100.0 0 0

Fuente: Encuesta a productores.

La dimension produccion en materia prima se encuentra en 54.7% regular, mano de obra
siendo malo en 99.1% siendo igual para costos indirectos; mientras que la transformacion
con respecto a plantas procesadoras se encuentra en un 100% malo de la misma manera es el
almacenamiento para el transporte terrestre se encuentra en un 86.3% malo y la
comercializacion dando como resultado que las estrategias comerciales y la planeacion

comercial un 100% malo (Figura 27).

55



Figura 27
Dimensiones y Subdimensiones de la Cadena Productiva de la Tara de la Provincia

Chachapoyas, Amazonas
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Dimensiones y subdimensiones
Fuente: Encuesta a productores.

Tabla 11
Dimensiones de la Cadena Productiva de la Tara de la Provincia Chachapoyas,
Amazonas.
Dimension Malo Regular Bueno
Produccion 99.1 0.9 0
Transformacion 99.1 0.9 0
Comercializacion 100 0 0
Cadena productiva 99.1 0.09 0

Fuente: Encuesta a productores.

La cadena productiva donde el eslabon produccién dié como resultado que el 99.1% es malo,
la transformacion el 99.1% es malo y la comercializacion siendo el 100% malo teniendo asi

una deficiente (mala) cadena productiva en el 100% (Figura 28).
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Figura 28

Dimensiones de la Cadena Productiva de la Tara de la Provincia Chachapoyas, Amazonas
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Fuente: Encuesta a productores.

3.3. Ventaja competitiva los productores de la tara de la provincia Chachapoyas,
Amazonas

La ventaja competitiva son las caracteristicas que tiene un producto o una marca al cual

les dan una cierta supremacia a sus competidores.

Son:

X/
L X4

Liderazgo en costes: costos directos es el que tiene una relacion mas directa
con el producto, servicio o actividad de una empresa u organizacion y el
indirecto tiene una relacion mas tangencial con las actividades de la empresa.
Las maquinarias modernas estas ayudan a mejorar la productividad de una
empresa, control de mermas esta puede representar como una perdida segun

el manejo que le dé una determinada organizacion u empresa.

Diferenciacion: productos de calidad es segun la perspectiva que le dé el
cliente a un determinado producto, innovacién quiere decir a dar
modificaciones, se trabaja con novedades e ideas que impacten al consumidor,
reputacion es el reconocimiento que puede recibir una empresa por su
comportamiento en el mercado, promociones y descuentos estas incentivan a

comprar un determinado producto o servicio.
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¢+ Segmentacidn: linea de producto se considera a un grupo de productos que
tienen caracteristicas comunes entre si, y la especializacion del producto se
refiere a la consolidacion de una empresa en una area o rama buscando la

oportunidad de ser reconocidos

La ventaja competitiva para liderazgo en costes el 56.4% de encuestados nunca evaltan
sus costos de produccion y de su producto cosechado, el 74.4% nunca selecciona a sus
proveedores para mejorar la productividad de tara, el 80.3% nunca mantiene un manejo
de los costos; maquinarias modernas el 93.2% nunca suele usar maquinaria durante la
produccion, el 52.1% nunca creen que la maquinaria ayuda a reducir tiempos en la
produccidn de tara, el 98.3% nunca suelen usar maquinaria durante la cosecha y la post
cosecha, para control de mermas el 55.6% nunca maneja las pérdidas de volumen de la
tara 0 bodega de almacenamiento, 97.4% nunca genera nuevos productos a base de la
tara, el 69.2% nunca realiza la venta de la tara después de que pasé su tiempo.

Diferenciacion los productos de calidad el 93.2% nunca realizan estudios para conocer
los gustos y necesidades de sus consumidores, 94.9% nunca realizan estudios para
conocer la satisfaccion de sus consumidores, el 97.4% nunca realizd estudios para
conocer si supera las expectativas del consumidor; innovacioén 42.7% nunca participa a
capacitaciones para conocer innovaciones tecnoldgicas, 99.1% nunca contrata
especialistas para realizar investigaciones e innovaciones de su producto como también
el 99.1% nunca contrata nuevo personal para la generacion de nuevas ideas
empresariales en la produccion de tara, para reputacion el 98.3% nunca participa en
ferias locales, regionales, nacionales e internacionales para conocer las innovaciones
tecnoldgicas para la produccion de tara lo mismo sucede nunca realiza seleccién de
profesionales para gestion de su producto el 82.9% nunca sus productos son vendidos
con otras marcas, las promociones y descuentos el 99.1% nunca establece areas

comerciales para las ventas de sus consumidores.
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Tabla 12

Dimension, Subdimensiones e Indicadores de la Ventaja Competitiva los Productores de la Tara de la Provincia Chachapoyas,

Amazonas.
Subdimensién Indicadores Casi A C_a5| Siem
Nunca  nunca  veces siempre  pre
Costos directos 1  EvalGa usted sus costos de la produccion y de su producto cosechado. 56.4 28.2 12.0 2.6 0.9
e indirectos 2 Selecciona a sus proveedores para mejorar la productividad de tara. 74.4 16.2 6.0 0.9 2.6
3 Mantiene un manejo de los costos 80.3 145 2.6 1.7 0.9
Maguinari 4 Suele usar maquinaria durante la produccion 93.2 43 2.6 0 0
Liderazgo en rﬁgggﬁ;‘:s 5  Cree que la maquinaria ayuda a reducir tiempos en la produccion de tara. 52.1 0 9.4 282 103
costes 6 Suele usar maquinaria durante la cosecha y post cosecha 98.3 1.7 0 0 0
7 Maneja las perdldas del volumen de la tara en su casa o bodega de 55.6 229 214 0.0 09
almacenamiento.
Control de mermas g Generar nuevos productos a base de la tara 97.4 0 2.6 0 0
9 Realizalaventa de la tara después de que paso su tiempo 69.2 12.8 154 2.6 0
10 Realiza estudios para conocer los gustos y necesidades de sus consumidores. 93.2 5.1 1.7 0 0
Productos de l di | isfaccion d id
calidad 11 Realiza estudios para conocer la satisfaccion de sus consumidores. 94.9 5.1 0 0 0
12 Realiza estudios para conocer si supera las expectativas del consumidor. 97.4 2.6 0 0 0
13 Partlupa_\,a capacitaciones para conocer innovaciones tecnolégicas para la 127 274 231 6.8
produccion de tara. 0
Innovacién 14 Contratas especialistas para realizar investigaciones e innovaciones en su 99.1 09
producto. 0 0 0
Contrata nuevo personal para la generacion de nuevas ideas empresariales en
. o 15 - 99.1 0.9
Diferenciacion la produccion de tara 0 0 0
16 Participa en ferias locales, regionales, nacionales e internacionales para 98.3 17
y conocer las innovaciones tecnologicas para la produccion de tara. ' ' 0 0 0
Reputacion 17  Realiza seleccion de profesionales para gestion de su producto 98.3 0.9 0.9 0 0
18  Sus productos son vendidos con otras marcas. 82.9 34 5.1 6.8 1.7
19  Efectla promociones y descuentos 64.1 20.5 145 0.9 0
Promociones y Realiza algun tipo de estudio de mercado para la distribucidn de sus
20 - - 99.1 0.9
descuentos productos hacia sus consumidores 0 0 0
21  Establece areas comerciales para las ventas a sus consumidores 99.1 0.9 0 0 0
Linead 22 Le davalor adicional a su producto para llegar a sus consumidores. 100.0 0 0 0 0
protljrtljiio € 23 Mantiene su produccion de tara durante todo el afio. 59.8 24.8 7.7 6.8 0.9
Seqmentacion 24 Realiza estudios para variar su linea de producto. 100.0 0 0 0 0
g L 25  Creanuevas versiones de su producto para generar mayores ingresos. 99.1 0.9 0 0 0
Especializacion del . . -
Producto 26  Crea nuevas versiones de su producto para buscar mas consumidores. 99.1 0 0 0.9 0
27  Creanuevas versiones de su producto para genera menos competidores 100.0 0 0 0 0

Fuente: Encuesta a productores
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Figura 29
Indicadores de Ventaja Competitiva los Productores de la Tara de la Provincia Chachapoyas, Amazonas
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Descripcion de liderazgo en costes

Respecto a los costos directos e indirectos el 56.4% de productores de tara menciono que
nunca evalua sus de la produccién y de su producto cosechado, el 74.4% no selecciona a sus
proveedores para mejorar la productividad de tara y el 80.3% nunca mantiene un manejo de

sus costos (Figura 30).
Figura 30

Costos Directos e Indirectos de Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas

2021.
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Nota: La figura 30 representa a la subdimension costos directos e indirectos de la produccion de tara, la figura
superior izquierda (a) a la evaluacion de los costos de produccion y de su producto cosechado de tara, la figura
superior derecha (b) relacionado con la seleccion de proveedores para la produccion de tara y la inferior (c)
mantiene manejo de costos.
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En cuanto a las maquinarias modernas las nuevas tecnologias ayudan a mejorar la
productividad de las empresas haciéndolas asi mas eficientes y eficaces, el 93.2 % no suele
usar maquinaria durante la produccion, mientras tanto el 52.1% no cree que la maquinaria
ayuda a reducir tiempos en la produccion de tara y el 98.3% nunca suele usar maquinaria
durante la cosecha y la post cosecha esto comprende que la ventaja competitiva es muy baja
(Figura 31).

Figura 31

Maquinarias Modernas de Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021
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Nota: La figura 31 representa a la subdimensién maquinarias modernas de productores de tara, donde la figura
superior izquierda (a) es el indicador suele usar maquinaria durante la produccion, la figura superior derecha es
el indicador cree que la maquinaria ayuda a reducir tiempo en la produccién de tara y la inferior (c) el indicador
suele usar maquinaria durante la cosecha y la post cosecha.
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El control de mermas, tener mermas en una empresa u organizacién en cualquier eslabon de
la cadena productiva es inevitable, se encontrara motivos a veces no, pero si lo tratas de
solucionar no perdera la rentabilidad en el caso de productores de tara de los 6 distritos de
Chachapoyas el 55.6% nunca manejan las pérdidas de volumen de la tara en su casa o bodega
de almacenamiento, el 97.4% no generan nuevos productos a base de la tara 'y 69.2% nunca
realiza la venta de la tara después que paso su tiempo. La gran mayoria no lleva un control

de sus mermas esto lleva a tener una menor produccion y rentabilidad (Figura 32).

Figura 32

Control de Mermas de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021
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Nota: La figura 32 representa a la subdimension control de mermas de productores de tara, donde la figura
superior izquierda (a) es el indicador maneja las pérdidas de volumen de la tara en su casa o bodega, la figura
superior derecha (b) es el indicador genera nuevos productos a base de tara y el inferior (c) es el indicador
realiza la venta de la tara después de que pasé su tiempo.
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Descripcion de diferenciacion

Con respecto a productos de calidad la calidad de los bienes y procesos lleva a una ventaja
competitiva si supera las expectativas que hay en el cliente o consumidor final el 93.2%
menciond que nunca realiza estudios para conocer los gustos y necesidades de sus
consumidores, el 94.9% nunca realiza estudios para conocer la satisfaccion de sus
consumidores y el 97.4% no realiza estudios para conocer si supera la expectativa del

consumidor (Figura 33).

Figura 33

Productos de Calidad de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021
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Nota: la figura 33 representa la subdimension productos de calidad de los productores de tara, la figura superior
izquierda (a) es el indicador realiza estudios sobre gustos y nesecidades de sus consumidores, la figura superior
derecha (b) realiza estudios para conocer la satisafaccion de sus consumidores y la inferior (c)realiza estudios
para conocer si supera las expectativas del consumidor.
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Referente a la innovacion estas incrementan las ventas mejora la satisfaccion de los
consumidores gracias a la motivacion del personal asesoramientos y capacitaciones se puede
lograr un mejor resultado en la competitividad, el 42.7% de productores de tara refirié que
nunca ha participado a capacitaciones para conocer innovaciones tecnoldgicas para la
produccion de tara, el 99.1% nunca han contratado especialistas para realizar investigaciones
e innovaciones en su producto y el 99.1% nunca contrata nuevo personal para generacion de
nuevas ideas empresariales en la produccion de tara; esto atrae a la desventaja competitiva

para los productores (Figura 34).

Figura 34

Innovacidn de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021.
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Nota: La figura 34 de la subdimensién innovacion de los productores de tara, en la figura superior izquierda
(a) el indicador es participa a capacitaciones para conocer innovaciones tecnologicas para la produccion de
tara, en la figura superior derecha (b) contrata especialistas para realizar investiagciones e innovaciones en su
producto y la inferior (c) contrata nuevo personal para la generacion de nuevas ideas empresariales para la
produccion de tara.
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Referente a la reputacién estas hacen que sean mas visibles las bases para relaciones
duraderas con las demés y también con el publico, el 98.3% productores mencioné que nunca
participa en ferias locales, regionales, nacionales e internacionales para conocer las
innovaciones tecnologicas para la produccion de tara, el 98.3% nunca realiza seleccion de
profesionales para gestion de su producto y el 82.9% nunca han vendido sus productos con
otras marcas (Figura 35).

Figura 35
Reputacidn de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021.
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Nota: la figura 35 de la subdimensién reputacion de productores de tara, donde la figura superior izquierda (a)
es participa en ferias locales, regionales, nacionales e internacionales para conocer las innovaciones
tecnoldgicas para la produccion de tara, la figura superior derecha (b) realiza seleccion de profesionales para
gestién de su producto y la inferior (c) su producto es vendido con otras marcas.
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Promociones y descuentos estas actividades ayudan a conectar con los clientes, por lo tanto,
aumenta esa ventaja competitiva, se encontr6 que el 64.1 % nunca efectian promociones y
descuentos, 99.1% de productores de tara refirié que nunca realizan algan tipo de estudio de
mercado para la distribucion de sus productos hacia sus consumidores y el 99.1% nunca

establece areas comerciales para las ventas a sus consumidores (Figura 36).

Figura 36

Promociones y Descuentos de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas
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Nota: La figura 36 representa a la subdimensién promociones y descuentos de los productores de tara, la figura
superior izquierda (a) es el indicador efectta promociones y descuentos, la figura superior derecha (b) realiza
algun tipo de estudio del mercado para la distribucion del producto hacia sus consumidores y la inferior (c)
establece areas comerciales para las ventas a sus consumidores.
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Descripcion de segmentacion

La linea de producto implica ofrecer productos que diferencien a las demas estas tendrian
que ser de calidad, los productores de tara de los distritos de Chachapoyas el 100% nunca le
di6 valor adicional a su producto, otra dificultad que se encuentra es que el 59.8% no
mantiene la produccién de tara durante todo el afio y 100% nunca realiz6 estudios para variar

su linea de producto ya que ellos no le dan la importancia al producto (Figura 37).

Figura 37

Linea de Producto de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas 2021

(@) 1200 1000 (b) 28'8 59,8
100,0 50:0
00 2200 B o
= 600 %8’8 T8 g
40,0 00 HE =
20,0 %&»& . Q&@ & y & Q&Q&
0.0 qu} had é}\ <>
, Nunca Q‘b'
Le da valor adicional a su producto para Mantiene su produccién durante todo el
llegar a sus consumidores afio
) 00 100,0
100,0
80,0
X 60,0
40,0
20,0
0,0

Nunca
Realiza estudios para variar su linea de producto

Nota: La figura 37 representa a la subdimension linea de producto, la figura superior izquierda (a) es el indicador
le da valor adicional a su producto para llegar a sus consumidores, la figura superior derecha (b) mantiene su
produccion durante todo el afio, y la inferior realiza estudios para variar su linea de producto.
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Referente a especializacion del producto las organizaciones crean muchas versiones de sus
productos para asi poder diferenciarse del resto esto ayuda mantenerse en el mercado y atraer
mas ventas. El 99.1% de productores de tara de la provincia de Chachapoyas nunca han
creado nuevas versiones de su producto para generar mas ingresos, aumentar su consumo y
disminuir a sus competidores; segin las opiniones es que no tienen los productores el
asesoramiento necesario para poder realizar estas actividades (Figura 38).

Figura 38
Especializacion del Producto de los Productores de Tara de la Provincia de Chachapoyas
2021
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Nota: La figura 38 es la subdimension especializacion del producto, donde la figura superior izquierda (a) es el
indicador crea nuevas versiones de su producto para generar mayores ingresos, la figura superior derecha (b)
crea nuevas versiones de su producto para buscar mas consumidores y la inferior (c) crea nuevas versiones de
su producto para generar menos competidores.

69



Tabla 13
Dimensiones y Subdimensiones de la Ventaja competitiva los Productores de Tara de

la Provincia Chachapoyas, Amazonas.

Dimension Subdimensiones Malo  Regular Bueno
Costos directos e indirectos 94.0 5.1 0.9
Liderazgo en costes Maquinarias modernas 96.6 3.4 0
Control de mermas 98.3 1.7 0
Productos de calidad 100.0 0 0
Diferenciacion Innovac!(?n 99.1 0.9 0
Reputacion 100.0 0 0
Promociones y descuentos 100.0 0 0
e Linea de producto 100.0 0 0
Segmentacion Especializacién del Producto 100.0 0 0

Fuente: Encuesta a productores.

Figura 39
Dimensiones y Subdimensiones de la Ventaja Competitiva los Productores de Tara de la

Provincia Chachapoyas, Amazonas.

138,894, 96.6 08, 100, 99,1y 100,0jy 100,0j 1000y 100,0
< 60,0
40,0
20,0 0.9 1349 70 00 90 00 00 00 00
00 - - -
[<5] [%2] [%] [<5) [y c > o oy
T o oo ko] e ) = [)
8 = = — — $ [%2) o ©
gg¢ E5 sz £E & E§ 5 2 5o
=8 38 £ 23 & 2 83 5 88
T = [} T S <5 o O >
= Malo %S ‘E“‘ S S <} = o = K 23
"Regular 3 £ = e 27 s 5 &
S 5 3 a
o i
Liderazgo en costes Diferenciacion Segmentacion

Dimension/Subdimension

Fuente: Encuesta a productores.

La dimension de liderazgo en costes se refiere a que los indicadores de costos directos e
indirectos se encontré en un 94.0 % malo, maquinarias modernas en un 96.6% malo, el
control de mermas 98.3% malo; para la diferenciacion el indicador productos de calidad

100% malo, la innovacion 99.1%, reputacion siendo 100% malo también las promociones y
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descuentos; la segmentacion la linea de producto y la especializacion del producto son 100%
malo (Tabla 14 y Figura 40).

Tabla 14

Dimensiones de la Ventaja Competitiva de los Productores de Tara de la Provincia

Chachapoyas, Amazonas.

Dimension Malo Regular Bueno
Liderazgo en costes 99.1 0.9 0
Diferenciacion 100 0 0
Segmentacion 100 0 0
Ventaja Competitiva 99.1 0.9 0

Fuente: Encuesta a productores.

Las dimensiones de liderazgo en costes resultaron negativas de 99.1% malo, la diferenciacion

y la segmentacion siendo malo en un 100%. La ventaja competitiva es 99.1% malo.

Figura 40
Dimensiones de la Ventaja Competitiva de los Productores de Tara de la Provincia

Chachapoyas, Amazonas 2021.
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Fuente: Encuesta a productores.
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3.4. Relacion entre cadena productiva y ventaja competitiva

La tabla 15 reporta que el 99% de los productores de tara de la provincia Chachapoyas,
Amazonas, tienen la ventaja competitiva y cadena productiva mala y solo el 0.09% regular;
la prueba chi cuadrado indicd que existe una relacion significativa entre ventaja competitiva
y cadena productiva de la tara. Donde reporta un coeficiente de correlacion spearman R= 1
(p=0.000<0.05) lo que indica una relacion perfecta entre las variables y muy significativa

entre las variables de estudio (Anexo 8y 9).

Tabla 15

Ventaja Competitiva y Cadena Productiva de los Productores de Tara de la

Provincia Chachapoyas, Amazonas.

Cadena Productiva

Ventaja Competitiva Malo Regular Total
Malo 99.1 0.0 99.1
Regular 0 0.9 0.9

Total 99.1 0.9 100.0

Fuente: P=0.000<0.05, prueba Chicuadro con coeficiente de correlacion spearman R=1
(p=0.000<0.05)
Fuente: Encuesta a productores.
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\V2 DISCUSION

En los resultados de la investigacion se concluy6 que el 99% de los productores de tara de
la provincia Chachapoyas tienen la ventaja competitiva y cadena productiva mala y solo el
0.09% regular y la prueba chi cuadrado indicé que existe una relacion significativa entre
ventaja competitiva y cadena productiva de la tara estos resultados coinciden con (Espinoza,
2017) quién concluy6 que la ventaja competitiva el 63.3% de encuestados lograron un nivel
“regular” y la cadena productiva el 65.7% de productores encuestados dieron un nivel
“Regular” y de que entre las dimensiones ventaja competitiva y cadena productiva existia
relacion entre estas; en relacion con (Gonzales I. , 2022) realiz6 su estudio en Ayacucho
quién obtuvo que la variable capacitacion obtuvo una correlacion alta de 0.872, la tecnologia
con 0.907 organizacion se obtuvo 0.834, conocimiento de mercado 0.837 con respecto a la

competitividad y a la cadena productiva son directamente proporcionales.

La ventaja Competitiva donde la dimensién de liderazgo en costes resultd negativa con un
99.1% malo, la diferenciacién y la segmentacion siendo malo en un 100% por lo tanto se
concluyd que la ventaja competitiva es 99.1% malo. Por otro lado (L6pez J. , 2017) en Junin,
determiné que la variable estrategias competitivas para la dimensién liderazgo en costos el
96.88% de encuestados opinaron que tiene nivel alto, para diferenciacién el 100% opin6 que
tiene un nivel alto y para segmentacion el 87.5% menciond que tiene un nivel alto teniendo

asi una tendencia al nivel de aceptacion alto en las empresas exportadoras.

(Marquez, 2019) encontré que produccién de las queserias de Pomacanchi un 58% acopia un
promedio 601 Lt a 800 Its al dia y el 100% utilizan cantaros para mantener la leche fresca,
para la transformacién el 100% utiliza produccion industrial y para comercializacién el 100%
destina al programa vaso leche siendo eficiente la cadena productiva del producto, lo cual es
muy diferente a los resultados encontrados en la presente investigacion donde la cadena
productiva la produccion resultd que el 99.1% es malo, la transformacién el 99.1% es malo
y la comercializacion siendo el 100% malo teniendo asi una deficiente cadena productiva en
el 100% mala.
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El distrito que menos produccion obtuvo a nivel de los distritos estudiados de la provincia de
Chachapoyas fue San Isidro de Maino con 75 kg de tara y el que tuvo més produccion en kg
fue el distrito de Chiliquin con 3037.50 kg; con respecto a precios el distrito de la Jalca
Grande ofrecid el precio mas bajo se registré con 0.50 céntimos siendo el méas bajo en
comparacion con los demas distritos de la provincia de Chachapoyas y el precio méas alto con
el que se vendio la tara a 10 soles fueron los distritos de la Jalca Grande y la Magdalena estas
diferencias abruptas son debido a la pandemia y a la crisis politica que se vivid en esos afos
pero (Martinez, 2019) quien encontrdé como resultados que Guatemala produce cerca de 2.27
millones de quintales al afio de citricos con un precio promedio de 196.56 centavos el millar,
para Argentina el area total cultiva fue de 53.7 mil hectareas y una produccién de 2.6 millones
de toneladas, y para México encontré que 3100 hectareas de citricos con una produccion de
556 mil toneladas donde estos producen de acuerdo a los compradores del mercado, se
distinguen por realizar productos con innovacion y de alta calidad, aprovechando las
diferentes oportunidades del mercado.
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V. CONCLUSIONES

En el diagndstico de la investigacion se encontr6 que el distrito de la Jalca Grande el precio
fue el méas bajo en comparacion con los demas distritos de estudio y el precio mas alto fueron
de los distritos de la Jalca Grande y la Magdalena; mientras que la produccion en San Isidro
de Maino siendo el mas bajo y el que tuvo méas produccion en kilogramos fue el distrito de
Chiliquin con 3037.50 kg por lo tanto los precios de la tara en los Ultimos afios han subido
debido a la pandemia y la crisis politica, con el aumento de los costos de produccion debido
a inflacion; dando consecuencias como cosechas anuales entre buenas y malas viéndose

afectada la produccion.

La ventaja competitiva la dimension de liderazgo en costes resultd negativa con un 99.1%
malo, la diferenciacion y la segmentacion siendo mala en un 100% por lo tanto se concluyé
que la ventaja competitiva es 99.1% malo. Esta variable de estudio es negativa debido a que
no existe ningun tipo de manejo de costes, no cuentan maquinarias modernas, no hay
especializacion del producto y no mejoran la linea del producto entre otros factores

limitativos para el desarrollo competitivo.

La cadena productiva de tara donde los eslabones de produccion fue que el 99.1% es malo,
la transformacion el 99.1% es malo y la comercializacién siendo el 100% malo teniendo asi
una muy deficiente cadena productiva siendo esta el 100% mala. Los principales agentes, 10s
productores y los agentes responsables de su comercializacion no cumplen sus funciones y
caracteristicas con respecto a cada eslabon y no cuentan con el conocimiento suficiente para
poder desarrollarlas. Por lo tanto, la cadena es deficiente y negativa esto no favorece al

proceso Yy crecimiento productivo de la tara.

En esta investigacion se llegd a comprobar que segun las respuestas de los encuestados en
razon entre ventaja competitiva y cadena productiva de la tara de la provincia de
Chachapoyas 2021, si existe una vinculacion de estas variables estudiadas ya que

P=0.000<0.05, prueba Chicuadro con coeficiente de correlacion spearman R=1.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda complementar y reforzar los eslabones de la cadena productiva de la tara, la
produccién, transformacion, distribucion, mejorar la calidad del producto eficiencia y la

satisfaccion del cliente y asi tener una ventaja competitiva sostenible.

Para mejorar la ventaja competitiva se recomienda que los productores asistan a
capacitaciones para mejorar la produccion de tara, asociarse entre productores para obtener

beneficios comunes y participar en proyectos de inversion ya sea publica o privada

Es necesario crear estrategias Yy alianzas con empresas y organizaciones para que los
productos se puedan comercializar directamente, ya que los intermediarios ofrecen otros

precios distintos a la realidad, asi los productores se vean beneficiados.

Se recomienda al Instituto de Investigacion de Economia y Desarrollo (IDED) y a las
escuelas profesionales de la facultad ciencias econdmicas y administrativas de la UNTRM-
A desarrollar programas de capacitacion y fortalecimientos de cadenas productivas tanto de

la tara y de otros productos agropecuarios.

76



VIl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Cayeros, S., Robles, J., & soto, E. (8 de junio de 2016). Cadena de valor y competitividad.
Obtenido de Cadena de valor y competitividad:
https://core.ac.uk/download/pdf/268579414.pdf

Chachapoyas, A. P. (23 de abril de 2019). Family Search. Obtenido de Family Search:
https://www.familysearch.org/es/wiki/Chachapoyas, Amazonas, Per%C3%BA_-
_Genealog%C3%ADa

DGPA. (OCTUBRE de 10 de 2015). MIDAGRI Peru. Obtenido de MIDAGRI Peru:
https://www.midagri.gob.pe/portal/38-sector-agrario/pecuaria/308-las-cadenas-
productivas?start=2#:~:text=Las%20Cadenas%20productivas&text=Seg%C3%BAn
%201a%20Direcci%C3%B3n%20General%20de,comercializaci%C3%B3n%?20hast

2%20el%20consumidor%20final.

DGPA. (11 de Abril de 2019). Boletin de tara y comercio en el Perd. Obtenido de Boletin de
tara y comercio en el Per(:
https://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/alertas/documento/doc/1685102
89radF57F7.pdf

Espinoza, J. (24 de Agosto de 2017). Repositorio UCV. Obtenido de Repositorio UCV:
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/23914/Espinoza_TJ.pd
f?sequence=1&isAllowed=y

Ferran, G. (5 de julio de 2016). Red America. Obtenido de Red America:
https://www.redeamerica.org/Noticias/Detalle/PgrID/1658/PagelD/3/ArtMI1D/1370/
ArticlelD/345

Gonzales, 1. (30 de Marzo de 2022). Repositorio universidad Nacional Agraria la Molina.
Obtenido de Repositorio universidad Nacional Agraria la Molina:
http://repositorio.lamolina.edu.pe/handle/20.500.12996/5291

Gonzales, S., & Martinez, Y. (12 de Septiembre de 2018). Repositorio UNPRG. Obtenido de
Repositorio UNPRG:

77



http://repositorio.unprg.edu.pe/bitstream/handle/UNPRG/2918/BC-TES-TMP-
1739.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Hernandez, S. (14 de abril de 2014). Metodologia de la Investigacion. Obtenido de
Metodologia de la Investigacion: http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-
content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-sexta-

edicion.compressed.pdf

Huaman, M. (15 de Julio de 2020). Repositorio UNTRM-A. Obtenido de Repositorio
UNTRM-A:
http://repositorio.untrm.edu.pe/bitstream/handle/UNTRM/2123/Marleny%20Huama
n%20Huaman.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Isaza, J. (8 de junio de 2016). Cadenas Productivas. Obtenido de Cadenas Productivas:
file:///C:/Users/CECI/Downloads/soporte,+1602-5476-1-CE%20(5).pdf

Lopez, J. (22 de Junio de 2017). Repositorio UCV. Obtenido de Repositorio UCV:
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/25712

Lopez, M. (13 de enero de 2020). Competitividad y factores criticos de éxito de los negocios
de artesanias en la. Obtenido de Competitividad y factores criticos de éxito de los
negocios de artesanias en la:
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/43189/L.%c3%hb3pez_P
MJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Maicas, J., & Pedro, M. (2011). ¢ Nuevo Escenario comptetivo en la industria de la telefonia
movil? UNIVERSIA BUSSINES REVIEW, 76-78.

Marquez, G. (23 de junio de 2019). Repositorio . Obtenido de Repositorio:
http://repositorio.unsaac.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12918/3529/253T2019001
3_TC.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Martinez, L. (13 de Diciembre de 2019). Repositorio Institucional del Tecnol6égico Nacional
de México (Rl - TecNM). Obtenido de Repositorio Institucional del Tecnoldgico
Nacional de México (RI - TecNM): https://rinacional.tecnm.mx/handle/TecNM/2459

78



Mata, L. (30 de julio de 2019). investigalia. Obtenido de investigalia:
https://investigaliacr.com/investigacion/disenos-de-investigaciones-con-enfoque-

cuantitativo-de-tipo-no-experimental/

Mendoza, L. (20 de Febrero de 2020). Repositorio UNTRM-A. Obtenido de Repositorio
UNTRM-A:
http://repositorio.untrm.edu.pe/bitstream/handle/UNTRM/2128/Llomira%20Mendo
za%20Maldonado.pdf?sequence=1&isAllowed=y

MINCETUR. (18 de ENERO de 2015). Obtenido de https://www.mincetur.gob.pe/wp-
content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2003 2013/
3Planes_Regionales PERX/Perx_Amazonas/Planes_por_Producto_Amazonas/POP
_TARA_AMAZONAS.doc

Peratop. (17 de junio de 2018). Mapa de la Provincia de Chachapoyas. Obtenido de Mapa
de la Provincia de Chachapoyas:
http://www.perutoptours.com/index0lamchachamapa.html

Porter, M. (8 de febrero de 2003). Web y Empresas. Obtenido de Web y Empresas:
http://fcaenlineal.unam.mx/anexos/1423/1423 u3_act3.pdf

Quintana, C. (2020). Ventaja Competitiva. OBERLO, 10.

Rojas, D., & Barreto, P. (2016). Diagnostico de competitividad del sector productor de
arracacha. Caso municipio de Boyaca (Colombia) 2014. SCIELO, 20-40.

Romero, D. (4 de Octubre de 2020). Revista de Ciencias Sociales. Obtenido de Revista de
Ciencias Sociales:
https://www.redalyc.org/journal/280/28065077034/28065077034.pdf

Rus, E. (10 de Dciembre de 2020). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/investigacion-aplicada.htmi

TARA. (7 de ABRIL de 2019). produccion-comercio-de-la-tara-peru.pdf. Obtenido de
produccion-comercio-de-la-tara-peru.pdf:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/419835/produccion-comercio-de-la-

tara-peru.pdf

79



ANEXOS

Anexo 1

Encuesta a Productores de Tara

ENCUESTA PARA PRODUCTORES SOBRE VENTAJA
COMPETITIVAY CADENA PRODUCTIVA

*Obligatorio

1. Nombre y apellidos del encuestado *
2. Distrito *

3. Asociacién *

En la presente encuesta, se encuentra un conjunto de caracteristicas sobre competitividad y la
cadena productiva, cada una de ellas va seguida de cinco posibles alternativas de respuestas que
debe calificar. Responde con un aspa (x) la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes
criterios. (1) NUNCA (2) CASI NUNCA  (3) A VECES  (4) CASI SIEMPRE (5)
SIEMPRE

VENTAJA COMPETITIVA 1) ()
Liderazgo en costes: Costos 2) ()
directos e indirectos 3) ()
4) ()
1. Evalla usted sus costos de la produccién 5 ()
y de su producto cosechado. 5. Cree que la maquinaria ayuda a reducir
1) () tiempos en la produccion de tara.
2) () 1) ()
3) () 2) ()
4) () 3) ()
5 () 4) ()
2. Selecciona a sus proveedores para mejorar 5 ()
la productividad de tara.
1) () 6. Suele usar maquinaria durante la cosecha
2) () y post cosecha.
3) () 1) ()
4) () 2) ()
3. Mantiene un manejo de los costos. 3) ()
1) () 4) ()
2) () 5) ()
3) () Control de mermas.
4 ()
5 () 7. Maneja las pérdidas del volumen de la
tara en su casa o bodega de
Magquinarias modernas almacenamiento.
1) ()
4. Suele usar maquinaria durante la 2) ()
produccion. 3) ()
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4 ()
5) ()

Genera nuevos productos a base de la
tara

1) ()

2) ()

3) ()

4 ()

5 ()

Realiza la venta de la tara después de
gue paso su tiempo.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5) ()

Diferenciacion: Productos de cualidad

10. Realizaestudios para conocer los gustos

y necesidades de sus consumidores.

11.

12.

13.

14.

1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5) ()

Realiza estudios para conocer la
satisfaccién de sus consumidores.

1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

Realiza estudios para conocer si supera
las expectativas del consumidor.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5) ()

Innovacion
Participa a capacitaciones para conocer
innovaciones tecnolégicas para la
produccion de tara.

1 ()
2) ()
3 ()
4 ()
5) ()

Contratas especialistas para
realizar investigaciones e
innovaciones en su
producto.

1 O)

2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

15. Contrata nuevo personal para la

generacion de nuevas ideas empresariales
en la produccién de tara.

1 ()

2) ()

3) ()

4) ()

5 ()

Reputacion

16. Participa en ferias locales, regionales,
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nacionales e internacionales para conocer
las innovaciones tecnolégicas para la
produccién de tara.

1 ()

2) ()

3) ()

4) ()

5 ()

17. Realiza seleccion de profesionales para
gestion de su producto.
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

18. Sus productos son vendidos con otras
marcas.
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

Promociones y descuentos

19. Efectla promociones y descuentos

1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

20. Realiza algun tipo de estudio de
mercado para la distribucion de sus
productos hacia sus consumidores.



21.  Establece areas comerciales para las
ventas a sus consumidores.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5) ()

Segmentacion

Linea de producto

22. Le davalor adicional a su producto
para llegar a sus consumidores.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5) ()

23.  Mantiene su produccién de tara durante
todo el afio.
1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5) ()

24. Realiza estudios para variar su linea de
producto.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5) ()

Especializacion del producto

25. Crea nuevas versiones de su producto
para generar mayores ingresos.

1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5) ()

26. Crea nuevas versiones de su producto
para buscar més consumidores.

1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5) ()

27. Crea nuevas versiones de su producto
para genera menos competidores

1 ()
2) ()
3 ()
4 ()
5 ()

CADENA PRODUCTIVA: Produccion

Materia Prima

28.  Tiene problemas con el agua para sus
cultivos.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

29. Prepara el suelo donde se realizara la
siembra y la cosecha de la tara.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

30. Compra fertilizante para la siembra y
cultivo de las plantaciones de tara.

Mano de obra
31. Tiene problemas para la cosecha de
tara cuando no cuenta con personal de
trabajo
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5) ()

32.  Contrata capacitadores para su
especializacion y la de su personal.
1) ()
2) ()
3) ()
49 ()
5 ()

33. Contrata especialistas para el andlisis
de su producto comercial.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

Costos indirectos
34.Contrata viveros para el almacenamiento
de sus plantas.
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()



5) ()

35. Contrata o cuenta maquinarias
especializadas para el tratamiento de
susplantas.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

36. Subcontrata empresas para el analisis y
preparacion de los suelos.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

Transformacion: Plantas procesadoras

37. Tiene problemas con la enumeracion de
sus plantas.

41. Utiliza maquinarias para la transformacion
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5) ()
42. Etiqueta sus productos con una marca
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

Almacenamiento
43. Tiene dificultad con el manejo de la
humedad (almacen).

1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

44. Tiene dificultad con la enumeracion de
la tara dentro de su almacén

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5) ()
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45. Tiene dificultad con el manejo de sus
productos
1 ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

Transporte terrestre
46. Tiene dificultades con el recojo de sus
productos.
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()
5 ()

47. Tiene dificultades con el traslado de sus
productos.
1) ()
2) ()
3 ()
4) ()
5 ()

48. Tiene pérdida de sus productos en el
proceso de transformacion

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

Comercializacion: Estrategias comerciales

49. Evalua el mercado al que dirigira su
producto.

50. Selecciona los mercados meta para su
producto.
1) ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

51. Determina su posicionamiento en el
mercado meta.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()



5) ()

Planeaciéon comercial

52. Elabora una técnica comercial para su
producto.
1) ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

53. Hace uso de las claves de marketing
mix para comercializar su producto.
1) ()
2) ()
3) ()
4) ()

Anexo 2

Céalculo del Tamario de la Muestra

54.

55.

56.

57.

5 ()

Hace un analisis post venta de su
producto.

1 ()
2) ()
3) ()
4 ()
5 ()

I1. Caracteristicas de la produccion

¢,Cuanto cosecho en el afio 2017,
2018,2019, 2020 y 2021?

¢ Cuéntas hectareas de tara tiene para
produccion?

¢Cudl es el precio con el que vende la tara?

Auxiliar de calculo

N? Productores Nh Wh Pn Qn WhPrQn Nh
1 Jalca Grande 123.00 0.244533 0.50 | 0.50 | 0.0611332 28
2 Magdalena 300.00 0.596421 0.50 | 0.50 | 0.14910537 69
3 San Isidro de Maino 15.00 0.059642 0.50 | 0.50 | 0.01491054 4
4 | Sonche 30.00 0.059642 | 0.50 | 0.50 | 0.01491054 7
5 Chiliquin 15.00 0.039761 0.50 | 0.50 | 0.00994036 4
6 San Francisco de Daguas 20.00 0.039761 0.50 | 0.50 | 0.00994036 5

Total 503.00 0.25000 117
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Anexo 3

Estadisticos Descriptivos del Precio de la Tara por distrito,
Chachapoyas, 2017-2021.

Estadisticos descriptivos del precio de la tara por
distrito, Chachapoyas, 2017-2021
Desviacion
Distrito N Media | tipica Minimo | Maximo
Afo | 2017 | 28 2 0 2 2
2018 | 28 3 0 3 3
Jalca
Grande 2019 | 28 0.5 0 0.5 0.5
2020 | 28 10 0 10 10
2021 | 28 5 0 5 5
Magadalena | Afio | 2017 | 69 1.2 0 1.2 1.2
2018 | 69 2.5 0 2.5 25
2019 | 69 2 0 2 2
2020 | 69 7 0 7 7
2021 | 69 10 0 10 10
San Isidro
de Maino Afio | 2017 4 2.5 0 2.5 25
2018 4 2.5 0 2.5 25
2019 4 7 0 7 7
2020 4 5 0 5 5
2021 4 8 0 8 8
Sonche Afio | 2017 7 2.5 0 2.5 25
2018 7 2.5 0 2.5 2.5
2019 7 7 0 7 7
2020 7 5 0 5 5
2021 7 8 0 8 8
Chiliquin Afio | 2017 4 2.5 0 2.5 25
2018 4 2.5 0 2.5 2.5
2019 4 7 0 7 7
2020 4 5 0 5 5
2021 4 8 0 8 8
San
Francisco
de Daguas | Afio | 2017 5 1.28 0.40 1.1 2
2018 5 1.56 0.80 1.2 3
2019 5 1.54 0.58 0.5 1.8
2020 5 4 0.00 4 4
2021 5 6.6 0.89 5 7
Estadisticos
descriptivos
Desviacion
N Media | tipica Minimo | Méaximo
Total Afo | 2017 | 117 1.56 0.50 1.1 25
2018 | 117 2.58 0.34 1.2 3
2019 | 117 2.26 1.93 0.5 7
2020 | 117 7.33 1.72 4 10
2021 | 117 8.40 2.12 5 10
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Anexo 4

Pruebas chi Cuadrado de Precios de los Distritos de la
Provincia de Chachapoyas 2021.

Estadisticos de contraste(a
Jalca Grande N 28
Chi-cuadrado 112
o] 4
Sig. asintot. 0.0000
Magadalena N 69
Chi-cuadrado 276
o] 4
Sig. asintot. 0.0000
San Isidro de Maino N 4
Chi-cuadrado 16
al 4
Sig. asintot. 0.0030
Sonche N 7
Chi-cuadrado 28
al 4
Sig. asintot. 0.0000
Chiliquin N 4
Chi-cuadrado 16
al 4
Sig. asintot. 0.0030
San Francisco de Daguas | N 5
Chi-cuadrado 18.08
al 4
Sig. asintét. 0.0012
a Prueba de Friedman
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Anexo 5

Estadisticos descriptivos de la produccion promedio de la tara por distrito, Chachapoyas,

2017-2021

Estadisticos descriptivos de la produccién promedio de la tara por distrito, Chachapoyas, 2017-2021

Distrito N Media | Desviacién tipica Minimo | Maximo
Jalca Grande Afo | 2017 | 28 | 556.43 813.94 20 3500
2018 | 28 | 683.57 1200.85 70 5000
2019 | 28| 670.36 1164.17 80 6000
2020 | 28 | 404.64 703.15 0 3000
2021 | 28| 31357 221.41 0 800
Magadalena Afo | 2017 | 69 | 45797 425.23 80 1800
2018 | 69 | 505.41 483.81 80 2000
2019 | 69 | 494.29 468.83 70 2000
2020 | 69 | 407.17 493.81 0 2400
2021 | 69 | 483.84 524.22 0 3000
San Isidro de Maino Afio | 2017 4| 245.00 42.03 200 300
2018 4| 337.50 125.00 200 500
2019 4| 337.50 242.81 100 650
2020 4 75.00 86.60 0 200
2021 4| 43750 252.90 150 750
Sonche Afio | 2017 7| 416.43 342.30 25 1120
2018 7| 44143 279.37 20 900
2019 7| 476.14 363.95 15 1200
2020 7| 481.14 405.17 0 1308
2021 7| 531.43 467.88 20 1500
Chiliguin Afio | 2017 4 | 2470.00 3370.15 450 7500
2018 4 | 2350.00 3121.70 350 7000
2019 4 | 2668.75 3583.37 400 8000
2020 4 | 205.00 270.37 0 600
2021 4 | 3037.50 4658.93 150 10000
San Francisco de Daguas Afio | 2017 5] 994.00 1424.76 70 3500
2018 5 | 1078.00 1575.81 90 3850
2019 5| 1160.00 1722.43 100 4200
2020 5| 998.00 1318.53 40 3250
2021 5 | 1023.60 1407.63 50 3468
Total Afio N Media | Desviacién tipica Minimo | Méaximo
2017 | 117 | 563.46 880.230108 20 7500
2018 | 117 | 626.01 969.859948 20 7000
2019 | 117 | 632.77 1028.70022 15 8000
2020 | 117 | 417.97 590.785034 0 3250
2021 | 117 | 554.73 1026.99954 0 10000
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Anexo 6

Pruebas chi Cuadrado de la Produccion de Tara de
los Distritos de la Provincia de Chachapoyas 2021.

Estadisticos de contraste(a)

Jalca Grande N 28
Chi-cuadrado | 27.9481481
gl 4
Sig. asintét. 0.000
Magadalena N 69
Chi-cuadrado | 29.3491828
gl 4
Sig. asintét. 0.000
San Isidro de Maino N 4
Chi-cuadrado | 10.3797468
o] 4
Sig. asintét. 0.034
Sonche N 7
Chi-cuadrado | 3.61403509
al 4
Sig. asintét. 0.461
Chiliguin N 4
Chi-cuadrado | 8.75949367
al 4
Sig. asintot. 0.067
San Francisco de Daguas N 5
Chi-cuadrado | 1.72043011
al 4
Sig. asintdt. 0.787
a Prueba de Friedman
Estadisticos de contraste(a)
Total N 117
Chi-cuadrado | 65.7147934
o] 4
Sig. asintot. 0.000
a Prueba de Friedman
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Anexo 7

Pruebas de chi-cuadrado

Sig.
asintdtica | Sig. exacta | Sig. exacta
Valor gl |(bilateral) | (bilateral) | (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 117] 1 0.000
Correccion por continuidad(a) | 28.7478634| 1 0.000
Razon de verosimilitudes 11.5157764| 1 0.001
Estadistico exacto de Fisher 0.009 0.009
Asociacién lineal por lineal 116 1 0.000
N de casos vélidos 117

a. Calculado s6lo para una tabla de 2x2.

b. 3 casillas (75.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es .01.

Fuente: Encuesta a productores.

Anexo 8

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. Sig. Sig. exacta

asintética | exacta | (unilateral)
(bilateral) | (bilateral)

Chi-cuadrado | 117.000(b) | 1 0.000

de Pearson

Correccion por 28.748 | 1 0.000

continuidad(a)

Razon de 11516 | 1 0.001

verosimilitudes

Estadistico 0.009 0.009

exacto de

Fisher

Asociacion 116.000 | 1 0.000

lineal por

lineal

Prueba de 1.000(c)

McNemar

N de casos 117

validos

a) Calculado sélo para una tabla de 2x2
b) Casillas (75.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima.

c) Utilizada la distribucién binomial
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Anexo 9

Medidas simétricas

Valor Error tip. T aproximada(b) Sig.
asint.(a) aproximada
Nominal por | Phi 1.000 0.000
nominal V de Cramer 1.000 0.000
Coeficiente 0.707 0.000
de
contingencia
Ordinal por Tau-b de 1.000 0.000 1.013 0.311
ordinal Kendall
Tau-c de 0.034 0.033 1.013 0.311
Kendall
Gamma 1.000 0.000 1.013 0.311
Correlacion 1.000 .000(c)
de Spearman
Intervalo por | R de Pearson 1.000 0.000 1,370,154,557.678 .000(c)
intervalo
Medida de Kappa 1.000 0.000 10.817 0.000
acuerdo
N de casos validos 117

a) Asumiendo la hipotesis alternativa.
b) Empleando el error tipico asintotico basado en la hipotesis nula.
c) Basada en la aproximacion normal.
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