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RESUMEN

Las herramientas de inteligencia comercial actualmente son de vital importancia para
poder tomar decisiones en el sector estratégico comercial, el cual aporta en temas de
mejoramiento de desarrollo econdmico para empresas en diversas lineas de negocios. Hoy
en dia, la ventaja estratégica viene dada por el nivel de conocimiento sobre los mercados
y sus tendencias. Es por ello que estas herramientas se estan volviendo uno de los
instrumentos mas significativos para el crecimiento empresarial y su sostenibilidad. Esta
investigacion es de caracter descriptivo - propositiva, no experimental, teniendo como
poblacion a los socios caficultores de la asociacion APASVAHU, a quienes se le
aplicaron encuestas, para hacer un diagnéstico productivo y comercial del producto café,
luego se paso a realizar la revisién documental y con el uso de las herramientas de
inteligencia comercial se obtuvieron datos de los principales importadores de Per( y a
nivel mundial, quienes son Estados Unidos y paises de la Union Europea. Se hizo el
analisis de los principales exportadores, productores, importadores de café a nivel
mundial, nacional y local, de los dltimos 5 afios. Haciendo uso de la metodologia
Screening se preseleccionaron y evaluaron diversas variables de los paises
preseleccionados se decide elegir a Alemania como potencial cliente, el cual cuenta con
buenas condiciones comerciales, y es un mercado que, al ser mas exigente, promete tener

mejores precios para los productos.

Palabras clave: café, exportacion, importacion, inteligencia comercial.
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ABSTRACT

Commercial intelligence tools are currently of vital importance to be able to make
decisions in the strategic commercial sector, which contributes to improving economic
development for companies in various lines of business. Today, the strategic advantage
is given by the level of knowledge about the markets and their trends. That is why these
tools are becoming one of the most significant instruments for business growth and
sustainability. This research is descriptive - purposeful, not experimental, having as a
population the coffee growing partners of the APASVAHU association, to whom surveys
are applied, to make a productive and commercial diagnosis of the coffee product, then
the documentary review was carried out. And with the use of commercial intelligence
tools, data was obtained from the main importers in Peru and worldwide, who are the
United States and countries of the European Union. The analysis of the main exporters,
producers, importers of coffee at the global, national and local level, of the last 5 years
was made. Using the Screening methodology, various variables of the preselected
countries were preselected and evaluated. Germany was chosen as a potential client,
which has good commercial conditions, and is a market that, being more demanding,

promises to have better prices for products.

Keywords: coffee, export, import, commercial intelligence.
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l. INTRODUCCION

Anteriormente los mercados a los que aspiraban las empresas ya inmersas en los mercados
internacionales, han sido aquellos que pertenecian a las economias desarrolladas. La
atraccion de estos mercados, estaba dada por su tamafio y su constante crecimiento,
caracterizados en funcion de variables macroeconémicas como lo son el PBI, y su
incremento de los indicadores. La OMC indica que las metodologias de seleccion de
mercados externos se desarrollaron considerando las condiciones y parametros que
registran los paises mas desarrollados, como lo es Estados Unidos, Japon y la Unidn
Europea.

“La inteligencia comercial asume un papel importante al realizar una recopilacion de
datos, por su parte el interesado del estudio almacenara y procesara esta informacion con
herramientas que crea convenientes, obteniendo un margen de error reducido. Esta
herramienta es fundamental para hacer planes de negocio al exterior de un pais, ya que el
desarrollo 6ptimo de estos planes implica contar con informacion precisa, en el momento
preciso, asi también, conocer como aprovecharla, donde y como aplicarla, para elevar el

potencial de un negocio”. (Guevara, 2019).

Para querer y poder exportar, se tiene que contar con el conocimiento de documentacion,
de barreras arancelarias y no arancelarias, cumplir con normas del pais destino, cumplir
con normas nacionales, tipos de envases, embalajes, rutas, fletes el cual dependera del
incoterm a seleccionar, simular los costes y encontrar el punto de equilibrio y evaluar si
se esta en las capacidades de poder llegar a cumplirlo y sobrepasar ese minimo, ya que
muchas empresas podrian fracasar en el intento, sin tomar los puntos antes mencionados

y mas.

“Aplicar la inteligencia comercial como una herramienta en el sistema de recojo de
informacion, para exportacion de productos, ayudara a proporcionar datos acerca de
quiénes son los principales competidores a nivel nacional e internacional, determinar el
mercado meta, y cuél es y sera su tendencia, para que posteriormente sean evaluados;
generando como resultado, cuadros estadisticos que faciliten la decision de establecer
estrategias que posicionen el producto de una organizacion y poner en un nivel 6ptimo su
competitividad”. (Chavez & Olivos, 2016).

“La metodologia para seleccionar el nicho de mercado, fue a través de las herramientas
de inteligencia comercial, analizando los principales indicadores de comercio utilizados,
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ya que estos son indispensables para poder realizar una adecuada seleccién de mercados,
y de esa manera poder seleccionar el pais que mayores resultados positivos otorgue a un

plan de exportacion”. (Alcantara, 2019).

“A través de las herramientas de inteligencia comercial se puede obtener informacion
sistematizada de datos estadisticos actualizados, como lo es el valor y volumen de las
importaciones nacionales y mundiales, exportaciones nacionales y mundiales; costos
unitarios promedio, precios unitarios promedio; barreras arancelarias y no arancelarias,
niveles de participacion por pais, partidas arancelarias, y mas; haciendo que el
conocimiento de las exportaciones mundiales de un producto mediante la inteligencia
comercial sea relevante y clasificada, la cual sera fundamental en la toma de decision para

exportar un producto al mercado internacional”. (Rojas Y. , 2019).

“Demostré que la inteligencia comercial incide significativamente en un 81.9% en la
comercializacién de palta en la empresa Agrokasa. La accesibilidad de informacion que
recopilan en la organizacién, a través de las herramientas de inteligencia comercial
influye directamente en un 81.9% en la venta del producto que vende la empresa a los
mercados nacionales e internacionales. Toda informacion sirve para la toma de decisiones
de los directivos y socios involucrados, y de la misma manera poder establecer estrategias

en cuanto al producto de la empresa Agrokasa”. (Aldave, 2018)

Anteriormente los mercados a los que aspiraban las empresas ya inmersas en los mercados
internacionales, han sido aquellos que pertenecian a las economias desarrolladas. La
atraccion de estos mercados, estaba dada por su tamafio y su constante crecimiento,
caracterizados en funcion de variables macroeconémicas como lo son el PBI, y su
incremento de los indicadores. La OMC indica que las metodologias de seleccion de
mercados externos se desarrollaron considerando las condiciones y parametros que
registran los paises mas desarrollados, como lo es Estados Unidos, Japon y la Union

Europea.

El café viene siendo uno de los principales productos consumidos a nivel mundial, siendo
los paises con mayor cantidad de volumen importado para el afio 2020, Estados Unidos y
la Unién Europea (Alemania). Pert para el afio 2020 se encontré como el noveno
exportador de café a nivel mundial en volumen, disminuyendo con referencia al afio 2019,
y octavo lugar en valor USD subiendo el valor de lo exportado, llegando a tener un precio

promedio de USD 3.01 délares por kilogramo, para el afio 2020, bajando un esto debido
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a las dificultades encontradas para comercializar debido a la pandemia Covid-19. Los
paises como Brasil, Vietnam, y Colombia, son los mayores productores de café, con la

diferencia que Per0 tiene granos de calidad certificados.

La presente investigacion se enfoca en una nueva cultura empresarial, una nueva forma
de crecer y ser mas sostenibles, pero para ello las empresas deben de estar actualizadas,
deberan de manejar informacion de su d&mbito de negocios a través del uso de las
herramientas de inteligencia comercial. Para el tema de exportacidn, importacion,
actualmente ya tiene una fuerte relacion con la inteligencia comercial, existen numerosas
fuentes de consulta de datos, las cuales proveen a los gerentes comerciales y trabajadores
de una empresa a indagar, analizar y tomar decisiones. Esta investigacion tuvo por
finalidad proponer al pais potencial, y analizarlo con el uso de las herramientas de
inteligencia comercial. Esta inicia con la aplicacion de cuestionarios a los productores de
la Asociacion de Productores Agropecuarios Sostenibles del Valle de Huayabamba —
APASVAHU, el cual permitié hacer un diagnostico, el cual indico que la asociacion se
encuentra muy bien equipada, con todo lo basico y més, pero en cuanto a inteligencia
comercial, tienen una escasez de conocimiento, se dio a conocer que cuentan con buen
volumen y calidad, pero no tienen ain la capacidad de buscar analizar y evaluar un pais

potencial para comercializar sus productos.

La gerencia de la asociacion APASVAHU, cuenta con los conocimientos basicos en
temas de ventas y procesos que se deben de llevar a cabo dentro de una organizacion,
pero a su vez no cuenta con un personal responsable para llevar al dia los documentos y

tramites de exportacion.

El afio 2021 logré comercializar 8 contenedores de café en grano verde, a través de
establecer una alianza comercial con la empresa llamada “Café Monteverde E.I.R.L.”, el
cual se encuentra ubicada en la provincia de Rodriguez de Mendoza, pero desean exportar
independientemente, aunque el temor de incursionar en este ambito comercial es alto,
esperan lograrlo, ya que de su parte tienen la documentacion necesaria para incursionar

en la busqueda de un cliente directo en el pais seleccionado Alemania.
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. MATERIAL Y METODOS
2.1. Objetivos
2.1.1. Objetivo general

Determinar como es que la inteligencia comercial puede mejorar el
proceso de seleccion al mercado internacional de café (Coffea arabica) en
la asociacion (APASVAHU) — Amazonas - 2021.

2.1.2. Obijetivos especificos

e Diagnosticar el nivel de aplicacion de inteligencia comercial en la
asociacion (APASVAHU).

¢ Identificar oportunidades de negocios con mejores precios en los
mercados internacionales.

e Determinar las barreras comerciales de exportacion para los mercados

meta.
2.2. Métodos

2.2.1. Tipo de investigacion

Para el desarrollo de este estudio se utiliz6 una investigacion de tipo

descriptiva propositiva.

Descriptiva, porque se describi6 la situacion actual que tiene la asociacion
con respecto a la inteligencia comercial y seleccion de mercados, teniendo
como meta cuestionar la incidencia de las modalidades o niveles de una o
mas variables en una poblacidn, para este trabajo se describira la situacion
actual de la asociacion. Efectuando situaciones en donde se tienen que
describir a los componentes principales de las variables del objeto de

estudio.

Propositiva, porque se elabord una propuesta para mejorar la seleccion de
un mercado meta a base de las herramientas de inteligencia comercial,
planteando resolver problemas o intervenir en cdmo se vienen dando los

hechos, por lo cual las técnicas estadisticas evaluaran el éxito de la
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solucion en cuanto al proceso, el resultado y el impacto. (Monjaras, y otros,
2019).

2.2.2. Disefo de investigacion

El disefio utilizado en el presente trabajo es de tipo no-experimental, y
segun Consultores (2021), ya que no se construyd ninguna situacién, sino
que se opt6 por observar las situaciones ya existentes, las cuales no han
sido originadas por el investigador. Aqui ya existian las variables
independientes, ya se originaron, pero no pudieron ser manipuladas, de las

cuales no se tiene un control directo, solo quedo analizarlas.
M > O > P
Donde:

M = Muestra de estudio
O = Observacién

P = Propuesta
2.3. Poblacion

Para realizar la investigacion, la poblacion fue constituida por todos los socios
pertenecientes a la asociacion (APASVAHU) del distrito de Omia, los cuales

suman un total de 178 personas en total.
2.4. Muestra

El tipo de muestra utilizada para el desarrollo de la investigacion fue la
probabilistica aleatoria simple, en donde el total de los socios de la asociacion

APASVAHU, tienen la misma probabilidad de ser escogidos.

La muestra fue conformada segun la siguiente formula:

B N.Z%.p.q
e (N-1)+Z%.p.q

n

Donde:
n = Muestra

N = Total de la poblacion = 178 personas
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p = 0.5 (porcentaje de que el evento ocurra 50%)

g = 0.5 (porcentaje de que el evento no ocurra 50%)
Z = Nivel de confianza al 95% = 1.96

e = 0.05 (error permitido del 5%)

B 178 x (1.96)?>x0.5x 0.5
~ (0.05)2x (178 — 1) + (1.96)2x 0.5 x 0.5)

n

n= 121.855

Por lo tanto, se encuestaron a 122 personas pertenecientes a la asociacion
(APASVAHU).

2.5. Variables y operacionalidad
2.5.1. Variables
Variable independiente:
Inteligencia comercial

e Herramienta de inteligencia comercial
e Gestion comercial

e competitividad
Variable dependiente:

Seleccidn de mercado

Mercados potenciales

Barreras comerciales

Distribucion

Oferta exportable
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2.5.2. Operacionalidad de variables

Tabla 1

Operacionalidad de variables 1: Inteligencia comercial.

Variables Dimension Indicadores Instrumento
Herramienta de Trade Map, Siicex, Anélisis documentario,
Inteligencia Sunat, PromPeru, graficos y tablas
Comercial Investing, etc. estadisticas.
Diagnostico de
Gestion comercial ~ capacidad Encuestas.
Inteligencia comercial.
Comercial
Estudio de los Anélisis documentario,
principales graficos y tablas
o competidores. estadisticas.
Competitividad
Estudio de los precios  Analisis documentario,
Internacionales del graficos y tablas
café. estadisticas.
Tabla 2

Operacionalidad de variables 2: Seleccion de mercado

Variables Dimension Indicadores Instrumento
- Principales importadores  Analisis documentario,
Mercados ) ) o
) Con mejor precio graficos y tablas
potenciales ) o
. - Tendencia estadisticas.
Seleccion
de - Aranceles - _
o Anélisis documentario,
Mercado  Barreras - Requerimientos o
) - _ graficos y tablas
comerciales - Certificados de origen

Requisitos

estadisticas.
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- Precio de destino . )
Analisis documentario,
o - Costos de transporte .
Distribucion ) ) graficos y tablas
internacional .
_ o estadisticas.
- Tiempo de transito

- Capacidad productiva Analisis documentario,
Oferta » o

- Produccién local gréficos y tablas
exportable y ) o

- Produccion nacional estadisticas.

2.6. Técnicas e instrumentos

2.6.1. Técnicas

2.6.2.

Para la recoleccion de datos de la presente investigacion se utilizaron
encuestas, analisis documentales y paginas web, las cuales ayudaron en la
recopilacién de informacién significativa referente a las variables de

estudio.
Instrumentos utilizados

Para desarrollar la presente investigacion se hicieron uso de los siguientes

instrumentos:

= Documentos de la organizacion: nimero de socios, certificados,
cantidad de comercializacion, etc.

» [nformacion primaria: recolectados a través del cuestionario a los
productores y gerente.

= [nformacion secundaria: Trade Map, Promperu, Investing, Sunat, DRA,
Adex y demas instituciones que se encuentren involucradas y enfocadas

en relacion al cultivo y comercializacion de café.

También se utilizaron los siguientes equipos:

= Celular Samsung Galaxy S9 SM-G960 (para fotografias)
= Computadora portéatil HP Pavilion-14

= |mpresora Epson L380

» USB Kingston 16 GB
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2.7. Anadlisis de datos

2.7.1.

2.7.2.

Validez

Se hizo uso del cuestionario, y su validez se dio a través del anélisis e
interpretacion de tres expertos en la materia de estudio, en donde estos
analisis se tomaron a base de la importancia de un contenido claro,
coherente y pertinente. Los datos fueron procesados con el programa spss
y el programa Excel.

Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad de la encuesta aplicada se hizo uso del
coeficiente de Alfa de Cronbach, en donde se obtuvo una confiabilidad de
0.9523, el cual con ese valor demuestra que el instrumento es confiable.

Para el calculo del Alfa de Cronbach se tiene:

ZS
x= [k - 1] =%
Donde:
e Numero de items k=25
e Sumatoria de varianza de los items Y. S? =28.69

Varianza de la suma de los items ST? = 334.55

Coeficiente de Alfa de Cronbach «

] [ 28.69

334.55] =0.9523

[z
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I11.  RESULTADOS

3.1. Diagnostico situacional de APASVAHU
3.1.1. Aspectos generales

APASVAHU, fue constituida el 07 de agosto del afio 2004, con
denominacion Asociacion de Productores y Artesanos de la Seda del Valle
de Huayabamba; nace con la finalidad de promover el cultivo de la morera,
crianza del gusano de seda y transformacion de textil artesanal, con fines de
desarrollar e introducir tecnologia innovadora que permita obtener
productos competitivos y lograr su comercializaciébn en mercados

regionales, nacionales e internacionales.

Para el 04 de mayo del afio 2015, tras una larga trayectoria, se cambio el
nombre del encabezado de la asociacion, como: “Asociacion de
Productores Agropecuarios Sostenibles del Valle de Huayabamba”
permaneciendo con el mismo nombre hasta la fecha. Asi mismo la
asociacion cuenta con un perfil instruccional confiable, para ello cuenta con

dos certificados: Organico y Fairtrade (comercio justo).

APASVAHU tiene como filosofia generar y potenciar diversas iniciativas
emprendedoras de los pequefios productores de café, que practican la
agricultura orgénica; facilitandoles a elevar la produccion y competitividad

sostenible.

La asociacion APASVAHU, se encuentra ubicada en el distrito de Omia,
provincia de Rodriguez de Mendoza, con su almaceén, laboratorio y oficinas,
la cual se encuentra a una altitud de 1355.46 m.s.n.m., con las siguientes
coordenadas de latitud -6.467392 y longitud -77.397326.

Actualmente suma un total de 178 socios activos, estos se encuentran
distribuidos en los distritos de Nuevo Chirimoto, La Unién, Lejia, Javrulot,
Huambo, Longar, Omia, y Zarumilla, los cuales tienen mas de 25 afios de
experiencia en el cultivo de café, afio tras afio van sumando nuevos socios,
con la finalidad dar a conocer su café y posicionarse en el mercado
internacional, siendo sostenibles en el tiempo, cuidando del medio

ambiente.
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El precio de este producto café, que es consumido a nivel mundial, esta dado
por la Bolsa de New York, la cual aparece en la plataforma Investing, este
precio variara segun los acontecimientos politicos, religiosos, climaticos,
etc., que se den a nivel mundial, por lo cual se esta a la merced de este. El
estado peruano busca que los pequefios productores mejoren su nivel de
produccion mediante aperturas de programas y concursos, como lo son los
Servicios de Extension Agrarias Rurales (SEAR), Agroideas, Avanza Rural,

Procompite.

Para el desarrollo de esta investigacion se hizo uso de los datos actuales con
los que contaba la asociacion y los datos obtenidos de las encuestas
aplicadas, como lo son, nimero de socios, cantidad de produccion,
conocimiento de analisis de paises productores, paises exportadores, paises
importadores, comercio nacional, gastos, inversiones, simulacion de costos,
etc.; asi también se hicieron uso de plataformas de inteligencia comercial

para la recopilacion de informacion internacional.

Figural

Mapa de ubicacion APAS VAHU
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Misién

Satisfacer las necesidades de nuestros asociados y clientes; ademas
fortalecer la unidad de los productores, mediante mecanismos de
produccion, comercializacion, gestion de apoyos gubernamentales y otros
servicios integrales que favorezcan la actividad agricola orgénica;

comprometidos con la calidad y la eficiencia de los procesos y buscando el

desarrollo de nuestra gente a nivel nacional e internacional.
Vision
Somos una Asociacion de productores agropecuarios con liderazgo en el

desarrollo humano, con socios cultos y saludables con gran capacidad de

produccion en cafés organicos diferenciados.

Figura 2
Organigrama de APASVAHU
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Presidente

Nota. *Fuente: Asociacion APASVAHU

3.1.2. Analisis FODA

A continuacion, se muestra el analisis FODA, en donde se indica las
fortalezas, oportunidades, debilidades, y amenazas de la asociacion
APASVAHU.
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Tabla 3

Andlisis

FODA

Fortalezas

Oportunidades

Los socios de la asociacién cuentan con un promedio de 2.5
hectareas de café en produccién, los cuales posibilitan tener un
volumen de produccion elevado.

Cuentan con certificacién de producto orgénico y comercio
justo.

Tiene alianza estratégica con organizacion que apoya en
comercializacién de su producto.

Cuenta con maquinaria y equipos para el proceso de

clasificacién de café.

Per( cuenta con acuerdos comerciales a diversos paises, que benefician al
café, pudiendo ingresar sin pagar impuesto, y en algunos con tasas
reducidas.

Preferencia por organizaciones con productos certificados.

Mayor interés por parte del consumidor por los productos organicos,

naturales, los que no dafian al medio ambiente.

Debilidades

Amenazas

No cuenta con medios de difusién masivos para dar publicidad
a su producto ofrecido.

Presencia de competidores.

No contar con maquinarias industrializadas automatizadas para
proceso de café en volumen alto.

Socios desconocen muchos temas del &mbito comercial.

No tener un area o personal dedicado al tema comercial.

No tener un socio comercial extranjero que asegure la

exportacion de su producto.

Competencia cercana como Brasil y Colombia tienen elevado nivel de
produccion.

Organizaciones y marcas ya posicionadas fuertemente en los mercados
internacionales

Barreras no arancelarias.

Elevado costo de materia prima segun la bolsa de New York.
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3.2. Descripcion del producto

El café verde es quiza, la version menos conocida del mundo del café. Es el tipo
de café que no ha sido tostado, es por ello que se le atribuye el nombre de “café
en grano verde”. Para poder comercializar este tipo de café en el mercado de los
consumidores finales, aun debe de pasar por un proceso de tueste, en este proceso
el grano se oscurece, donde se origina ese aroma intenso y el sabor ligeramente

amargo que la identifica.

Hasta no hace mucho tiempo, el café verde no tenia popularidad, ya que habia
desconocimiento sobre este tema. Hoy en dia ya se sabe que es un grano, que

aun esta sin tostar.

Este café verde tiene sus beneficios, siendo el mas resaltante, el aporte a la
pérdida de peso, ya que contiene acido clorogénico, el cual evita que las grasas
se concentren y asi también ayuda a que el apetito se sacie y ayuda a neutralizar
ciertos componentes cancerigenos. Tiene también propiedades que estimulan a
la mejora de la memoria y ayuda a combatir la fatiga (malestar del cuerpo).
(Nestle, 2020).

Entre las principales materias primas que se comercializan en el mundo, el café
ocupa el segundo lugar, después del petréleo. Y entre las bebidas mas
consumidas, ocupa el tercer lugar, donde el agua es el primero y el té el segundo.
Muy aparte de ser consumida como solamente café, este producto es utilizado
para las industrias de bebidas carbonatadas y energizantes, como insumo de
cafeina; asi también, en diversas industrias, como lo son la farmacéutica y la

cosmética.

En el comercio internacional, el café es un producto que tiene una significativa
importancia en los niveles econdmicos y sociales para los paises que lo producen
y para quienes lo consumen. En el Perd, este producto tiene relevancia a nivel
social, generando trabajo para 223,000 (doscientas veinte tres mil) familias que
se dedican a su produccion, siendo en su mayoria, los pequefios productores de

pueblos que se encuentran alejados de las ciudades céntricas.

Existen dos especies, “coffea arabica” (Café Arabica), en donde estan incluidas
las variedades como: Caturra, Blue Mountain, Bourbon, Geisha, Tipica, y otros,
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estos cafés son catalogados como los de alta calidad y mas finos, representando
el 65% del café exportado a nivel mundial; y “coffea canephora” (Café
Robusta), son conocidos como cafés rusticos, tienen facil produccion, y por ellos
sus precios son menores en el mercado, estos ocupan el 35% del café exportado

a nivel mundial.

Figura 3

Café en grano verde

Peru se dedica a producir unicamente la especie de café Arabica, y dentro de sus
variedades, la Tipica ocupa mas del 70% de la produccion total, la caturra tiene
una participacion de cerca el 20%, y el 10% entre otras variedades.

La especie de café Arabica, dentro de las variedades que maneja, se divide en
tres tipos, los cuales son: café tipo convencionales o llamados también “granos
volumenes” que representan mas del 50% de la produccion; cafe tipo certificados
u organicos que representan el 25%; y los cafés tipo especial o gourmet
representando el 20% de la produccién, este Gltimo es considerado el de la mas
alta y mejor calidad, siendo calificados con igual o mayor a los 80 puntos de
taza, seguin la escala que establece la Asociacion de Cafés de Especialidad
(SCA). Peru produce un café de calidad, no solo nacional, sino que también
internacional, siendo reconocido numerosas veces en concursos de calidad y
campeonatos de baristas a nivel mundial, destacando siempre en su sabor suave,

ligeramente dulce, con buen cuerpo y un aroma delicado.

35



Para comercializar el café, se envasan en sacos de yute, los cuales pesan de 45 a
69 kilogramos, pero para estudios estadisticos se utiliza el peso de 60 kilogramos

por saco.

A nivel internacional, el Perd ocupa puestos importantes en la produccion de
exportacion de los cafés de calidad; en el café con sello de comercio justo, lidera
con mas de 1 millén de quintales por afio, en donde 80% es de tipo organico,
gracias al cooperativismo que existe actualmente dentro de las 10 regiones que
se dedican a la produccion de café, los cuales cuentan con capacidad de
procesamiento, almacenes bien acondicionados, laboratorios para tener un mejor
control de calidad, y haciendo pruebas para ir adaptando nuevas variedades que

actualmente solo se encuentran en el pais.

3.2.1. Partida arancelaria

Descripcion Arancelaria: Demas café sin descafeinar, sin tostar.

Descripcion comercial: Café en grano verde

Tabla 4
Partida arancelaria en Peru
N° Estructura Cadigo Descripcion
1° Seccion I Productos del reino vegetal.
2° Capitulo 09 Café, té, yerba mate y especias.
3° Partida del S. A. 0901 Café sin tostar.
4° Sub partida del S. A. 0901.11 Sin descafeinar.
5° Sub partida NANDINA  0901.11.90  --------------
6° Sub partida Nacional 0901.11.90.00 Los demas.

Nota. *Fuente: Sunat
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3.2.2. Ficha del producto a exportar

Tabla s

Ficha técnica comercial del café (APASVAHU)

Nombre comercial

Nombre del producto

Descripcion fisica del

producto

Procedencia

Importancia del

producto

Caracteristicas del

proceso productivo

Café en grano oro verde

Café
Nombre Cientifico: Coffea Arabica

- Humedad: 12%

- Olor: a limpio y fresco.

- Color: parejo y uniforme.

- Defectos: de 5-8% de defectos.

- Tamafio de grano: minimo 30% por encima de malla 15 o

14 y maximo 5% por debajo de malla 13 0 12.

- Rendimiento: 70-75%.

Pais: Peru
Region: Amazonas
Provincia: Rodriguez de Mendoza

Distrito; Omia

El cultivo es uno de los principales productos y como cultivo
permanente, es el que involucra la mayor cantidad de tierras
productivas, generando mayor empleo agricola y es el que
genera capital importante para la economia regional de la
selva alta peruana y de desarrollo alternativo por sus
caracteristicas ecoldgicas, econdmicas, sociales y politicas.

El proceso productivo se inicia con la eleccién de la variedad
del café, exigencia del suelo apropiado, siembra del cultivo,
sombreado del café, fertilizacidon orgéanica del café, podas y
cuidados, cosecha, procesos de post cosecha; como el
despulpado, fermentado, lavado y clasificado, secado, café

pergamino, café pilado o café oro o grano verde.
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) Grasas, Proteinas, Agua, Cafeina, Vitaminas (A, B, C, D, E),
Propiedades . . . .
Calcio, Hierro, Magnesio, Manganeso, Fosforo, Potasio.

(Fuente: FAO)

nutricionales

A partir de las semillas del café, la industrializacién final del

Formas de consumo o  café oro es en café tostado, molido, cafeinado, descafeinado,
consumidores mezclado con azucar o como café soluble. También puede
potenciales utilizarse como insumo en la industria. Sus consumidores

potenciales los paises de Estados Unidos y Europa.

- Certificacion orgéanica, otorgada por OCIA International
o Organic Certification.
Certificaciones o _
- Certificaciones de Comercio Justo, otorgadas por: FloCert,

Fairtrade (Organizacion Internacional de Comercio Justo).

- Empaque: sacos de yute.

- Peso: 69 Kg/saco.

- Almacenamiento: 18-25 °C
- 60-75% H.R.

- Olor: caracteristico libre de olores extrafios ajenos al

Caracteristicas producto.
comerciales del - Limpieza: grano limpio sin restos de mucilago, tierra,
producto partes de cascara de material u otro material extrafio.

- Estado de desarrollo: grano de café oro bien desarrollado
sin deformaciones, no presenta granos planos y humedad
maxima de 12%.

- Cafés organicos.

- Evaluacion en taza de 80-83 puntos

Periodo de produccion Desde abril hasta noviembre.
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Area en produccion

Oferta exportable
2022

Tiempo de vida del

producto

450 hectareas en produccion organica
1400 a 1900 m.s.n.m.

Variedades: caturra, catuai, catimor.

24 contenedores, equivale a 6600 sacos de 69 kg

Hasta 06 meses, almacenado en las condiciones indicadas.

3.3. Oferta exportable

3.3.1. Produccién en APASVAHU

Tabla 6

Distribucidn de frecuencias y porcentajes segun las respuestas sobre si

conocen el volumen de produccion de la asociacion APASVAHU

Frecuencia  Porcentaje

Totalmente de acuerdo 61 50.00
De acuerdo 43 35.25
Mas 0 menos de acuerdo 13 10.66
En desacuerdo 4 3.28
Totalmente en desacuerdo 1 0.82
Total 122 100.00
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Figura 4
Volumen de produccién de las Gltimas campafias de la Asociacién
APASVAHU

¢Usted cree que el volumen de produccién de café se ha incrementado en las
ultimas camparias?

B Totaimente De Acuerdo

B De Acuerdo

O més o Menos De Acuerdo
M En Desacuerdo

[ Totalmente En Desacuerdo

Como se puede evidenciar en la tabla 6 y figura 4, el 50% de los socios
contesto que esta totalmente de acuerdo con que hubo incremento de
produccion, y 35.25% esta de acuerdo con que el volumen de produccion
de café de los socios de la asociacion se ha incrementado en estos Gltimos

anos.
3.3.1.1.0ferta exportable de APASVAHU

La Asociacion APASVAHU no tuvo una variacion del nimero de socios
favorable, pero para el afio 2021 lograron tener a un total de 178 socios
caficultores, que se encuentran comprometidos con su organizacion,
llegando a tener en promedio 2.4 hectéreas de café en produccion por
productor, su rendimiento fue positivo a partir del afio 2019, llegando a
producir 1304 kilogramos por hectareas, el mayor valor en estos Gltimos 4
afios analizados. Cuentan con una oferta exportable de més de 400

Toneladas al afio.
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Tabla 7

Datos de la produccion de café en la asociacion APASVAHU

Descripcion / Afios 2018 2019 2020 2021
Nro. de socios 169 161 163 178
Area total de café en produccion (Ha) 374.5 352.3 363.3 429
Area pr_omedlo de café en produccion (Ha) 99 29 29 24
por socio
Rendimiento (Kg/Ha) de café pergamino 12349  1183.6 1259 1304

Volumen total anual de café pergamino
(Toneladas)

Volumen total anual de café en grano
verde (Toneladas)

462.5 416.9 4573 5594

342.2 308.5 3384 414.0

Nota. *Fuente: L.P.A. de la Asociacion APASVAHU

3.3.1.2.Proceso de acopio de café en la asociacion APAS VAHU

En la figura 5 se presenta el flujo de café desde el productor hacia el
almacén central de la asociacion APASVAHU para posteriormente
enviarlo a la planta de procesos ubicada en la ciudad de Chiclayo, en donde
se procesa el café pergamino, separando la cascara y coco del café en grano
verde, para envasarlo dejando el producto terminado, listo para su

exportacion.
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Figura 5

Proceso de acopio de la asociacion APASVAHU
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3.3.2. Produccion local, nacional e internacional

Tabla 8
Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas obtenidas

sobre conocimiento de la produccién nacional e internacional.

Frecuencia

Porcentaje

De Acuerdo

Mas o Menos De Acuerdo

En Desacuerdo

Totalmente En Desacuerdo

13
19
21
69

10.66
15.57
17.21
56.56

Total

122

100.00
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Figura 6

La asociacion investigd la produccion nacional e internacional

¢Sabe usted si la organizacion realizo investigacion en temas de inteligencia
comercial, para conocer la produccion nacional e internacional?

W De Acuerdo

B Mas o Menos De Acuerdo

CEn Desacuerdo
M Totalmente En Desacuerdo

Como se evidencia en la tabla 8 y figura 6, el 56.56% de los socios
encuestados respondid estar en total desacuerdo, mientras que un 17.21%
de los socios respondié estar en desacuerdo sobre si la organizacién ha
realizado investigacion en inteligencia comercial para conocer la
produccién nacional e internacional. Mostrando interés en saber la dicha

informacion.
3.3.2.1. Produccion local

La provincia Rodriguez de Mendoza est4d compuesta por 12 distritos,
donde 9,147 hectareas estan destinadas a la produccion de café, con una

produccion total de 5,403 Toneladas de café pergamino.

El distrito de Omia produce alrededor del 36.9% de la produccidn total de
café en la provincia, siendo este distrito el mayor productor entre los

distritos de la provincia.
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Tabla 9

Datos de produccion local provincial

SHEETELE BlE Produccion de

Distritos cafe er_1’ café en . 0./0 ., Variedades
produccién participacion
(ha) Toneladas
Omia 3,482.0 1,996.0 36.9%
Chirimoto 1,850.0 1,088.0 20.1%
Limabamba 930.0 549.0 10.2%
Huambo 852.0 515.0 9.5% Ioi%fgt?ﬁz .
g"eanr;f;?jts 429.0 258.0 48% <o cultivan
San Nicolés 341.0 207.0 38% &S
Longar 331.0 202.0 3.7% Va“gdfides
Milpuc 275.0 171.0 32%  anior
Cochamal 206.0 129.0 2.4% Catuai, y
Vista Alegre 167.0 108.0 2.0% tipica.
Santa Rosa 148.0 92.0 1.7%
Totora 136.0 88.0 1.6%
Total 9,147.0 5,403.0 100.0%

Nota. *Fuente: Agencia Agraria Rodriguez de Mendoza

3.3.2.2.Produccién nacional

El café es producto que fue introducido por colonos europeos hace mas de
dos siglos, actualmente viene siendo uno de los primeros productos que
Per( exporta, generando fuentes de trabajo en mas de 223 mil familias

productoras.

El principal destino de las exportaciones peruanas, viene siendo el
mercado de los Estados Unidos, Europa y a paises asiaticos. Per( cuenta
con alrededor de 360 mil hectareas de café en produccién, abarcando un
total 210 distritos rurales, los cuales se encuentran ubicados en 10
departamentos, pero Unicamente las regiones de Amazonas, San Martin y
Junin, representan el 79.3% de la produccion total del pais, ya que
actualmente las organizaciones hacen un trabajo coordinado con entidades
del estado para poder capacitar y asistir correctamente, mejorando

sustancialmente la produccion de café.

Quien iria a pensar gque el café peruano inicia en el mercado como un

sustituto del café proveniente de Colombia, y actualmente es un café de
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muy buena calidad, donde ya ocupa lugares importantes en ventas y

cafeterias de reconocida indole.

En el Peru la mayoria de las familias que se dedican a la produccién de
café, son considerados como pequefios productores, ya que en promedio
cuentan con un tamafio de parcela de entre tres y cinco hectareas
aproximadamente. Es una de las actividades que le da sustento alrededor
de 2 millones de productores peruanos, pero para obtener un mejor precio,
asistencias técnicas, capacitaciones, y demas beneficios, hace que estos

productores se incluyan e inscriban en asociaciones y cooperativas.

El promedio de la densidad de plantas de café por hectarea, es muy variado
segun las regiones que se dedican a su produccion, pero aproximadamente
oscilan en 2000 plantones por hectarea. La cosecha es 100% manual, asi
también como su proceso de pos cosecha que es a mano, y secado al sol, a

través de mantas y secadores solares.

Cooperativas y asociaciones peruanas, han logrado beneficios para sus
miembros caficultores, como los son: comercializacion directa al
extranjero, otorgar financiamiento a productores, subvencionar costos de
produccion, acceder a economias de escala de cafés especiales, ya que el
café peruano cuenta con caracteristicas sensoriales que le hacen merecedor

de un mayor precio que su competencia.

En el afio 2012 se propagd la enfermedad de la Roya amarilla. EI Servicio
Nacional de Sanidad Agraria del Per( (Senasa) informé que, durante el
afio 2013, 290 437 hectareas habian sido afectadas y que alrededor de 80
mil hectareas eran irrecuperables. Originando que la produccion de café se
redujera por tres afios consecutivos, 2012, 2013 y 2014. El punto mas bajo
del ciclo se registro en el cuarto trimestre del 2014, con una reduccion de
la produccion de 14,7% con respecto a su tendencia de largo plazo.
(Direccion General de Politicas Agraria/Direccion de Estudios

Econdmicos, 2020).

El factor de los precios bajos que sufrieron los caficultores peruanos,
alrededor de los afios 2018, 2019 y 2020, hicieron que los productores no

puedan cubrir sus costos de produccion, el cual fue motivo para que
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abandonen sus plantaciones, no le den mantenimiento, o reemplazar ese
cultivo por otro que les sea mas rentable. Esta crisis repercutié en una
disminucion de las areas dedicadas al cultivo de café, llegando a un total
360 mil hectéareas en el afio 2019, reduciendo 72.4 mil hectéareas en tan
solo un afio, ya que en el afio 2018 contaba con 432.4 mil hectareas de

cultivo de café.

Para el aflo 2020, pese a encontrarse en el apogeo de la pandemia del
COVID-19, la produccion nacional de café crecid en un 2,3%, centrandose
principalmente en la regién San Martin, el cual creci6 en un 18,7%,

aportando 4,41% a la produccion nacional

Actualmente los departamentos que producen café, estan agrupados en tres
macrorregiones: selva sur que produce el 9%, selva norte con 30,9%, y

selva norte/oriente con 59,5%, la cual tiene una mayor participacion.

Tabla 10

Produccién nacional de las 5 principales regiones productoras de café 2016-2020

(Toneladas)

Exportador 2016 2017 2018 2019 2020

Participacion

ano 2020 (%)
San Martin 92722 91197 91423 85439 101453 27%
Junin 44956 75100 89837 80430 78685 21%
Cajamarca 50576 62863 63893 71794 71793 19%
Amazonas 39336 43946 43946 42843 42875 12%
Cuzco 24300 30754 30754 28264 23301 6%
Total 280978 337330 39622 363320 371611 100%

Nota. *Fuente: Minagri (DGPA-DEEIA)

Estas 5 regiones llegan a representar el 86% de la produccién total
nacional, de café Arabico peruano, siendo San Martin el de Mayor
participacion para el afio 2020 con un 27%, seguidamente esta Junin con
21%, Cajamarca con 19%, Amazonas con 12%, y Cuzco con 6%. La
region que tuvo incremento de produccion con respecto al afio anterior
(2019) fue San Martin, llegando a crecer un 18,7%, otra region que logro
crecer con respecto al afio 2019 fue Pasco con un 14,9%, esta region

representa un 3,6% de la produccion total nacional.
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Comportamiento estacional de la produccion de café en el Peru

Figura 7
Produccidn estacional del café peruano
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Nota. *Fuente: Minagri

El café es un producto claramente estacional como lo muestra la Figura 7
y 8, todos los afios repite esos niveles elevados de produccién en el
segundo trimestre, iniciando desde mayo, junio y julio, en estos meses se
necesita un mayor nimero de peones para la recoleccion de estos cerezos.
A partir de setiembre hasta febrero la produccion llega a sus niveles mas
bajos.

Figura 8

Factor estacional de la produccién de café peruano

FACTOR ESTACIONAL DE LA PRODUCCION DE CAFE
3,00

1,00
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Nota. *Fuente: Minagri
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3.3.2.3.Produccién internacional

Para la elaboracion de la tabla 11 se busco informacion en (United States
Departament of Agriculture, 2020), se tomd una muestra de los 10
principales paises productores de café a nivel mundial, liderandolo Brasil
con una produccién de 4,074,000 miles de kilogramos, equivalentes a un
38.56% de la produccion total del afio 2020, y una tasa de crecimiento de
12.23% con respecto al afio 2019, el segundo productor mas grande es
Vietnam con una participacion de 17.15% del total mundial del afio 2020.
Quien tiene un porcentaje de variacion mayor al de los demas es Honduras
con 13.43%. Per0 tiene una participacion de 2.53% del total mundial,
equivalentes a 267,000 miles de kilogramos, con una tasa de variacién
negativa de -2.20%, siendo quizés efectos de la pandemia quien origino

estos resultados.
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Tabla 11

Principales productores mundiales del café verde en peso neto (miles de Kg) 2016-2020

% de variacion

N° Paises 2016 2017 2018 2019 2020 Total/Pais Part. % 2020
2019/2020

1 Brasil 3,366,000 3,126,000 3,990,000 3,630,000 4,074,000 18,186,000 38.56% 12.23%
2 Vietnam 1,602,000 1,758,000 1,824,000 1,878,000 1,812,000 8,874,000 17.15% -3.51%
3 Colombia 876,000 829,500 832,200 846,000 846,000 4,229,700 8.01% 0.00%
4 Indonesia 636,000 624,000 636,000 642,000 618,000 3,156,000 5.85% -3.74%
5 Etiopia 416,580 423,300 441,000 447,000 450,000 2,177,880 4.26% 0.67%
6 Honduras 450,600 456,000 450,900 324,000 367,500 2,049,000 3.48% 13.43%
7 India 312,000 315,960 319,500 298,020 318,600 1,564,080 3.02% 6.91%
8 Uganda 312,000 261,000 288,000 255,000 288,000 1,404,000 2.73% 12.94%
9  Perd 253,500 262,500 268,800 273,000 267,000 1,324,800 2.53% -2.20%
10 Meéxico 198,000 240,000 213,000 222,000 234,000 1,107,000 2.21% 5.41%

Total 9,702,240 9,590,700 10,605,840 10,109,880 10,565,100 50,573,760 100% 4.50%

Nota. *Fuente: Foreign Agricultural Service/USDA
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Figura 9

Principales productores mundiales del café verde en peso neto (miles de Kg) 2016-2020

Principales productores mundiales del café verde en Peso Neto (Kg)

2016-2020
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2016 2017 2018 2019 2020
B BRAZIL 3,366,000 3,126,000 3,990,000 3,630,000 4,074,000
B VIETNAM 1,602,000 1,758,000 1,824,000 1,878,000 1,812,000
B COLOMBIA 876,000 829,500 832,200 846,000 846,000
INDONESIA 636,000 624,000 636,000 642,000 618,000
B ETHIOPIA 416,580 423,300 441,000 447,000 450,000
B HONDURAS 450,600 456,000 450,900 324,000 367,500
B INDIA 312,000 315,960 319,500 298,020 318,600
B UGANDA 312,000 261,000 288,000 255,000 288,000
B PERU 253,500 262,500 268,800 273,000 267,000
B MEXICO 198,000 240,000 213,000 222,000 234,000

Produccidon anual de los principales paises

Nota. *Fuente: Foreign Agricultural Service/lUSDA

3.3.3. Cualidades de un café de exportacion

Tabla 12
Distribucion de frecuencias y porcentajes segun las respuestas sobre si

conoce las cualidades organolépticas del café

Frecuencia  Porcentaje
Totalmente De Acuerdo 77 63.11
De Acuerdo 13 10.66
Mas o Menos De Acuerdo 19 15.57
En Desacuerdo 11 9.02
Totalmente En Desacuerdo 2 1.64
Total 122 100.00
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Figura 10

Conocimiento sobre las cualidades organolépticas del café

¢Usted considera, que las cualidades organolépticas que posee su café, lo hace
ser mas diferenciado con sus competidores?

W Totaimente De Acuerdo

E De Acuerdo

CIMés o Menos De Acuerdo
M En Desacuerdo

[ Totalmente En Desacuerdo

Se evidencia en la tabla 12 y figura 10, que el 63.11% de los encuestados
respondid estar totalmente de acuerdo, y el 10.66% respondi6 estar de
acuerdo con que las cualidades organolépticas influyen en que su café sea
diferenciado con el resto de café que se comercializa de diversas
organizaciones., es por ello que se indicara cuales son esas cualidades que

diferencian al café.

La Specialty Coffee Association (SCA), define una serie de requisitos para
quienes se dedican a la compra y venta de cafés especiales, estableciendo
estandares para aspectos técnicos del producto. Para definir el rendimiento
de un café, se debe analizar una muestra de 350 gramos de café pergamino,
donde aproximadamente el 80.2% debe ser exportable y el resto cascara y
descarte.
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Tabla 13

Estandares de rendimiento de una muestra café procesado en planta

Descripcion / items Gramos Porcentaje
Muestra café pergamino 350.00 100.00%
Rend. Exportable 280.70 80.20%
Descarte 18.80 5.37%
Céscara 50.50 14.43%

Nota. *Fuente: SCA Coffee Standards

Tabla 14
Rendimiento de una muestra de 350 gramos de café de la asociacion
APASVAHU en la planta NOR CAFE S.A.C.

Muestra De Café De 350.00 Gramos

Descripcion / Items Gramos Porcentaje

Rend. Exportable 258.50 73.86%

Segunda 22.50 6.43%

Descarte 2.00 0.57%

Coco 2.00 0.57%

Céscara 65.00 18.57%
Total 350.00 100.00%

Nota. *Fuente: Reporte de proceso de la planta NOR CAFE S.A.C. de
un contenedor de la Asociacion APASVAHU

En la anterior tabla podemos observar los datos de una muestra de café de
la asociacion APASVAHU procesada en planta, en donde, con una
muestra de 350 gramos de café pergamino, se tiene 73.86% de café
exportable, siendo 18.57% (cascara), 6.43% (café segunda) y 1.14% (café
coco y descarte).

Para explicar la siguiente figura hay que tener entendido lo siguiente:

- 1 quintal de café pergamino, equivale a 55.2 kilogramos.

- 1 quintal de café oro en grano verde, equivale a 46 kilogramos.

Una vez entendido lo anterior pasamos a explicar la figura 11. De un lote
de 25,962.00 kilogramos de café pergamino los cuales equivalen a 470
quintales, transportados en 353 sacos de aproximadamente 73.5 Kg por

saco. Después de procesado ese lote se tendria 19,857.00 Kg que son 431
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quintales de café en oro grano verde, en 287 sacos de 69 kg cada uno como
se muestra en la siguiente figura 11.

Figura 11

Reporte de proceso de un lote de café para exportacion de la asociacion APASVAHU

DATOS GENERALES DEL COMPROBANTE

Cliente:

T.Café / Cert. / Sellos:
Preparacion:

Ref. Contrato:

Anotaciones:

ASOC. DE PRODUCTORES AGROP. SOSTENIBLES DEL VALLE DE HUAYABAMBA

ORGANICO/IMO CERT/...

Fecha: 07/09/2021

R464#1

15 N° Malla: MALLA 14

Marca: 30/668/8052

I. MATERIA PRIMA A MAQUINA

| Guialng/GuiaRem.

"~ Producto | T.Café/Certifidora/Sellos

1

Sacos
|

CKiles]  Qa

/GI00001173 / 001-00005

PERGAMINO ORGANICO /BY OCIA T/ ...

353%

2596200  470.33)
H

TOTAL: l 35,.3,_|.

zs.sez.aol 475:53[

Il. RESULTADOS
f Producto T. Café/Certifidora/Sellos Sacos| Kilos Netos|  kilos%| ~ QQ
'EXPORTABLE | ORGANICO / IMO CERT/ ... 287/ 19,857.00 7648 43167
EESCOJO ORGANICO / IMO CERT/ ... 6 414.00% 159 9.00
éSEGUNDA ORGANICO /IMO CERT / ... 8 ‘"”"33?}03?"m“w‘éfzdé” 1243
'MENUDO ORGANICO / IMO CERT /... 0 53.00 020 115
Q;coco ORGANICO / IMO CERT/ ... 1 78.00?ww 030, 1.70
\CASCARA ORGANICO /IMO CERT/ .. 72 4,988.00 1921 108.43
e i o , /_\\ Sl TOTAL:[ 25‘952.00| 1oo| —

Nota. *Fuente: Reporte de proceso de la planta NOR CAFE S.A.C. de un contenedor de
café de la Asociacion APASVAHU

Figura 12

Clasificacion de cafés especiales

PUNTAJE

CALIFICACION

ESPECIALIDAD SI/NO

90-100

85-89.99

80-84.99

>80,0

Sobresaliente
Excelente
Muy bien

Por debajo de la calidad de especialidad

Café Especial
Café Especial

Café Especial

Café no especial

Notas. *Fuente: Specialty Coffee Company
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La figura 12 muestra cdmo se clasifica el café de especialidad, el cual debe
de tener una puntuacién superior a 80 puntos y llegar hasta maximo a 100

puntos.

Ya teniendo conocimiento sobre cual es el puntaje minimo que debe de
tener un café catado por un especialista en el ambito, procedemos a
visualizar la siguiente figura, la cual muestra cémo se desarrolla los
puntajes de un lote de café procesado en planta, el cual es el anélisis
sensorial, en donde se obtiene un puntaje de 83.50, el cual ingresa en la
categoria de café especial.

Figura 13
Reporte de analisis sensorial de un lote de café para exportacion de la asociacion
APASVAHU

2. ANALISIS SENSORIAL

[Aromal Sabor |Resabio|Acidez| Cuerpo | Uniform... IBaIancel TLimpia |Dulzor| Catador | Total

7.75 7.50 7.50 7.75 7.75 10.00 7.50 10.00 10.00 7.75 83.50

Anotaciones: DULZURA MEDIA, ACIDEZ MEDIA ALTA, CHOCOLATE CLARO Y CITRICO, FRUTOS
PINTONES, PANELA, JUGOSO, MANZANA VERDE, CUERPO UNIFORME, CAFE LIMPIO.

Nota. *Fuente: Reporte de proceso de la planta NOR CAFE S.A.C. de un contenedor de
la Asociacion APASVAHU

3.3.4. Equiposy maquinas de APASVAHU para acopio de café

Tabla 15
Distribucidn de frecuencias y porcentajes de las respuestas acerca de si
la asociacion cuenta con maquinarias y equipos para proceso

postcosecha del café acopiado

Frecuencia  Porcentaje

Totalmente De Acuerdo 49 40.16
De Acuerdo 55 45.08
Mas o0 Menos De Acuerdo 10 8.20
En Desacuerdo 8 6.56
Total 122 100.00
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Figura 14

La asociacion tiene maquinaria y equipo para el proceso postcosecha

Para el proceso de la postcosecha del café, ;la organizacion cuenta con
magquinarias y equipos?

W Totaimente De Acuerdo
E De Acuerdo

CIMés o Menos De Acuerdo
M En Desacuerdo

Como se puede evidenciar en la tabla 15 y figura 14, El 40.16% de los
socios respondid totalmente de acuerdo y el 45.08% respondié estar de
acuerdo con que la asociacion cuenta con maquinarias y equipos para el
proceso de postcosecha el cual tiene que ver con el acopio del café.

La asociacion cuenta con los equipos y méaquinas que se presentan a

continuacion.

- Equipos:

Figura 15

Pluma
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Figura 16

Balanza granulométrica

Figura 17

Piladora de café pergamino

Figura 18
Medidor de humedad
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Figura 19

Jarras hervidoras

Figura 20

Pirex

Figura 21

Cronometro

Figura 22
Dep6sito y cuchara de catacion
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- Maquinas:

Figura 23

Balanza

Figura 24
Tostadora de café en grano verde

Figura 25
Maquina para moler café tostado

3.4.Anélisis de la competitividad en las exportaciones de café

Tabla 16
Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas sobre si seria

importante analizar a los competidores

Frecuencia  Porcentaje

Totalmente De Acuerdo 82 67.21
De Acuerdo 19 15.57
Mas o Menos De Acuerdo 21 17.21

Total 122 100.00
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Figura 26
Analisis de los principales competidores

¢ Considera usted como importante el analisis de los principales competidores?

W Totalmente De Acuerdo
E e Acuerdo
O mas o Menos De Acuerdo

Presentando la tabla 16 y figura 26, se da a evidenciar que el 15.57% de los
encuestados respondié estar de acuerdo, mientras que el 67.21% esté totalmente
de acuerdo en que es importante el analisis de los principales competidores.

3.4.1. Competidores en el mercado local

Per( es considerado como un productor y exportador de café a nivel
mundial, pero es el que tiene un consumo per capita demasiado bajo, ya
que no existe ese desarrollo del consumo de café, lo cual se retribuye a que
las importaciones de café que tiene Peru, son muy bajas y asi también muy

inestable.

Como se puede ver en la siguiente Tabla 17, durante los periodos del 2017
al 2020, los exportadores de granos de café verde hacia Peru fueron: Brasil,
India, y Ecuador, sus precios son relativamente bajos, pero con una calidad
muy por debajo del café peruano tipo Arabico.
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Tabla 17

Principales paises que venden el café en grano verde al PerG (valor en

miles de USD)

N° Exportador 2016 2017 2018 2019 2020 Total

1 Brasil 0 0 0 0 151 151
2 India 15 68 0 58 0 141
3 Ecuador 7 116 0 0 0 123
4 CostaRica 36 46 22 18 0 122
5 Panama 0 0 0 14 10 24
6 Honduras 0 7 12 0 3 22

Mundo 58 237 34 90 164 583

Nota. *Fuente: ITC Trade Map y Sunat

En el mercado local solo se vende el café Robusta y también la Arabica
pero convencional, estos Unicamente son utilizados por Altomayo, Kirma,

Nescafé, y Colcafé, entre otros, que lo comercializan mediante retail o

consumo minorista, como café tostado, café molido, y café instantaneo.

3.4.2. Exportaciones peruanas de café verde al mundo

Figura 27

Exportaciones agrarias por sub partidas arancelarias (2020)
Subpartida . Peso Neto | Valor FOB | Precio FOB | Part. s

Nacional Descipcion ) (Miles UsD) | (uspr) % Acuﬁ;:"ad“
TOTAL 71791064 100,0

0806100000 Uvas frescas 438180 1045994 2387 134 13,4
0810400000 Arandanos rojos, mitios y deméas frutos del género vaccinium, frescos 162 210 1002 975 6183 12,9 26,3
0804400000 Aguacates (paltas), frescas o secas 411034 759 126 1847 9,7 36,0
1901119000 Café sin tostar, sin descafeinar, los demas 212 561 637 759 3000 8,2 442
0709200000 Espamagos, frescos o refrigerados 125430 377 114 3007 4.8 491
0804502000 Mangos y mangostanes, frescos o secos 239 566 280 572 1171 3,6 52,7
0805299000 Los demas citricos 146 574 180 092 1229 2.3 55,0
0803901100 Bananas incluidos losplatanos tipo "cavendish valery" frescos 210988 147 699 700 1,9 56,9
2309909000 Preparaciones utiizadas para la almentacién de los animales, demas 137 335 133 271 970 1,7 58,6
1801001900 Los demas cacao en grano, entero o partido, crudo 47 609 127 585 2680 1,6 60,2
1008509000 Los demas quinua, excepto para siembra 51050 124 418 2437 1,6 61,8
0811909100 Mango congelado c/Azicar (mangifera indica ) 72171 117 540 1629 1,5 63,3

Nota. *Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria.

Elaborado: MIDAGRI-DGESEP/DEA
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En el Anuario Estadistico “Comercio exterior agrario 2020, se puede
observar que segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, en su reporte de las exportaciones agrarias por
sub partidas arancelarias 2020, la partida arancelaria del café suma un total
exportado de 212,561 Toneladas, con un valor FOB de més de 637,759
(miles USD), ocupando el cuarto puesto de las exportaciones en el 2020,
todo esto a un valor unitario de 3,000 (USD/T). Se observa también que
esta partida tiene una participacion del 8.2% de las exportaciones peruanas
agrarias para el afio 2020.

En la siguiente tabla 18, se puede observar las exportaciones peruanas de
café en grano verde, durante los afios 2016 al 2020, mostrando que el
volumen tiene un desarrollo creciente y decreciente, que va con una caida
a partir del afio 2019, mientras que el valor promedio por kilogramo
(USD/KG), muestra como los precios internacionales. El Unico afio dentro
de estos cinco afios donde el valor FOB alcanz6 su maximo valor fue en el
afio 2016, para el afio 2018 el precio internacional sufre la mayor baja en
el lapso de los 5 afios, llegando a 2.6 dolares por kilogramo de café en
grano verde, y en el 2020 se observa una reduccion del volumen exportado,
que podrian estar explicados por la pandemia mundial COVID-19.

Estos precios son los cotizados por la bolsa de New York, el cual se
encarga de cotizar café Arabica.

Tabla 18
Resumen de las exportaciones peruanas de café 2016-2020
Indicadores 2016 2017 2018 2019 2020
Valor FOB (USD) 756,333,000 708,822,000 667,336,000 619,656,000 639,890,000
Peso Neto (kg) 239,331,000 245,735,000 256,272,000 226,540,000 213,215,000

Valor promedio x
kg (USD/Kg)

3.16 2.88 2.60 2.74 3.00

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Graficos del resumen de las exportaciones de Peru al mundo 2016-
2020

Figura 28
Por valor FOB
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Figura 29
Por peso neto
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Figura 30
Por precio promedio (USD/KG)
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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En el lapso de los afios 2016 al 2020, el desarrollo de las exportaciones de
café en grano verde de Peru al mundo, en temas de valor FOB, segun la
plataforma del Trade Map (2021) el afio 2016 alcanza el valor mas alto,
pero hasta el afio 2019 hubo un crecimiento negativo, en el afio 2020, aun
estando en pandemia del Covid-19, se pudo crecer en valor FOB un 3.0%
con respecto a su afio anterior. En el valor del peso neto pasa en cierta parte
lo contrario al valor FOB, siendo que desde al afio 2016 si hay un

crecimiento positivo hasta el 2018, para después crecer negativamente.

Analizando esos dos valores importantes, se pudo obtener el valor (USD)
promedio por kilogramo de café en grano verde, el precio mas alto
obtenido en el lapso de estos ultimos 5 afos es el 2016, con un precio de
3.16 ddlares por kilogramo, para que luego este valor llegue a 2.60 dolares
en el afio 2018 siendo el valor mas bajo que pudo tener un kilogramo de
café verde en estos cinco afios, para el afio 2020 alcanzo6 un valor de 3.0
ddlares por kilogramo de café verde, siendo sorprendente como es que no
afectd negativamente la pandemia a las ventas de este producto, teniendo
un mayor precio a partir del afio 2018. Aunque no se ha podido Ilegar aun
al precio promedio del afio 2016, el afio 2020 esta muy cerca de ese valor,
se espera que para el afio 2021 se logre igualar y superar el valor de 3.16
ddlares por kilogramo de café en grano verde, pero esto ain dependera de
cémo afecten las restricciones que se den en cada pais por efecto de la

pandemia.
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3.4.3. Principales mercados de destino del café verde peruano

Tabla 19

Principales mercados a los que Peru exporta café en grano verde (valor FOB USD)

% de Flujo % de
N°  Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion variacion
2020 2019/2020 2019/2020
1 Estados Unidos 216,800,000 182,040,000 178,760,000 169,337,000 172,836,000 27.01% 3,499,000 2%
de América
2 Alemania 193,111,000 167,837,000 153,095,000 141,538,000 141,541,000 22.12% 3,000 0%
3 Bélgica 79,953,000 72,072,000 77,170,000 60,012,000 58,358,000 9.12% -1,654,000 -3%
4  Suecia 40,430,000 44,142,000 39,825,000 37,336,000 33,941,000 5.30% -3,395,000 -9%
5 Francia 22,468,000 12,735,000 17,572,000 19,938,000 32,425,000 5.07% 12,487,000 63%
6 Canada 35,233,000 37,922,000 33,604,000 34,123,000 31,909,000 4.99% -2,214,000 -6%
7 ltalia 24,505,000 27,340,000 22,139,000 22,477,000 30,537,000 4.77% 8,060,000 36%
8 Colombia 9,365,000 18,538,000 32,115,000 16,474,000 26,947,000 4.21% 10,473,000 64%
9 Corea del Sur 26,781,000 29,330,000 16,390,000 20,914,000 26,110,000 4.08% 5,196,000 25%
10 Reino Unido 22,805,000 22,329,000 24,820,000 21,509,000 17,176,000 2.68% -4,333,000 -20%
Total 756,334,000 708,822,000 667,334,000 619,655,000 639,893,000 100% 20,238,000 3%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Figura 31

Principales mercados de las exportaciones peruanas de café en grano verde (Valor

FOB USD)
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map

Como se observa, el pais de Estados Unidos de América, y paises de
Europa, conforman los principales mercados de las exportaciones peruanas
para el café en grano verde en valor FOB (USD), estos diez paises en
conjunto tienen una participacion del 89.35%, donde EE. UU. lidera esta
tabla con 27.01%, seguido de Alemania con 22.12%, y Bélgica con 9.12%.
En el afio 2020, inclusive estando en tiempos de la pandemia, algunos
paises tuvieron un incremento positivo con respecto al afio anterior (2019)
en valor FOB, como lo son Colombia con +64%, seguido de Francia con
+63%, e Italia con +36%, pero aparte de ellos, hubo contracciones que
sufrieron algunos paises como lo son Reino unido con -20%, seguido de
Suecia con -9%, y Canada con -6%, pudiendo ser una consecuencia de

marcada por la pandemia.



Tabla 20

Principales mercados a los que Peru exporta café en grano verde (Kilogramos)

% de ) % de
N°  Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion Flujo variacion
2020 201912020 2019/2020
Estados Unidos
1 de América 65,014,000 58,784,000 62,971,000 57,995,000 53,113,000 25% -4,882,000 -8%
2 Alemania 59,062,000 54,543,000 57,064,000 50,424,000 46,749,000 22% -3,675,000 -7%
3 Bélgica 23,488,000 22,847,000 28,410,000 21,419,000 18,445,000 9% -2,974,000 -14%
4  Colombia 8,834,000 16,253,000 23,232,000 11,877,000 17,780,000 8% 5,903,000 50%
5 Francia 7,084,000 4,065,000 6,900,000 7,501,000 10,746,000 5% 3,245,000 43%
6 Suecia 11,349,000 14,004,000 14,201,000 13,070,000 10,700,000 5% -2,370,000 -18%
7 ltalia 7,957,000 10,241,000 8,824,000 8,861,000 9,680,000 5% 819,000 9%
8 Canada 9,463,000 11,535,000 11,504,000 11,449,000 9,502,000 4% -1,947,000 -17%
9 Corea del Sur 9,030,000 10,153,000 7,005,000 8,546,000 9,095,000 4% 549,000 6%
10 Reino Unido 6,165,000 6,862,000 8,422,000 6,977,000 5,218,000 2% -1,759,000 -25%
Total 239,330,000 245,736,000 256,273,000 226,543,000 213,215,000 100% -13,328,000 -6%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Figura 32
Principales mercados de las exportaciones peruanas de café en grano verde

(Kilogramos)
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map

La tabla 20 muestra el volumen de las exportaciones peruanas de café
verde de los diez principales mercados, donde EE.UU. y paises de Europa
se ubican como los principales importadores del café peruano, con el 89%
del total exportado, EE.UU. se ubica en primer lugar con una participacion

del 25%, seguido de Alemania con 22%, y Bélgica con 9%.

En el afio 2020 el volumen tubo una reduccién con respecto al 2019, de -
6% equivalentes a 13,328,000 kilogramos de café que no fue vendido,
ocasionados por la pandemia, pero paises como Colombia Francia, Italia,
y Corea del Sur tuvieron crecimientos de 50%, 43%, 9%, y 6%
respectivamente, indicando que incrementaron el volumen sus compras de

café de Peru.
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Tabla 21

Precio promedio USD/Kg de los principales mercados de las exportaciones peruanas

. % de
N° Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 . FUO oriacien
b 2019/2020 0 500
Estados
1 Unidos de 3.335 3.097 2.839 2920 3254  0.334 11.4%
América
2 Alemania 3270 3.077 2683 2.807 3.028 0221 7.9%
3 Bélgica 3.404 3.155 2716 2.802 3.164  0.362 12.9%
4 Suecia 3562 3.152 2.804 2.857 3.172  0.315 11.0%
5 Francia 3.172 3.133 2547 2658 3.017  0.359 13.5%
6 Canada 3723 3.288 2.921 2980 3.358  0.378 12.7%
7 ltalia 3.080 2.670 2509 2537 3.155  0.618 24.4%
8 Colombia 1.060 1.141 1.382 1.387 1516  0.129 9.3%
9 Coreadel Sur 2966 2.889 2.340 2.447 2.871  0.424 17.3%
10 ReinoUnido 3.699 3.254 2.947 3.083 3292  0.209 6.8%
Total promedio  3.160 2.884 2.604 2.735 3.001 0.266 9.7%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map

Figura 33
Precio promedio USD/Kg de los principales mercados de las exportaciones peruanas
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Analizando la tabla 21, siendo EE. UU. el mayor importador de café
peruano en el 2020 en valor FOB y cantidad, tiene un precio promedio de
3.254 USD/Kg. Sin embargo, es superado por paises como Canada, el cual
tiene un precio promedio de 3.358 USD/Kg, y Reino Unido con 3.294
USD/Kg, durante el afio 2020.

Los 10 principales mercados de las exportaciones peruanas, registraron un
incremento en el precio promedio USD/kg, siendo Italia el de mayor
incremento con respecto al afio 2019, ya que para el afio 2020 incremento
en 24.4%, seguido de Corea del sur con 17.3%, y Francia con 13.5%.
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3.4.4. Principales empresas exportadoras de café verde peruano

Tabla 22

Principales empresas peruanas exportadoras de café verde en valor FOB (USD) 2016-2020

Part. % de
N° RUC Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 % variacion
2020 2019/2020
1 20131495006 PERALES HUANCARUNA S.A.C 143,450,100 126,323,300 121,100,100 92,948,250 95,983,950 15% 3.27%
2 20512896252 OLAM AGRO PERU S.A.C 89,196,740 94,970,420 81,406,740 68,162,050 70,388,230  11% 3.27%
3 20109195848 PROCESADORA DEL SUR S.A. 61,506,720 56,705,760 53,386,720 49,572,400 51,191,440 8% 3.27%
4 20603964153 COMERCIO AMAZONIAS. A 0 0 0 19,134,439 36,281,933 6% 89.62%
5 20508634090 H.V.C.EXPORTACIONES S.A.C 33,816,700 27,441,100 27,366,700 30,982,750 31,994,650 5% 3.27%
6 20438297775 COOP. CENFROCAFE PERU 37,253,360 36,352,880 36,693,360 31,786,200 25,595,720 4% -19.48%
7 20542215501 COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA 430,356 8,099,948 8,689,356 11,068,270 21,756,362 3% 96.57%
ALTO MAYO
8 20525416543 COOP. NORANDINO 13,690,020 12,264,660 12,020,020 16,589,650 19,196,790 3% 15.72%
9 20395379233 PRONATURS.A.C 18,421,018 11,138,194 11,018,018 15,730,685 17,277,111 3% 9.83%
10 20107974467 EZMCPANIA INTERNACIONAL DEL CAFE 17,879,214 7,176,440 11,346,680 14,393,100 12,797,860 2% -11.08%
Total 756,334,000 708,822,000 667,334,000 619,655,000 639,893,000 100% 3.27%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map y Sunat
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Figura 34
Principales empresas peruanas exportadoras de café verde en valor FOB (USD) 2016-
2020
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map y Sunat

La tabla anterior 22, muestra como las 10 principales empresas
exportadoras, tienen el 58% del valor total exportado el afio 2020, Perales
Huancaruna S.A.C. ocupa el primer lugar con una participacion del 15%,
seguido de Olam Agro Per( con 11% de participacion, y Procesadora del
Sur S.A. con 8%. Unicamente Coop. Cenfrocafe Perli, y Compafiia
Internacional del Café, registraron un crecimiento negativo en sus
exportaciones, comparando con el afio 2019, luego las demas ocho
principales empresas registraron un crecimiento positivo en sus
exportaciones.

71



Tabla 23

Principales empresas peruanas exportadoras de café verde en peso neto (Kg) 2016-2020

Part. % de
No RUC Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 % variacion
2020 2019/2020
1 20131495006 PERALES HUANCARUNAS.A.C 49,899,500 46,860,400 48,440,950 36,981,450 31,982,250 15%  -13.52%
2 20512896252 OLAM AGRO PERUS.A.C 31,326,300 33,030,960 33,190,030 26,919,730 23,453,650 11%  -12.88%
3 20109195848 PROCESADORA DEL SUR S.A. 16,753,100 17,201,520 17,939,110 17,858,010 14,925,050 7% -16.42%
4 20603964153 COMERCIO AMAZONIAS. A 0 0 0 8,459,865 11,726,825 6% 38.62%
5 20508634090 H.V.C.EXPORTACIONES S.A.C 11,966,500 12,286,800 11,813,650 11,327,150 10,660,750 5% -5.88%
6 20438297775 COOP. CENFROCAFE PERU 9,573,200 9,829,440 12,250,920 10,061,720 8,528,600 4% -15.24%
7 20542215501 COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA 92,808 1,872,080 3,688,190 4,796,290 6,396,450 3% 33.36%
ALTO MAYO
8 20525416543 COOP. NORANDINO 3,461,910 4,634,872 4,919,371 5,116,661 5,756,805 3% 12.51%
9 20395379233 PRONATURS.A.C 5,863,585 2,020,532 4,278,689 4,550,304 5,223,768 2% 14.80%
COMPANIA INTERNACIONAL DEL CAFE
10 20107974467 SAC 22,847,035 20,914,720 22,125,460 17,530,860 4,264,300 2% -75.68%
Total 239,330,000 245,736,000 256,273,000 226,543,000 213,215,000 100%  -5.88%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map y Sunat
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Figura 35
Principales empresas peruanas exportadoras de café verde en peso neto (Kg) 2016-
2020
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map y Sunat

Del afio 2019 al afio 2020, empresas como Perales Huancaruna S.A.C,
Olam Agro Perd, Procesadora del Sur S.A., y demas, tuvieron un
decrecimiento en el volumen de sus exportaciones, pero empresas como
Comercio Amazonia S.A., Cooperativa Agraria Cafetalera Alto Mayo,
Coop. Norandino, y Pronatur S.A.C elevaron el volumen de sus

exportaciones.

73



Tabla 24

Principales empresas peruanas exportadoras de café verde en precio promedio (USD/Kg) 2016-2020

% de
No RUC Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 Promedio variacién
2019/2020
1 20131495006 PERALES HUANCARUNA S.A.C 2.87 270 250 251 298 2.71 18.57%
2 20512896252 OLAM AGRO PERU S.A.C 2.85 288 245 253 293 2.73 15.72%
3 20109195848 PROCESADORA DEL SUR S.A. 3.67 330 298 278 343 3.23 23.56%
4 20603964153 COMERCIO AMAZONIAS. A 0 0 0 226 296 1.04 30.87%
5 20508634090 H.V.C.EXPORTACIONES S.A.C 2.83 223 232 274 297 2.62 8.58%
6 20438297775 COOP. CENFROCAFE PERU 3.89 370 3.00 316 3.25 3.40 2.88%
7 20542215501 COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA ALTO MAYO 4.64 323 236 231 3.40 3.19 47.39%
8 20525416543 COOP. NORANDINO 3.95 365 344 324 333 3.52 2.85%
9 20395379233 PRONATUR S.A.C 3.14 551 258 346 3.09 3.56 -10.62%
10 20107974467 COMPANIA INTERNACIONAL DEL CAFE S.A.C 3.09 277 250 260 283 2.76 8.85%
Total Promedio 3.16 288 260 274 3.00 2.88 9.72%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map y Sunat
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Figura 36
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ITC Trade Map y Sunat

Analizando la Tabla 24, el cual muestra a los 10 principales exportadores
de café verde del Pert al mundo, en el afio 2020 todos a excepcion de
Pronatur S.A.C, tuvieron un incremento de su precio promedio a
comparacién del afio 2019, el porcentaje mas alto de variacién lo obtiene
la Cooperativa Agraria Cafetalera Alto Mayo Con 47.39%, y Comercio
Amazonia S.A. con 30.87%.

75



3.4.5. Principales exportadores mundiales del café verde

A continuacion, se presenta a los 10 principales exportadores de café en
grano verde a nivel mundial en cantidad (Toneladas), los 5 mayores
exportadores representan el 61.69% del total mundial, siendo Brasil el
mayor representante con una participacion del 37% del total, seguido de
Vietnam con un 16% y Colombia con 9% para el afio 2020. Seis de los
diez paises presentan un porcentaje de variacion negativa: Vietnam -13%,
Colombia -8%, Honduras -11%, Etiopia -11%, Perd -6%, y India -12%;

los demaés paises tienen un crecimiento positivo.

Per0 el noveno exportador a nivel mundial con una participacion del 3%
del total del afio 2020, la cantidad exportada disminuyo en 13,325
Toneladas con respecto al afio 2019, ya que Peru es uno de los paises que
fue golpeado por la pandemia mundial, como muchos otros, que fueron

afectados en sus negociaciones.
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Tabla 25

Principales exportadores mundiales del café verde en peso neto (Toneladas) 2016-2020

% de ] % de
No Exportadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion Flujo variacién
2020 2019/2020 2019/2020
1 Brasil 1,823,881 1,647,811 1,826,997 2,214,595 2,372,599 32% 158,004 7%
2 Vietnam 1,679,153 1,434,453 856,761 1,388,466 1,208,071 16% -180,395 -13%
3 Colombia 732,967 710,440 710,836 750,843 693,071 9% -57,772 -8%
4 Indonesia 412,370 464,161 277,607 355,766 375,556 5% 19,790 6%
5 Honduras 309,923 435,337 429,741 411,802 365,130 5% -46,672 -11%
6 Uganda 210,584 286,998 252,166 276,836 329,372 4% 52,536 19%
7  Bélgica 185,315 210,503 212,455 216,800 242,588 3% 25,788 12%
8 Etiopia 195,324 247,082 235,254 259,638 231,340 3% -28,298 -11%
9 Peru 239,331 245,735 256,272 226,540 213,215 3% -13,325 -6%
10 India 250,388 262,612 229,839 232,565 205,694 3% -26,871 -12%
Total 7,305,977 7,192,962 6,629,565 7,717,551 7,526,316 100% -191,235 -2%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Figura 37

Principales exportadores mundiales del café verde en peso neto (Toneladas) 2016-2020
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Nota. *Fuente: ITC Trade Map

En términos de valor de miles de USD el mayor exponente de los 10
principales exportadores a nivel mundial sigue siendo Brasil con una
participacion del 27.38%, seguido de Colombia y Vietnam con 13.47% y
10.39% respectivamente, Peru se encuentra ocupando el octavo puesto con
un porcentaje de participacion del 3.52% en el periodo 2019 — 2020, si
vemos la tabla anterior Peru obtuvo un decrecimiento en las cantidades de
Toneladas exportadas pero en esta tabla muestra un crecimiento en valor
de miles de USD, lo cual quiere decir que Pert obtuvo un mejor precio por

la venta de sus cafés en grano verde.

Paises como Vietnam, Indonesia, y Guatemala, registraron un crecimiento
de -12%, -7%, y -2%, los demas paises tuvieron un crecimiento anual

positivo, siendo Honduras y Bélgica los mayores, con 14% y 11%.
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Tabla 26
Principales exportadores mundiales de café verde, en valor FOB en miles de USD 2016
- 2020

% de Flui % de

No Exportadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion 2019 /5820 variacion
2020 2019/2020
1 Brasil 4,842,977 4,600,238 4,359,508 4,543,771 4,973,689 27.38% 429,918 9%
2 Colombia 2,417,692 2,513,780 2,267,511 2,272,874 2,446,598 13.47% 173,724 8%
3 Vietnam 2,967,118 3,007,675 2,811,711 2,135,113 1,886,972 10.39% -248,141 -12%
4 Honduras 858,424 1,290,077 1,111,140 954,728 1,088,233 5.99% 133,505 14%
5 Indonesia 1,000,620 1,175,547 808,735 872,355 809,164 4.45% -63,191 -1%
6  Etiopia 724,824 936,893 793,384 793,627 793,548 4.37% -79 0%
7  Guatemala 650,224 747,968 679,971 662,546 650,458 3.58% -12,088 -2%
8  Perd 756,333 708,822 667,336 619,656 639,890 3.52% 20,234 3%
9  Bélgica 513,670 658,304 575,514 558,692 621,246 3.42% 62,554 11%
10  Alemania 512,106 583,783 552,646 495,388 546,918 3.01% 51,530 10%
Total 19,019,483 20,379,193 18,520,242 17,548,206 18,164,228 100.00% 616,022 4%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map

Figura 38
Principales exportadores mundiales de café verde, en valor FOB en miles de USD 2016
—2020
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3.5.Analisis de mercados potenciales con el uso de herramientas de inteligencia

comercial

Tabla 27

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas sobre si conocia los
paises importadores

Frecuencia Porcentaje

Totalmente De
Acuerdo 24 19.67
De Acuerdo 14 11.48
Mas o Menos
De Acuerdo 9 7.38
En Desacuerdo 26 21.31
Totalmente En 49 4016
Desacuerdo

Total 122 100.00

Figura 39

¢ Conoce a los paises importadores de café?

¢ Tiene conocimiento, sobre quiénes son los principales paises importadores de
su producto (café)?

M Totalmente De Acuerdo
HDe Acuerdo

CIMas o Menos De Acuerdo
M En Desacuerdo

[ Totalmente En Desacuerdo

Los resultados de la tabla 27 y figura 39, evidencia que el 21.31% de los socios
respondio estar en desacuerdo, y el 40.16% esté en total desacuerdo mostrando un
desconocimiento mayoritario acerca de quienes son los principales paises
importadores de café.

80



3.5.1. Principales importadores mundiales del café verde

Tabla 28

Las tablas a analizar a continuacion provienen de la fuente de ITC Trade
Map, obteniendo datos de las importaciones a partir del afio 2016 hasta
2020.

Estados Unidos es el mayor importador a nivel mundial durante los cinco
afios analizados (2016 — 2020), cuenta con una participacion del 22.35%
de las importaciones totales mundiales en el 2020, seguido de Alemania
con una participacion del 14.53%, pero se da a notar como la pandemia
afecto a Estados Unidos, obteniendo un decrecimiento del -3.97%
equivalentes a 174,123 miles de USD para el afio 2020 con relacién al afio
anterior, asi también Italia sufre una decaida de -9.33% siendo esta la
mayor caida registrada de los 10 principales exportadores del 2019 al
2020. Suiza es el pais que mas incremento sus valores FOB, con un

crecimiento del 13.22% equivalentes a 77,356 miles de USD.

Principales importadores de café verde a nivel mundial, en valor FOB en miles de USD

% de Fluio % de
No Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion 2019 /5020 variacion
2020 2019/2020
Estados
1 Unidos de 4,531,993 4,909,235 4,414,278 4,384,263 4,210,140 22.35% -174,123 -3.97%
América
2 Alemania 2,937,066 3,110,873 2,791,865 2,549,476 2,736,605 14.53% 187,129 7.34%
3 Italia 1,420,745 1,539,098 1,498,370 1,358,783 1,232,058 6.54% -126,725 -9.33%
4 Jap6n 1,310,003 1,318,155 1,146,582 1,139,563 1,052,939 5.59% -86,624 -7.60%
5 Bélgica 802,426 824,449 730,474 725,361 763,014 4.05% 37,653 5.19%
6 Suiza 530,641 585,585 597,141 585,202 662,558 3.52% 77,356 13.22%
7 Francia 534,789 590,274 602,048 559,055 620,741 3.30% 61,686 11.03%
8 Canada 622,946 707,744 624,270 606,752 606,722 3.22% -30 0.00%
9 Espafa 618,240 679,899 596,685 555,298 575,962 3.06% 20,664 3.72%
10  Paises Bajos 461,037 549,793 549,747 482,937 468,925 2.49% -14,012 -2.90%
Total 19,631,985 21,247,929 19,878,895 18,849,337 18,836,781 100% -12,556 -0.07%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Tabla 29
Principales paises importadores de café verde a nivel mundial, en valor FOB en miles
de USD

Principales paises importadores de café verde a nivel mundial, en
valor FOB en miles de USD
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Estos cinco paises importadores a nivel mundial: Estados Unidos,
Alemania, Italia, Japon y Bélgica, suman una participacion de 53.06% del
total de las importaciones a nivel mundial del afio 2020.
Tabla 30

Principales paises importadores de café verde a nivel mundial en cantidades

(Toneladas)

% de Fluio % de
No Importadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion 2019 /%020 variacion
2020 2019/2020
Estados
1 Unidos de 1,417,105 1,430,249 1,390,214 1,485,787 1,332,605 19% -153,182 -10.31%
América
2 Alemania 1,140,533 1,097,660 1,122,835 1,134,312 1,119,085 16% -15,227 -1.34%
3 ltalia 572,005 563,185 605497 613,527 564,994 8% -48,533 -7.91%
4 Japoén 432592 403,954 399,042 434379 389,583 5% -44,796 -10.31%
5 Bélgica 305,196 275,516 280,938 308,394 313,528 4% 5,134 1.66%
6 Espafia 262,857 250,156 261,461 272,936 287,191 4% 14,255 5.22%
7 Francia 207,982 201,824 224,267 226,856 229,288 3% 2,432 1.07%
g Rusia 150,911 165340 168475 185572 198,269 3% 12,697 6.84%
Federacion de
9 Canada 180,968 199,543 196,854 205,606 186,447 3% -19,159 -9.32%
10  Suiza 139,250 146,480 158,542 165,390 180,828 3% 15,438 9.33%
Total 7,109,233 6,926,636 7,288,035 7,465,044 7,194,617 100% -270,427 -3.62%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Figura 40

Principales paises importadores de café verde a nivel mundial, en cantidades

(Toneladas)
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Ahora tomando en cuenta las cantidades por Toneladas importadas de los
principales importadores, tenemos que Estados Unidos se sigue
manteniendo primero en la lista con un 19% de participacion del total
importado para el afio 2020, seguido de Alemania con un 16%. Se puede
observar que los 4 principales paises importadores tuvieron una
disminucion anual, siendo asi: Estados Unidos (-10.31%), Alemania (-
1.34%), Italia (-7.91), y Japdn (-10.31%), y el pais que obtuvo un mayor
crecimiento anual fue Suiza con un crecimiento de 9.33% para el 2020 con

respecto al afio anterior.

En valor de miles de USD y Toneladas hubo caidas mundiales, para los
valores en miles USD cay6 3.92% en el afio 2020 con base al 2019, y en
cantidades de Toneladas cay6 0.07% equivalente a 12,556 Toneladas.

El precio promedio (USD/kilogramo) importado lo observamos en la tabla
16, donde el promedio mas alto lo obtuvo Suiza con 3.664 USD/Kg, siendo
el mas alto en el 2020, y el mas bajo lo tiene Espafia con 2.006 USD/Kg

en 2020. Canada es quien tuvo una variacion positiva de 10.3% en el 2020
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con respecto al afio anterior, y Rusia cayo en un -3.6% del afio 2019 al

2020.

Tabla 31

Principales importadores de café verde a nivel mundial, precio promedio USD/Kg

Flujo % de variacion
No Importadores 2016 2017 2018 2019 2020
2019/2020 2019/2020
Estados Unidos de
1 » 3.198 3432 3175 2951 3.159 0.209 7.1%
América
2 Alemania 2575 2.834 2486 2248 2445 0.198 8.8%
3 Italia 2484 2733 2475 2215 2181 -0.034 -1.5%
4 Japon 3.028 3263 2873 2623 2703 0.079 3.0%
5  Bélgica 2629 2992 2600 2352 2434 0.082 3.5%
6  Espafia 2352 2718 2282 2035 2.006 -0.029 -1.4%
7  Francia 2571 2925 2685 2464 2707 0.243 9.9%
8  Rusia, Federacion de 2433 2719 2298 2177 2.099 -0.078 -3.6%
9 Canada 3.442 3547 3171 2951 3.254 0.303 10.3%
10  Suiza 3.811 3998 3766 3.538 3.664 0.126 3.6%
Total promedio 2761 3.068 2728 2525 2618 0.093 3.7%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map

3.6.Barreras no arancelarias

Tabla 32

Distribucién de frecuencias y porcentajes de las respuestas acerca de si conoce

de certificaciones que tiene la asociacion

Frecuencia  Porcentaje
Totalmente De Acuerdo 44 36.07
De Acuerdo 34 27.87
Mas o Menos De Acuerdo 34 27.87
En Desacuerdo 8 6.56
Totalmente En Desacuerdo 2 1.64
Total 122 100.00
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Figura 41

¢ Tiene certificacion su asociacion?

¢Sabe usted si actualmente la organizaciéon cuenta con alguna certificacion para
su cafée?

M Totalmente De Acuerdo
BEDe Acuerdo

CImas o Menos De Acuerdo
M En Desacuerdo

[ Totalmente En Desacuerdo

La tabla 32 y figura 41 evidencian que el 36.07% de los socios contesto estar
totalmente de acuerdo, 27.87% esta de acuerdo con que la asociacion cuenta con
certificados que impulsan a las exportaciones, el cual es un requisito

imprescindible para comercializar su producto fuera del ambito nacional.

3.6.1. Certificados de la APASVAHU

Para la comercializacion de productos al exterior se es necesario contar
con certificaciones, las cuales son exigidas por el pais importador y a su
vez generan un valor adicional, el cual lo hace mas diferenciado. Estos
certificados son catalogados como barreras no arancelarias, ya que son
sellos y documentos, que de no tenerlos se es restringido el ingreso de ese

producto al pais de destino.

A continuacion, se muestran las certificaciones con las que cuenta
actualmente vigentes la asociacion APASVAHU.
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Tabla 33

Certificaciones de APASVAHU

Nombre

Logotipo

Descripcion General

Programa Nacional
Organico del USDA -
NOP

Agricultura Orgénica

- Unién Europea

Fairtrade
International -
Organizaciones  de
Pequefios

Productores

USDA

FAIRTRADE

El Departamento de Agricultura de los Estados
Unidos (USDA) administra estandares publicos y
voluntarios para productos organicos. Administrado
por el Programa Nacional Organico del USDA,
estos estandares regulan la produccién, el manejo, el
etiquetado, el comercio y la aplicacién de todos los
productos organicos del USDA. El desarrollo y las
enmiendas a estos estdndares, comunmente
conocidos como elaboracion de reglas, involucran
aportes de la Junta Nacional de Estandares

Organicos.

Reglamento (UE) 2018/848 del Parlamento
Europeo establece los principios de la produccion
ecolégica y establece las normas relativas a
produccion ecoldgica, la certificacion relacionada y
el uso de indicaciones referentes a la produccion

ecoldgica en el etiquetado y la publicidad.

El Criterio de Comercio Justo Fairtrade para
Organizaciones de Pequefios Productores se aplica a
las organizaciones de pequefios agricultores que
suministran productos Fairtrade. Proporciona un
marco para que los pequefios productores
construyan organizaciones resilientes e inclusivas,
mejoren su desempefio agricola y generen mas

beneficios para sus miembros y sus comunidades.
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Coordinadora
Latinoamericana vy
del Caribe de

Pequefios
Productores
Trabajadores de
Comercio Justo
(CLAC)

Simbolo de Pequefios
Productores (SPP)

Certificado bajo el
estandar  voluntario
de sostenibilidad

C.A.F.E Practices

www.SP P.coo;;

C.AF.E. Practices

(CLAC Fairtrade, 2019). La

Latinoamericana y del

Coordinadora
Caribe de Pequefios
Productores y Trabajadores de Comercio Justo
(CLAC), es la red latinoamericana de productores
co-duefia del sistema Fairtrade International. CLAC
es la red que representa a todas las organizaciones
certificadas “Fairtrade” de América Latina y el
Caribe, asi como otras organizaciones de comercio
justo. La mision de CLAC la de representar y
promover los intereses, el empoderamiento y el

desarrollo de sus miembros y sus comunidades.

El Simbolo de Pequefios Productores es un sistema
de certificaciéon y registro de productos de
Organizaciones de Pequefios Productores. Es una
iniciativa creada por CLAC en 2006 (Red
Latinoamericana y del Caribe de Pequefios
Productores de Comercio Justo) y actualmente es

propiedad de SPP Global.

El propésito del programa C.A.F.E. Practices es
garantizar que el café que Starbucks compra es un
café que ha sido cultivado y beneficiado de forma
sostenible, para lo cual se verifican diversos
aspectos econdémicos, sociales y ambientales
relacionados con la produccion de café y se valora

su conformidad con una serie de “criterios” de

evaluacion.

Nota. *Fuente: ITC Standars Map App

3.7. ldentificacion y seleccion del mercado potencial

Metodologia Screening:

La metodologia de seleccion de mercados externos, hace énfasis en realizar una

evaluacion de las oportunidades de los mercados internacionales para la seleccion

de un mercado objetivo, las empresas tipicamente han adoptado un planteamiento
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3.8.

gradual y secuencial, enfocandose inicialmente en informacién a nivel macro, para
luego seleccionar un numero limitado de paises o Unicamente un pais a ser
examinado(s) con mayor profundidad. (Papadopolous & Denis, 1988), (Kumar,
Stam & Joachimsthler, 1944), (Rhaman S., 2000).

Esta metodologia, explica la naturaleza y el contenido del proceso para la toma de
decisiones durante la seleccion de mercados internacionales. La seleccion de
mercados internacionales se estructura y formaliza, una vez el tomador de

decisiones ejecuta las siguientes actividades:

- Identificacion de las variables de seleccion, con los cuales seran evaluadas las
alternativas. Segun tipos de variables generados por indicadores especificos de

cada pais, como las caracteristicas de nivel macroecondémico, politico y cultural.

- Ponderacién de variables, se le asignara un valor o peso ponderado a cada una
(Ver tabla 34), equivalentes a la importancia que tengan para los objetivos de la

empresa.

- Generacion de alternativas, se identificaran a los posibles paises potenciales
para destino de los productos de la empresa.

- Calificacion de cada alternativa con cada variable, es evaluacién del tomador
de decisiones de las posibles consecuencias de seleccionar cada una de las

alternativas con cada una de las variables identificadas.
- Célculo de la decision optima.

Esta metodologia tiene muchos puntos de semejanza con un proceso racional de
toma de decisiones, prescribiendo como se deben tomar las decisiones en lugar de

como se toman las decisiones en la realidad. (Montero, 2013)

Variables de macro segmentacion

Para obtener una correcta seleccion de mercados potenciales se empled la
metodologia screening, en donde se considero a los 5 principales importadores de
café mas representativos, en donde se utilizé los calificativos que se muestran a

continuacion:
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Tabla 34

Variables de macro segmentacion y su peso ponderado

Variables Peso
Ponderado
PBI Per Cépita (USD) 0.20
Acceso de mercado - Tlc 0.15
Intensidad de importacion - Demanda (T) 0.15
Sostenibilidad y mayor precio de las importaciones 0.15
Intensidad de las exportaciones peruanas (T)- Mercado 015
Destino
Costo de Flete de un contenedor de 20 pies 0.08
Tiempos de Transporte (Dias) 0.02
Riesgo Pais 0.05
Facilidad de hacer negocios 0.05
Total 1.00

Nota. *Fuente: Método Screening

Tabla 35
Valor de calificacion para resultados
Calificacion Valor
Malo 1
Regular 2
Bueno 3
Muy bueno 4
Excelente 5

Nota. *Fuente: Método Screening

3.8.1. Pre-seleccion de paises potenciales y analisis

Para este punto, se consideré a los 5 principales importadores de café,
segun volumen de importacion, los cuales han sido analizados en cada una

de las variables, como lo muestra la siguiente tabla.
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Tabla 36

Pre seleccion de paises

Pais

Razones para considerar el pais en la macro

segmentacion

Estados

Unidos de

América

Alemania

Bélgica

Suecia

Francia

Primer pais importador a nivel mundial (19% de
participacion, 2020). Primer destino de las exportaciones
peruanas de café y tercero con mayor valor unitario de las

exportaciones de café peruano.

Segundo pais importador a nivel mundial (16% de
participacion, 2020). Segundo destino de las exportaciones
peruanas de café y registra un destacable valor unitario de
importacion (3.028 ddlares por kg., 2020).

Quinto pais importador a nivel mundial (4% de participacion,
2020). Tercer destino de las exportaciones peruanas de cafe,
con un valor unitario de importacion (3.164 dolares por kg.,
2020).

Cuarto destino de las exportaciones peruanas de café y cuarto
con mayor valor unitario de las exportaciones de café
peruano. Registra un valor unitario de importacion (2.979
dolares por kg., 2020).

Sexto pais importador a nivel mundial (3% de participacion,
2020). Quinto destino de las exportaciones peruanas de café
y es el tercer pais con un mayor porcentaje de variacion del
valor unitario para el afio 2020 con respecto al 2019,

obteniendo el valor (3.017 délares por kg.).
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Tabla 37

Matriz comparativa de paises potenciales preseleccionados

Estados Unidos de

Variable / Paises - Alemania Bélgica Suecia Francia Fuente
Ameérica
PBI Per Cépita (USD) 63,358 46,216 44,688 52,129 40,299 Banco Mundial
Acceso de mercado - TLC TLC - 2021 TLC-2021 TLC-2021 TLC-2021 TLC-2021  Mincetur- Acuerdos
Comerciales

E%ens'dad de importacion - Demanda 1,332,605 1,119,085 313,528 109,763 229,288  ITC Trade Map
Sostenibilidad y mayor precio de las 3.254 3.028 3.164 3.172 3.017 ITC Trade Map
lmportaC|ones
Intensidad de las exportaciones peruanas 53,113 46,749 18,445 10,700 10746 ITC Trade Map Y Sunat
(T)- Mercado Destino
gi‘;zto de Flete de un contenedor de 20 1,838 USD 1140USD  1,100USD  1,500USD  1,500USD Siicex
Tiempos de Transporte (Dias) 16 22 21 31 32 Siicex
Riesgo Pais A2 - Bajo A2 - Bajo A2 - Bajo A2 - Bajo A2 - Bajo Coface For Trade
Facilidad de hacer negocios 6 Al 22 Al 46 Al 10 A1 33Al1 Doing Bussines 2020
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Tabla 38

Resultados de la macro segmentacion a través de la ponderacion

Estados Unidos de

) Alemania Bélgica Suecia Francia Peso
Variables América
Ponderado
Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total
PBI Per Céapita (USD) 4 0.80 4 0.80 4 0.80 4 0.80 4 0.80 0.20
Acceso de mercado - TLC 5 0.75 5 0.75 5 0.75 5 0.75 5 0.75 0.15
Intensidad de importacion - Demanda (T) 5 0.75 5 0.75 3 0.45 2 0.30 2 0.30 0.15
Sostenibilidad y mayor precio de las importaciones 4 0.60 3 0.45 3 0.45 3 0.45 3 0.45 0.15
Intensidad de las exportaciones peruanas (T)-
) 5 0.75 5 0.75 3 0.45 3 0.45 3 0.45 0.15
Mercado Destino
Costo de Flete de un contenedor de 20 pies 3 0.24 4 0.32 4 0.32 3 0.24 3 0.24 0.08
Tiempos de Transporte (Dias) 4 0.08 3 0.06 3 0.06 2 0.04 2 0.04 0.02
Riesgo Pais 4 0.20 4 0.20 4 0.20 4 0.20 4 0.20 0.05
Facilidad de hacer negocios 4 0.20 3 0.15 3 0.15 4 0.20 3 0.15 0.05
Puntaje Total 4.37 4.23 3.63 3.43 3.38 1
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Luego del analisis de la macro segmentacién de los 5 principales paises
importadores preseleccionados, se determina que los Estados Unidos es nuestro
mercado objetivo, obteniendo un puntaje mayor, sin embargo, se decide
seleccionar a Alemania, perteneciente a la Union Europea, quien obtuvo el
segundo lugar segin los puntajes. Actualmente las exportaciones peruanas
apuntan principalmente a los Estados Unidos por ser un mercado con mayor
facilidad de acceso, y con unos requisitos menores, Alemania es un mercado que,
si bien no es nuevo, es un mercado que alin muchos no se animan a ingresar, por

ser un mercado mas exigente.

Para acceder al mercado de los Estados Unidos se necesitan los certificados de
Café Organico y de Fairtrade, los cuales las organizaciones lo consiguen sin
mucha dificultad, adicional a ello el nivel de competitividad en dicho pais es muy
elevado; sin embargo, para acceder al mercado de Alemania se necesitan los
certificados mencionados, pero adicional a esos, necesitan certificarse con las
exigencias de La Union Europea (Agricultura Orgénica), donde muchos no se
animan a invertir un poco mas, para incursionar en un nuevo mercado, el cual les

traera mayores beneficios econdmicos y de posicionamiento.

En esta oportunidad se opta por seleccionar al segundo mercado objetivo, siendo
este Alemania un mercado con potencial en crecimiento, uno de los principales
mercados importadores de los proveedores del mundo y de Perd, con un poco méas
de 1 millén de quintales en oro grano verde en el afio 2020, participando de un

22% de las exportaciones peruanas.

Para la partida arancelaria 090111, Pert ocupa el 6to lugar de las importaciones
alemanas segun cantidad, y segun valor unitario ocupa el 5to lugar, con 3.411
USD/Kg, segun la plataforma del ITC Trade Map.

3.9.Mercado potencial Alemania
3.9.1. Tendencias generales del mercado y consumidor

Alemania viene recuperandose econdmicamente después de la pandemia
del Covid-19. Una vez el gobierno federal asumiera de que ya se habia

alcanzado el pico més alto de la ola de Omicron, decide disminuir sus
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restricciones a partir del 20 de marzo del 2022, segun lo acordado por el

gobierno federal y estatal. (Die Bundesregierung, 2022)

Alemania es uno de los principales paises exportadores de café en el
mundo, ya que este pais reexporta aproximadamente un 49% del total de
café importado, el cual es una oportunidad de que nuestro café se hago
conocido en gran parte del mercado europeo. Uno de los principales
exportadores mundiales, para el 2020 exporto 197 mil Toneladas de café
en verde y 236 mil Toneladas de café tostado, la primera por un valor de
USD 546 millones de ddlares, y el café tostado con un valor de USD 1.558
millones de ddlares, siendo asi el 11vo pais exportador de café en grano
verde, y el 2do pais exportador de café tostado a nivel mundial. Hablando
en temas de importacion, este pais logro importar una cantidad de
1’119,085 Toneladas de café oro en grano verde, con un valor de USD
2°736,605 miles de ddlares, comparandolo con el afio 2019, obtuvo un

crecimiento de 8.8% en valor y en cantidad registro una baja del 1.34%.

Las exportaciones peruanas al mercado aleman asumen a un volumen total
de 44 mil Toneladas de café oro en grano verde (3.95% del total importado
por Alemania), con un valor de USD 150 millones de délares (6% del total
importado por Alemania), para el afio 2020, y con relacion al afio anterior
2019, el volumen se redujo en 15.04% y el valor también se redujo en
4.99%. Pero, aun asi, Perd se encuentra como el octavo pais exportador a

nivel mundial de café en grano verde.

El pago promedio de Alemania para el café peruano fue de USD 3.4 por
kilogramo, 11.8% mas que en el afio 2019, y mucho maés alto que a sus

demas proveedores (USD 2.6 por kilogramo promedio).

El mercado aleméan es uno de los mercados mas competitivos, que estan
en la basqueda de ofrecer siempre a sus consumidores, productos con una
calidad muy diferenciada y a precios asequibles. Asi también, es un
mercado exigente, que busca tener un el conocimiento sobre la trazabilidad
del producto durante toda la cadena de suministro: produccion,
procesamiento, distribucion y comercializacion, que pasara hasta llegar al

mercado aleman, quien es el consumidor final.
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3.9.2.

Uno de los objetivos clave de las agencias gubernamentales involucradas
en la sanidad y proteccion del consumidor, es la de garantizar la inocuidad
de los productos. Este pais valora la proteccion que se tenga con el medio
ambiente, la biodiversidad y el desarrollo sostenible, es ahi donde sale a
resaltar los certificados organicos, los cuales hacen cumplir estos

requisitos tan fundamentales.

Es uno de los mercados de productos organicos mas importantes de toda
la region europea, los cuales siempre buscan tener la méas alta calidad, los
cuales deben de tener una buena presentacién y empaquetado, apreciando

la innovacion que incurran en la buena salud y bienestar.

Segun datos de la Asociacion Alemana del Café (Deutsher Kaffeeverband),
el consumo de café per capita en Alemania para el afio 2020 fue de 168
Litros, debido a que uno de cada aproximadamente 3 hogares, tiene una
maquina de café automatica. Segun la fuente, crecieron los tipos de
preparacion teniendo café en sobres, en capsulas, café filtro clasico, café
soluble, bebidas a base de café, leche y azlcar. Pero el consumo de café
fuera de casa ha disminuido en un 23%, los cuales se consumian en
restaurantes, en el trabajo, y fuera de los hogares, 30,300 Toneladas de
café tostado menos que el afio 2019, pero por el lado bueno, esta
disminucién de compenso con el enorme crecimiento que tuvo el café de

consumo en sus hogares.

Principales paises proveedores mundiales del café verde del mercado

de destino

Para el afio 2020, el principal proveedor para Alemania de café en grano
verde por cantidad es Brasil, 126 mil Toneladas con una participacion del
34% y un crecimiento del 15.65%, con respecto al afio anterior. Pert ocupa
el puesto 5, con una participacion del 6%, 150 mil Toneladas, con un
decrecimiento en las exportaciones a Alemania del 4.9%, con respecto al
afo 20109.

95



Tabla 39

Principales paises proveedores de café en grano verde para Alemania, en Toneladas (2016-2020)

% de Participacion Flujo % de variacion
No Exportadores 2016 2017 2018 2019 2020
2020 2019/2020 2019/2020
1 Brasil 899,836 861,012 843,344 808,352 934,846 34% 126,494 15.65%
2 Viet Nam 522,626 515,209 510,361 398,456 384,784 14% -13,672 -3.43%
3 Honduras 247,879 317,084 297,676 258,161 308,859 11% 50,698 19.64%
4  Colombia 198,107 182,577 199,568 190,400 205,261 8% 14,861 7.81%
5 Perd 171,469 159,689 171,929 158,726 150,812 6% -7,914 -4.99%
6 Etiopia 120,728 132,463 137,178 126,963 133,333 5% 6,370 5.02%
7 Uganda 58,934 86,781 100,639 74,132 81,173 3% 7,041 9.50%
8 India 66,744 86,476 80,125 79,873 80,097 3% 224 0.28%
9 Indonesia 67,347 116,490 47,824 55,126 47,970 2% -7,156 -12.98%
10 Meéxico 17,700 14,818 21,187 27,065 44,628 2% 17,563 64.89%
Total 2,715,412 2,803,302 2,791,865 2,549,476 2,736,605 100% 187,129 7.34%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Tabla 40

Principales paises proveedores de café en grano verde para Alemania, en miles de USD (2016-2020)

% de Flujo % de
No  Exportadores 2016 2017 2018 2019 2020 Participacion variacion
2020 201912020 2019/2020
1 Brasil 368,273 323,621 348,414 382,727 407,319 36.40% 24,592 6.43%
2 Viet Nam 289,995 236,303 276,860 247,292 238,754 21.33% -8,538 -3.45%
3 Honduras 95,130 107,296 102,253 103,862 105,622 9.44% 1,760 1.69%
4  Colombia 67,728 53,405 62,176 62,868 57,564 5.14% -5,304 -8.44%
5 Etiopia 39,509 42,710 48,044 46,600 45,621 4.08% -979 -2.10%
6 Perd 56,155 50,112 58,856 52,036 44,211 3.95% -7,825 -15.04%
7  Uganda 27,511 37,925 48,857 39,599 40,584 3.63% 985 2.49%
8 India 29,125 35,282 32,514 34,743 32,091 2.87% -2,652 -7.63%
9  Indonesia 29,537 48,911 14,423 20,214 19,046 1.70% -1,168 -5.78%
10 Nicaragua 6,585 10,108 15,330 12,639 13,667 1.22% 1,028 8.13%
Total 1,119,347 1,040,851 1,122,835 1,134,316 1,119,089 100% -15,227 -1.34%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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Per( logra exportar a Alemania USD 44 millones de délares para el afio
2020, con una participacion del 3.9%, y una variacion negativa con
respecto al afio 2019, de -15%, equivalentes a 7 millones menos. Brasil y
Viet Nam, son los principales proveedores de café en grano verde para
Alemania, con una participacion conjunta de 57.5%.

Observando el precio promedio de los productos por unidad (kilogramo),
se obtiene que Peru se encuentra en los 3 primeros puestos, con un precio
promedio para el afio 2020, de USD 3.4 ddlares por kilogramo de café en
grano verde, muy por encima de Brasil, que tiene USD 2.2 ddlares por kg,
y por encima del precio promedio de los 10 principales exportadores de

café a Alemania, el cual es USD 2.4 dolares por kg para el afio 2020.

Tabla 41
Precio promedio por kilogramo de café en grano verde de los 10 principales paises
para Alemania, (2016-2020)

. % de
Flujo o

No Exportadores 2016 2017 2018 2019 2020 variacion

2019/2020

2019/2020
1  Colombia 2925 3419 3.210 3.029 3.566 0.537 17.7%
2  México 3.283 3.873 2953 2.679 3.418 0.739 27.6%
3 Peru 3.053 3.187 2921 3.050 3.411 0.361 11.8%
4 Honduras 2.606 2.955 2911 2486 2.924 0.439 17.6%
5 Etiopia 3.056 3.101 2.855 2.725 2.923 0.198 7.3%
6 Indonesia 2,280 2382 3.316 2.727 2519 -0.208 -7.6%
7 India 2292 2451 2464 2299 2.496 0.197 8.6%
8 Brasil 2443 2661 2421 2112 2.295 0.183 8.7%
9 Uganda 2142 2288 2.060 1.872 2.000 0.128 6.8%
10 Viet Nam 1.802 2180 1.843 1611 1.612 0.000 0.0%
Total, Promedio 2426 2.693 2486 2.248 2.445 0.198 8.8%

Nota. *Fuente: ITC Trade Map
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3.9.3. Acceso al mercado
3.9.3.1.Barreras arancelarias

Figura 42

Arancel aplicado al producto café para Alemania

Partida
Arancelaria Descripcion Régimen  Ad Valorem

en Alemania

Café, incluso tostado o descafeinado;

cascaras Yy cascaras de café que Arancel ]
0% Pais de

0901110000 contengan  café en  cualquier Aplicado ] ;
Origen: Peru

proporcién : Café, sin tostar : Sin NMF

descafeinar

Nota. *Fuente: ITC (Market Access Map) Regulatory requirements

Alemania aplica un arancel “0” (cero), al café en grano verde certificado,
la cual se encuentra en el Régimen de Nacion mas favorecida (NMF) de la
Organizacién Mundial de Comercio (OMC), este acuerdo es multilateral,
el cual todos los miembros de la OMC tienen el mismo trato. Siempre y
cuando el producto sea obtenido totalmente de Perd, y cuando se presente
el certificado de origen (tramitado a través de la plataforma VUCE T. 207-
1510 / 713-4646), el cual acredita cumplir con los criterios de origen
pactados en el Tratado de Libre Comercio (TLC). La ITC indica que no
existe ningun remedio comercial al café en grano verde proveniente de

Perd hacia Alemania.
3.9.3.2.Barreras no arancelarias

a) Regquisitos Reglamentarios:

El producto con partida arancelaria 0901110000 — “Coffee, whether or not
roasted or decaffeinated; coffee husks and husks containing coffee in any
proportion: Coffee, not roasted: Not decaffeinated”, el cual sera exportado

desde Per hasta Alemania, cuenta con 42 medidas para importacion
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aplicados a este producto, estos se dividen en 3 tipos de requisitos: del

producto, de mercado, de preembargue e inspeccion.

Figura 43

Requisitos reglamentarios para la importacion del producto 0901110000

Requisitos del producto

Regulaciones

Vigencia desde

Limites de tolerancia de residuos o
contaminacion por determinadas
sustancias (no microbiolégicas)

Estas medidas establecen limites maximos de
residuos o limites de tolerancia en alimentos y
piensos de sustancias, tales como fertilizantes,
plaguicidas, determinados productos
guimicos y metales, que se utilizan en la
produccién, pero no son ingredientes. La
medida incluye un nivel maximo permisible
para contaminantes no microbioldgicos. Las
medidas relativas a los contaminantes
microbioldgicos se incluyen en la categoria
Ad.

Restricciones geograficas a la
admisibilidad

Prohibicion de importar ciertos productos
provenientes de determinados paises 0
regiones al faltar datos que prueben que se dan
las condiciones de seguridad suficientes para
evitar peligros sanitarios y fitosanitarios. La
restriccion se impone automaticamente hasta
que el pais demuestra que ha aplicado medidas
sanitarias y fitosanitarias satisfactorias y que
se consideran aceptables para ofrecer un
determinado nivel de proteccion contra los
peligros. Los paises admisibles se incluyen en
una “lista positiva”. Se  prohiben las

importaciones de los demés paises. En la lista

A210

Control de contaminantes en
alimentos
Control de contaminantes en

alimentos

Control de residuos de
plaguicidas en productos
vegetales y animales
destinados al consumo

humano

Al120

Control de residuos de
plaguicidas en productos
vegetales y animales
destinados al consumo

humano

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2017

01/01/2017
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pueden  figurar  establecimientos  de
produccion autorizados del pais admisible.
Criterios microbiol6gicos para productos
finales

Relacion de microorganismos, y/o sus
toxicos/metabolitos, que suscitan
preocupacion, la razén de ello, asi como los
métodos analiticos para su deteccion vy
recuento en el producto final. En las normas
sobre los limites microbioldgicos deben
tomarse en consideracion el riesgo asociado a
los microorganismos y las condiciones de
manipulacién y consumo previstas. Ademas,
se deben tener en cuenta la probabilidad de
gue los microorganismos se distribuyan de
forma desigual en los productos y la
adquisicion inherente a los procedimientos
analiticos.

Practicas de higiene en la produccion
relacionadas con las condiciones sanitarias
y fitosanitarias

Requisitos relativos a la limpieza y el
cumplimiento de las condiciones sanitarias de
los establecimientos y equipos utilizados en
las etapas de fabricacion y elaboracion de los
productos. Se incluyen también en esta
medida las buenas practicas en materia de
higiene del personal que participa en cualquier
etapa de la fabricacion.

Uso restringido de determinadas sustancias
en alimentos y pensamientos y en
materiales destinados a entrar en contacto
con ellos

Se restringe o se prohibe el uso de
determinadas sustancias en alimentos vy

piensos. Se incluyen restricciones sobre la

A410

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

A420

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

A220

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018
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presencia en los recipientes para alimentos de

sustancias que podrian transferirse a estos.

Enfoque de sistema

Enfoque basado en la aplicacion de dos o mas

medidas sanitarias y  fitosanitarias
independientes a un mismo producto. Pueden
crear distintas combinaciones de medidas
relacionadas entre si y de los correspondientes
requisitos de evaluacion de la conformidad
gque se aplican en todas las etapas de la
produccion.

Elaboracion de alimentos y piensos

Requisitos relativos a la produccién de
alimentos y piensos para que los productos

finales cumplan las condiciones sanitarias.

Condiciones de mercado

Requisito de autorizacién por motivos
sanitarios y fitosanitarios para la
importacion de determinados productos
Obligatoriedad de que una expedicion cuente
con la autorizacion, el permiso, la aprobacion
o la licencia de un organismo publico
pertinente, por motivos sanitarios vy
fitosanitarios, antes de que pueda tener lugar
la importacion.
Requisito de autorizacion para los
importadores por motivos sanitarios vy

fitosanitarios

Los importadores (empresas importadoras)
deben estar autorizados y registrados vy

obtener un permiso, licencia o cualquier otro

Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal

A130

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

Al40

Control de residuos de
plaguicidas en productos
vegetales y animales
destinados al consumo

humano

A150

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2017

01/01/2018
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tipo de aprobacién para dedicarse a la
importacion de ciertos productos. Para obtener
dicha aprobacion, es posible que los
importadores deban cumplir determinados
requisitos, presentar documentacion y pagar
tasas de registro. Esto incluye los casos en los
que se requiere el registro o la autorizacion de
los  establecimientos  que  producen
determinados productos. La autorizacion no
esta vinculada a cada expedicidn, sino que se
aplica a los importadores para que puedan
dedicarse legalmente a la importacion de
determinados productos.

Procedimientos de licencias no automaticas
las

de importacion  distintas  de

autorizaciones contempladas en los
capitulos sobre medidas sanitarias y
fitosanitarias y obstaculos técnicos al
comercio

Procedimiento de licencias de importacion,
distinto de los procedimientos contemplados
en los capitulos sobre medidas sanitarias y
fitosanitarias u obstaculos técnicos al
comercio, en el que no se concede la
autorizacion en todos los casos. Su concesion
puede ser discrecional o requerir el
cumplimiento previo de criterios especificos.
Licencias para la proteccién de la salud

publica

Control de las importaciones por motivos de

salud publica.

Preembarque e inspeccion

Requisitos de etiquetado

Control sanitario de los

alimentos de origen no 01/01/2018
animal
E100

Productos de produccion

o 01/01/2018
ecoldgica
Productos de produccion

o 01/01/2018
ecoldgica
Control sanitario de
alimentos genéticamente

01/01/2018

modificados (GM) y nuevos

alimentos

A310
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Medidas que especifican la informacion
directamente relacionada con la inocuidad de
los alimentos que debe facilitarse al
consumidor. Se entiende por etiquetado toda
la informacién escrita, electronica o gréfica
que figura en el embalaje o envase de

coNsuMo 0 en una etiqueta adjunta.

Requisitos de etiquetado

Medidas que reglamentan el tipo, el color y el
tamario de la letra utilizada en los embalajes y
etiquetas y que definen la informacion que se
debe facilitar al consumidor. Se entiende por
etiquetado toda la informacion escrita,
electronica o gréfica que figura en el embalaje
0 envase, en una etiqueta adjunta o en el
propio producto. Las medidas pueden incluir
requisitos sobre el idioma oficial que hay que
utilizar e informacion técnica sobre el

producto, como voltaje, componentes,

instrucciones de uso y avisos sobre seguridad.

Distribucion y ubicacién de los productos
tras su entrega

Requisitos relativos a la divulgacion de
informacion sobre el lugar y la forma de

distribucion de las mercancias, desde su

Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal
Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal
Etiquetado para productos
alimenticios
Etiquetado para productos
alimenticios
Trazabilidad, cumplimiento y
responsabilidad en alimentos
Yy piensos
Trazabilidad, cumplimiento y
responsabilidad en alimentos
y piensos

B310
Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal
Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal
Etiquetado para productos
alimenticios
Etiquetado para productos
alimenticios
Productos de produccion
ecoldgica
Productos de produccion
ecoldgica

A853

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018
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entrega a los distribuidores hasta que llegan al
consumidor final. Esta medida incluye el

mantenimiento de registros.
Historial del proceso de transformacidn

Requisitos relativos a la divulgacion de

informacion en todas las etapas de

producciéon. Esta medida incluye el
mantenimiento de registros. La informacion
requerida puede incluir la ubicacion, los
métodos de elaboracion y/o los equipos y

materiales utilizados.

Origen de los materiales y las partes

Exigencias en materia de divulgacion de
informacion sobre el origen de los materiales
y las partes utilizadas en el producto final.
Esta medida incluye el mantenimiento de

registros.

Requisitos de embalaje y envase

Medidas que establecen el modo correcto o
incorrecto de embalar y envasar bienes o que
especifican el uso de materiales de embalaje y
envase, directamente relacionados con la

inocuidad de los alimentos.

Requisitos de trazabilidad

Obligacién de revelar informacién que
permita rastrear un producto en las etapas de
produccion, transformacion y distribucion.
Esta medida incluye el mantenimiento de

registros.

Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal

A852

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

Control sanitario de los
alimentos de origen no

animal

A851

Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal
Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal

A330

Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal
Control sanitario de los
alimentos de origen no
animal

A850

Trazabilidad, cumplimiento y

responsabilidad en alimentos

y piensos

Trazabilidad, cumplimiento y

responsabilidad en alimentos

y piensos

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018

01/01/2018
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Nota. *Fuente: ITC (Market Access Map), y Global Trade Helpdesk

Tabla 42

La figura de los requisitos reglamentarios de importacion para la partida
0901110000 de Alemania, son medidas que son aplicables tanto al
productor como también al importador, estos son de cumplimiento

totalmente obligatorios.

b) Certificaciones:

En este punto, se ver4 uno de los documentos que se ha vuelto el méas
importantes Gltimamente a nivel mundial, en este caso se esta analizando
a Alemania, el cual uno de los certificados mas importantes viene siendo
el de café organico y el de comercio justo. Estos certificados en conjunto
son llamados FTO los cuales ofrecen un mejor precio para los productores,

teniendo estos un precio minimo, y un premio adicional.

A continuacién, se ofrece una tabla, donde se muestra a las certificaciones

mas utilizadas en el mercado aleman y europeo.

Certificados mas utilizados para ingresar al mercado aleman

Logotipo de
producto ecoldgico

de la Union europea

Comercio Justo

El uso del logotipo de producto ecoldgico de la
UE se hara de conformidad con las normas
relativas a su registro como marca colectiva de
la agricultura ecologica en la Oficina de
Propiedad Intelectual del Benelux y en la
Comunidad Internacional de  Marcas

Registradas

Este logo indica que se esta dando el producto a
un precio justo. Ademas, esta es una tendencia
que busca apoyar a los

productores de los paises en desarrollo.
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Programa de
Certificacién

Rainforest Alliance

Cultivos Global
G.AP.

s
GLOBALG AP

Certificacioén de

Naturland producto Orgénico y

W justo

El Cdédigo Comdn

(‘: para la Comunidad

Cafetalera - 4C

Actualmente el certifica con etiqueta UTZ, ya se
esta retirando del mercado ya que actualmente
estd incluido en el certificado de Rainforest
Alliance, el cual es una norma de Agricultura
Sostenible, que, junto con sus sistemas de
garantia y tecnologia, estan disefiados para
ofrecer mas valor a los agricultores y empresas
que utilizan la certificacion Rainforest Alliance
para impulsar una produccion agricola mas

sostenible y cadenas de suministro responsables.

Indica una serie de normas para unas practicas
de produccion seguras y responsables desde el

punto de vista tanto social como ambiental.

Certificacion que te permite mostrar que
cumples con las normas organicas, sociales y de

comercio justo.

Tiene como objetivo aumentar gradualmente las
condiciones sociales, econémicas y ambientales
de la produccion y procesamiento de café en

todo el mundo.

Nota. *Fuente: ITC Standards Maps Apps

Para poder exportar café en grano verde certificado Arabica con partida

09011100 de Pert a Alemania, los documentos que se necesita de acuerdo

al protocolo de exportacion de Senasa son:

e Documentos anteriores a exportar.

e Factura comercial y lista de participantes.

e Certificado de origen por la cAmara de comercio, para adoptar los

beneficios arancelarios que brinda el Tlc.

e Certificado fitosanitario por Senasa.
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o Certificado organico conforme a las normas europeas.

e Certificado de lugar de produccion.

e Certificado de planta de proceso y embarque.

e Elaboracion de la Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE), por
parte de un agente de aduanas.

e Tener conocimiento sobre el tipo de embarque del café por via
maritima.

e Comunicarse con la empresa de transporte, para documentacion del
transporte.

e Otros, los cuales pueden ser exigidos por las autoridades en el pais

importador.

Figura 44

Requisitos fitosanitarios para exportar café en grano verde

REQUISITO FITOSANITARIO DE EXPORTACION

Nombre Cientifico

CAFE, grano verde Coffea arabica
ALEMANIA PERU (MULTIDEPARTAMENTAL)
COMERCIALIZACION,CONSUMO INDUSTRIAL MUESTRA EXPORTACION AUTORIZADO

[Requisito(s) fitosanitario{s)
1. REQUISITOS GENERALES:

Certificado Fitosanitario

2. PLAGAS REGULADAS:

3. DECLARACION ADICIONAL:

Sin declaracién adicional

4. TRATAMIENTO CUARENTENARIO:

No requiere tratamiento

5 REQUISITOS DE ETIQUETADO:

Ninguno.
6. CONSIDERACIONES PARA LLENAR EL C.F.:
Ninguno.

Nota. *Fuente: Senasa

3.9.4. Packing (empaque y etiquetado)
3.9.4.1.Tipo de empaque

El mas utilizado para este producto es el saco de yute, donde los
encontramos en 3 tipos de capacidad, para 45 kg, 60 kg, y 69 kg, el méas
utilizado para comercializacion viene siendo el de 69 kilos, y para los
registros estadisticos se utiliza el de 60 kilos. Para realizar la venta del café

organico especial, se requiere la utilizacion de las bolsas “GrainPro”, el
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cual es elaborada con un tipo de plastico que cuenta con una cerradura
hermética, la cual es de color medio verdosa y va dentro de los sacos de
yute, estas bolsas benefician significativamente a la calidad de los
productos, ya que permiten mantener los aromas, los micronutrientes, la
humedad y la frescura de los productos basicos, es por ello que para el
café, este tipo de empaque es el mas utilizado, protegiendo asi, el valor de

los granos de café en oro verde.

Adicional a lo mencionado, las bolsas GrainPro, reducen la perdida frente
a infestaciones de hongos e insectos, previniendo que se contamine el
depdsito, esta bolsa asegura la permanencia del producto almacenado y
transportado, es por ello que es un requisito de los productos certificados
FTO (Fairtrade y Organico).

Figura 45

Sacos de yute y bolsas GrainPro

W

3.9.4.2.Requisitos de etiquetado, proteccion y utilizacion

En esta seccion se citara lo definido por la Regulacion de importacion No
A310 “Requisitos de etiquetado”, la cual dice que son: “Medidas que
especifican la informacion directamente relacionada con la inocuidad de
los alimentos que debe facilitarse al consumidor. Se entiende por
etiquetado toda informacion escrita, electronica o grafica que figura en el
embalaje o envase de consumo o en una etiqueta adjunta.”, y la No B310:
“Medidas que reglamentan el tipo, el color y el tamafio de la letra utilizada
en los embalajes y etiquetas y que definen la informacion que se debe
facilitar al consumidor. Se entiende por etiquetado toda informacion
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escrita, electronica o grafica que figura en el embalaje o envase, en una
etiqueta adjunta o en el propio producto. Las medidas pueden incluir
requisitos sobre el idioma oficial que hay que utilizar e informacidn técnica
sobre el producto, como voltaje, componentes, instrucciones de uso y
avisos sobre seguridad.” (ITC Market Access Map, 2021)

El marcado y etiquetado como dice la reglamentacion, debe de estar en el
idioma oficial del pais a exportar, debe tener un buen tamafio y estar en
lugares visibles, los cuales son la cara delantera y reverso del saco de yute.
La informacion exigida en el marcado y etiquetado son:

e Cadigo de registro de lugar de produccion

e Cadigo de registro de planta de empaque

e Pais de origen

e Lote, variedad, calidad y/o peso (esto es algo adicional)

Figura 46

Informacion a colocar en los sacos de yute (datos reales de APASVAHU)

aons vt e vt

Mo 27 s Reme

g
RGC COFFEE \[Ca,e/\\/\o
CAFE MONTEVERDE FLO ID: 21631 LYA@NTE VERDE
RODRIGUEZ DE MENDOZA, AMAZONAS - PERU
o do Arma.
ORGANIC CERTIFICATE
BY IMO Cert. PE-BIO-123 T TV AT AT
S RODRIGUEZ DE MENDOZA -
DISTRIBUTED BY RGC COFFEE INC AMAZONAS

MONTREAL, CANADA
100% ARABICA COFFEE

7
oredriord @
30/668/5581

APAS VAHU
FLO ID: 38804
REF: R465#1
RGC FLO ID: 1265
FOR FURTHER PROCESSING ONLY

3.9.5. Distribucion y transporte

Para el transporte de bienes entre Pert y Alemania la via mas utilizada es
la maritima con mas del 96% segun los registros de la Stper Intendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT). Los
puertos existentes en Alemania son Brunsbuttel, Nordenham,
Bremerhaven y Hamburgo, pero estos dos primeros reciben mayormente

minerales, los puertos de Bremerhaven y Hamburgo, son puntos de entrada
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para el café organico, pero el puerto de Hamburgo viene siendo el punto
principal para el café, mientras que el puerto de Bremerhaven ademas de
recibir café, recibe otros productos no tradicionales provenientes de los
sectores agro, pesca y también de confecciones.

Actualmente existen 5 lineas navieras para el transporte de mercancias
entre Pert y Alemania por via maritima, estas lineas ofrecen sus servicios
desde los puertos del Callao y Paita, hasta los puertos de Bremerhaven y
Hamburgo en Alemania, los cuales son desde 21 dias, hasta 29 dias

respectivamente.

Tabla 43
Datos de lineas navieras para transporte de café organico, desde Per( hacia Alemania

Tarifa promedio de flete por

Puertos Linea - Diasde Frecuencia contenedor (USD)
. . Agente Deposito P .
Salida - Llegada naviera transito  de salida 40 pies
20 pies 40 pies -
refrigerado
CMA CGM
CMA CGM PERU SAC UNIMAR 25 Semanal
Callao - MAERSK MAERSK
Hamburgo LINE PERU ALCONSA 24 Semanal 1526.00 2200.00 6500.00
HAMBURG COSMOS LICSA 24 Semanal
SUD
MAERSK MAERSK
LINE PERU ALCONSA 28 Semanal
Callao - HAPAG 2380.00 2800.00  7150.00
Bremerhaven LLOYD TRAMARSA DPWORLD 28 Semanal ' ' '
MSC MSC PERU DEMARES 29 Semanal
MSC MSC PERU LICSA 21 Semanal
MAERSK MAERSK
oaita. LINE PERU ALCONSA 23 Semanal
1140.00 1600.00 5700.00
Hamburgo  HAVBUYRG  cosmos LICSA 22 Semanal
CCNI AGUNSA IMUPESA 22 Semanal

Nota. *Fuente: SIICEX — Rutas Maritimas

3.9.6. Canales de comercializacion

El mercado aleman, la abarcan empresas locales o internacionales, las
cuales se dedican a importar Gnicamente café en grano verde desde los
paises productores y lo distribuyen a grandes tostadoras a nivel de
Alemania, Europa y otros paises; también estdn grandes traders como

Volcafe, Blaser Trading, Cargill, y diversas empresas grandes, medianas
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y pequefias. Existen canales de comercializacion diversos, pero se ha

identificado a los dos mas adaptables y comunes.

ler canal de distribucion: en este canal laempresa importadora comprara
directamente el café en grano verde al productor, siendo este comprador el
que se encargara de las operaciones como lo es el tostado e industrializarlo,
para ser transformado a café tostado en grano o molido, instantaneo,
capsula, descafeinado, donde se venderan a mayoristas como lo son los
supermercados, minoristas como bodegas, restaurantes, cafeterias, etc., asi
también al consumidor final. Este importador al agregarle valor al
producto, obtiene ganancias mucho mayores en toda la cadena de
comercializacién del café. Algunas de las empresas dedicadas a la
importacion de café en grano verde son: Neumann Kaffee Gruppe, Efico
Green Coffee, Benecke Coffee. List & Besler Gmbh, Gollucke & Rothfos,
Café Imports, y demas.

Figura 47
Canal de distribucion corto

Productor/
exportador

Y

Importador aleman /
Industria de

Café procesado

- exportable
transformacion
\ 4 y
Mercado Mercado Consumidor
Mayorista Minorista g final

2do canal de distribucién: en esta cadena el Trading compra
directamente el café en grano verde de la organizacion productora, y lo
vende directamente a las tostadurias en Alemania, las cuales pueden ser
comerciantes mayoristas, minoristas, y/o consumidores finales en el
mismo Alemania o para otros paises. A continuacion, se mencionan

algunas de las tostadurias encontradas en Alemania: Niehoffs Kaffee
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Rosterei, Bonanza, The Populus Coffee & Food Co, Coffee Circle, Dauner

Kaffee Rosterei, EIbgold Hamburg, y demas.

Figura 48
Canal de distribucion mediana

Productor/
exportador

A

Importador / Trading
aleméan

Exporta café
tostado

| il

Tostadurias

A A 4
Mercado Mercado | Consumidor
MayOI’iSta Minorista final

3.9.7. Precio

El precio del café en grano verde va a variar segun su calidad, ademas este
precio se fija mediante un contrato cerrado o abierto, y este precio se daen
base a la bolsa de valores de New York, ya que este es un producto
commodity, y estos valores estan en constante variacion, no son fijos, y

dependen de factores como politicos, climaticos, otros.

Al observar la siguiente figura, a partir del afio 2017 el precio del café
registra una tendencia a la baja, hasta el afio 2019, llegando a tener un
precio de 90 dolares por quintal de café en grano verde para los cafés en
grano verde exportados. Estas cifras afectaron fuertemente a los pequefios
productores de café a nivel mundial, otro acontecimiento en este afio 2019,
fue el de la fijacion de cajo precio por parte del mayor productor a nivel
mundial (Brasil), ya que estos al tener mayor produccion, los precios
tienden a bajar; y al disminuir su produccion ya sea por fenémenos
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climaticos, sequias, o plagas y enfermedades, su precio se eleva, a nivel
internacional.

Por la pandemia del Covid-19 durante el afio 2020, los precios se
mantuvieron bajos, esto fue por motivos de la disminucion del consumo
mundial, su tendencia ha sido muy variable, pero al termino de ese afio
cerro con cerca USD 130.00 dolares por quintal de café en grano verde, el
cual fue un indicador positivo, al estar 3 afios con precios en tendencia a
bajar, a partir del afio 2021 el precio del café comenzé a tener una alza
abismal llegando a tener un precio de USD 234.00 ddlares por quintal de
café en verde, este precio ya permite a las empresas exportadoras obtener

mayores ingresos para la solvencia de sus gastos e inversiones.

Figura 49
Precios del café a nivel mundial,(USD x QQ) 2016 -2021
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Nota. *Fuente: Futuros Café (Investing) Bolsa New York

En el informe del Fairtrade Internacional, sobre los criterios de comercio
justo Fairtrade para café, aplicada a organizaciones de pequefios
productores y comerciantes, en el punto nimero 4.1.1 “Referencia de

precio del mercado”, establece que los precios de mercado nunca deberan
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ser inferiores al Precio Minimo Fairtrade, el cual es USD 140.00 délares
por qq, cuando el precio del café segun la bolsa de N'Y sea menor al precio
minimo, se aplicara el diferencial imperante, el cual hard que ese precio
llegue al valor minimo establecido por los estandares de Fairtrade
Internacional.

La siguiente figura muestra como es el precio del café Fairtrade.

Figura 50

Precio y prima del café Fairtrade

Referencia de precio del mercado o PMF
(el que sea superior) + Diferencial organico Fairtrade + Prima
NYC’ (Arabica) o + diferencial (en el caso del café organico) Fairtrade
London RC (Robusta) imperante

Nota. *Fuente: Fairtrade Internacional

En la siguiente tabla se puede observar el valor diferencial que tiene el café
organico (USD 0.30 ddlares por libra), y comercio justo (USD 0.20 dolares

por libra), estos en grano verde.

Tabla 44
Precios minimos y primas de comercio justo Fairtrade
Nivel de . Fairtrade . Fecha
Producto Calidad Formulario Pais/ precios Cantidad Divisa precio Fairtrade de
Region / Unidad . prima .
(Incoterm) minimo validez
Café Convencional ~ Arabica;Natural ~ Mundial FOB 1 libra usD 1.35 0.2 4/1/2011
Café Convencional ~ Arabica;Washed  Mundial FOB 1 libra usb 14 0.2 4/1/2011
Café Convencional ~ Robusta;Natural ~ Mundial FOB 1 libra usb 1.01 0.2 4/1/2011
Café Convencional ~ Robusta;Washed  Mundial FOB 1 libra usb 1.05 0.2 4/1/2011
Organic
Café Orgénico Arabica;Natural ~ Mundial FOB 1 libra USD  differential: 0.2 4/1/2011
+0.30
Organic
Café Orgéanico Arabica;Washed  Mundial FOB 1 libra USD  differential: 0.2 4/1/2011
+0.30
Organic
Café Orgénico Robusta;Natural ~ Mundial FOB 1 libra USD  differential: 0.2 4/1/2011
+0.30
Organic
Café Orgéanico Robusta;Washed ~ Mundial FOB 1 libra USD  differential: 0.2 4/1/2011
+0.30

Nota. *Fuente: Fairtrade Estandares de precio minimo
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Tabla 45
Datos de los principales proveedores de Alemania para el producto 090111 importado

en 2020, en miles USD y Toneladas

Participacion n Pos_icién
. Valor de las ' Cantidad V.alor re,latlve} del
N°  Exportadores |mp0rtad_o en importaciones importada en unitario pais socio en
2020 (miles para . 20|20Ol i I(USD/ Itas_

de USD) Alemania (%) (Toneladas) ilogramo) exr?]?j:]g;:;?er;es
1 Brasil 934,846.00 34.2% 407,319.00 2.295 1
2 Viet Nam 384,784.00 14.1% 238,754.00 1.612 3
3 Honduras 308,859.00 11.3% 105,622.00 2.924 4
4 Colombia 205,261.00 7.5% 57,564.00 3.566 2
5 Peru 150,812.00 5.5% 44,211.00 3.411 8
6 Etiopia 133,333.00 4.9% 45,621.00 2.923 6
7 Uganda 81,173.00 3.0% 40,584.00 2 11
8 India 80,097.00 2.9% 32,091.00 2.496 12
9 Indonesia 47,970.00 1.8% 19,046.00 2.519 5
10 Meéxico 44,628.00 1.6% 13,056.00 3.418 15

Mundo 2,736,605.00 100% 1,119,085.00 2.445

Nota. *Fuente: ITC Trade Map

De los 10 principales paises proveedores de café en grano verde a
Alemania en el afio 2020, Peru esta ubicado el quinto puesto y registro un
precio promedio de USD3.411 por kilogramo, estando a milésimas de los
que tienen los valores mas altos, como los es Colombia con USD 3.566
por kilogramo, y México con USD 3.418 por kilogramo. El pais de Viet
Nam registra un precio promedio de USD 1.612 por kilogramo, ya que este
pais se dedica a comercializar mayormente café Robusta, el cual tiene un

menor precio en el mercado.
3.9.8. Simulacion de costos de exportacion

En esta parte se mostrara cuales son los costos y gastos que involucra la
exportacion del café en grano verde, haciendo uso de la experiencia de la
asociacion APASVAHU, tomando como referencia la venta de sus 8

contenedores para el afio 2021.
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Tabla 46

Inversion inicial, activos tangibles

Equipos, Maquinarias y Muebles Cantidad Precio Unitario  Costo Total
Piladora 1 S/ 4,200.00 S/ 4,200.00
Tostador 1 S/ 2,700.00 S/ 2,700.00
Impresora 1 S/850.00 S/850.00
Computadora 3 S/ 2,200.00 S/ 6,600.00
Hervidora 3 S/85.00 S/ 255.00
Escritorio 5 S/ 800.00 S/ 4,000.00
Balanza granulométrica 2 S/100.00 S/200.00
Cronometro 3 S/ 45.00 S/135.00
Balanza industrial 1 S/1,800.00 S/1,800.00
Molino de poca capacidad 1 S/2,000.00 S/ 2,000.00
Pirex 30 S/7.00 S/210.00
Equipo de Catacion 5 S/100.00 S/500.00

Total S/ 23,450.00
Tabla 47
Capital de trabajo
Administrativo por 1 mes por 1 afio
Utiles de oficina S/250.00  S/3,000.00
Utiles de limpieza S/ 40.00 S/ 480.00
Botiquin S/:30.00 S/.360.00
Almacén por 1 mes por 1 afio
Utiles de oficina S/ 250.00 S/ 3,000.00
Utiles de limpieza S/40.00 S/ 480.00
Botiquin S/:30.00 S/.360.00
Laboratorio por 1 mes por 1 afio
Utiles de oficina S/50.00 S/ 600.00
Utiles de limpieza S/ 40.00 S/ 480.00
Area técnica por 1 mes por 1 afio
Utiles de oficina S/150.00  S/1,800.00
Utiles de limpieza S/ 40.00 S/ 480.00
Cuaderno de registros S/15.00 S/180.00
Total S/ 11,220.00
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Tabla 48

Capital total de trabajo

Descripcion Total Anual
Asesor de certificacion y capacitacion S/9,000.00
Certificaciones S/°32,000.00
Otros insumos S/11,220.00
Total S/52,220.00
Tabla 49
Depreciacion y amortizacion
Equipos, maquinarias Costo Depreciacion Deprec. Deprec. Valor
y muebles Total P anual x 5 Afos residuo
Piladora S/ 4,200.00 S/0.10 S/ 420.00 S/0.50  S/2,100.00
Tostador S/ 2,700.00 S/0.10 S/ 270.00 S/0.50  S/1,350.00
Impresora S/ 850.00 S/0.25 S/ 212.50 S/ 1.25 S/0.00
Computadora S/ 6,600.00 S/0.25  S/1,650.00 S/ 1.25 S/0.00
Hervidora S/ 255.00 S/0.10 S/ 25.50 S/ 0.50 S/ 127.50
Escritorio S/ 4,000.00 S/0.10 S/ 400.00 S/0.50  S/2,000.00
Balanza granulométrica S/200.00 S/0.10 S/20.00 S/0.50 S/100.00
Cronometro S/ 135.00 S/0.10 S/ 13.50 S/ 0.50 S/ 67.50
Balanza industrial S/ 1,800.00 S/0.10 S/180.00 S/0.50 S/900.00
Molino de poca $/2,000.00 $/010  $/20000  S/0.50  S/1,000.00
capacidad
Pirex S/210.00 S/0.10 S/21.00 S/0.50 S/ 105.00
Equipo de Catacion S/500.00 S/0.10 S/50.00 S/ 0.50 S/ 250.00
Total S/ 23,450.00 S/ 3,462.50 S/°8,000.00
Tabla 50
Otros gastos administrativos
Gastos Fijos Mensual Anual
Luz S/ 160.00 S/1,920.00
Agua S/20.00 S/240.00
Celular gerencia S/ 70.00 S/ 840.00
Internet S/ 150.00 S/1,800.00
Total S/ 400.00 S/ 4,800.00
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Tabla 51

Mano de obra directa

Area Cantidad Costo Mensual Total por
Trabajador al Afio
Gerencia 1 S/ 3,500.00 S/ 42,000.00
Administracion 1 S/ 2,000.00 S/ 24,000.00
Acopio 1 S/1,500.00 S/ 18,000.00
Trazabilidad 1 S/ 1,500.00 S/ 18,000.00
Calidad 1 S/1,500.00 S/18,000.00
Catacion 1 S/1,500.00 S/18,000.00
Técnico de campo 1 S/1,800.00 S/ 21,600.00
Jefe de equipo técnico 1 S/ 2,500.00 S/30,000.00
Total S/ 15,800.00 S/189,600.00
Tabla 52
Mano de obra indirecta
Area Cantidad Costo Mensual Total por
Trabajador al Afio
Estiba 2 S/ 1,200.00 S/ 28,800.00
Total S/ 1,200.00 S/ 28,800.00
Tabla 53
Préstamo financiero
Prestamo S/ 600,000.00
Tasa % mensual S/0.01
Cuota mensual S/ 8,400.00
Total interés S/100,800.00
Total a Pagar S/ 700,800.00
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Tabla 54

Gastos de venta

Gastos Por N° ~
Gastos De Embarque Contenedor Contenedores Total Ao 2021
Sacos negros S/ 350.00 6 S/2,100.00
Flete de local a planta
S/ 4,500.00 7 S/°31,500.00
procesadora
Envi6 de muestra S/ 103.00 8 S/ 824.00
Certificado fitosanitario
S/98.00 8 S/ 784.00
para muestra
Bolsa para muestra S/2.00 8 S/16.00
Saco de yute marcados S/2,292.00 8 S/ 18,336.00
Proceso de pilado,
. S/ 4,500.00 8 S/ 36,000.00
envasado Yy clasificado
Certificado fitosanitario S/212.00 8 S/1,696.00
Flete de planta a puerto S/2,200.00 8 S/ 17,600.00
Servicio de exportacién S/ 3,796.00 8 S/30,368.00
Certificado de origen S/58.00 8 S/ 464.00
Total S/18,111.00 S/139,688.00

Tabla 55
Materia prima

Por Contenedor

Para 8 Contenedores

Café Pergamino

S/260,000.00

S/2,080,000.00

Tabla 56

Ventas de 8 contendores de APASVAHU, afio 2021

Producto

Café oro verde FTO (kg)
Café oro verde FTO (Ib)
Café segundo FTO (kg)

Exportando Exportando con Empresa
Directo Exportadora
2021 2021
151,808.00 151,808.00
334,679.35 334,679.35
9,323.00 9,323.00

120



Cafe coco FTO (kQg) 430.00 430.00
Precio de café oro verde FTO x (Ib) $2.30 $2.15
Precio café segunda (kg) $2.39 $2.39
Precio café coco (kg) $1.29 $1.29
Ingresos de café oro verde FTO $769,762.51 $718,590.03
Ingresos de café segunda $22,281.97 $22,281.97
Ingresos de café coco $554.70 $554.70
Tipo de cambio ddlar a sol S/3.95 S/ 3.95
Ingresos de café oro verde FTO S/ 3,040,561.90 S/2,838,430.63
Ingresos de café segunda S/88,013.78 S/88,013.78
Ingresos de café coco S/2,191.07 S/2,191.07
Total Ingresos S/ 3,130,766.75 S/2,928,635.48
Diferencia S/ 202,131.27
Tabla 57
Costos fijos y variables
Costos Fijos
Mano de obra directa S/189,600.00
Total capital de trabajo S/52,220.00
Activos intangibles S/ 23,450.00
Gastos administrativos S/ 4,800.00
Viajes S/1,000.00
Viatico S/1,000.00
Total S/ 272,070.00
Costos Variables

Préstamo, intereses S/100,800.00
Mano de obra indirecta S/ 28,800.00
Gastos de ventas S/139,688.00
Materia prima S/2,080,000.00
Total S/ 2,349,288.00

Total S/ 2,621,358.00
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3.9.8.1.Punto de equilibrio

Se vio necesario hallarlo, para conocer en qué momento los costos fijos y
variables, en otras palabras, los ingresos y egresos tienen el mismo valor,

para que posterior a eso, comience a generar ganancias.

Tabla 58
Punto de equilibrio

Datos
Kg de café oro verde vendidos 151,808.00
Ingresos por Ventas S/ 3,040,561.90
Costos Fijos S/272,070.00
Costos Variables S/2,349,288.00
Resultados

Producto Café Oro Verde

CV Unitario S/15.48
PV Unitario S/20.03
PV Ponderado 100%
Ganancia Unitaria S/ 4.55
% GP 100%

Ventas Requeridas

S/1,196,697.39

Unidades de Venta Requerida 59,748.25
Demas Datos

Ganancia Deseada S/0.00

Margen De Utilidad 22.74%

Venta Requerida (Pe(S/.))

S/1,196,697.39

Comprobacion

CV Total S/924,627.39
Venta Total S/1,196,697.39
Diferencia S/272,070.00

La tabla 58 muestra que para cubrir con los costos fijos y variables se es

necesario vender una cantidad minima de 59,748.25 kilogramos de café en
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grano verde, con un valor promedio de S/ 1°196,697.39 soles. Se dice
promedio porque el valor del café esta en funcion a la evolucion de la bolsa
de New York, al igual que el valor del dolar, el tipo de cambio es un valor
que por milésimas en cantidad de producto llega a ser una diferencia ya

sea negativa a lo pronosticado o puede que sea positiva.

Figura 51

Punto de equilibrio
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3.9.9. Promocién
3.9.9.1. Directa (ferias nacionales e internacionales)

Para promocionar los productos, una de las maneras efectivas es la de
participar en ferias, ya que estos lugares y eventos son oportunidades
donde se da a conocer el producto a diferentes empresas participantes en
dichos eventos. Estos también pueden permitir que una empresa nueva
tenga contacto directo con los clientes potenciales, y entablar
negociaciones, haciendo que mejoren las relaciones comerciales, y

concretar futuras ventas.
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Tabla 59

Ferias en Per, 2022

Nombre de la feria Fecha

Sector Lugar

Feria internacional de

28 al 31 de octubre,

Cafés Especiales del Pert —
2022

FICAFE

Rueda de Negocios »
) Region Ayacucho
Internacional

Nota. *Fuente: Estado Peruano (2021)

Tabla 60
Ferias en Alemania 2022
Nombre de la feria Fecha Sector Lugar
Feria internacional
27 al 29 de Exhibition Centre

Eu Vend & coffeena

especializada de méaquinas

octubre, 2022 . Cologne
expendedoras y de café.
GENUSSWERK 25 al 27 de La feria de delicias
Sarrebruck
MESSE SAAR marzo, 2022 culinarias

Nota. *Fuente: Ferias Info (2022)

3.9.9.2.Indirecta (e-commerce, market place, etc.)

El mercado aleman de E-Commerce, se caracteriza por innovacion y

enfocarse en atraer la lealtad de los consumidores, este mercado las

domina Amazon.com quien tiene una participacion de mercado del 28.8%

y es el mas importante distribuidor de café en Alemania, le sigue, eBay

con 9%, Otto con 3.9%, y Zalando con 2.3%. Este E-Commerce, va

dirigido a un comercio al por mayor y retail, el cual tiene un procesamiento

de mayor grado, como lo son en granos tostados y molidos, en café en

capsulas, y en café instantdneo. En el afio 2020 la oficina de

comunicaciones de Comision de Promocion del Peru para la Exportacion

y el Turismo (PROMPERU), informo que Dallmayr, el cual es una de las

empresas mas grandes de Europa de delicatesen, y es una de las marcas

mas conocidas en Alemania cuando se trata de café, ha introducido una

nueva linea de café, el cual es Gran Verde, y es 100% peruano
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especificamente de Chanchamayo, el cual se hizo realidad luego de

concursos de taza de excelencia de afos anteriores, de visitas al pais.

Figura 52
Café 100% peruano Gran Verde de empresa Dallmayr
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3.9.10. Clientes potenciales

A continuacion, se presenta una tabla donde se muestra a las principales

empresas que importan y exportan café para el mercado de Alemania.

Tabla 61
Potenciales clientes del café en grano verde para el mercado de Alemania
Direccion de Correo _ )
Empresa del producto café o Namero Telefénico Pagina Web
Electronico
PERALES HUANCARUNA | (51-074) 227039 / https://www.perhusa.com.pe/
info@perhusa.com.pe
S.A.C. 238760 / 232948 webperhusa/es/

Empresa dedicada al acopio, recepcion, proceso de seleccién y embarque de café en grano verde, que se compromete
a satisfacer los requisitos legales de nuestros clientes relacionados a las caracteristicas fisico - sensoriales del
producto, cantidad, tiempos de entrega y atencién oportuna.

H.V.C. EXPORTACIONES | operaciones@hvcexportac
SAC iones.com.pe

+511 354-9212 http://www.hvc.pe/

Realizan todos los diferentes procesos industriales con tecnologia de punta y personal calificado para ofrecer a

nuestros clientes una variedad de cafés de primera calidad y de diferentes origenes, de acuerdo a sus requerimientos

especificos._
EXPORTADORA ROMEX | contactoromex@romex.co

(511) 202 3190 https://romex.pe/
S.A. m.pe

Comerciantes al por Mayor de Productos Agricolas de Materias Primas
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COOPERATIVA DE

SERVICIOS MULTIPLES coopnorandino@coopnor | (+51) 073 344983/ | https://coopnorandino.com.pe
NORANDINO LTDA andino.com.pe 345293 /
(COOP. NORANDINO)

Brinda servicios de proceso y comercializacidn; ademas, contamos con la mejor logistica, asesoria, exportacion y
promocion de productos.

Monte Rosa 255 piso 4

ED&F MAN VOLCAFE ofic. 309 - Chacarilla del
) +51 (1) 625-9873 https://edfman.com/
PERU S.A. Estanque, Santiago de
Surco - Lima

Obtenemos, almacenamos, vendemos, enviamos y distribuimos productos agricolas, incluidos café, aztcar, melaza,
alimentos para animales y legumbres. Comercializamos esos productos en todo el mundo y, con algunos, los

procesamos y marcamos para clientes industriales y los estantes de los supermercados.

OLAM AGRO PERU S.A.C. |consultas@olamnet.com | (+65) 633 94100 https://www.olamgroup.com/

Empresa agricola y de alimentos lider que suministra ingredientes alimentarios, piensos y fibra a miles de clientes

en todo el mundo, desde marcas mundialmente famosas hasta pequefias empresas familiares.

COMERCIO AMAZONIA cafe.comercio@molicom. https://www.comerciocafe.co
+51 995 955 578
S.A. com.pe m.pe/

Empresa dedicada a acopiar, procesar y comercializar el exquisito café de nuestro pais.

COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL info@coopmishagro.com | +41 79 342 3945 https://coopmishagro.com/
MISHAGRO

Empresa dedicada a acopiar, procesar y comercializar el exquisito café de nuestro pais.

COOPERATIVA AGRARIA

gerencia@coopaltomayo. http://www.coopaltomayo.co
CAFETALERA ALTO +51 967 403 396
com m/
MAYO
Producen café arabico, las mismas que cumplen con los estandares de calidad exigidas por los diferentes mercados
del exterior.
CAL. LAS FLORES
MZA. C LOTE. 12 URB.
NEGRISA S.A.C. (01) 5512058
SHANGRILA LIMA -
LIMA
Dedicado al servicio de 15499 - Elaboracion De Otros Productos Alimenticios.
Oosterdoksstraat 80 ]
KONINKLIJKE DOUWE https://www.jacobsdouweeghb
1011 DK Amsterdam +31 30 297 9111
EGBERTS B.V. OO erts.com

The Netherlands

Es una de las més de 50 marcas de la empresa JACOBS DOUWE EGBERTS en productos de café y té, a nivel

mundial, siendo esta marca la comercializadora de café en Alemania.

PO Box 107820 )
TCHIBO GMBH 0800-300 01 11 https://www.tchibo.de/
28078 Bremen
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Empresa que se dedica a vender café en diversas presentaciones para el mercado de Alemania.

BENECKE COFFEE GMBH | https://www.benecke-
info@benecke-coffee.de | +49 (40) 37 85140
& COKG coffee.de/en/

Empresa independiente y dirigida por sus propietarios. Junto con la marca de cafés especiales Rehm & Co.,

ofrecemos una amplia experiencia y conocimientos en el comercio del café verde.

HAMBURG COFFEE

COMPANY HACOFCO a.las-opolski@hacofco.de | +49 40 3096160 http://www.hacofco.de/

MBH

Empresa que forma parte de la industria de comerciantes mayoristas de comestibles y productos relacionados al

café.

ALOIS DALLMAYR Verbraucher@dallmayr.D https://www.dallmayr.com/de

+49 89/ 2135-0

KAFFEE BERLIN HABE elaware en/

Es una de las marcas alemanas de café mas conocidas.

BERNHARD ROTHFOS ) )
instant.br@nkg.coffee +49 40 37001-0 https://instant-coffee.com/

GMBH AM SANDTORP

Empresa de servicios de café verde nimero uno del mundo en el siempre creciente mercado mundial del café.

Comercializa todo tipo de café instantaneo para el segmento B2B.

Nota. *Fuente: Veritrade, ITC Trade Map
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IV. DISCUSION

Segun los resultados obtenidos, acerca de si aplican el uso de las herramientas
de inteligencia comercial en la Asociacion de Productores Agropecuarios
Sostenibles del Valle de Huayabamba (APASVAHU), para el analisis de
potenciales clientes, competidores, y mas, relacionados al café, esta se
encuentra en un nivel medio bajo, ya que a pesar de contar con los requisitos
para poder exportar su producto, como son, certificaciones de producto
organico, certificacion de comercio justo, volumen de produccién aproximada
de 414 Toneladas de café, y un puntaje en taza mayor a 83 hasta 85 puntos;
tiene una gran deficiencia, el cual es un desconocimiento del uso de las
herramientas de inteligencia comercial, para hacer un estudio mas intenso
sobre potenciales clientes, busqueda de socios comerciales, presentacion de
productos, requisitos de importacion en paises extranjeros, y demas, con la
finalidad de realizar ventas directas, sin la necesidad de un intermediario,
posicionar su producto a nivel internacional, esto conlleva a conocer mas
sobre estas herramientas de inteligencia comercial, las cuales le brindaran un
soporte con informacion necesaria y precisa, y para el analisis de una base de
datos amplia hacer uso de la metodologia screening para mejorar las
decisiones comerciales. Guevara (2019) indica que la inteligencia comercial
es una herramienta necesaria e importante para analizar a los competidores,
disefiar productos mediante estrategias y fuentes de informacién, otorgando

criterios para seleccionar mercados y estructurar una investigacion comercial.

Tras la preseleccion de los paises a analizar en la tabla 36, mediante la
metodologia screening, se evaluaron las oportunidades de dichos mercados
internacionales para la seleccién de un mercado objetivo, enfocandose en
primer término en informacién a nivel macro (Papadopoulos & Denis, 1988).
Las razones para preseleccionar un pais a analizar fueron el tener un buen
precio y un alto nivel de volumen de importacion, para posteriormente

analizarlos a nivel macro, y a mayor profundidad. Montero (2013).
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En los resultados obtenidos en el punto (3.9.3.) del presente informe, sobre las
barreras de acceso al mercado, vemos que en el mercado aleman existe arancel
“0” para la exportacion de café verde. Para el apartado fitosanitario, se solicita
una inspeccion previa por parte de Senasa, antes de embarcar la mercancia,
posterior a ello se autorizara la continuacion de los procesos de exportacion.
Se puede observar también que, los requisitos no arancelarios para la
comercializacion de café verde al mercado aleman son estrictamente
necesarios, certificados, cumplir con reglamentacién de etiquetado
empaquetado, y trazabilidad de estos, asi tambien como el certificado de
origen, documentos sumamente relevantes e indispensables para su

internacionalizacion.

129



V. CONCLUSIONES

Se hizo un diagnéstico a la asociacion a través un analisis FODA, y se
reconoce gue cuentan con los requisitos basicos para poder internacionalizar
su producto, sin embargo, no cuentan con una area o profesional dedicado al
tema de comercializacion, el cual coloca a la asociacion en una posicién

estratégica menos competente.

Con esta investigacion se busca que organizaciones cafetaleras puedan
mejorar la identificacion y seleccidén de un mercado internacional, mediante
el correcto uso de las herramientas de inteligencia comercial, desarrollando un
adecuado proceso de seleccion de mercado internacional, el cual se traduce en
una mejor identificacion de oportunidades de negocios. Es por ello que se
decidié seleccionar la metodologia de Screening, la cual se adapta a diversos

estudios y es facil de entender.

Se analizaron a 5 paises potenciales, tomando en consideracion para su
eleccién: el volumen importado y precio unitario; escogiendo como mercado
potencial a Alemania, el segundo principal importador de café en grano verde
a nivel nacional y mundial, procediendo a determinar las barreras comerciales
y simular costos de exportacion para el mercado meta. Alemania es un
mercado que esta siendo abastecido por el café peruano, y con expectativas de
llegar a posicionarse, como un café especial de calidad, adicional a esto, el
mercado aleméan estd mas equipada tecnolégicamente, prefiriendo tomar café
en sus hogares y oficinas, por ello que un nicho de mercado viene siendo el
comercializar café en grano verde envasado en bolsas personales, para que

ellos mismos los tostasen y consuman.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la directiva de la asociacion, que comience a hacer uso las
diversas herramientas de inteligencia comercial, ya que estas le brindaran una
ventaja competitiva para la busqueda de mercados potenciales y la
implementacion de diversas estrategias comerciales. También deberian
replantear su vision a un dmbito mas internacional, ademéas de mejorar el
analisis de variables necesarias para comercializar su producto en el

extranjero.

Se recomienda implementar un area relacionado a lo comercial, o contratar un
profesional relacionado a lo comercial, en beneficio de la asociacion, el cual
estard dedicado a la investigacion en temas de inteligencia comercial, el cual

ayudara a conocer las tendencias de mercados donde se piensa adentrar.

Se ve necesario recomendar, que se deberia de contar con un modelo
estructurado y sistémico de herramientas de inteligencia comercial, el cual
facilite el continuo estudio y analisis de futuros mercados potenciales, con el
objetivo de contar con nuevas estrategias de comercializacion., para introducir

su producto a mercados nuevos.
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ANEXOS

Anexo No 01. Fotografias de la Asociacion APASVAHU

llustracion 1. Visitas de campo
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lustracion 2. Local y laboratorio APASVAHU

L]
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Anexo No 02. Cuestionario

CUESTIONARIO A SOCIOS DE LA ASOCIACION APASVAHU 2021

Leer cuidadosamente las preguntas que se presentaran, respondiendo con sinceridad en el orden en las que se presentan.
Esta informacion servira para un estudio de investigacion sobre inteligencia comercial en la asociacion APASVAHU,
Omia — Rodriguez de Mendoza, desde luego, se agradece su colaboracion.

Sexo: Femnenino [ ] Masculino [ }

Lea con cuidado las siguientes instrucciones:

Criterio Puntaje
Totalmente De Acuerdo 1
De Acuerdo T 2 |
Mas o Menos De Acuerdo 3 1
En Desacuerdo 4 i
Totalmente En Desacuerdo 5 W\'

Marecar con una *X" en los recuadros segiin su criterio y conocimiento.

PREGUNTAS (1) | 2| 3| & |5
1} ;Sabe usted si la organizacién realizo investigacién en temas de inteligencia

comercial, para conocer la produccion nacional e internacional?

2} ;Conoce si ha habido un incremento en los precios de venta del café que

comercializa la organizacion en los iiltimos 3 afios?

3) ;Sabe usted si actualmente la organizacion cuenta con alguna certificacion para
su café?
4) ;Usted considera, que las cualidades organolépticas que posee su café, lo hacen

ser mas diferenciado con sus competidores?

s [ S

5) ¢Usted cree que el volumen de produccién de café se ha incrementado en las | F
¥

iiltimas campafias? ;_

! maquinarias y equipos

1
6) Para el proceso de la postcosecha del café, ;la organizacion cuenta con |
j 7) ;Usted sabe si la organizacion hace uso de envases, empaques y embalajes?

|B) ;Sabe usted si la organizacion cuenta con una base de datos en temas de

| inteligencia comercial?

|9) (La organizacion cuenta con algin programa, para la gestion de exportacion?

“0} ;La organizacion, alguna vez ha empleado las herramientas de inteligencia

| comercial?
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11} ;Segin su opinion. considera al uso de las herramientas de inteligencia comercial

como importantes en su organizacion?

12} ;En la organizacion existe un area dedicada a ver los temas comerciales, como lo

son exportacion?

13) ;Piensa usted que en un futuro su organizacion exportara?

B e =T I

14) ;Considera usted como imporiante ¢l analisis de los principales competidores?

15) ;/Cree usted que sea necesario analizar los precios internacionales de café?

16) ;La organizacion conoce como identificar y seleccionar a los clientes potenciales?

17) ;sabe usted si la organizacion analiza los precios intemacionales?

18} ; Tiene conocimiento, sobre quiénes son los principales paises importadores de su
producto (café)?

jl':'l‘],;La organizacion puede reconocer las oportunidades en los mercados

| internaciones?

i20] ;Usted tiene conocimientos sobre los cambios de los mercados internacionales?

FE] ) ;La organizacion conoce como identificar, analizar y seleccionar un mercado

meta internacional?

22) ;usted cree que se debe hacer un andlisis de los costos de exportacion?

23) ;Conoce usted las normas para comercializar su café?

arancelarias, tanto en el pais de origen como en el pais de destino?

24) ;La gerencia de la organizacion conoce como determinar las ]:n'vz!t’cru:n-.:imx\i

25) ;La organizacion conoce como decidir sobre temas comerciales mediante el

andlisis e interpretacion de la bolsa de New York?
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Anexo No 03. Validacion de instrumentos

) Grado Academico / Aplicabilidad del
Validador
Puesto Instrumento
. . Gerente Comercial _
Adelmo Becerril Del Aguila Aplicable
APASVAHU
Diomedes Chingel Minga Ingeniero Agronomo Aplicable
Daniel Rodrigo Lam Cancio  Ingeniero Agrénomo Aplicable
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Validacion No. 1

UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO
RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
Facultad de Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA EN AGRONEGOCIOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
I. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombre del experto: . ﬁ“"’ﬁjﬂ/’/ ...... 4‘(//”4/&[((!("

00 A I G0 s S s T s i e o e

ﬁfn e alverc/'?/ 4

Cargo ¢ Institucion donde labora: .......cf L L S e

Titulo de la Investigacion: INTELIGENCIA COMERCIAL PARA MEJORAR EL PROCESO
DE SELECCION AL MERCADO INTERNACIONAL DE CAFE (Coffea arabica) EN
APASVAHU, AMAZONAS - 2021

Autor del instrumento: DEL AGUILA QUISPE, JOSE LUIS

Nombre del Instrumento: Cuestionario

DEFICIENTE 01 - 09
REGULAR 10 - 12
CRITERIOS CUALITATIVOS/ BUENO 13 - 15
INDICADORES CUANTITATIVOS MUY BUENO 16 - 17
EXCELENTE 18 - 20
NOTA
CLARIDAD Esta formulado en lenguaje claro. AE
OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas obscrvables AF
ACTUALIDAD Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. A¢
ORGANIZACION Existe organizacion logica. A4Z
SUFICIENCIA Comprende aspectos de cantidad y calidad. AL
INTENCIONALIDAD  |Adecuado para valorar aspectos del estudio. i
Basados en aspectos teoricos cientificos y del tema
CONSISTENCIA M it /[{
Entre los indices, indicadores, dimensiones y
COHERENCIA iables // "
METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del estudio. A
Genera nuevas pautas en la investigacion y
CONVENIENCIA R P R 4{
SUB TOTAL TE
PROMEDIO 1.2

VALORACION CUALITATIVA: .b—"“‘(’ S R TR L R TR

Firma y Pos firma'del experto
DNI: 03150 y”

141



Validacion No. 2

UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO

RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Facultad de Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA EN AGRONEGOCIOS
FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES < .

Apellidos y Nombre del experto: C\/o"i:“)//é/’(’i?a ........ ;/7/’0“”“‘/@} ............
7,

Grado Academico: ....... 7. PIGERALL Q..o eeerisessssesssssssssssssssmsssssssssassssssssssssessans

................................................

Titulo de la Investigacion: INTELIGENCIA COMERCIAL PARA MEJORAR EL PROCESO
DE SELECCION AL MERCADO INTERNACIONAL DE CAFE (Coffea arabica) EN
APASVAHU, AMAZONAS - 2021

Autor del instrumento: DEL AGUILA QUISPE, JOSE LUIS

Nombre del Instrumento: Cuestionario

DEFICIENTE 01 - 09
REGULAR 10 - 12
CRITERIOS CUALITATIVOS/ BUENO 13 - 15
MRDACATIARES CUANTITATIVOS MUYBUENO 16 - 17
EXCELENTE 18 - 20
NOTA
CLARIDAD Esta formulado en lenguaje claro. Ab
OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables /5
ACTUALIDAD Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. /6
ORGANIZACION Existc organizacion logica. IE
SUFICIENCIA Comprende aspectos de cantidad y calidad. 16
INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos del estudio. /5
Basados cn aspectos teoricos cientificos v del tema
CONSISTENCIA Fr - /5
COHERENCIA Emrc los indices, indicadores, dimensiones y [ 6
variables.
METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del estudio. 16
Genera nuevas pautas en la investigacion
CONVENIENCIA A gaciony I
SUB TOTAL A42
PROMEDIO 14.2

Firma y Pos firma del experto
DNE: .1 2/5.0.0.97.
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Validacion No. 3

UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO
RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
Facultad de Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA EN AGRONEGOCIOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES , ,
Apellidos y Nombre del experto: LA‘V‘ ..... CANUO DQN JEL R OD‘R 150
Grado Academico: ...... ‘N(—E(\'\E@C ..... AGQ\LOMO ............................................
Cargo ¢ Institucion donde labora: - ADE ._)_-“‘_!‘{\.7:—(\\- (’A SAC i,

Titulo de la Investigacion: INTELIGENCIA COMERCIAL PARA MEJORAR EL PROCESO
DE SELECCION AL MERCADO INTERNACIONAL DE CAFE (Coffea arabica) EN
APASVAHU, AMAZONAS - 2021

Autor del instrumento: DEL AGUILA QUISPE, JOSE LUIS
Nombre del Instrumento: Cuestionario

DEFICIENTE 01 09
REGULAR 10 12
RES CRITERIOS CUALITATIVOS/ BUENO 13 - 15
Ao CUANTITATIVOS MUY BUENO 16 - 17
EXCELENTE 18 - 20
NOTA
CLARIDAD Esta formulado en lenguaje claro. _;1_ G
OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables 46
ACTUALIDAD Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 46
ORGANIZACION Existe organizacion logica. 46
SUFICIENCIA Comprende aspectos de cantidad y calidad. 3 6
INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos del estudio. 46
CONSISTENCIA ‘E:asa‘dos.cn aspectos teoricos cientificos y del tema 4 4
e estudio.
S Entre los indices, indicadores, dimensiones y
COHERENCIA variables. 1€
METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del estudio. 41C€
5 i Genera nuevas pautas en la investigacion y
CONVENIENCIA ot s kecias: 1€
SUB TOTAL 460
PROMEDIO 46
VALORACION CUALITATIVA: ... .3YENO .
OPINION DE APLICABILIDAD: /AFL[CA&LE .........................................
RoD. HENDOZA <02 i

Hfmery Pos firma del experto

DN ...4089343.9
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Anexo No 04. Matriz de Consistencia

Problema Objetivos Variables Hipotesis Metodologia
Obijetivo general Tipo vy disefio de la
Determinar como es investigacion
que la inteligencia Tipo e investigacion:
comercial  puede Descriptiva -
mejorar el proceso Propositiva
. Variable
de seleccién al ) Disefio de la
Independiente: ) L
mercado . . investigacion: No
] ] ] Inteligencia .
¢Como la | internacional de ) Experimental
o ) ] comercial ] ] .
inteligencia café (Coffea Si se aplica la | Poblacién y muestra
comercial arabica) en la inteligencia Poblacion: Para realizar
puede mejorar | asociacién comercial la investigacion, la
el proceso de | (APASVAHU) - mejorard el | poblacion esta
seleccion al | Amazonas - 2021. proceso de | constituida por todos los
mercado o selecciébn  al | socios pertenecientes a
Objetivos
internacional . mercado la asociacion
especificos
de café (Coffea ] ] ) internacional (APASVAHU) del
) e Diagnosticar el nivel o .
arabica) en la o . de Café | distrito de Omia, los
L de inteligencia
Asociacion de . (Coffea cuales suman un total de
comercial en )
Productores arabica) en la | 178 personas en total.
] (APASVAHU) o
Sostenibles del asociacion Muestra: La muestra
o [dentificar )
Valle de ) (APASVAHU) | ser4d de 122 personas
oportunidades  de | Variable L ]
Huayabamba ) ] del distrito de | pertenecientes a la
negocios con | Dependiente: ] » L
(APASVAHU) i ) » Omia, region | asociacion
mejores precios en | Seleccion de
Amazonas- Amazonas. (APASVAHU)
los mercados | mercado o
20217 ] ) Técnicas e
internacionales. .
instrumentos _de la
o Determinar las

barreras
comerciales de
exportacion  para

los mercados meta.

investigacion
Técnica: Cuestionarios,
andlisis documentales y
paginas web.
Instrumento:

Cuestionarios, internet.
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Anexo No 05. Alfa de Cronbach

N PL|P1|{P1L|P1L|P1|PL|P1|P1|P1|P1|P2|P2|P2|P2|P2|P2]| SU
°|P1|P2|P3|PA|P5|P6|P7|P8|P9| 0|1 |2 |3 |4 |5]|]6 |7 |8[]9]0]1]2|3]4]5]|MA
1143|524 |52 |4 |4]2 3|13 |4|5|4 |2 ]2 |23 ]4|4]4]|3]4 83
2|/ 5|44 ]|5|5|2|4]|5|5|4]5|1]|]5|5]|5 44|44 |5|4]|5]4]5]|4]107
3|5|5|5|5]|]5|5|5|]5]|5|5]|]5|4|5|5]|5|4[5|5]|5|5|5|5]|5]4]|4]121
415|414 ]|5|5[]4]4]|]5|4|5|5]|4]|5|5|5]|4]|]5|5|4|5|4|5]|5]|5]5]118
5(3|2|3|1|4|4|4]3 |4 |43 |2]|4]4]|5]|4 3|12 |3 [4]4]3]4]2 80
6/ 5|/4|5]4|5|4|4]4]4|5]4|4]4]|5]|4|4]4|5]4|5[4]|5]|]5]4]5]110
713|112 |4]5|3[4|3]2]4|]1]4|1]4]3]|3 |2 ]4]|1]4|3[4[3]4]3]2 76
8/ 5|/4(3 4|54 |4]4]4|5]|5|4]4]|5]414]2|4]4|5[4]5]3]4]4]10
9/5|4]12|5|5|4|3|3|5|4]|]5|1]5|5]|5|5|5]|4]4|5]|5]|5]4]5]4]107
10/ 4|5|5|5|5[|5|5]|]5|5|5]|5|4]|]5|5]|]4|5|5|5]|5|5]|4]|5]5]5]4]12
11/ 5| 5|5|5|5|5|5]|5|5|5|5|2]|5|5|5|4|5|5]|3|5|4]5]|5]5]4]117
12/ 5| 5|54 |5|5|5|5|5|5]|5|4]|5|5|5|4|4|5|5|5]|5]|5]51]4]4]119
13|/ 4|53 |5|5|5|5|5]|]5|5|5]4]|]5|5|5|5|5]|5|4|5|5]5]5]|4]5]119
14| 5|5 |44 14|44 4]14|2|5]4]4|5|5|5]|4|4 |5 4]|4]5]4]|4]5]107
5/5|5|5]4|5[|5|5]|5]|]4|5]|5|4|5|5|5|4|5|5]2|5|5]|5]|5]3]4]115
6/5|5[{5|5|5[|5|5]|5|5|5]|5|5]|]4|5]|5|5]|4|5]|5|5|5]|5]|5]5]4]12
17/ 5544|544 ]5]4|4]5|1]|]5]|5]|]5|5|5|5]4|5|4|5]4]5]|5]112
18/ 5|2 |55 |43 |4]4]4 |44 |1 ]4]5]|5 |42 ]|4]4|4]4]4]14]3]4 96
19/ 5|44 |5|414|4]|5]4|4]5|4]|5|5]|4|5]|]2 44|42 ]4]3]5]|5]104
2002133 |2 |3|]2|2]2]2]3|]1|3]|]3|4]2]|5]1|3]|]2]|3[4|3]3]1 63
215|543 |5|5]4|5]|5]4]|]5]|]4|5]|]5|4]|]1]4|5|5]|5]4]|5|5]4]5]|111
22| 5|/5|5|5|5|5]|]5|5]|5|5]|]5]|4|4]|]5|5]|]4|5|5|5]|]5|5]|5]|5]3]4]119
23|32 (8|]2 4|41 ]|5|4]|5]3]|]1 |4 ]4]4]|3]2|3|2]|3]|]4|4|3]41]2 79
24| 5|53 |3|5|5|4|]4|4]|]3|]5]|]4|5|5|5|4|5|5|5|5]|]4|5|5]4]4]111
253|233 |3 |4]1|]1]4]3]|]3|1 4|3 |5]|]5|4 2|43 |3[4|3]2]3 76
26| 5|5|5|5|5|5|5|5]|5|5]|5|5|5]|]5|4]|4]|4|5|4|5|5]|5|5]4]5]12
27| 5]5|4|5|5|5|5|5]|]5|5]|]5]|4|4]|]5|5]|4|5|5[|5]|5]|5][|5]|5]41]4]119
2813|2554 |4]4|2]4]2]4]1 444141211 ]3|]4[3|3]4]1 78
295|443 |5|4]4|5]|5]2]|5|4|5]|]5|5]|4|5]4[|5]|]3|]4]|5]|]2]5]5]107
30| 5|5|]4|5|5|5]|5|5]|]5|5]|]5]|4|5]|]5|4]|5|4|5[|5]|]5]|5]|5]|5]5]5]121
31| 5|5|5|5|5|5|5|5]|5|5]|]5|5|5]|]5|4|5|4|5|5]|5|5]|5]|5]51]4]12
32| 5/ 4|/4|5|5|3|]4|5]|]4]4]|5]|]4|5]|]5|4|4|5|5|5]|5]|]4]|5|5]4]5]113
33/ 51832 |4|5|3|]4|4]4]4]4 |45 414 ]83|3|5[3]4|4|3]3]2 90
34| 4123|5443 ]|]2|4]1]4]1 |4 ]4]4]|5]|3|2|5[3]|]2|4|4]41]1 82
3%5|5|5[83|5|5|4|5|5|4]|]2]|]4]4|4]|5]|5]|]4|4|5|5|5]|]4|5|4]4]5]110
%6/5|5[5|5|5|4[3|5|4]|]5]|]5]1|4]|5|5|5|5|4]|]2]|4|4|5]|5]4]5]10
37| 5/5|5|5|5|5|5|5]|]5|5]|]5|5|4]5|4]|]4|5|5[|5]|]5]4[5|]5]5]5]121
38|54 |5[4|5|4[3|4]|5|5]|]5]|1|5]|]5|5]|4|5]4[5|5]4[5]|4]4]4]109
39|22 |43 |2 |2 ]|1|]1]83 ]2 |3 |2 |4]|]3|4|4]4]21]2]2]4]]3|3]2]1 64
401 3 | 3|34 |4 |44 |32 ]4]4]1 |44 |5]3|]2]2|4]3|]4[3|3]2]3 81
4115|5455 |5|5|5]|]5|5]|]5]|5|4]5|4]|]4]|5|5|5]|]5|5]|5]|5]41]4]119
421312122 ]|4|5]4|3]|]3]2]|]3|]4 4|3 |5]4]2]2|3]2]4][]3|]3]3]2 77
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88| 5| 4|3 |5 |5|4|a|a|4|5|5|5|5|5|5|3|5|5[5|5]|4a|[5]|4|4]4]112
89| 5|5 |4|5|5|5|4a|5|4|5|5|4|5|5|5|4|2|5[2|5]|a|[5]|4|4a4]5]111
0|5|4|3|5|5|3|a|5|4]|4|5|1|5|5|5|4|5|a|[5|5|a|5]|4]|4]4]107
91| 2|2 |15 |3 |2|3[3|4]|3|3|2|5|3|a|5]2[1]2|3]|a]|3|3[3[1]7
2|5 |5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]|4|5|5|5|5|3|5[3|5]|5]|5]|5]|5]4]119
93| 3|2 |4a|5|a|5]|a|3|3|a|3|3|a|3|a|al2|1]2|2]2]|a]|3|2]1]|7
4|5 |1|5|4|a|5]a|a|5|3|a4|1|a|5|5|2|5|a|[5|4a|3|a|4a|3]|a]or7
o5|5|4|3|5|5|4]a|a|5|4a|5|4|5|5|5|4|a|5|5|5|5[5]|4|5]|5]114
%3 |3 |45 |1|a]l2|a|4a]1]|3|1|a]al|2|5]|3|2]|5]|3|3|[3|4|3]|2]78
97|5|4|4a|5|5|4a]2|4a|4]2|5|4|5|5|5|5|5|4a|a|5]|5[5]|4]|5]4]109
8|4 |2 |53 |4a|3|3[3|4|3|3|2|a]|a|a|3|a|3|a|a]|a|3]|4a]|3]2]@85
9|5|4|3|5|5|4]|a|5|4]|a|5|4|a|5|5|5|5|5[2|5|5[5]|4|5]4]111
100 2 34|53 |2|1]4alal2|3|1]a|3|4al2]2|2|3]|a|3|3|3]2]|2]|mn
110 5|/4|5|5|5|a|ala|ala|5|4a|4a|5|5[a|a|5]|a|5]|4a|5]|4|5]|5]112
120 5|5 |4|5|5|5|4|3|5|4|5]|4|4|5|5]|1|5|5]|4[5|4]|5]|5]|5]|4]111
l30 5|5 |2|5|5|4|4|a|5|4|a]|5|5|5|5]|a|5|5]|2[5|4]|5]|5]|4]|4]110
140 2 113|221 3|21 ]|3|1]|3|3|4al2|3|1|1]2][3|4]2]1]|1]352
l5O 5|4|5|5|5|5|4|3|2|a|5|1]4a|5|5|5|5|5|5|5|5]|5]|5]4]|a4]110
160 5|3 |5 |2 |4|a|3|ala|a|a|l1]a|5|5|ala|a|ala|la|4a|a]|a]|5] o
170 5|53 |5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|4|5[a|5|a|5]|5]|4]4]nr
180 5|5 |3|5|4|4|4a|3[a|a|a]1]|4a|5|5|5|3|ala[3|2]3[a|4a|4a]oe
190 5|5 |5|4|4|5|2|4|3|5|5|4|5|5|4|ala|a|s5|5|a|5|4a]a|a]aios
lol 5|/5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5[|4|5]|5]a4]|a4]12
111 2 23|33 |4a]|2|3|3|2|3|2|5|3|5|3[1|1]2]2[3|4]|3]a]|3]|mn
12l 4|2 |3|5|a|la|3|5|a|1]a]2]a]a|5|2|5|2|3[3[3[3]3]2]4]3s4
l3l 32|43 |4alal2|5]|2|a|4a|1]a|a|a|3|2|2|5]2[3|4]|a]|3]|3]s
141 21|32 2|52 |43 1|3 |2]a|3|2]2|a|1|1]3[3|3|2]3]|1]6¢s2
l5l 5|4|5|5|5|a4a|4|4a|5]|a|5|4a]|a|5|5|a|a|5|5]|5[|a|5]|5]|4a]|5]14
161 5|5|5|2|5|5|5|4|4|5|5|4|5|5|5|4|a|5|3|5|5|5]|5]4]|a4]13
171 4|1 |3|5|4a|3|a|5]|3|a|3|a]|a|5|4|4|4|3[3[3[3[3]3]4]3]89
18l 3|3 |3 |5 4|2 |4alaf2|1|3]1]|5|3|a|3|3|1]a|2|a]a|a]|3|1]76
191 5|4|4|3|5|5|4|4a|5]3|5|4]a|5|5|3|5|5|4|5|5]|5]|5]|5]|5]112
1o2 233|233 |3|1|2]4a]|a|3|1]|3|3|4alala|1|2]3|a|3|3][3]|2]T10
l12 5|5 |5|5|5(3|5|4|5[a4|4|1]|a|5|5|a|a|5|4a|5|5]|5]|4a]a]|s]110
122 41|41 ]|a|a|3|a|a|2|3]|a|5|5|5|3|5|3|5[3|3|4a|a]|2]|]2]s@ms
T |1 ||z oo L]t fo ] T]o[2]]o] oo o |[L]|2]|1L|[1]o]o 0o |1 |33
12 {99 | 05 | 24 | 73 | 72 | 45 | 06 | 78 | 74 | 77 | 29 | 37 | 60 | 47 | 99 | 43 | 48 | 47 | 28 | 64 | 71| 77| 91| 64 | 55
K 25 SECCION 1 | 1.04166667 o 0.9523
>Vi 28.69 SECCION 2 | 0.91422924
TVt 334.55
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