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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de empleabilidad de los
egresados de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2020. La poblacion
muestral estuvo conformada por 30 egresados entre el 2017al 2019, El tipo de estudio fue
descriptivo, utilizd6 como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, validado
por juicio de expertos alcanzando una fiabilidad de 88,78. Los resultados mas significados
evidencian que el 83% de los egresados cuentan con grado de bachiller y solo un 10% con
el titulo profesional; el 57% obtuvo trabajo en instituciones publicas y el 43% en privadas;
ademas el 40% tiene ingresos entre 1001 a 1500 soles y solo un 20% tiene ingresos mayores
a 2000 soles. De igual modo, consideraron importante el titulo profesional, experiencia
laboral y conocimiento de informatica para ser empleables, cabe destacar que el 80% de los
egresados trabajo en empleos relacionado a su profesion y el 77% considerd que no tiene
conocimiento de los programas de orientacion para el empleo de la Universidad, al mismo
tiempo, el 87% respondid que estaria de acuerdo en recibir orientacion para la busqueda de
empleo y el 43% considera importante que la Facultad haga un seguimiento a los graduados.
Finalmente se concluye que el nivel de empleabilidad es bueno (87 %) de los egresados de

la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion.

Palabras claves: empleabilidad, graduado, experiencia profesional, actitud de egresado.
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Abstract

The present research aimed to determine the level of employability of graduates of the
Professional School of Communication Sciences of the National University Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2020. The population consisted of 30
graduates between 2017-2019, representing 100% of the sample. The type of study was
descriptive. The survey was used as a technique and the questionnaire as an instrument. The
instrument was validated by expert judgment and reached a reliability of 88.78. The most
significant results show that 83% of the graduates have a bachelor's degree and only 10%
have a professional degree; 57% obtained a job in public institutions and 43% in private
ones; in addition, 40% have an income between 1001 and 1500 soles and only 20% have an
income greater than 2000 soles. Similarly, they considered important the professional
degree, work experience and computer skills to be employable, it should be noted that 80%
of the graduates worked in jobs related to their profession and 77% considered that they are
not aware of the employment orientation programs of the University, at the same time, 87%
responded that they would agree to receive guidance for job search and 43% consider it
important that the Faculty follows up the graduates. Finally, it is concluded that the level of
employability of the graduates of the Professional School of Communication Sciences is
good with 87%.

Keywords: employability level, graduate knowledge, professional experience, graduate
attitude.
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. INTRODUCCION

En el mundo globalizado en que vivimos a través de sus constantes cambios exige
potencializar los niveles de conocimientos tedricos y practicos, para asumir nuevos retos entre
ellos; la empleabilidad, con el desarrollo fundamental de capacidades y talentos para lograr el
avance personal, econdmico, social y cultural. Los datos estadisticos de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, 2020) sefiala que, a nivel mundial el descenso de la
remuneracion en los empleos, afect6 a 500 millones de personas, observandose en el 2019,
una desempleabilidad mundial de 187 millones de personas, con proyeccion de incremento
del 5.7 % para el 2022, sumando un total de 205 millones de personas desempleadas, cuya
causa principal fue la pandemia. En el Peru la tasa de desempleo pasé del 7% al 14% segun
el Instituto Nacional de Estadistica Informatica (INEI, 2021); asimismo, el Centro de
Investigacion Empresarial (CIE, 2021) manifiesta que, cerca de dos millones de jovenes entre
15 a 29 afios no estudian ni trabajan; en otro estudio se revela que el 83,4% de jovenes menores
de 25 afios, trabajan informalmente, siendo las mujeres mayoritariamente las que se ubican en
este sector. (Pericamaras, 2021). La region Amazonas en el mes de marzo del 2021 reporto,
un incremento significativo de empleo en el sector privado formal, creciendo el 16,8% con
respecto al afio anterior, los varones, representaron el 66,8% y las mujeres el 27,8%.
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021).

En este contexto, para el desarrollo del presente informe se investigdo la variable
empleabilidad, bajo el siguiente problema: ;Cuél es el nivel de empleabilidad del egresado de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas, Chachapoyas, 2020?, plantedndose como objetivo general determinar el nivel de
empleabilidad del egresado de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas, 2020 y como objetivos
especificos, Determinar el perfil sociodemogréfico de empleabilidad; evaluar la empleabilidad
segun conocimiento; evaluar la empleabilidad segin habilidad; evaluar la empleabilidad
segun experiencias y evaluar la empleabilidad segun actitud del egresado de Ciencias de la

Comunicacion.

En tal sentido, como antecedentes de la investigacion en el contexto internacional se cit6 a

Martin (2017) con su tesis realizada en Madrid, el cual tuvo por objetivo analizar cuéles son
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los impactos de las competencias comunes sobre la probabilidad de que los egresados
encuentren un trabajo en cinco afos despues de terminar sus estudios, investigacion
descriptiva, empled como técnica la encuesta, la muestra estuvo conformado por 13006 los
resultados expresan que, los factores instrumentales y sistémicos y los factores creativos
tienen efecto positivo en la probabilidad de conseguir un trabajo; el idioma, los factores
tecnologicos e interpersonales no afectaron la empleabilidad en términos estadisticos; entre
sus conclusiones manifiesta que, las competencias concretas como expresividad, capacidad
analitica, de negociacidn, organizacion - planificacion, adaptacion a nuevos entornos, generar
ideas nuevas, trabajar bajo presion, conocimiento de un segundo idioma, curiosidad,
habilidades de investigacion y gestion de la informacion, capacidad para trabajar de forma
independiente, habilidades interpersonales, iniciativa y espiritu emprendedor, motivacion,
entusiasmo, potencial de liderazgo, son las que los empleadores les dan més importancia en
el proceso de seleccion y progreso personal. Pérez (2017) en su tesis realizada en México,
plante6 como objetivo evaluar las percepciones de una muestra de egresados/as universitarios
extremefios sobre su propio proceso de insercion laboral y bdsqueda de empleo desde una
perspectiva psicosocial, la muestra estuvo conformada por 32 egresados, investigacion de tipo
cuantitativo de carécter descriptivo, utilizd6 como instrumento la encuesta, los resultados
demuestran que es muy dificil ingresar al mercado laboral de manera répida y satisfactoria
debido a la necesidad de experiencia profesional previa, asi como por la falta de comprension
del mercado laboral y la contradiccion entre formacion profesional y necesidades del puesto
de trabajo la investigacion concluye que, una buena insercion laboral ademas de titulo
profesional requiere una formacién sélida con maestria o especializaciones y capacitaciones.
Padilla (2017) en su investigacién ejecutada en la Universidad de Guadalajara — México, el
objetivo fue conocer los principales elementos que ayudan la inclusion exitosa al mercado
laboral de los egresados, la muestra estuvo conforma por 73 egresados, los resultados
demuestran que, el trabajo exitoso es producto de una experiencia laboral integrada,
enriquecida por una formacion universitaria apoyandose exclusivamente en el capital humano,
el éxito depende de una combinacion de formacién académica complementada con
experiencia laboral y relaciones establecidas en su contexto social y cultural, es decir la
interaccion de factores influye de diversas maneras  entre ellos la falta de
capital cultural se compensa con la experiencia profesional y capital cultural, teniendo mayor

relevancia la formacion académica y capital cultural.
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En el contexto nacional, Becerra (2017) en su investigacion realizada en la ciudad de
Chiclayo, propuso como objetivo determinar si el perfil profesional contribuye a la
empleabilidad de los estudiantes, la metodologia tipo cuantitativa - descriptiva, de disefio no
experimental, como instrumento utiliz6 el cuestionario la muestra estuvo conformada por 81
participantes, obteniendo como resultados, que el mercado laboral y las organizaciones buscan
profesionales capaces de aprender y tener disposicion para actualizarse continuamente, ya que
los estudiantes de 9° ciclo y los graduados de la escuela de administracion apoyan sus
habilidades abstractas, analiticas e integrales, asi como los egresados deben ser capaces de ser
creativos, tener liderazgo y trabajar en equipo. Concluye que las empresas demandan del
mercado laboral conocimiento y dominio del proceso administrativo, predisposicion al
aprendizaje continuo y amplio dominio tecnologico que va mas alla de lo ensefiado en las
aulas universitarias, que tengan vision prospectiva. Alarcon y Ledn (2016) plantearon en su
investigaron determinar los requerimientos profesionales de los egresados de Periodismo por
las empresas periodisticas de la ciudad de Arequipa, utiliz6 como instrumento la encuesta
mediante la técnica de la entrevista, investigacion descriptiva , muestra conformada por 29
empresas periodisticas ,los resultados y conclusiones expresan que las empresas de
comunicacion requieren profesionales éticos y con conocimiento del impacto social de las
tecnologias informativas, capaces de adaptarse a los cambios tecnoldgicos, con vocacion de
servicio, superacion personal y tener buenos valores. Lindo y Ruiz (2017), en su investigacion
plantearon como objetivos analizar las expectativas laborales en 26 universitarios recién
graduados en la capital de Lima, asi como conocer las consonancias con las politicas y
necesidades actuales del mercado laboral, para recaudar informacion aplicaron una encuesta
cualitativa y entrevistas en profundidad, los resultados obtenidos se distinguen principalmente
por su nivel de origen socioecondémico. En la su investigacion las conclusiones demuestran,
que los principales grupos influyentes de la generacién analizada son los sectores familiar y
educativo. En orden de prioridad, la familia esta por encima del trabajo. La amistad cuenta
también como prioridad para los estudiantes universitarios que se encuentran por encima del
nivel socioecondémico promedio, a diferencia de los estudiantes universitarios de bajo nivel
que no hablan de ella. Los Millennials y la Generacion Z son optimistas se sienten satisfechos
con sus vidas y el dispositivo mas utilizado en ellos es el smartphone, utilizado principalmente

de forma continua para consultar las redes sociales.

A nivel local, se citd la investigacion realizada por Chavez e Yparraguirre (2016), como

objetivo plantearon determinar el nivel de empleabilidad de los egresados de la Carrera
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Profesional de Administracion de Empresas de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas, investigacion descriptiva, utilizd6 como técnica la encuesta con su
instrumento el cuestionario, la muestra estuvo conformada por 55 egresados, sus resultados
expresan que, laempleabilidad es de nivel media con un 65%, los egresados mayormente son
de sexo femenino, entre 23-25 afios de edad , solteros, su ingreso econémico es menor a
S/.750, con vivienda alquilada, la mayoria laboran en instituciones privadas en banca y
servicio, con titulo profesional, sin segunda especialidad, como conclusiones los
investigadores han arribado que, el nivel de empleabilidad del total de egresados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, 2016, es medio es decir el 65%, estan laborando en funcion a su

experiencia obtenida con empleo deseable.

Chévez (2017) en su tesis formuld, como objetivo de la investigacion determinar el nivel de
empleabilidad de los egresados de la Escuela Académico Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales de la Universidad Alas Peruanas, Filial Chachapoyas, investigacion
de tipo cuantitativo, descriptivo simple, utiliz6 el cuestionario como instrumento y la muestra
estuvo formada por 77 egresados. En sus resultados evidencian que el 9% de empleabilidad
es muy baja, 20% baja, 43% media o regular, 23% alta y solo el 6% muy alta, por lo que,
mediante la prueba estadistica Z, se comprobd que el nivel de empleabilidad esta a un 43%
concluyendo, que el nivel de empleabilidad en los egresados de Administracion de Empresas
y Negocios Internaciones de la UAP, alcanzo el 43%, lo que significa que es un nivel regular

y que en poco tiempo, una mayor proporcién de egresados alcanzaran un empleo deseable.

Las bases tedricas que sustentan la investigacion estan orientadas a describir y explicar la
empleabilidad, como el conjunto de experiencias, conocimientos, actitudes, habilidades, y
valores que se adquiere en el proceso de la formacién profesional aplicado en el centro de
labores, sea publico o privado (Brunner 2001). Asi mismo es considerada como la capacidad
de toda persona para desempefiar un trabajo que satisfaga necesidades profesionales,
econdmicas, de promocion y desarrollo a lo largo de la vida permitiendo alcanzar metas.
(Yamada, 2009)

Para la OIT (2014), el término empleabilidad hace referencia a la cualificacion y competencia
transferible que mejoran la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de

educacién y formacion disponibles para encontrar y mantener buenos empleos, asi como
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avanzar en la empresa o cambiar de trabajo adaptandose al desarrollo tecnoldgico. Esta
conceptualizacion concretiza que la educacion es el medio para la empleabilidad. En estudios
realizados por la OIT (2014), ha identificado que la empleabilidad guarda relacion con la
formacion de calidad vinculado a calificaciones, conocimientos, habilidades, autodesarrollo
gue mejoran la capacidad de los trabajadores para obtener y mantener su puesto de trabajo,
por lo que una persona puede elegir otro trabajo cuando quiera o perder su trabajo actual y

puede ingresar facilmente al mercado laboral en diferentes momentos de su vida (OIT, 2014).

La empleabilidad, se sustenta asi mismo en la Teoria clasica del empleo formulada por Keynes
(1981) quien sefiala que el problema econdémico de un estado es el desempleo y la deflacion;
sintetizando que la demanda global es igual a la oferta global. En la teoria sobre la Curva de
la demanda laboral, explica que las unidades de produccion requieren mano de obra para
operar los equipos y maquinarias que permiten la produccion, concluyendo que, la demanda
de trabajo inicia cuando los salarios son iguales al producto marginal del trabajo. Es decir, hay

valor perdido si se reduce un trabajo. (Keynes, 1981).

Las dimensiones de la empleabilidad son desarrolladas por Dominguez (2009) tomando en
cuenta aspectos relacionados a habilidades y destrezas que todo profesional debe poseer y las
define de la siguiente manera: 1. Sociodemogréficas, que evaltan las caracteristicas sociales
y demograficas que caracterizan al perfil del egresado. 2. Los conocimientos, evaltuan las
caracteristicas cognitivas que debe tener el egresado para competir en el mercado laboral
actual, evaluando indicadores segun los perfiles de los profesionales en sus estudios realizados
0 adquiridos de la universidad como: cursos de carrera y complementarios; capacitaciones,
grados académicos, pasantias y otros conocimientos adquiridos que se tengan que tener
presentes para la insercion laboral del egresado en la sociedad. 3. Habilidad, orientada a
evaluar las destrezas, habilidades, competencias que tengan los egresados para competir en el
mercado laboral y la insercion laboral, aplicandolas en las empresas publicas o privadas en las
diferentes areas laborales en la actualidad. 4. Experiencia, evalUa las experiencias personales,
pre profesional, profesional y laboral que tengan los egresados en la insercion laboral para
liderar una empresa o un area especifica en la sociedad actual. Y finalmente, 5. Actitud, que,
evalla el comportamiento de la persona valorando postura, animo, liderazgo, etc. que el

egresado debe tener para la insercion laboral en la sociedad actual.
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Brigstock y Jackson, (2019) sugieren que los enfoques para la empleabilidad de los graduados
de las instituciones de educacién superior deben reflejar resultados de los graduados a corto
plazo, preparacion profesional, vivir y trabajar de manera productiva y significativa a lo largo
de la vida, vinculado a los objetivos de autosuficiencia ,conocer los elementos que preparan
para desempefiarse en un determinado empleo; buscar y seleccionar adecuadamente el tipo de
empleo, y conocer limites y limitaciones asi como saber en lo que realmente se desea
desempefar. (Brigstock y Jackson, 2019). Finalmente, la hipOtesis que orientd la
investigacion fue la siguiente: El nivel de empleabilidad es alto en los egresados de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez

de Mendoza de Amazonas, 2020.
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II.  MATERIAL Y METODO

2.1. Poblacion muestral
Quedd conformada por el 100%, es decir 30 egresados de la Escuela Profesional de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza,
de Chachapoyas en el periodo 2017 — 2019. En tal sentido, por el mismo hecho que la
poblacion y muestra fueron pequefios, el muestreo elegido fue el no probabilistico por

conveniencia del investigador.

2.2. Disefio de investigacion

La investigacion es de tipo sustantivo descriptivo, porque trata de responder a los
problemas tedricos o sustantivos, en tal sentido, esta orientada al conocimiento de la
realidad tal como se presenta en una situacion espacio temporal dado. (Sanchez y Reyes,
2006, p.35). La variable se evalu6 en una sola ocasion, permitiendo describir los
indicadores de la empleabilidad con sus respectivas dimensiones. El esquema utilizado

fue el siguiente:

Donde:
M : Muestra
O : Observacion
2.3. Variables de estudio
Empleabilidad

21



2.4.0peracionalizacion de la variable

Variable | Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Instrumento
operacional
e Sexo
e Edad
¢ Ingreso mensual
. . _|® Formacién académica . .
Sociodemografico . S Cuestionario
e Tipo de institucion laboral
e Cual es tu mencion o
especialidad profesional que
egresaste
o Valoracion de malla curricular
de la carrera
¢ Calificacion de las practicas
pre profesionales
¢ Nivel de formacion profesional
La OIT define I e Percepcion sobre
- especializacion
Ehmaﬂﬁ?ggggsd Coms El nivel de | Conocimiento |e Calificacion de evento
calificaciones empleabilidad acad_emlcos o
transferibles que Qe_ ) los . Medlg que consiguio empleo
mejoran la capacidad |nd|V|duos_, . Reqwsn_os formales para _ _
de las personas para comprendida conseguir empleo Cuestionario
har las |comO las _
+ Nimao de cnplec
educativas  y  de relativas de e Blsqueda de em_pleo

3 capacitacion para encontrar e Recursos y medios para buscar

j= empleo. Esta empleo

'% Eﬂgﬁggatrra)k/)a??sm;gg medida__ de e Informacién y programas de

= crecer dentro de la |Propabilidades empleo . ,

UEJ empresa o al cambiar se  encontrara o Comu_nlgador ideal segun ) )
de trabajo y ubicada en | Experiencia conocnplento . Cuestionario
profesion. Adaptarse escala de * Empez6 a buscar trabajo
a la tecnologia \égi/loresloog/ntre e Situacion actual
cambiante y las suo a oY * Puesto de trabajo _
condiciones del |* y e Titulo y acciones que realiza
mercado  laboral” | MeTPreétacion en el trabajo L
(como se cit6 en la cualitativa Habilidad o Perfil y acciones del puesto de | Cuestionario
OIT, 2014, p. 1). trabajo

e Desempefio laboral
e Capacidades profesionales
e Gusto por su carrera
profesional
e La Universidad lo formé para
su insercion
e Obstaculo para buscar empleo
Actitud * Aspectos que debe mejorar la | .o

Universidad

Causas de no titularse en la
UNTRM

Existencia de plazas vacantes
en el sector publico
Existencia de plazas vacantes
en el sector privado

22




2.5. Métodos

Este estudio fue objeto de un andlisis conceptual cuantitativo. Para ello, se utilizaron los

siguientes métodos:
Hipotético-deductivo: permitid construir hipotesis, deducir, contrastar y arribar a
conclusiones, después de evaluar la empleabilidad de los egresados. (Naupas, Mejia,
Novoa y Villagbmez, 2013. p 36)
Deductivo: Luego de identificar y definir la variable utilizando sus respectivas
dimensiones e indices, los detalles de la muestra permitié generalizarse a la poblacion.
Inductivo: La informacion de la poblacion se observd y registré para investigar la
muestra de la encuesta y el logro de los objetivos.
Analitico: permitié comprender y analizar la variable del estudio.
Técnicas empleadas:
La encuesta en linea: tuvo como propdsito recolectar la informacion necesaria para
lograr el objetivo de este estudio. La encuesta se basa en 36 items. Véase anexo 1.
Instrumento: se utilizé el cuestionario digital a través de la plataforma de google forms,

ademas del email, WhatsApp y llamadas telefonicas. VVéase anexo 4 y 5.
2.6. Procedimiento

Elaboracion del instrumento de recopilacion de los datos, determinada por una
encuesta.

Se validé el instrumento de recopilacién de datos, teniendo en cuenta la evidencia
asociada al contenido y lo que el instrumento reflej6 en relacidn al area de contenido
particular. (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2010, p. 247). VVéase anexo 2 y 3.
Analisis y organizacion de los resultados obtenidos.

Elaboracion del informe final.

2.7. Andlisis de datos
Este trabajo es una investigacion descriptiva donde se presentan los resultados en
tablas y figuras. Los datos fueron procesados en la hoja de célculo de Microsoft Excel

y el software estadistico SPSS V. 25. VVéase anexo 4
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I11. RESULTADOS

Dimensién 1: Caracteristicas sociodemogréficas

Tabla 1. Caracteristicas demograficas del egresado de CC.CC de la UNTRM, 2020

Caracteristicas

demogréficas Categoria Egresados Porcentaje
Sexo Femenino 12 40%
Masculino 18 60%
20-22 (afos) 0 0%
Edad 23-25 (afos) 14 47%
26- a mas (afios) 16 53%
Menor de S/750 5 17%
S/750-1000 1 3%
Ingreso mensual S/. S/1001-1500 12 40%
S/1501-2000 6 20%
Mayor de S/2000 6 20%
Bachiller 25 83%
Formacién académica Titulado 3 10%
Maestria 0 0%
Otros 2 7%
Publica 17 57%
Tipo de institucion laboral Privada 13 43%
Periodismo 9 30%
Relaciones Publicas 11 37%
Especialidad profesional ~ Publicidad 10 33%
Total 30 100%

Nota. Elaboracién segtin encuesta aplicada.
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Figura 1. Distribucién porcentual de las caracteristicas demogréficas del egresado de
CC.CC de la UNTRM, 2020
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Nota. Elaboracién segun encuesta aplicada.

En la Tabla y Figura 1, segun la dimension sociodemogréfica, se presenta los siguientes

resultados, el 60% de los participantes son de sexo masculino, frente al 40% de femenino, en

referencia a la edad el 53% son mayores de 26 afos, el 47% son de 23 a 25 afios y el 0% 20 a

22 afios; con referencia al ingreso econdémico el 40% tiene ingresos entre 1001 a 1500 soles,

el 20% tiene ingresos 1501 a 2000 soles, el otro 20% tiene ingresos mayor a 2000 soles, el

17% tiene ingresos menores de 750 soles y el 3% tiene ingresos 750 a 1000 soles, en

referencia a la formacion académica el 83% es Bachiller, el 10% tiene Titulo Profesional, el

0% Maestria 7% otro logros académicos, segun el tipo de institucion laboral 57% trabaja en

instituciones publicas, el 43% en instituciones privadas, segun la especialidad del egresado

37% pertenece a la especialidad de relacione publicas, 33% a la publicidad 30% al

periodismo.
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Dimensién 2: Conocimientos

Tabla 2. Conocimientos del egresado de CC.CC de la UNTRM, 2020
Conocimientos Categorizacion Egresados Porcentaje
Muy mala 1 3%
Mala 1 3%
Cursos llevados de la Deficiente 0 0%
malla curricular Regular 7 230
Bueno 19 63%
Excelente 2 7%
Muy mala 1 3%
Experiencias Mala 0 0%
adqg|r|q§s en la Deficiente 0 0%
realizacion de tus
précticas pre Regular 12 40%
profesionales Buena 15 50%
Excelente 2 7%
Muy mala 1 3%
Mala 0 0%
Nivel de formacidn Deficiente 1 3%
profesional Regular 6 20%
Buena 19 63%
Excelente 3 10%
Muy mala 1 3%
Mala 1 3%
Especializaciones de la  Deficiente 8 27%
Escuela Profesional Regular 7 230
Buena 13 43%
Excelente 0 0%
Muy mala 1 3%
Eventos académicos, ~ Mala 3%
capacitaciones y Deficiente 13%
cursos realizados por Regular 14 47%
la escuela
Buena 8 27%
Excelente 2 7%
A través de anuncios en el
periodico 0 0%
Presenté solicitud de empleo
Medio que consiguio en empresas 9 30%
un empleo Recibi invitacion de
empresas 5 17%
Continué después de las
practicas 3 10%
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A través de contactos

personales 9 30%
Monté mi propio negocio 2 7%
Por medio de una agencia de

empleo 0 0%
A través de internet 2 7%
Otros 0 0%

Titulo profesional afin al

puesto laboral 8 27%
Experiencia laboral en el &rea 8 27%
Titulo de postgrado 1 3%
Requisitos f | Entrevista formal 1 3%
equisitos formales -
que le pidieron para Aprobar examen de seleccion 1 3%
conseguir el primer Carta de recomendacion 1 3%
empleo Dominio de un idioma
extranjero 0 0%
Conocimiento de
herramientas informaticas 8 27%
Viajar o cambiar residencia 2 7%
Otros 0 0%
Total 30 100%

Nota. Elaboracién segun encuesta aplicada
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Figura 2. . Distribucion porcentual de los conocimientos del egresado CC.CC de la
UNTRM
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Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada
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En la tabla y figura 2 de la dimension conocimientos, requisitos formales que pidieron para
conseguir el primer empleo, se encontré como resultados, el 27% considera conocimiento de
herramientas informaticas, del mismo modo el 27% titulo profesional, 27% experiencia
laboral, el 7% disponibilidad cambio de residencia, 3% titulo de post grado, 3% carta de
recomendacion, 3% aprobar examen de seleccién, 3% entrevista formal 0% conocimiento de
idioma extranjero, medio que consiguié un empleo 30% presento solicitud a empresas, 30%
contactos personales, 17% por invitacion de empresas, 10% continuo después de las practicas,
7% su propio negocio 7% atrevas de internet, agencia de empleo y atreves del periédico 0%
al igual que otros medios con un 0%, con referencia a los eventos académicos eventos
académicos, capacitaciones y cursos realizados por la escuela, el 47% considera como regular
el 27% como buena, el 13% deficiente, 7% excelente, mala 3% al igual que muy mala 3%,
especializaciones de la escuela profesional, 43% considera buena, deficiente el 27%, regular
el 23%, 3% mala al igual que muy mala 3%, el 0% excelente, nivel de formacién profesional,
63 considera buena, 20% regular, el 10% excelente, el 3% deficiente, muy mala 3% y mala el
0% experiencia aquerida en la realizacion de tus practicas pre profesionales, 50% buena, el
40% regular, excelente el 7%, muy mala 3% deficiente y mala el 0% cursos llevados de la
malla curricular, considera como buena 63%, regular el 23%, excelente el 7%, mala el 3% al

igual que muy mala 3% vy deficiente 0%.

Dimensidon 3: Experiencia

Tabla 3. Empleos desempefiados por el egresado de CC.CC de la UNTRM, 2020

Empleos desempefiados Categorizacién Egresados Porcentaje
ninguna vez 0 0%
Précticas en empresas publicas o 1-2 veces 30 100%
privadas durante la carrera 3.5 veces 0 0%
>5 veces 0 0%
ninguna vez 10 33%
Empleos durante la carrera no 1-2 veces 19 63%
relacionados con mi titulacion 3-5 veces 1 3%
>5 veces 0 0%
ninguna vez 11 37%
Empleos durante la carrera 1-2 veces 15 50%
relacionados con mi titulacion 3.5 veces 4 13%
>5 veces 0 0%
- ninguna vez 4 13%
Empleos tras finalizar la carrera 0
relacionado con mi titulacion 1-2 veces 24 80%
3-5 veces 2 7%
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>5 veces 0 0%

ninguna vez 13 43%

Empleos tras finalizar la carrerano  1-2 veces 16 53%
relacionado con mi titulacion 3.5 veces 1 3%
>5 veces 0 0%

Total 30 100%

Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada

Figura3. Empleos desempefiados por el egresado de CC.CC de la UNTRM
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Nota. Elaboracion segin encuesta aplicada
En la tabla y figura 3 se encontraron los siguientes resultados, practicas pre profesionales en
empresas publicas y privadas durante la carrera, el 100% realizo 1-2 veces, 0% ninguna vez,
0% 3-5 veces,0% 5 veces a mas, empleos durante la carrera no relacionada con la titulacion,
63% 1-2 veces, 33% ninguna vez, 3% 3-5 veces, 0% 5 a mas veces, empleos durante la carrera
relacionada con mi titulacién, 50% 1-2 veces, 37% ninguna vez, 13% 3-5 veces, 0% 5 veces

a mas, empleos tras finalizar la carrera relacionada con mi titulacion, 80% 1-2 veces, 13%
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ninguna vez, 7% 3-5 veces, 0% 5 veces a mas, empleos tras finalizar la carrera no relacionada

con mi titulacion, 53% 1-2 veces, 43% ninguna vez, 3% 3-5 veces, 0% de 5 veces a mas.

Tabla 4. Conocimiento en busqueda de empleo del egresado CC.CC de la UNTRM

Busqueda de empleo Categorizacion Egresados Porcentaje
Nada 7 23%
i Casi nada 4 13%
Ddnde buscar empleo (lugares
dénde acudir) Poco 13 43%
Mucho 3 10%
Totalmente 3 10%
Nada 3 10%
Como buscar empleo (pasos que Casi nada 8 2%
tengo que dar) Poco 10 33%
Mucho 5 17%
Totalmente 4 13%
Nada 1 3%
Casi nada 3 10%
Como elaborar mi Curriculum Vitae Poco 19 63%
Mucho 3 10%
Totalmente 4 13%
Nada 1 3%
Casi nada 4 13%
Afrontar una entrevista de trabajo  Poco 20 67%
Mucho 4 13%
Totalmente 1 3%
Nada 1 3%
i . . Casi nada 7 23%
Cuales son las salidas profesionales
de mi carrera Poco 15 50%
Mucho 4 13%
Totalmente 3 10%
Nada 1 3%
Casi nada 2 7%
A qué quiero dedicarme Poco 14 47%
Mucho 12 40%
Totalmente 1 3%
Nada 1 3%
Casi nada 5 17%
Como conseguir el trabajo que deseo Poco 12 40%
Mucho 11 37%
Totalmente 1 3%
Nada 3 10%
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Casi nada 5 17%

Qué demandan las empresas Poco 9 30%
publicas y privadas Mucho 13 43%
Totalmente 0 0%

Total 30 100%

Nota. Elaboracion seglin encuesta aplicada

Figura 4. Conocimiento en busqueda de empleo del egresado CC.CC de la UNTRM
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Nota. Elaboracion segln encuesta aplicada

En la tablay figura 4 se encontraron los siguientes resultados, lugar donde buscar empleo,

40% poco, 23% nada, 13% casi nada, 10% mucho, 10% totalmente, como buscar empleo
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(pasos que tengo que dar), 33% poco, 27% casi nada, 17% mucho, 13% totalmente, 10% nada,
como elaborar mi curriculum vitae, 63% poco,13% totalmente, 10% mucho, 10% casi nada,
3% nada, afrontar una entrevista de trabajo, 67% poco, 13% mucho, 13% casi nada, 3
%totalmente, 3% nada, cuales son las salidas profesionales de mi carrera, 50% poco, 23%
casi nada, 13% mucho, 10% totalmente, 3% nada, a que quiero dedicarme, 47% poco, 40%

mucho, 7% casi nada, 3% totalmente, 3% nada.

Tabla 5. Recursos utilizados en busqueda de empleo de los egresados

Recursos utilizados en blsqueda  categorizacion ~ Egresados Porcentaje
de empleo
Nada 15 50%
Casi nada 8 27%
Pégina de la Universidad Poco 5 17%
Mucho 0 0%
Totalmente 2 7%
Nada 12 40%
Casi nada 10 33%
Portales electronicos de empleo  Poco 0 0%
Mucho 6 20%
Totalmente 2 7%
Nada 11 37%
Casi nada 12 40%
Ferias profesionales de empleo Poco 6 20%
Mucho 0 0%
Totalmente 1 3%
Nada 12 40%
Casi nada 10 33%
Colegios profesionales Poco 6 20%
Mucho 2 7%
Totalmente 0 0%
Nada 11 37%
Casi nada 13 43%
Prensa Poco 6 20%
Mucho 0 0%
Totalmente 0 0%
Nada 5 17%
Casi nada 3 10%
Pagina web empresas Poco 8 27%
Mucho 10 33%
Totalmente 4 13%
Oferta de empleo publico Nada 5 17%
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Nota. Elaboracion segln encuesta aplicada

Figura 5. Recursos utilizados en busqueda de empleo de los egresados
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Nota. Elaboracion seglin encuesta aplicada

En la tabla y figura 5 se encontraron los siguientes resultados, oferta de empleo publico, 30%
poco, 27% mucho, 17% totalmente, 17% nada, 10% casi nada, paginas web empresas, 33%
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mucho, 27% poco, 17% nada, 13% totalmente, 10% casi nada, prensa, 43% casi nada, 37%
nada, 20% poco, 0% mucho, 0% totalmente, colegios profesionales, 40% nada, 33% casi nada,
20% poco, 7% mucho, 0% totalmente, ferias profesionales de empleo, 37% nada, 40% casi
nada, 20% poco, 3% totalmente, 0% mucho, portales electrénicos de empleo, 40% nada, 33%
casi nada, 20% mucho, 7% totalmente, 0% poco, paginas de la universidad , 50% nada, 27%

casi nada, 17% poco, 7% totalmente, 0% mucho.

Tabla 6. Programas o acciones especificas para la busqueda de empleo

Progrgmas 0 acciones para la Categorizacion  Egresados  Porcentaje
busqueda de empleo

He recibido formacion en técnicas de Si 6 20%

busqueda de empleo No 24 80%

Me gustaria recibir formacion en Si 26 87%

tecnicas de busqueda de empleo No 4 13%

He recibido asesoramiento sobre las Si 11 3%

salidas de mi carrera No 19 63%

Conozco los Programas de Si 7 2304
Orientacion para el Empleo de la

Universidad No 23 77%

He participado en alguno de los Si 7 23%
Programas de Orientacion para el

Empleo de la Universidad No 23 7%

Total 30 100%

Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada
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Figura 6. Distribucién de programas o acciones especificas para la busqueda de
empleo
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Nota. Elaboracién segun encuesta aplicada

En la tabla y figura 6 se encontré los siguientes resultados, he participado en alguno de los
programas de orientacion para el empleo de la universidad, 77% no, 23% si, conozco los
programas de orientacion para el empleo de la universidad, 77% no, 23% si, he recibido
asesoramiento sobre las salidas de mi carrera, 63% si, 37% no, me gustaria recibir formacién
en técnicas de busqueda de empleo, 87% si, 13% no, he recibido formacién en técnicas de
busqueda de empleo 80% no, 20% si.



Tabla 7.

Conocimiento acerca del comunicador social que se demanda

Conocimiento acerca del

comunicador social que se Categorizacion Egresados Porcentaje
demanda

Nada 2 7%

Tiene un buen expediente Casi nada 8 27%
académico Poco 3 10%
Mucho 12 40%

Totalmente 5 17%

Nada 4 13%

Ha realizado cursos de Casi nada 4 13%
formacién Poco 7 23%
complementaria Mucho 11 37%
Totalmente 4 13%

Nada 5 17%

Tiene un buen Casi nada 3 10%
conocimiento de idiomas Poco 10 33%
Mucho 10 33%

Totalmente 2 7%

Nada 2 7%

Tiene conocimiento de las Casi nada . 3%
TIC Poco 7 23%
Mucho 13 43%

Totalmente 7 23%

Nada 2 7%

Tiene algln tipo de Casi nada 2 %
experien?:ia Iagoral previa Poco 8 27%
Mucho 14 47%

Totalmente 4 13%

Nada 1 3%

Tiene experiencia laboral ~ Casi nada 2 7%
relacionada con su campo  Poco 11 37%
profesional Mucho 12 40%
Totalmente 4 13%
Total 30 100%

Nota. Elaboracién segun encuesta aplicada



Figura 7. Conocimiento acerca del comunicador social que se demanda
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Nota. Elaboracion segln encuesta aplicada

En la tabla y figura 7 se encontraron los siguientes resultados, tiene experiencia laboral
relacionado con su campo profesional, 40% mucho, 37% poco, 13% totalmente, 7% casi nada,
3% nada, tiene algun tipo de experiencia laboral previa, 47% mucho, 27% poco, 13%

totalmente, 7% casi nada, 7% nada, tiene conocimiento de las tic, 43% mucho, totalmente
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23%, 23% poco, 7% nada, 3% casi nada, tiene un buen conocimiento de idiomas, 33% mucho,
33% poco, 17% nada, 10% casi nada, totalmente 7%, he realizado cursos de formacion
complementaria, 37% mucho, 23% poco, 13% totalmente, 13% casi nada, 13% nada, he
realizado estudios de post grado, 30% nada, 23% mucho, 23% poco, 13% casi nada, 10%
totalmente, tiene un buen expediente académico, 40% mucho, 27% casi nada, 17% totalmente,
10% poco, 7% nada.

Tabla 8. Cuando empezé a buscar trabajo y actualmente

Situacién
anterior y Categorizacion Egresados Porcentaje
actual
Cuando estaba en los altimos ciclos 17 57%
Cuando empez6 Con _Ia obtencidn del grado de
a buscar trabajo baCh'“,e ' - . 12 40%
Después de la obtencidn del titulo
profesional 1 3%
Trabajando 26 87%
En la actualidad Desempleado 3 10%
se encuentra Realizando trabajo sin
remuneracion 1 3%
Total 30 100%

Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada

Figura 8. Cuando empez0 a buscar trabajo y actualmente
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Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada

En tabla y figura 8 se encontro los siguientes resultados, (cuando empezd a buscar trabajo),

57% cuando estuvo en los ultimos ciclos, 40% con la obtencién del grado de bachiller, 3%
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después de la obtencidn del titulo profesional, (en la actualidad se encuentra), 87% trabajando,

10% desempleado, 3% realizando trabajo sin remuneracion.

Dimension 4: habilidades del egresado

Tabla 9. Respecto a mi titulacion y mi puesto de trabajo actual

Titulacion y puesto Categorizacion Egresados Porcentaje
Alta direccién 7 23%
Puesto actual de trabajo Mando intermedio 11 37%
Empleado 12 40%
Independiente 0 0%
Nada 3 10%
s
relacionadas con mi Poco 6 20%
carrera Mucho 9 30%
Totalmente 7 23%
Nada 7 23%
. . Casi nada 14 47%
Conocimientos _de idiomas POCO 5 20%

necesarios

Mucho 2 7%
Totalmente 1 3%
Total 30 30%

Nota. Elaboracién segun encuesta aplicada

Figura 9. Respecto a mi titulacion y mi puesto de trabajo actual
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Nota. Elaboracion segulin encuesta aplicada
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En la tablay figura 9 se encontrd los siguientes resultados, (titulacion y puesto laboral), puesto
actual de trabajo, 40% empleado, 37% mando intermedio, 23% alta direccion, 0%
independiente, las tareas que realizo estan altamente relacionadas con mi carrera, 30% mucho,
23% totalmente, 20% poco, 17% casi nada, 10% nada, medianamente relacionados, 30%
mucho, 30% poco, 17% casi nada, 17% nada, 7% totalmente, conocimientos de idiomas

necesarios, 47% casi nada, 23% nada, 20% poco, 7% mucho, 3% totalmente.

Tabla 10. Respecto al perfil laboral y mi puesto de trabajo actual

Perfil y puesto Categorizacion Egresados Porcentaje
Nada 3 10%
o . Casi nada 3 10%
Conocimientos tedricos 0
adecuados Poco 10 33%
Mucho 11 37%
Totalmente 3 10%
Nada 1 3%
Conocimientos préacticos Casi nada 3 10%
adecuados Poco 6 20%
Mucho 12 40%
Totalmente 8 27%
Nada 1 3%
L . . Casi nada 4 13%
Conocimientos de informatica o
necesarios Poco 7 23%
Mucho 12 40%
Totalmente 6 20%
Nada 1 3%
. » Casi nada 0 0%
Capacidad de solucion de o
problemas Poco 13 43%
Mucho 10 33%
Totalmente 6 20%
Nada 1 3%
Capacidad de trabajar en Casi nada ! 3%
equipo Poco 7 23%
Mucho 14 47%
Totalmente 7 23%
Nada 1 3%
. L Casi nada 0 0%
Capacidad de comunicacion 930
adecuada Poco 7 3%
Mucho 14 47%
Totalmente 8 27%
Total 30 100%

Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada
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Figura 10. Respecto al perfil laboral y mi puesto de trabajo actual

Perfil laboral y mi puesto laboral actual
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Nota. Elaboracion segln encuesta aplicada

En la tabla y figura 10 se encontraron los siguientes resultados, capacidad de comunicacion
adecuada, 47%, 27% totalmente, 23% poco, 3% nada, 0%casi nada, capacidad de trabajo en
equipo, 47% mucho, 23% totalmente, 23% poco, 3% casi nada, 3% nada, capacidad solucién
de problemas, 43% poco, 33% mucho, 20% totalmente, 3% nada, 0% casi nada,
conocimientos de informética necesarios, 40% mucho, 23% poco, 20% totalmente, 13% casi
nada, 3% nada, conocimientos de idiomas necesarios, 40% casi nada, 30% poco, 17% nada,

10% mucho, 3% totalmente, conocimientos practicos adecuados, 40% mucho, 27%
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totalmente, 20% poco, 10% casi nada, 3% nada, conocimiento tedricos adecuados, 37%

mucho, 33% poco, 10% totalmente, 10% casi nada, 10% nada.

Tabla 11. Dificultad respecto a su puesto laboral
Dificultad en el puesto laboral Categorizacion Egresados Porcentaje
Nada 7 23%
Casi nada 9 30%
Organizar mis tareas Poco 12 40%
Mucho 3%
Totalmente 3%
Nada 23%
Casi nada 27%
Organizar mi tiempo Poco 11 37%
Mucho 10%
Totalmente 3%
Nada 13%
. Casi nada 10 33%
Desarrollar diferentes tareas al
mismo tiempo Poco 12 40%
Mucho 3 10%
Totalmente 1 3%
Nada 8 27%
Conocer el funcionamiento de la Casi nada ! 23%
empresa Poco 13 43%
Mucho 2 7%
Totalmente 0 0%
Nada 8 27%
Casi nada 6 20%
Trabajar en equipo Poco 12 40%
Mucho 3 10%
Totalmente 1 3%
Nada 9 30%
Casi nada 6 20%
Relacionarme con mis compafieros Poco 11 37%
Mucho 4 13%
Totalmente 0 0%
Total 30 100%

Nota. Elaboracién segun encuesta aplicada
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Figura 11. Dificultad respecto a su puesto laboral
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Nota. Elaboracion segln encuesta aplicada

En tabla y figura 11 se encontrd los siguientes resultados (dificultades en el puesto laboral),

organizar mis tareas, 40% poco, 30% casi nada, 23% nada, 3% mucho, 3% totalmente,
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organizar mi tiempo, 37% poco, 27% casi nada, 23% nada, 10% mucho, 3% totalmente,
desarrollar diferentes tareas al mismo tiempo, 40% poco, 33% casi nada, 13% nada, 10%
mucho, 3% totalmente, conocer el funcionamiento de la empresa, 43% poco, 27% nada , 23%
casi nada, 7% mucho, 0% totalmente, trabajar en equipo, 40% poco, 27% nada, 20% casi
nada, 10% mucho, 3% totalmente, relacionarme con mis compafieros, 37% poco, 30% nada,

20% casi nada, 13% mucho, 0% totalmente.

Tabla 12. Relacion con capacidades profesionales

Relacién con capacidades

. Categorizacion Egresados  Porcentaje
profesionales
Efectividad en la resolucion de Nada 1 3%
problemas mediante la aplicacién de los  Casi nada 2 7%
conocimientos, habilidades, técnicasy  Poco 10 33%
herramientas de las Ciencias de la Mucho 11 37%
Comunicacion: Totalmente 6 20%
Nada 1 3%
Capacidad de autoaprendizaje y Casi nada 1 3%
compromiso con la formacion a lo largo  Poco 10 33%
de la vida: Mucho 10 33%
Totalmente 8 27%
Capacidad de alcanzar soluciones Nada 1 3%
innovadoras o creativas a los problemas Casi nada 0 0%
de la profesion, valorando Poco 12 40%
adecuadamente su impacto social, enel  Mucho 10 33%
marco de una ética profesional: Totalmente 7 230%
Nada 1 3%
L L .. Casi nada 0 0%
Eficacia en la comunicacion oral y escrita
en los &mbitos técnico y profesional: Poco 11 37%
Mucho 11 37%
Totalmente 7 23%
Eficacia a la hora de determinar metasy Nada 1 3%
prioridades en el entorno laboral Casi nada 0 0%
considerando tanto las actividadesa  Poco 10 33%
realizar, como los plazos y recursos ~ Mucho 12 40%
requeridos para alcanzarlas: Totalmente 7 23%
Nada 1 3%
Capacidad de relacion efectivaensu  Casi nada 2 7%
equipo de trabajo y en entornos Poco 10 33%
multidisciplinares y multilingues: Mucho 10 33%
Totalmente 7 23%
Total 30 100%
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Figura 12. Relacion con capacidades profesionales
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Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada

En la tabla y figura 12 se encontraron los siguientes resultados (relacion con capacidades
profesionales), Efectividad en la resolucion de problemas mediante la aplicacion de los
conocimientos, habilidades, técnicas y herramientas de las Ciencias de la Comunicacion, 37%
mucho, 33% poco, 20% totalmente, 7% casi nada, 3% nada, capacidad de autoaprendizaje y
compromiso con la formacion a lo largo de la vida, 33% poco, 33% mucho, 27% totalmente,
3% casi nada, 3% nada, capacidad de alcanzar soluciones innovadoras o creativas a los
problemas de la profesion, valorando adecuadamente su impacto social, en el marco de una
ética profesional, 40% poco, 33% mucho, 23% totalmente, 3% nada, 0%casi nada, eficacia en
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la comunicacion oral y escrita en los &mbitos técnico y profesional, 37% mucho, 37% poco,
23% totalmente, 3% nada, 0% casi nada, eficacia a la hora de determinar metas y prioridades
en el entorno laboral considerando tanto las actividades a realizar, como los plazos y recursos
requeridos para alcanzarlas, 40% mucho, 33% poco, 23% totalmente, 3% nada, 0% casi nada,
capacidad de relacién efectiva en su equipo de trabajo y en entornos multidisciplinares y

multilingues, 33% mucho, 33% poco, 23% totalmente, 7% casi nada, 3% nada.

Dimensidn 5: Actitudes del egresado

Tabla 13. Actitudes del egresado

Actitudes Categorizacion Egresados Porcentaje
Nada 1 3%
Casi nada 4 13%

¢Le gusta su carrera

profesional? Poco 2 7%

Mucho 2 7%
Totalmente 21 70%

¢Considera usted que la ~ Nada 2 %
instruccién profesional Casi nada 3 10%
recibida, le form¢ para Poco 9 30%
insertarlo en el campo Mucho 10 33%
laboral? Totalmente 6 20%

¢Consideras que debe haber  Nada 1 3%

una modificacion en materias  Casi nada 2 7%
Féc_nicas, malla cqrricular y Poco 4 13%
précticas pre profe_3|or_1ales qlg la Mucho 12 40%

E.P. para una mejor insercion

en el campo laboral? Totalmente 11 37%

Nada 1 3%

¢Consideras que la Facultad Casi nada 1 3%
debe hacer un seguimiento al Poco 4 13%
graduado? Mucho 13 43%
Totalmente 11 37%
¢A su criterio, existen plazas Nada 4 13%
de trabajo suficientesy  Casi nada 11 37%
necesarias para un Poco 12 40%

Comunicador Social enel  Mucho 1 3%

sector publico? Totalmente 2 7%

¢A su criterio, existen plazas Nada 2 7%
de trabajo suficientesy ~ Casi nada 7 23%
necesarias para un Poco 19 63%

Comunicador Social enel  Mucho 1 3%

sector privado? Totalmente 1 3%

Total 30 100%

Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada
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Figura 13. Actitudes del egresado
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Nota. Elaboracion segun encuesta aplicada

En latablay figura 13 se encontrd los siguientes resultados (actitud del egresado), a su criterio,
existen plazas de trabajo suficientes y necesarias para un Comunicador Social en el sector
privado, 63% poco, 23% casi nada, 7% nada, 3% mucho, 3% totalmente, a su criterio, existen
plazas de trabajo suficientes y necesarias para un Comunicador Social en el sector publico, 40
% poco, 37% casi nada, 13% nada, 7% totalmente,3% mucho, consideras que la Facultad debe
hacer un seguimiento al graduado, 43% mucho, 37% totalmente, 13% poco, 3%casi nada, 3%
nada, consideras que debe haber una modificacion en materias técnicas, malla curricular y
practicas pre profesionales de la E.P. para una mejor insercién en el campo laboral, 40%
mucho, 37% totalmente, 13% poco, 7% casi nada, 3% nada, considera usted que la instruccion
profesional recibida, le form¢ para insertarlo en el campo laboral, 33% mucho, 30% poco,
20% totalmente, 10% casi nada, 7% nada, le gusta su carrera profesional, 70% totalmente,
13% casi nada, 7% mucho, 7% poco, 3% nada.
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IV. DISCUSION

Los resultados de la investigacion evidencian que el nivel de empleabilidad de los egresados
de la Escuela Profesional de Ciencias de Comunicacion Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas, fue de nivel bueno en un 87%, tales resultados se
compararon con los obtenidos por Chavez (2017) quién encontré que el nivel de empleabilidad
de los egresados de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales de
la Universidad Alas Peruanas, Filial Chachapoyas fue de nivel regular en un 43%. De igual
manera, Chavez e lparraguirre (2016) encontraron que el nivel de empleabilidad de los
egresados de la FACEA de la UNTRM fue de nivel media con 65%. Estos resultados se

acercan a los obtenidos en la presente investigacion.

De igual manera, se analiz6 las caracteristicas sociodemogréaficas de los egresados de la
Escuela Profesional de Ciencias de Comunicacion donde el 60% de los participantes son de
sexo masculino, cuyas edades son mayores de 26 afios (53%); presentan un ingreso econémico
entre 1001 a 1500, asi también, el 83% aln es bachiller; del total de egresados, el 57% trabaja
en instituciones publicas y el 43% en instituciones privadas; resultados, que al ser comparados
con los obtenidos por Chéavez, se verifica la similitud al encontrar que, el 54% de los
participantes son de sexo masculino, (91%) son mayores de 26 afios, (71%) con ingresos 1001
a 1500, el (69%) con grado de bachiller, (77%) trabaja en sector privado, manifestando que
los resultados de nuestra investigacion en relacion a la oportunidad laboral son mayores a las

investigaciones citada.

En tanto, Lindo y Ruiz (2017) en su investigacion empleabilidad, el proceso de insercion y
adaptacion al mercado laboral de estudiantes y recién graduados de Universidades Privadas
de Lima Metropolitana, concluye que la utilizacién de las herramientas tecnoldgicas es muy
necesaria, el 89% considera util porque informa y los mantiene conectado al mundo digital,
mientras que, los participantes de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion de
la UNTRM, el 40% considera importante el conocimiento de herramientas informaticas, el
20% poco importante y solo un 20% considera muy necesario e importante. Del mismo modo,
Alarcon, Rojas y Cruz (2016); en su investigacion Requerimientos Profesionales de los
egresados de periodismo por las empresas, encontraron que los empleadores buscan

profesionales que tengan la capacidad de adaptarse al cambio tecnoldgico y estén en constante
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capacitacién, con conocimiento de la ética e impacto social de las tecnologia, en este sentido,
los participantes muestran tener una coincidencia, ya que un gran porcentaje considera tener
buen conocimiento del uso y manejo de las tecnologias de informacion y comunicacion y solo
un 20% respondié tener poco conocimiento; adicionalmente un 37% realiz6 una buena
formacion complementaria y un 23% poca formacion. Por su parte, Becerra (2017) encontrd
que el mercado laboral y la organizacion de investigacion buscan profesionales capaces de
aprender y tener disposicion para actualizarse, continuamente desarrollan aprendizaje
continuo con amplio dominio de la tecnologia, en tal sentido, nuestros egresados demostraron
tener la misma linea de un perfil profesional competitivo, acorde a lo que el mercado laboral

demanda.

En otros resultados, Padilla (2017) encontrd que el éxito depende de la combinacién de varios
factores como, formacion académica complementaria, experiencia laboral y relaciones
establecidas en un contexto social y cultural; en este contexto, los egresados de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la UNTRM demostraron tener similitudes
frente a este contexto, por lo que se puede demostrar que el 37% realiz6 formacion
complementaria acompafiado de un 20% que esta en vias de realizar una formacién
complementaria, del mismo modo, el 40% de los participantes tiene experiencia relacionada
a su carrera profesional, ademas, el 30% logré conseguir un empleo por contactos personales

demostrando tener buenas relaciones sociales.

Asi también, los resultados encontrados en los egresados de la Escuela Profesional de Ciencias
de comunicacion de la UNTRM, sobre el nivel de empleabilidad, el 80% de los egresados
trabajo en empleos relacionados a su titulacion y el 87% se encontraban trabajando en el
sector publico y privado, por otro lado, el 83% todavia tiene el grado de bachiller, estos
resultados son contrarios a los encontrados por Pérez (2017) quién en su investigacion
insercién aboral y perspectiva psicosocial de los egresado Universitarios Extremefios,
concluye que para una buena insercion laboral se requiere un formacién sélida con maestria,

especializaciones y capacitaciones constantes ya que no basta con un titulo profesional.

Finalmente, se evalud las habilidades comunicativas, conocimiento de informatica, dominio
de otros idiomas, capacidad de organizacion, trabajo bajo presidn en los egresados de la
Escuela Profesional de Ciencias de comunicacion de la UNTRM y se encontré que son

consideradas como fundamentales para el ejercicio de la profesion; estas cualidades tendrian
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una similitud a las exigencias del mercado conforme los hallazgos de Martin (2017) quién al
investigar las competencias y analisis de impacto de empleabilidad concluye; que la mayor
probabilidad de conseguir un trabajo es cuando hay capacidad de negociacion, analitica y
adaptacion a nuevos entornos, organizacion, trabajo bajo presion, expresividad, generar ideas
nuevas, conocimiento de un segundo idioma, curiosidad, habilidades de investigacion y

gestion de la informacion.
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V. CONCLUSIONES

La presente investigacion concluye que la empleabilidad del egresado de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza de Amazonas, se ubica en el nivel bueno, puesto que en momento de la
realizacion del presente estudio, los resultados demuestran que el 87% se encontraban

laborando.

Con respecto a la dimensién sociodemogréafica, se concluye que el mayor nimero de
participantes son masculinos cuyo ingreso economico oscila entre 1001 a 1500 soles y solo el
20% tienen ingresos mayores a 2000 soles; por otro lado la mayoria de los egresados contaba

con grado de bachiller al momento del estudio.

En la dimension de conocimientos, se concluye que, son requisitos indispensables para la
empleabilidad dominio de informatica, titulo profesional y experiencia laboral; esta dimension
fortalecié el desarrollo profesional mediante la realizacién de eventos académicos por parte
de la Escuela Profesional, de igual forma los egresados expresan que, la malla curricular esta

acorde a las exigencias del mercado laboral;

En la dimension habilidades, se concluye que, el conocimiento de idiomas, capacidad de
comunicacion, resolucion de conflictos, trabajo en equipo, conocimiento de informatica y

funcionamiento de la empresa es fundamental.

En la dimension experiencia, se concluye que, las practicas pre profesionales son de suma
importancia por considerarse la primera experiencia laboral asi mismo los resultados
demostraron que el 80% complementd sus experiencias profesionales tras concluir la carrera

profesional.

Con respecto a la dimension actitud, se verifica la percepcion de que no hay posibilidad de
conseguir empleo en el sector publico o privado por las pocas plazas que se convocan para un

comunicador social en el mercado laboral.
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VI. RECOMENDACIONES

Al Director de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, promover estudios
sobre el nivel de empleabilidad a estudiantes de los Gltimos ciclos y egresados, al mismo
tiempo elaborar planes de seguimiento al egresado, con la finalidad de buscar mecanismos
que permitan la inclusion al mercado laboral de acuerdo a las condiciones de calidad que la

sociedad demanda.

Al Decano de la Facultad de Educacién y Ciencias de la Comunicacion, a la directora de
Departamento Académico y Directora de la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacidn, realizar ciclos de capacitaciones sobre insercion laboral, reas de desempefio
de la carrera profesional, participacion en una entrevista laboral y elaboracién de curricular

vitae.

A los investigadores, promover la realizacion de estudios similares, para conocer y mejorar

perfiles profesionales con mayor numero de investigados.

A las autoridades realizar convenios con instituciones y empresas que fomenten posibilidades

de trabajo para los egresados.
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Anexo 1. Cuestionario de empleabilidad

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA
ESCUELA PROFESIONAL CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

A continuacion, se tiene preguntas sobre la empleabilidad de los egresados de la Escuela Profesional
de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas, para medir y evaluar sus indicadores y caracteristicas relevantes. Marca con una X segun
tu opcidn o valoracion de las preguntas de respuesta unica o multiple segun corresponda:

L) Caracteristicas Sociodemograficas
1.) Sexo: a) masculino b) femenino
2.) Edad: a) 20-22 (afios) b) 23-25 (afios) ¢) 26- a mas (afos)

3.) Ingreso mensual (S/.)
a) Menor de S/750  b) S/750-1000 ¢) S/1001-1500  d) S/1501-2000 ¢) Mayor de
S/2000

4.) Formacion académica
a) Bachiller b) Titulado ¢) Maestria ¢) Otros

5.) Tipo de institucion laboral:  a) Publica b) Privada

6.) Cual es tu mencion o especialidad profesional que egresaste:
a) Periodismo b) Relaciones Publicas ¢) Publicidad

I1.) Conocimientos del Egresado

7.) En los 5 afios de su carrera profesional ;Cual es tu valoracion académica en los cursos
llevados de la malla curricular de tu carrera profesional ?
a) Muy mala b) Mala c¢) Deficiente d)Regular ¢)Buena f) Excelente

8.) (Cémo calificas las experiencias adquirida en la realizacion de tus practicas pre
profesionales?
a) Muy mala b) Mala c¢) Deficiente d)Regular ¢)Buena f) Excelente

9.) Como calificas en nivel de formacion profesional que recibiste durante los 5 aiios:
a) Muy mala b)Mala c) Deficiente d)Regular ¢)Buena f) Excelente

10.) ;Cual es tu percepcion sobre las especializaciones de la Escuela Profesional de
Ciencias de la Comunicacion?
a) Muy mala b)Mala c) Deficiente d)Regular ¢) Buena  f) Excclente

11.) ;Como calificarias los eventos académicos, capacitaciones y cursos realizados por la
Escuela Profesional?
a) Muy mala b) Mala c¢) Deficiente d)Regular ¢)Buena f) Excelente

12.) Por qué medio consiguié un empleo. Puede marcar mas de uno:
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a) A través de anuncios en el periddico

b) Presenté solicitud de emplco en instituciones o empresas

¢) Recibi invitacidén de una institucion o empresa

d) Continué después de las practicas en empresas/instituciones que realicé durante la carrera
e) A través de contactos personales (profesores, familia, amigos)

f) Monté mi propio negocio

¢) Por medio de una agencia de empleo

h) A través de internet

1) Otro

13.) ;Qué requisitos formales le pidieron para conseguir el primer empleo? Puede marcar
mas de uno:
a) Titulo profesional afin al puesto laboral
b) Demostrar experiencia laboral en el area
¢) Titulo de postgrado
d) Entrevista formal
e) Aprobar examen de seleccion
f) Carta de recomendacion
g) Demostrar dominio de un idioma extranjero
h) Demostrar conocimiento de herramientas informaticas
1) Disponibilidad para viajar o cambiar de residencia
j) Otro

I11.) Experiencia del Egresado
14.) Respecto a mi experiencia profesional he desempeiiado alguno de los siguientes
empleos. (Indica cudntos en niimero de veces.

Opciones ninguna 1-2 3-5 >5
vez veces | veces | veces

Practicas en empresas publicas o privadas
durante la carrera O O O O
Empleos durante la carrera no relacionados con
mi titulacion O a O O
Empleos durante la carrera relacionados con
mi titulacion | a O O
Empleos tras finalizar la carrera relacionado
con mi titulacion o O U (|
Empleos tras finalizar la carrera no relacionado
con mi titulacién O O U O

15.) En relacién con mi busqueda de empleo sabia o sé. Valora de 1 (nada) a 5 (totalmente)
Opciones 1123|415

Donde buscar empleo (lugares donde acudir)

Coémo buscar empleo (pasos que tengo que dar)

Coémo elaborar mi Curriculum Vitae

Afrontar una entrevista de trabajo

Cuales son las salidas profesionales de mi carrera

A qué quiero dedicarme

Como conseguir ¢l trabajo que deseo

Qué demandan las empresas publicas y privadas
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16.) Habitualmente para mi bisqueda de empleo utilizo los siguientes recursos: Valora 1

(nada) a 5 (totalmente)

Opciones 1

2

3 4 5

Pagina de la Universidad

Portales electréonicos de empleo

Ferias profesionales de empleo

Colegios profesionales

Prensa

Pagina web empresas

Oferta de empleo publico

17.) Respecto a los programas o acciones especificas para la bisqueda de empleo puedo

decir que:

Opciones

SI NO

He recibido formacion en técnicas de busqueda de empleo

Me gustaria recibir formacion en técnicas de busqueda de empleo

He recibido asesoramiento sobre las salidas de mi carrera

Conozco los Programas de Orientacién para el Empleo de la
Universidad

He participado en alguno de los Programas de Orientacion para el
Empleo de la Universidad

18.) Segiin mi conocimiento del mercado de trabajo, el Comunicador Social ideal que

actualmente se demanda:

Opciones

11213|4] 5

Tiene un buen expediente académico

ha realizado cursos de formacién complementaria

Tiene un buen conocimiento de idiomas

Tiene conocimiento de las TIC

Tiene algun tipo de experiencia laboral previa

Tiene experiencia laboral relacionada con su campo profesional

19.) ;Cuando empezaste a buscar trabajo? (Marca con una X)

Opciones

Marca con X

Cuando estaba en los ultimos ciclos

Con la obtencidn del grado de bachiller

Después de la obtencion del titulo profesional

20.) En la actualidad me encuentro. Seiiala con X lo que proceda (Marca con una

Opciones

marcas con X

Trabajando

Desempleado

Realizando trabajo sin remuneracion
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IV.) Habilidades del egresado

21.) Puesto de trabajo que actualmente tiene
a) Alta direccion  b) Mando intermedio c) Empleado d) Independiente

22.) Respecto a mi titulacion y mi puesto de trabajo actual diria que:
Valoracién
1 2 3 4 5

Opciones

a) | Las tareas que realizo estan altamente
relacionadas con mi carrera
b) | Medianamente relacionados
¢) | Conocimientos de idiomas necesarios

23.) En relacion con el perfil profesional y el puesto de trabajo que actual tienes ;Cual de
las siguientes categorias consideras que aporté mas: Valore de 1 al 5
Valoracién
1 2 3 4 5

Criterios y categorias

a) | Conocimientos tedricos adecuados

b) | Conocimientos practicos adecuados

¢) | Conocimientos de informatica necesarios
d) | Capacidad de solucion de problemas

e) | Capacidad de trabajar en equipo

f) | Capacidad de comunicacion adecuada

24.) Respecto al desempeiio de su puesto de trabajo diria que tengo o he tenido dificultades
para:

Valoracion
1 2 3 4 5

Opciones

a) | Organizar mis tarcas

b) | Organizar mi tiempo

c¢) | Desarrollar diferentes tareas al mismo tiempo
d) | Conocer el funcionamiento de la empresa

¢) | Trabajar en equipo

f) | Relacionarme con mis compaiieros

g) | Otras (cspecificar)

25.) Valora de 1 (minimo) a 5 (maximo) tu nivel en relacion con las siguientes capacidades
profesionales:

Opciones Valoracion
1|12(3]|4]|5

a) |Efectividad en la resolucion de problemas mediante la
aplicacién de los conocimientos, habilidades, técnicas y
herramientas de las Ciencias de la Comunicacion:

b) | Capacidad de autoaprendizaje y compromiso con la
formacion a lo largo de la vida:

c) | Capacidad de alcanzar soluciones innovadoras o creativas a
los problemas de la profesion, valorando adecuadamente su
impacto social, en el marco de una ética profesional:

d) | Eficacia en la comunicacidn oral y escrita en los ambitos
técnico y profesional:
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¢)

Eficacia a la hora de determinar metas y prioridades en el

entorno laboral considerando tanto las actividades a realizar,

como los plazos y recursos requeridos para alcanzarlas:

Capacidad de relacion efectiva en su equipo de trabajo y en
entornos multidisciplinares y multilingiies:

V.) Actitudes del egresado

26.) La siguiente pregunta contesta segun tu apreciacion, teniendo en cuenta los siguientes

criterios:
Totalmente en En Ni de acuerdo ni Totalmente de
De acuerdo
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 5
N.® B Valoracién
) 2 (3|45
1. | ;Le gusta su carrera profesional?
2. | ;Considera usted que la instruccion profesional recibida,
le form¢ para insertarlo en el campo laboral?
3. | (Consideras que debe haber una modificacién en materias
técnicas, malla curricular y practicas pre profesionales de
la E.P. para una mejor insercion en el campo laboral?
4. | ;Consideras que la Facultad debe hacer un seguimiento al
graduado?
5. | (A su criterio, existen plazas de trabajo suficientes y
necesarias para un Comunicador Social en el sector
publico?
6. | (A su criterio, existen plazas de trabajo suficientes y

necesarias para un Comunicador Social en el sector
privado?
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Anexo 2. Validez del instrumento

Validez del instrumento por opinién de juicio de experto

INDICADORES Ne EXPERTOS

1 | 2 | 3| 4 5 > %
1. CLARIDAD 1 | 95 | 80 | 90 | 90 | 95 440 88
2. OBJETIVIDAD 2 | 80 | 80 | 95 | 95 | 90 440 88
3. ACTUALIDAD 3 | 95 | 75 | 90 | 8 | 95 425 85
4. ORGANIZACION | 4 | 95 | 75 | 80 | 85 | 90 425 85
5. SUFICIENCIA 5 | 95 | 80 | 8 | 95 | 95 445 89
?NTENCIONALIDAD 6 | 95 | 80 | 95 | 95 | 95 460 92
7.CONSISTENCIA | 7 | 95 | 80 | 95 | 90 | 95 455 91
8. COHERENCIA 8 | 95 | 80 | 95 | 90 | 95 455 91
9. METODOLOGIA | 9 | 95 | 80 | 90 | 95 | 90 450 90
TOTAL 799

[ Y= 7999

y = 88,78

Interpretacion
Como 88,78 es mayor que 76, se valida dicho
instrumento

(Criterio tomado de Valderrama y Leon, 2009)
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UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Anexo 3. Informe de opinion de expertos que validaron el instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO

TITULO DE LA TESIS: EMPLEABILIDAD DEL EGRESADO DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE
MENDOZA DE AMAZONAS, CHACHAPOYAS, 2020

PRESENTADO POR (Tesista): Bach. Geyner Visalot Chuquipiondo

L DATOS GENERALES DEL EXPERTO NRO: ..........

1.1. Apellidos y Nombres
1.2. Grado Académico

: doctor

: ROJAS GOMEZ, LINDER CRUZ

1.3. Cargo e Institucion donde Labora: Docente de la UNTRM

1.4. Tipo de Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

los abjetivos a lograr.

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE| REGULAR | BUENO |muy EXCELENTE
0-20% |21 -40% 41 - 60% | BUENO 81-100%
01 - B0%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje D I: :] E
aoropiado

2. OBJETWIDAD Esta expresado en conducta D E D j E
observable

3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la cencia D [: f:] :]
¥ tecnoiogia

4. ORGANIZACION |Existe organizacion logica E] j D j @

3. SUFICIENCIA Comprende s aspecios de cantidad D [: D :J @
y cakdad

o. Adecuado para valorar aspectos det {] [: :] :]

INTENCIONALIDAD | sistema metodoiogico y clentifico

7. Se basa en aspeclos leorcos, O O O O =

CONSISTENCIA clentfcos acordes a la tecnologia

8. COHERENCIA Enfre ef problema y los objetivos de la D [: D :]
Investigacion

9. METODOLOGIA |Responde al propdsito del trabajo bajo| D E D j E

v.

los errores.

Fecha: 11/03/2021

PROMEDIO DE VALORACION: 90 (noventa)

Firma del experto: ...............f.

DNI: 33720109
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Celular: #51 971 407 180

OPINION DE APLICABILIDAD: El cuestionario esta listo para ser aplicado

RECOMENDACIONES: Antes de aplicar el cuestionario, se recomienda corregir




UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

TiTULO DE LA TESIS: EMPLEABILIDAD DEL EGRESADO DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE
MENDOZA DE AMAZONAS, CHACHAPOYAS, 2020

PRESENTADO POR (Tesista): Bach. Geyner Visalot Chuquipiondo

L DATOS GENERALES DEL EXPERTO NRO: ..........

1.1. Apellidos y Nombres
1.2. Grado Académico

1.4. Tipo de Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE| REGULAR | BUENO |MUY EXCELENTE
0-20% |21-40% 41 - 60% | BUENO 81-100%
61 -80%
1. CLARIDAD Esta formulado  con lenguaie j ] E :
aprop@ado
2. OBJETIVIDAD Esta expresado  en  conducta) D ] O = [:
observable
3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la dencla O O O = O
y tecrologla
4. ORGANIZACION |Exisie organizacion Logca D :] :] 2 [:
3. BUFICIENCIA Comprende 10s aspecios de cantidad O O O = O
y cakdad
©. Adecuado para valorar aspecios del O O O &= 0O
INTENCIONALIDAD | sisterna metodologico y clentilico
7. Se basa en aspecios iedncos, O O O = O
CONSISTENCIA clentficos acordes a la tecnologla
8. COHERENCIA Entre el problema y los objetivos de i) D j D 2 E
Investigacion
9. METODOLOGIA |Responde al proposiio del trabajo bajo E] :] :] 2! I:
los objetivos a lograr.
1. OPINION DE APLICABILIDAD : ...........Procede aplicar........................
. PROMEDIO DE VALORACION : ......Muy bueno.........
W.: RECOMENDACIONES ©...cuo:couivmsaviasinss it
"7 4L
Firma del experto : WMA{“‘Q

Fecha:

03/03/2021 DNI :
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16782731

| Celular: 973869341




INIVERSIDAD NACIONAL

TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

TITULO DE LA TESIS: EMPLEABILIDAD DEL EGRESADO DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE

MENDOZA DE AMAZONAS, CHACHAPOYAS, 2020

PRESENTADO POR (Tesista): Bach. Geyner Visalot Chuquipiondo

L DATOS GENERALES DEL EXPERTO NRO:..........

1.1. Apellidos y Nombres - LUCAS FRANCISCO MERINO VIGIL
1.2. Grado Académico : Bachiller en Ciencias de la Comunicacién

1.3. Cargo e Institucidn donde Labora: Reg. Nac. de Identificacion y Estado Civil

RENIEC
1.4. Tipo de Instrumento de Evaluacién: CUESTIONARIO

[INDICADORES | CRITEGOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | MUY  |EXCELENTE |
0-20% |21-40% | 41-60%| BUENO 81— 100%
61 -80%
(1. CLARIDAD E=ta formulado  con Tenguae O O 0 = 0
apropado
2. OBJETIVIDAD Esia  expresado  en  conducid O 0 0 0
observable
3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la ciencia O O O 0O
Y tecnologia
(4. ORGANIZACION | Eosie organzacon Logica O O O O =
y calidad
6. Adecuado para valorar aspectos ded O O O O =
INTENCIONALIDAD | sisterra metodologico y clerntifico
I Se basa en aspecios tedricos D 0 0 0O
CONSISTENCIA cientficos acordes a b tecnologh
5. CONERENCIA Eniire el probierma y os cojetivos de o O O O O =
investigacion
9. METODOLOGIA | Responde al proposto del rabap bacf | 0 0 O =
ios objetvos a lograr.

1. OPINION DE APLICABILIDAD : APLICABLE
. PROMEDIO DE VALORACION : EXCELENTE

. RECOMENDACIONES: IMNPLEMENTAR PROYECTO, EXITOS!
/
/A
|
|

Firma del experto:

Fecha: 17/02/2021 DNI : 33404745 Celular:982181376
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UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

TiTULO DE LA TESIS: EMPLEABILIDAD DEL EGRESADO DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE
MENDOZA DE AMAZONAS, CHACHAPOYAS, 2020

PRESENTADO POR (Tesista): Bach. Geyner Visalot Chuquipiondo

L DATOS GENERALES DEL EXPERTO NRO: ..........
1.1. Apellidos y Nombres  : Jessica Munoz Marin
1.2. Grado Académico : Doctora
1.3. Cargo e Institucion donde Labora: Docente contratada
1.4.Tipo de Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE| REGULAR | BUENO |muy EXCELENTE
0-20% |[21-40% |41-00%|BUENO B81-100%
01 - 80%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje D E E ] E
apropiado

2. OBJETWIDAD Esla expresado en  conducta) E] [: D :] E
observable

3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la dencia D E D :] E
¥ tecnoiogia

4. ORGANIZACION |Existe organizacion Logica E] j D 2 E

3. SUFICIENCIA Comprende s aspecios de cantidad D E D 2 C
¥ cakdad

6. Adecuado para valorar aspecios ded 0O 0 O O 5

INTENCIONALIDAD | sistema metodoiogico y clentifiico

7. Se basa en aspecios feorcos, D E [:] j E

CONSISTENCIA clentificos acordes a la tecnologla

8. COHERENCIA Entre ef problema y los objetivos de la D {: D :] E
Investigacion

9. METODOLOGIA |Responde al propasito del trabajo bajo| E] E D : E
los abjetivos a lograr.

1L OPINION DE APLICABILIDAD : Es viable profundizando con entrevistas y grupos
focales.

. PROMEDIO DE VALORACION : alto

V. RECOMENDACIONES : utilizar la Observacion exploratoria para analizar mejor

las variables. :
/ (
|

. - 1/ .
Firma del experto: ks //" \.I
| JLdley™ )

Fecha: 09/03/2021 DNI : 10586647 Celular: 995417539
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UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

TiITULO DE LA TESIS: EMPLEABILIDAD DEL EGRESADO DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE
MENDOZA DE AMAZONAS, CHACHAPOYAS, 2020

PRESENTADO POR (Tesista): Bach. Geyner Visalot Chuquipiondo

L DATOS GENERALES DEL EXPERTO NRO: 05

1.1. Apelli

1.2. Grado Académico

dos y Nombres

: AYAY ARISTA, GUIDO
. Magister

1.3. Cargo e Institucion donde Labora: Docente de la UNTRM
1.4 Tipo de Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE| REGULAR | BUENO | MUY EXCELENTE
0-20% [21-40% |41-00%|BUENO 81-100%
01 - 80%

1. CLARIDAD Esta formulado  con lenguaje O O O O [
apropado

2. OBJETWIDAD Esta expresado en conductal D [: D j g
observable

3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la cencia D [: D j @
¥ tecnoiogia

4. ORGANIZACION |Existe organizacion logica D :] [] 3 @

3. SUFICIENCIA Comoprende 103 aspecios de cantidad D [: r:] :] @
¥ cakdad

o. Adecuado para vorar aspecios ded D E D j

INTENCIONALIDAD | sistema metodoiogico y clentiico

7. Se basa en aspecios leorcos, D [: D j g

CONSISTENCIA clentfcos acordes a la tecnologia

8. COHERENCIA En¥e ef problema y los objetivos de ka) D E D j @
Investigacion

9. METODOLOGIA |Responde al propasiio del trabajo bajo D [: E] :] g
los abjetivos a lograr.

V.

Fecha: 15/03/2021

RECOMENDACIONES: Aplicar el cuestionario

PROMEDIO DE VALORACION: 90 (noventa)

OPINION DE APLICABILIDAD: El cuestionario esta listo para ser aplicado

Firma del experto: .......... (/ ..............................

DNI: 42209193
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Anexo 4. Base de datos

Tabla 14. Base de datos de la muestra en paquete estadistico Spss version 26.0

&> sexo il edad dmgmsn’ %immc'nm tipn in  mencion  valoraciér  valoraci  valoracior  valoracidn  valoracion_|  Medio co reg req req req req req req req req req a4 # a4 & a4 4 a & & @ & a a4 # ;i

mensual | % academica g sttuci @ _especi Jll _académ 7l 6n pracql formacit gl _especial g cursos_cap @ nsiguid e  isit isit isit| isit| isit isit st isit ist| isthll eql eql edl el el edll el el €l el el el el e e e ¢

on aiidad | cacursn| ticas pr| n_profsi, z c| actaciones| mpleo sfshisfsshshshshshsid m m m m m m m m m m m m m m m m m

masc.. 26-a . 3M001-1500 Bachiller  Piblica Periodismo, Buena Buenz  Excelente Buena Buena Recibimat . No Mo No Mo No Mo No Si No Mo 12 12 12 12 12 12 Ca. Ca Poco Ca. Ca. Poco Ca Ca. Ca Nada Nad

masc_. 26-a . Menorde Bachiler  Privada Relacion Buena Buena Buena Reguiar Buena Atravésde . Si Mo No Mo No Mo No Mo No Mo #2912 min_ min_ mm_ ;n Mu Moo Mu_ Mu Mu_ Mu . Mu_ Mu . Nada Mu_ Poc

masc_. 2325 Mayor de Bachiller  Privada Publicidad Buena Buenz  Excelente Buena  Bxcelente Atravésde . Si Mo No Mo No Mo No Mo No Mo 12 12 12 12 12 mn_ Tot  Tot Tot. Poco Tot_ Mu . Mu_ Mu . Tot  Nada Nad

masc_. 2325 Mayor de Bachiller  Privada Publicidad Buena Buenz  Excelente Buena  Excelente Atravésde . Si Mo No Si No Si No Mo No Mo 12 1212 12 12 mn_ Tot  Tot Tot. Poco Tot_ Mu . Mu_ Mu . Tot  Nada Nad

femeni_ 2325 _ 81001-1500 Bachiller  Piblica Relacion Buena  Regular Regular  Deficients Regular Recibimit . Si Mo No Mo No Mo No Si No Mo 12 _nin_ 3512 |nmn_ min_ Poco Poco Poco Poco Poco Poco Poco Poco Nada Poco Nad:

femeni_ 2325 _ 31501-2000 Bachiller  Piblica Relacion Buena Buena Buena Buena Buena Recibimat . No Mo No Mo No Mo No Si No Mo #2912 nin_ 12 12 mn_ Poco Ca_ Poco Ca. Ca. Poco Ca . Mada Nada Poco Ca

masc_ 26-a . Mayorde Bachiler  Privada Relacion Muymala  Regular  Deficiente  Deficiente Deficiente Atravésde . No Si No Mo No Mo No Mo No Mo 1212 12 12 12 mn_ Mada Ca_ Poco Ca. Ca. Poco Poco Poco Nada Poco Ca

masc_. 26-a . Menorde Ofros  Prvada Periodismo Buena Buena Buena Buena Buena Continuéd . Si Si No Mo No Mo No Mo No Mo #2912 min_ min_ 1212 Ca_ Poco Poco Poco Ca. Poco Poco Poco Nada Nada Ca

femeni_ 2325 _ Menor de Bachiler  Privada Relacion Regular  Regular Regular  Deficients Regular Atravésde . No Mo No Mo Si Mo No Mo No Mo 12 12 nin._ 12 12 mn_ Mada Ca Ca. Ca._ Ca. Ca. Ca. Ca. Nada Mu_ Nad

10 masc_ 26-a . Mayorde Titulado  Piblica Relacion Excelente  Excelente Buena Buena Reguiar Continuéd . Si Mo No Mo No Mo No Si No Mo 12 nin_ 12 12 nm_ mn_ Tot_ Tot  Tot_ Mu._ Mu_ Mo Mu_ Mu_ Poco Nada Nad
1" femeni_ 2325 _ 81001-1500 Bachiller  Piblica Publicidad Regular  Regular Regular Reguiar Reguiar Atravésde . Si Mo No Mo No Mo No Si No Mo 12 1212 _ 12 |nm_ min_ Mada Poco Poco Poco Poco Poco Mu . Mu . Ca . Nada Nad
12 masc.. 26-a . 3M001-1500 Tiulado  Privada Periodismo Regular| Buena Buena Reguiar Deficiente Monté mip.. Si No Si Mo No Mo No Mo No Mo 12 12 35 12 12 mn_ Mada Ca Poco Poco Poco Poco Tot Poco Poco Tot . Ca
13 femeni_ 2325 _ S/750-1000 Bachiller  Piblica Periodismo, Buena Buena Regular Buena Reguiar Presentés_ No Si No Mo No Mo No Mo No Mo 12 nin_ 12 12 12 12 Ca. Ca Ca. Poco Ca_ Poco Ca. Ca. Ca. Poco Ca
" femeni_ 2325 _ 81001-1500 Titulado  Piblica Relacion Regular| Buena Buena Buena Reguiar Atravésde . Si Si No Mo No Mo No Si No Mo 12 12 35 35 35 mn_ Mu. Tot  Tot_ Tot Tot_ Tot. Mu_ Mu_ Poco Tot_ Tot
15 masc_ 26-a . Mayorde Bachiller  Privada Publicidad Regular| Buena Regular Mala MalaMonté mip_ No Si No Mo No Mo No Mo Si Mo 12 12 12 12 nm_ mn_ Mada Nada Ca. Poco Poco Mu . Mu_ Mu . Nada Nada Nad
16 femeni_ 26-a . Mayorde Bachiller  Piblica Periodismo, Buena Buena Buena Buena Buena Recibimt . No Mo No Mo No Mo No Mo Si Mo 12 nin_ 3512 nm_ mn_ Nads Nada Mu_ Poco Mu_ Poco Poco Mu . Nada Nada Nad
1 femeni_ 2325 _ 81001-1500 Bachiller  Piblica Relacion Buena  Regular Buena  Deficiente Regular Presentés_. i Si No Mo No Mo No Si Si Mo 12 _nin_ nin._ 12 |12 min_ Poco Poco Poco Poco Poco Poco Poco Mu . Paco Poco Poc
18 femeni_ 2325 _ Menor de Ofros  Prvada Publicidad Regular  Regular Regular  Deficients Reguiar Continuéd . i Si No Mo No Mo No Si No Mo 12 12 nin_ 12_ nm_ mn_ Poco Ca . Poco Poca Poco Poco Poco Ca. Ca. Mu_ Ca
19 femeni_ 2325 _ 81001-1500 Bachiller  Piblica Publicidad Buena  Regular Buena  Deficiente Deficiente Atravésde . Si Si No Mo No Mo No Si No Mo 12 min_ nin. 12 nm_ min_ Poco Mu_ Poco Poca Ca.| Ca . Poco Ca.. Mada Poco Ca
20 masc.. 26-a . 3M1501-2000 Bachiller  Piblica Periodismo, Buena  Regular Buena Reguiar Deficiente Atravésde . i Si No Mo No Mo No Si No Mo 1212 12 12 _|nm_ min_ Poco Poco Poco Poco Poco Poco Poco Poco Paco Poco Poc
i) masc.. 2325 . 8M001-1500 Bachiller  Piblica Publicidad Buena Buena Buena Buena Reguiar Atravésde . No Si No Mo No Mo No Mo Si Mo 12 _nin_ 1235 12 min_ Poco Poco Poco Poco Poco Mu . Poco Poco Ca. . Nada Poc

26-a .. 83M1501-2000 Bachiller  Piblica Periodismo, Regular| Buena Buena Buena Buena Recibimat . No Mo No Mo No Mo No Mo No Mo +2  nin_ 1212 12 mn_ Cz_ Mu. Poco Poco Poco Mu . Poco Poco Nada Nada Nadg

26-a .. 810011500 Bachiller  Piblica Relacion Buena  Regular Buena  Deficiente Regular Presentés_ No Mo No Mo No Mo No Mo No Mo 12 1212 12 |nm_ min_ Poco Mu Mu_ Mu_ Mu_ Mo Mu_ Mu_ Nada Mu_ Poc

i3 femeni_ 2325 _ 81001-1500 Bachiler  Piblica Publicidad  Excelente. Excelente Buena Buena Buena Presentés . No Mo No Mo No Mo No Mo No Mo #2912 nin_ 12 12_ mn_ Poco Ca. Poco Poco Poco Poco Ca . Mada Nada Nada Poc

% masc_. 26-a . Menorde Bachiller  Piblica Publicidad Mala Muymalz  Muymala  Muy mala Muy mala Atravésde . No Mo No Mo No Mo No Mo No Mo 12 35 nmin_ min_ | nimn_ min_ Mada Mada Nada Nada Nada Mada Nada Madz Mada Nada Nadd
% masc.. 26-a . 3M1501-2000 Bachiller  Piblica Relacion Buena Buena Buena Reguiar Buena Presentés . No Mo No Mo No Mo No Mo No Mo #2 1212 12 12 _ mn_ Mu_ Mu_ Poco Mu_ Poco Mu.. Poco Mu . Nada Poco Ca
ij masc.. 26-a . 3M1501-2000 Bachiller  Privada Periodismo, Buena  Regular Buena Reguiar Reguiar Presentés . No No No Mo No Mo No Mo No Mo 12 12 12 12 12 Poco Poco Poco Poco Poco Mu.. Mu_ Mu . Ca. Mu_ Ca
28 masc.. 26-a . 3M1501-2000 Bachiller  Privada Periodismo, Buena  Regular Buena Reguiar Reguiar Presentés . No No No Mo No Mo No Mo No Mo 12 12 12 12 12 Poco Poco Poco Poco Poco Mu.. Mu_ Mu . Ca. Mu_ Ca
23 femeni_ 2325 _ 81001-1500 Bachiler  Privada Relacion Buena  Regular Buena  Deficiente Regular Presentés . No No No Mo No Mo No Mo No Mo 12 nin_ nin_ 12 nimn Poco Poco Poco Poco Poco Poca Poco Poco Nada Poco Ca
30 masc.. 26-a . 3M001-1500 Bachiller  Privada Publicidad Buena Buena Buena Buena Regular Presenté s No No No Mo No Mo No Mo No Mo 12 nin_ min_ min_ nin Poco Poco Poco Poco Poco Mu.. Mu_ Poco Ca.. Poco Ca

Nombre || Tipo ” Anchura || Declmales” Etiqueta Valores Perdidos ” Columnas ” Alineacién || Medida ” Rol

1 sexo Mumérico 8 2 sexo {.00, femeni... Ninguna 5 Derecha &5 Nominal “w Entrada
2 edad Mumérico 8 2 edad {1.00, 20-22... Ninguna 5 Derecha ol Ordinal “w Entrada
3 ingreso_mensual Mumérico 8 2 ingreso_mensual {1.00, Meno... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
4 formacion_academica Numérico 8 2 formacion_acad _ {1,00, Bachi  Ninguna 9 Derecha & Nominal “ Entrada
5 tipo_institucion Numérico 8 2 tipo_institucion  {1,00, Publi__  Ninguna 3 Derecha & Nominal “ Entrada
6 mencion_especialidad Mumérico 8 2 mencion_espec__. {1.00, Perio._. Ninguna 7 Derecha &5 Nominal “w Entrada
T valoracién_académica_cursos Mumérico 2 valoracidn_aca... {1.00, Muy ... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
8 valoracidn_practicas_preprofesionales Mumérico 2 valoracidn_prac... {1.00, Muy .. Ninguna T Derecha ol Ordinal “w Entrada
) valoracién_formacién_profesional MNumérico 8 2 valoracién_form... {1.00, Muy .. Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal “w Entrada
10 valoracién_especializacidn_cc.cc MNumérico 8 2 valoracidn_esp... {1.00, Muy ... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
" valoracién_cursos_capacitaciones MNumérico 8 2 valoracién_curs_.. {1.00, Muy .. Ninguna 9 = Derecha ol Ordinal “w Entrada
12 Medio_consiguid_empleo Mumérico 8 2 Medio_consigui... {1,00, A trav... Ninguna 8 Derecha &5 Nominal “w Entrada
13 requisitos_formales_1 Mumérico 1 0 requisitos_form... {0, Moj... MNinguna 2 Derecha &5 Nominal “w Entrada
14 requisitos_formales_2 Mumérico 1 0 requisitos_form... {0, Moj... MNinguna 2 Derecha &5 Nominal “w Entrada
15 requisitos_formales_3 Mumérico 1 0 requisitos_form... {0. Moj... Ninguna 2 Derecha &5 Nominal “w Entrada
16 requisitos_formales_4 Mumérico 1 0 requisitos_form... {0. Moj... Ninguna 2 Derecha &5 Nominal “w Entrada
17 requisitos_formales_5 Mumérico 1 0 requisitos_form... {0, Mo}... MNinguna 2 Derecha &5 Nominal “w Entrada
equisitos_formales_6 Numérico 1 0 requisitos_form {0, Mo} Ninguna 2 Derecha & Nominal “ Entrada
19 requisitos_formales_7 Numérico 1 0 requisitos_form {0, Mo} Ninguna 2 Derecha & Nominal “ Entrada
20 requisitos_formales_8 Mumérico 1 0 requisitos_form. Ninguna 2 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
21 requisitos_formales_9 Mumérico 1 0 requisitos_form. .. MNinguna 2 Derecha &5 Nominal “w Entrada
22 requisitos_formales_10 Mumérico 1 0 requisitos_form. .. MNinguna 2 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
23 ttem14.1 MNumérico 2 item14._1 {1.00, ningu.__ Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
24 item14.2 MNumérico 8 2 item14.2 {1.00, ningu.__ Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
25 item14.3 MNumérico 8 2 item14.3 {1.00, ningu.__ Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
26 item14.4 Mumérico 8 2 item14.4 {1.00, ningu.__ Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
27 item14.5 Mumérico 8 2 item14.5 {1.00, ningu... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
23 item14.6 Mumérico 8 2 item14.6 {1.00, ningu... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
29 item15.1 Mumérico 8 2 item15.1 {1.00, Nadaj... Ninguna 3 Derecha ,{l Ordinal “w Entrada
30 item15.2 Mumérico 8 2 item15.2 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ,{l Ordinal “w Entrada
31 item15.3 Mumérico 8 2 item15.3 {1.00, Nada}... Ninguna 3 = Derecha ,{l Ordinal “w Entrada
32 item15.4 Mumérico 8 2 item15.4 {1.00, Nada}. .. Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
33 item15.5 Mumérico 8 2 item15.5 {1.00, Nada}. .. Ninguna 3 = Derecha ol Ordinal “w Entrada
34 item15.6 Mumérico 8 2 item15.6 {1.00, Nada}. .. Ninguna 3 Derecha =l Ordinal “w Entrada
35 item15.7 Mumérico 2 item15.7 {1.00, Nada}. . Minguna 3 Derecha il Ordinal “w Entrada
36 tem15.8 Mumérico 2 item15.8 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
37 ttem16.1 MNumérico 2 item16.1 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
38 item16.2 MNumérico 8 2 item16.2 {1.00, MNada}... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “w Entrada
Lluméri 2 ftem1f 4100 hladal  hinauna Neracha il Cirdinal . Entrada

68



Nombre " Tipo " Anchura H Decimalss" Etiqueta " Valores " Perdidos H Columnas " Alineacion " Medida H Rol
37 item16.1 MHumérico 8 2 item16.1 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha il Ordinal i Entrada
38 item16.2 Mumérico 8 2 item16.2 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
= item16.3 MHumérico 8 2 item16.3 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
40 ftem16.4 Numérico 8 2 ftem16.4 {1,00, Nada}... Ninguna 3 Derecha il Ordinal “ Entrada
M item16.5 MHumérico 8 2 item16.5 {1.00, Nada}._. Ninguna 3 Derecha il Ordinal “\ Entrada
42 item16.6 Mumérico 8 2 item16.6 {1,00, Nada}... Ninguna 3 Derecha i Ordinal “ Entrada
43 item16.7 Mumérico 8 2 item16.7 {1,00, Nadaj... Ninguna 3 Derecha il Ordinal “w Entrada
44 item17.1 MHumérico 8 2 item17.1 {.00, Mo} Ninguna 3 Derecha &5 Nominal i Entrada
45 item17.2 Mumérico 8 2 tem17.2 {.00, Noj... Ninguna 3 Derecha &5 Nominal “ Entrada
46 item17.3 MHumérico 8 2 item17.3 Ninguna 3 Derecha &5 Nominal i Entrada
47 tem17.4 Mumérico 8 2 tem17.4 Ninguna 3 Derecha &5 Nominal “ Entrada
48 item17.5 MHumérico 8 2 item17.5 Ninguna 3 Derecha &5 Nominal i Entrada
49 item18.1 Mumérico 8 2 item18.1 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
50 item18.2 Humérico 8 2 item18.2 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
51 item18.3 MNumérico 8 2 item18.3 {1,00, Nada}... Ninguna 3 Derecha i Ordinal “ Entrada
52 item18.4 MNumérico 8 2 item18.4 {1.00, Nadaj}... Ninguna 3 Derecha il Ordinal “ Entrada
53 item18.5 MHumérico 8 2 item18.5 {1,00, Nada}._. Ninguna 3 Derecha o Ordinal i Entrada
54 item18.6 Mumérico 8 2 item18.6 {1.00, Nadaj... Ninguna 3 Derecha il Ordinal “w Entrada
55 item18.7 MHumérico 8 2 item18.7 {1.00, Nada}... Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
56 item19 Mumérico 8 2 item19 {1.00, Cuan... Ninguna 3 Derecha &5 Nominal “ Entrada
57 item20 MHumérico 8 2 item20 {1.00, Traba__. Ninguna 3 Derecha &5 Nominal i Entrada
58 item21 Mumérico 8 2 item21 Minguna Ninguna 3 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
=2 item22.1 Humérico 8 2 item22 1 Minguna Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
60 item22.2 MNumérico 8 2 item22.2 MNinguna Ninguna 3 Derecha i Ordinal “ Entrada
61 item22.3 Mumérico 8 2 item22 3 Minguna Ninguna 3 Derecha il Ordinal “w Entrada
62 item23.1 MHumérico 8 2 ftem23.1 Minguna Ninguna 3 Derecha i Ordinal “ Entrada
63 item23.2 Mumérico 8 2 ftem23.2 Minguna Ninguna 3 Derecha il Ordinal “w Entrada
64 item23.3 MHumérico 8 2 item23.3 Minguna Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
65 item23.4 Mumérico 8 2 ftem23.4 Minguna Ninguna 3 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
66 item23.5 MHumérico 8 2 item23.5 Minguna Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
67 item23.6 Mumérico 8 2 item23.6 Minguna Ninguna 3 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
68 item23.7 MHumérico 8 2 item23.7 Minguna Ninguna 3 Derecha ol Ordinal “\ Entrada
69 item24.1 MNumérico 8 2 ftem24.1 MNinguna Ninguna 3 Derecha i Ordinal “ Entrada
70 item24.2 MHumérico 8 2 item24 2 Minguna Ninguna 3 Derecha il Ordinal “\ Entrada
7 item24.3 Mumérico 8 2 item24.3 Minguna Ninguna 3 Derecha i Ordinal “ Entrada
72 item24.4 Mumérico 8 2 ftem24.4 Minguna Ninguna 3 Derecha il Ordinal “w Entrada
73 item24 5 MHumérico 8 2 item24 5 Minguna Ninguna 3 Derecha ol Ordinal i Entrada
74 item24.6 Mumérico 8 2 item24.6 Minguna Ninguna 3 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
75 l:nlm75 1 Numérico 2 ftam2% 1 Minauna Minauna Derecha ol Cyedinal . Entrada

Vista de datos || Vista de variables.

Fuente: elaboracion propia
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Puntaje obtenido por dimensién
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3, Experiencia del egresado

item14.1 [item14.2 |item14.3 | item14.4 | item14.5 | item14.6 | item15.1 | ftem15.2 | item15.3 | item15.4 | item15.5 | item15.6 | item15.7 | item15.8 | item16.1 | item16.2 | item16.3 | item16.4| item16.5 | item16.6 | item16.7 | item17.1 | item17.2 | item17.3 | item17.4 | item17.5 | item18.1 | item18.2 | item18.3 | item18.4 | item18.5 | item18.6 | item18.7 | item19 | item20
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Actitudes del egresado
item26.1 item26.2 item26.3 item26.4 item26.5 item26.6 item26.7
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Actitudes del egresado
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3. Experiencia del egresado

2. Conocimientos del egresado

1. Sociodemografico
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Anexo 4. Cuestionario publicado en linea

Capturas fotogréaficas de la encuesta elaborada en linea (Google Formularios)

Cuestionario de ernp[.eabi[.i dad

A ontinuackan, setiene preguntas sobre la empleabilidad de kos egqresados de la Escuela Profesionalde Ciencia s
dela Comunicacidn de la Universidad Macion al Toribio Rodriguerde Mendoza de Ama=onas, para mediry evaluar
sus indicadores v caracteristicas relevantes. Marca una opcidn ovalorackdnde las preguntas de respuesta dnica o
mihiple segidn corres ponda: Los criterios s e consid era la siguiente manera. Tota Imente endesacuerds (1] En
desacuerdo [2]1Mide acuerdo niendesacuerdo (B3] De acuerdo (@] Totalmentede acuendo [ 5]

Horrbre [Alias)

Teto de respuesta larga

-

<. Carocheristicas Socioede g raticas
Masculino

Femenino

Z edod
a] 2022 [afios]
b] 23-25 [afios)

c)] 26- a mds [afios])

2. Ingreso mensud,

3] Menorde =950
b S0 S0 O

o] SO0 -1 500

d] 51 502000

kM awor de 502000

4. ForTracian académica
al BEachiller
bl Titulado
o] Maestria

B] Ctros

3. Tipo de inshitucian Lob oral,
a)l Poblica

k] Priwada
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S, Cudl es tu meEncion o especidlidod profesiondl gue egresashe:
al] Pericdis mo
bl Relaciones Piblicas

] Publicidad

11.) Conocimientos del. Tgresado

D ripci n [a poia nal]

F.)  ©n los 3 aflos de o eorera profesional 2Cudl es Yo walbovocin ocodétnica en Los oorsos Wesados de Lo wolla oorricdlar
= tu earrera profesiona?

1. a)] Muy mala
2. b] Mala

3. c] Deficiente
4. d] Regular
5. B] BEuena

E. f] Excelente

4] S oolifioos Las experiencias adguirida en La red.zasién de fus prichicas pre
1. a)] Muy mala

2. b Mala

3. c) Deficiente

4. d] Regular

5. e] Buena

E. f] Bicelente

) S oolificas en nivel, d= formosion profesiond, gue resibishe durante Los 3

1. a] Muy mala
2. bl Mala

3. ] Deficiente
4. d] Regular
5. gl Buena

E. ] Excelente
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2. oo colif ioas Los arrsos de egpecidlizacion. gue vedliza Lo Teouela
1. a) Muy mala

2. bl Mala

3. o] Deficiente

4. d] Regqular

5. e] Euena

E. f] Eicelente

2] aCamo oolif eas Los evwento s ocodétnicos redlizodos por Lo Eeoodla Profesional,

1. a) Muy mala
2. b] Mala

3. ] Deficiente
4. d] Regular
5. B] Buena

E. f] Eicelente

2] Por oot meed i consiguis un etrples. Puede oo s de

al Atravasde anuncios en el pericd ico

b] Presente s olicitud de emplec en instituciones o emMpresa s

o] Recibiinwitacidn de una institucidn o emperesa

d] Continuédespués de las practicas en empresas/in stituciones que realicedurante la ca rrera
] Atraviés d e contactos persconales [profesores, fa milia, amigos)

fl Monté mi propio negocio

gJ] Por medio deuna agencia de empleo

h] A travwias d e intern et

%3] G0 veguis itos formales Le pidieron pora con ssquir &l primer ernplec? Pusds Tomnoor tis de
a) Tituks profesional afin al puesto laboral
b) Demostrar experien cia laboral en el drea
o] Titulode postgrad o
d] Entrevista formal
B] Aprobarexamen de seleccicn

fl Cartade recomenda cidn
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1.} Experiencia del. eqresoda

De==cripcidn [a poianal]

W, Regpecho a i experien cia profesiondl. e dessrpefodo dlguno ds Los siguientes empleos. [Indica

ninguna wesx 1-2veCES 3-0vBRCRS = 0% BECES
Pricticas en emMpre..
Emplecs durante la ...
Emplecs durante la ...
Emplecs tras finaliz...
Emplecs tras finalz ...

Mingin emplec

%5.) €0 vebosion son i bisgueda ds empleo sthin o El EEE Cuadricula dewarias opriones
e& M cva de & [nodal a5 bl voenks] i
Filas Columnas
1. Donde buscaremplec [lugares donde acodir] 2 1
1. Comobuscaremplec [pasos que tengoqu.. 2 2
3. Comoelabarar miCurriculum Witae x 3
4. Afrontaruna entrevista de trabajo b4 4
3. Cudles son las salidas profes ionales demi .. 2 5
E. Aquequieradedicarme b4 Afadiruna columna
T. Camoconsequir eltra bajoque desec X
2. Quedemandan las empresas piblicasy pri.. 2%
4. Adadir fila
Q E Solicitaruna respuesta en cada fila
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95.)  Habitudinen te para mi bdsgueda de epleo ubilizo Los siguientes reorrsos: Nalora € (noda) a3

1 2 3 1

Pagina dela Uni...

Partales electrd...

Ferias profesion...

Colegios prof 5i...

Prensa

Pagina Webem ...

Cferta de emEgle..

1) Fespesto o los programas o osciones sspesitions para Lo basgueda d= emplen pusdn desir

=1l
He recibidoformacion en tEcnicas ..
Mequstaria recibir formacian en té ..
He recibido a sesoramiento sobre 1.
Conozeo bos Priogramas de Crienta...

He participad o en algunode ks Pro..

<98.] Zaqin i conocimignta del ercada d= brobajo. &l Camnunicadar Sacial idsd. que ackudinente e

1 2 3 d
Tirne un buen ...
Ha rea lzado est...
ha realzado cur...
Tiene un buen c...
TiEnE CONOGHM ...
Tiene algin tipo ...

Tiene BEXREMENC...

MO
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) sCuands evnpezaste a busear frobajo¥ =

Cuando estaba en bos dltimos ciclos
Con la obtencidn del gradod e bachiller

Después de la obtencicn del titu ko profesiconal

221 €n Laachualidad me encoentro. Seflaa can X Lo goe =

1. Trabajando
2. Desempleado

3. Realizandotrabajosin remuneracidn

111.] HobiLidades del, sqve sada

De=c ripcian [a poianal]

F.]  Puesho de =
3] Alta direccicn
bl Mandointe rmedio

c] EmE leado

2] Fegpecto a mi tillocin v i poesto de Hrdbajo ochual divia
1 a2 3 4 o
a) Las tareas qu...
bl kedianamen ...

] Conocimient...

23] &n velasion gon &l el profesiondl, v el pussto de trabajo gue ochudl tienes jCudl de Las siguiente s sategorias
sonsideras gue gporhs Toas:  Wdlons de Tal. 3

a] Conocimient...
b] Conocimient...
| Conocimient...
d] Conocimiznt...
el Capacidad de...
fl Capacidad de ...

g)] Capacidad de...
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] Fespecko d. desempefo de su puesto d= brabajo divio gue Yengo o e Yenido difioiltodes *
1 2 3 4 g
a] Organizar mis...
bl Crganizar mit...
o] Desarmallardi..
d] Conocer el fu..

e] Trabajaren e...

fl Relacionarme...

23) Mdovades € [winma) a3 [1odximo) fu nisel en relacian con Las siquisntes copacidades

1 2 3 4 O
Efectividad en la...
Capacidadde a...
Capacidad de al...
Eficacia en la co..

Eficacia a la hor..

26 La siguiente prequnta contesta seqin tu apreciocian. fen endo &n coenta Los siguientes oriterios: Tobdmente en
desoaserdn (4] ©n desocserdn [T Hide asuerdn ni en desosuerdo [2) De osoerdo [9) Tobdioents de oooerdo [5)

1 2 3 4 5
1.;ile qusta 5u ..
2.iConsidera u..
3R 5U Criterioy, ..
S.iConsderas ..
E.jConsideras ..

T.iA 5U Criterio, ..
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Anexo 5. Ejemplo de instrumento resuelto en linea

30 respuestas :

Ha == ace=pian mas respuesias H

kien saje para ks &ncuestad o5

“'a no s aceptan respuesta 5 en es5te formuo laria

REE LM SN Freguinta I Tl gl

1 de 30 > = @)

Ha == pu=den =difar ks respuesias

Cuestionario de empleabilidad

A continuacian, setiene prequntas sobre la empleabilidad de bos eqresados de la Escuela Prefesiconalde Ciencias
dela Comunicacidnde la Uniwersidad Macion al Toribio Rodriguerde Mendozxra de Amaxonas, para med iry evaluar
sus indicadores ¥ caracteristicas relevantes. Marca una opocidn o valkoracidnde las prequntas de respuesta Gnica o

mikiple segdn corres ponda: Los criterios s e consid era la siguiente manera. Tota Imente endesacuerdo [1] En
desacu erdo [2] Mide acuerdo niend esacuerdo [(3) De acuerdo (4] Totalmentede acuerdo [ 5]

*Diblig atoric

Horbre [ALlias]

El Gato

<. Corocheristicas Socindemogrificos

@ Mas culing

Fem enino

Z.gdad
[ ] a) 2022 (afics)
[] b 2325 (afics)

c)] 2E-a mas [aios)

2. Ingreso mensual =4t

a) Menorde 54950

b /9501000
(@) ol 510011 500

d) 515012000

Mayorde S 2000
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4. Formrasia n asadétnica

(m) a] Eachiller
bl Titulado
c] Maestria

B] Crtnos

3. Tpo de inshitucion Lobond,

(@) a) Piblica

bl Privada

G, Cud. e du encion o sspeciolidad profesiondl. s egresashe:

lfé:l a] Pericdis mo
bl Relaciones Pioblicas

] Publicid ad

1.} Conocimizntos del, €gresoda
%) €n Los 3 afles d= ou sorrera profesional 20, es tu wilorosian asodémion en Los aureos Wewados de La molla aoeiodar

d= fu emrrema profesional®

e] Buena -

4.) pCemo solifions Los experiencios adeuirida en Lo realizocion de tus prdchicos pre profesiondles?

e] Euena -

9.} Sdmo cal.ificns en nivel, d= formrosian. profesiond, gue rechishe dorante Los 5 aflos:

f] Eacelente -

0] pimn colificas Los cursos de especidlizocian. que veoliza Lo Esouela Frofesional ¥

e] Buena -
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O0D00RO0OD0

3. 1G0E reguisitos formales Le pidieron para sonseguin el priveer etnples® Pueds Toarcar Tods de uno:

P gué toesdio sansiquid un smplen. Pusds marsae ods ds uno:

al Atrawés de anuncios en el periddico

bl Presenté solicitud de emplec en instituciones o emMpresas

]l Recibiinvitacidn de una institucidn o emEres a

d] Continug despuis delas practicas Bn BEmMEpresas/sinstitu ciones que realicédurante la carrera

Bl Atraves de contactos personales [profesores, familia, amigos)

fl Monte mi propic negqocio

g] Pormedicode una agenciade em plec

h] A travis de internet

a] Tituko profesiconal afin al puesto laboral

bl Demostra r experiencia laboral Bn el drea

] Titukod & postg rada

d] Entrewista form al

| | el Aprobar examen de seleccidn

| | f1 Cartade recomendacidn

| | a1 Demostrardominicde un idioma estranj ero

| | h)] Demostrar conocimiento de herramientas inform dticas

| | 10 Disponibilidad para wiajarocambiard e resid encia

1.} Txperiencia el egresado

4. Feepecta a Tl experien cia profesiona. e desewpefado dlguna d= Lae siquientes evplens. [Indica oudntos)

Practicas en
empresas piblicas o
privadas durante la
CArrera

Emplecs durante Ia
CAIMEId o

relacion ados cor mi
titulacicn

Emplecs durante Ia
carrera relacionados
con mititulacicn

Emplecs tras finalzar
la carrera rela cionado
con mititelacian

Emplecs tras finalzar
la carrera no

relacion ado con mi
titulacicn

Mingin emplec

ninguna wex

1-2 weC:RS
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3.) €n rel.ocitn con Tni bidsgueda de ennplao sohio o 2 Walora de 4 [(noda) a5 (robalanente)

1 2 3 o
D&nde bu scar
emplec [lugares .::_j.
dande acudin]
Como bus car
empleo [pasos ‘@
quetengoque =y
dar]
Camo ela borarmi &
Curriculum Wita e o
Afrontar una B
entrevista de {!.}
trabajo
Cudles son las
salidas P
. - )]

profesionales d e =
micarrera
A QUi quirna &
dedicarm e -
Camo con sequir B
eltrabajoque ':!':'
deseo
Cuedemandan
las emEpresas =

SR [ -}
piblicas v =
privadas

%5.] Habudlrrente para mi bisgusda de ernpleo wbilizo Los siquisntes veorrsos: Yalara < (noda) a 3 [Fokdments]

1 2 3 1 5
Paginadela —
- . L)
Uniweraidad =
Portales B
electidn icos de (w
emplec
Ferias
profesionalesde .@.:.
empleo
Enlegl?s )
profesionales =
Frensa 'i::'
Pagina Web —
'\-'_,'
EMEIRESEE =
Cferta d e emEleo —
T )
piblico =
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Tt.) Fespecto a Las progratnas o aociones sspeciions para La bisgueda de envrplen pueda decir ge:

=l M
H:arEl::ibiden:-rmal::i:’hn BntEcnicas de
bisqueda de empleo
tierieas dn bisguata s ampras
?:I;Ean;bdiia;is:asr?::ienm sobre las

Conczoo bos Programasde
Crientacidn para el Empleade la
Uniwersidad

He participado en alqunode os
Programa s de Crientacidn para el
Empleode la Universidad

98.) Seqidn i conosimiento del reneodo de brobajo. &l Comunicodor Social, el gue ockudlmente sz deanda:

Tiene un buen
exipediente (@)
academico

Ha realizado
estudios de (=)
postgrad o

ha realizado

cursos d e —-
formacian =
compleme ntaria

Tiene un buen
conocimientode
idiomas

Tiene
conocimientos d e .
la TIC

Tiene algin tipode
mapEriEn cia laboral (@)
ErRvid

Tiene mxperiRACid

laboral

relacion ada con L)
5l CAmpo

profesional
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1.) sCuando srpezashs a busear frdbaje?

Cuando estaba en los dkimos ciclos
Con la abtencidn d elgrada de bachiller

Oes pués de laobtencidn deltitulo profes onal

2] £n Lo ochudlidod e &nooentro. Seflola con X Lo gue proceda ™

Trabajando -

111.) Habr il idades del. eqne codo

) Puegho d= brobajo ™

a] Ata direccidn
b] Mandointermedio

o] Empleado

211 Fegpecto a mi Yitulosion v mi poesto de brohajo ochudl, divia gue:

a] Lastareasque
realmo estan
ahtamente
relacion adas cor
micarrera

b] Media namente
relacion ados

fr
®

.| Conocimiznta
deidiomas s
indis pen sable

e

O]

h
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23] £n velosion con el pertl, profesional. v el puesto de trobajo que actual, tienes 20l 4= Loz siquientes orbegorios
oonsiders que gporkd ds: Yolore de a5

3] Conocimientos
tearicos ()
adecuados

b Conocimientos
practicos (m)
adecuados

£ Conocimientos
de idiom as ()
NECR5ATIOS

d] Conocimirntos
de informatica [
NECR5ATIOE

e] Capacidad de
solucian de ("
gproblemas

fl Capacidad de =
trabajar en Bquipo -

gq)] Capacidad de

Comunica cidn (a)
adecuada

M) Fegpecto d, deserpeflo de so puesto de frobajo divia gue fengo o e fenido difiodbodes para: *

1 2 3 4 5
a] Crganzarmis @
tareas —
b D [ i =
| Crgan zar mi @

tiempo =

c] Desarmollar
diferentes tareas ("
al mismo tiem po

d] Conocer el
funciona miento de (=)
la empresa

e] Trabajar en
BqUipo

F i
Rl

fl Relacionarme
con mis ()
Companeros
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Z3.) Malora de 7 (winmo) a9 (waxmno) fu niel en relocion con Las siquientes copocidodes profesionales: ™

Efectiwidad en la
resolucion de
problemas
mediante la
aplicacion de las
ConoCimientos,
habilida des,
tEonicas ¥
herramientas de
las Cien cias de la
Comunica cin:

Capacidad de
autoaprendzaje y
T ERTi 50 o
la formacidn a ko
lamgode lawida:

Capacidad de
dlcanzar

50luc:ion B5
innovadoras o
creativa 5 @ bos
problemas de la
profesian,
wakrando
adecuada mente
50 impacto social
en elmarcode una
Etica profesional:

Eficacia a la hora
dedeterminar
metas ¥
prioridades en el
entorno laboral
considerando
tantolas
actividades a
realizar, como s
plazos y reCUrsos
requerid os para
dlcanzarlas:

Capacidad de
relacian efectiva
BN 5U BEqUipDde
trabajo y 20
BNLOrNOS

mukidis ciplina res
wmuktilingiies:
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1.1 Petitudes el Eprecado

26.] La siguiente prequrta conbesha seqin tu gpreciocidn . fenienda en cuenha Los siquientes oriterios: Tobolmente en
desocuerdn [9) ©n desocoerdo [ Mids ocuerds nien desoosernds (3] De ooserdo (4] Totdaoente ds ooserda [5)

1.;ilegusta su
Carrera (=)
profesional?

21.;iCons idera

usted que la

instruccian

profesional (=)
recibida, e forma

para ins ertarlo 20

elcampo labora 12

3. A 50 Criterio,

ezisten obstacu kos

para la insercicn

laboral inmedia ta =
delegresadoo =
profesionalde

Ciencias de la

Comunica cion?

S5.i0ons ideras que
debe haberuna
modifica cian o
materias tEcnicas,
malla curricula ry
practica s
preprofesionales
dela E.P. gara una
mMEeor in sercian en
elcampo labora 2

F
]
e

E.iCons ideras que

la Facultad debe

hacerun (-
sequimiento al

graduado?

T.if U CIES o,

existen plazas de

trabajo suficientes

W NECER5E Mas para (e
un Comunicador

Socialen el sector

pil blico®
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