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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre la autoestima y relaciones
interpersonales de estudiantes de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa,
Chachapoyas-2022, se utilizd un enfoque cuantitativo- relacional, observacional-
prospectivo. La muestra se conformo por 55 alumnos de 1° a 6° grado de nivel primario;
ademas se aplico el Test de autoestima para escolares (adaptado por César Ruiz Alva
2003) cuyo nivel confiabilidad fue de 0.89 a 0.94 y el Cuestionario de Relaciones
interpersonales (adaptado por Margarita Flores Inca 2021) que presenta un indice de
confiabilidad del 0.892. Los resultados indican que un 36.4% del alumnado presentaron
tendencia a alta autoestima, el 21.8% de los escolares presentaron tendencia a baja
autoestima, el 18.2% del alumnado presentaron alta autoestima, el 16.4% de los escolares
presentaron baja autoestima, el 7.3% de los escolares presentaron autoestima en riesgo y
el 50% de los escolares presentaron relaciones interpersonales adecuado, el 45.5% de los
escolares presentaron relaciones interpersonales medianamente adecuado y por ultimo, el
3.6% de los escolares presentaron relaciones interpersonales inadecuado. En
consecuencia, se concluye la relacion estadisticamente significativa que hay entre autoestima
y relaciones interpersonales p= 0.000004 <0.05; asimismo la intensidad de correlacién es
débil, Tau c de Kendall = 0. 435.

Palabras clave: Escolares, relaciones interpersonales, autoestima.
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ABSTRACT

The objective of the research is to determine the relationship between self-esteem and
interpersonal relationships of students of the Educational Institution N°18003 Santa Rosa,
Chachapoyas-2022, using a quantitative-relational, observational-prospective approach.
The sample consisted of 55 students from 1st to 6th grade of primary school; in addition,
the self-esteem test for schoolchildren (adapted by César Ruiz Alva 2003) was applied,
with a reliability level of 0.89 to 0.94 and the Interpersonal Relationship Questionnaire
(adapted by Margarita Flores Inca 2021) with a reliability index of 0.892. The results
indicate that 36.4% of the students showed a tendency to high self-esteem, 21.8% of the
students showed a tendency to low self-esteem, 18.2% of the students showed high self-
esteem, 16.4% of the students showed low self-esteem, 7.3% of the students showed self-
esteem at risk and 50% of the students showed adequate interpersonal relationships,
45.5% of the students showed moderately adequate interpersonal relationships and
finally, 3.6% of the students showed inadequate interpersonal relationships.
Consequently, it is concluded that there is a statistically significant relationship between
self-esteem and interpersonal relationships p= 0.000004 <0.05; likewise, the intensity of

the correlation is weak, Kendall's Tau ¢ = 0.435.

Keywords: Schoolchildren, interpersonal relationships, self-esteem.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, la autoestima ha sido objeto de investigacion por parte de muchos autores
quienes consideran que la autoestima esta relacionada con la calidad de vida de las
personas. Asi mismo, la autoestima es muy importante en cada uno de los escolares ya
que es fuente de motivacion para que las relaciones interpersonales se den de manera
asertiva, ya que desarrollaran habilidades de comunicacién e interaccién con las demas
personas. Coopersmith (1967), uno de los representantes mas importante de la evaluacion
de la autoestima, manifestd que la autoestima es considerada como la valoracion que se
tiene de si mismo, involucra emociones, pensamientos, sentimientos, experiencias y
actitudes que la persona recoge en su vida; el grado de aceptacion que establece con si

mismo, sino también que lo transmite a otros.

A nivel internacional, se considera que uno de cada cuatro jovenes de entre 7 'y 17 afios
presenta una baja autoestima con sintomas de estrés postraumatico, depresion y ansiedad:;
seglin una encuesta realizada a 25,000 escolares: mas del (51%) afirmo que hay muy
pocas personas en las que confie, el 32% declaro que en ocasiones piensa que "no soy
bueno o tengo pocas esperanzas”, el 28% dijo "no me acepto como soy", el 23% dijo:
“Me gustaria ser diferente si volviera a nacer”,el 20% creia que “soy mas débil que
los demas”; estos conflictos conducen a habilidades sociales inadecuadas, poca
afectividad, la disfuncion educativa y personal (Organizacion Mundial de la Salud OMS,
2018).

Asi mismo, Espafia desarroll6 un estudio denominado asociacion entre el bullying, la
ansiedad y la depresion en la infancia y la adolescencia: el efecto mediador de la
autoestima, se observa que el 50% de los estudios analizados; los adolescentes victimas
de acoso escolar presentan dificultades de autoestima. Esta explicacion hace asociacion
entre el acoso, problemas emocionales de ansiedad, depresion y autoestima; ciertos
autores hacen referencia al causante principal es la autoestima en el cual, los adolescentes
presentan, culpa, verguenza y el miedo que a menudo sienten las victimas de acoso. Los
resultados de esta investigacion, hacen relevancia que la autoestima juega un papel
importante en las personas y el gran nimero de estudios que apoyan su relacion con los
problemas emocionales, ademas del efecto de intermediacion de la autoestima en las
relaciones entre padecer ansiedad, depresion y sufrir bullying (Balluerka, Aliri, Gofii, &
Gorostiaga, 2022).
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La autoestima es el valor de lo bueno o malo que se adquiere en el transcurso de la vida.
Lo bueno o malo logrado en el desarrollo de vida de una persona se ve definitivamente
afectado por las relaciones familiares que se viven, en la escuela familiar y en el entorno
social. Del mismo modo, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2018) afirmo
que la escuela es una institucién fundamental en la vida de los nifios, donde forman
amistades, adquieren conocimientos y habilidades, se socializan para su desarrollo adulto.
Sin embargo, muchos nifios de todos los paises consideran que la escuela es perjudicial

para su desarrollo.

Por otro lado, en la revista “Opcién” denominado “Ac0so escolar y autoestima en
estudiantes de educacion primaria de Per(d”; menciona que mas de uno de cada tres
estudiantes del mismo grupo de edad tiene un pensamiento destructivo como resultado de
la inestabilidad psicoldgica, escaso nivel educativo y acoso escolar recibido (Huamani,
2023 como se cito Zehbrauskas, 2018).

La Organizacién Mundial de la Salud (2020) afirma que a nivel mundial; se estima por
afio que entre 2 a 17 afios de edad 1 de cada 2 nifios han sido victima de un tipo de
violencia, entre 11 y 15 afios han sufrido acoso por parte de sus compafieros. Del mismo
modo, el desarrollo de la autoestima esta asociado a las experiencias personales habiles.
Las experiencias personales también son importantes para que estas experiencias
indicadoras clave que proporcionan una evaluacion mas precisa de la autoestima
(adecuada o insuficiente), se pueden clasificar en cinco tipos de experiencias
interpersonales: aceptacion social, habilidades interpersonales y caracteristicas
personales, comportamiento interpersonal, calidad de la relacion y estabilidad de la

relacion.

Hablar de relaciones interpersonales son aquellas que nos permiten establecer vinculos y
relaciones estables y efectivas con las personas. Su desarrollo implica la capacidad de
reconocer nuestras emociones y las de los demas, asi como la posibilidad de saber
regularlas con los otros. Donde el factor principal es la comunicacion, que se tiene que
dar de una manera dindmica, asertiva, expresion autentica y la capacidad de escuchar a
las otras personas, como también la capacidad de resolucién de problemas, que no solo
es una necesidad sino también es una satisfaccion asi mismo y hacia las demés personas
(Gutiérrez, 2022).
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De la misma forma, Ministerio de Educacion, sefiala que las relaciones interpersonales
nos permiten construir nexos y relaciones estables y efectivas entre las personas. Su
perfeccionamiento conlleva la destreza para identificar nuestras emociones y las de otros,
ademas de la habilidad para saber regularlas con los deméas (Ramirez, & Tesén, 2022,

como se cité Minedu,2016).

De este modo, en un estudio sobre la descripcion de las particularidades propias del clima
de relaciones interpersonales en el aula orientado al desarrollo de estudiantes de los
Colegios de la Ciudad de Pilar; el estudio report6 que el 69% de los estudiantes presentan
un buen desemperfio académico que consiste con relaciones interpersonales satisfactorias.
Concluyendo, que los ambientes adecuados favorecen la interaccion armoniosa en las
relaciones sociales aportando una satisfaccion en el aprendizaje educativo (Ramirez, &

Tesén, 2022, como se citd Fernandez, 2020).

Por el contrario, los problemas que existen en el desarrollo de las relaciones
interpersonales son los que hacen que el estudiante tenga dificultad para la convivencia
armonica, estos problemas estan ligados a la falta de animo, violencia, problemas de
autoestima, trastornos de conducta, entre otros. El desempefio del estudiante puede verse
afectado por el ambiente educativo que se torna conflictivo, agresivo e indisciplinado
(Bonozo, Merchéan, Guapi, & Toala,2023)

En la Region Amazonas se realizé un estudio, sobre autoestima en el rendimiento escolar
de estudiantes del 5° de la institucion educativa N°18006 Pedro Castro Alva. Los
resultados fueron alcanzados por el 100% de 40 estudiantes, el 41,38% tienen baja
autoestima, el 24,14% tienen media autoestima y el 34,48% tienen alta autoestima. El
estudio concluyd que la baja autoestima es mas comun entre los estudiantes de quinto
grado, lo que se manifiesta como sentimientos de inferioridad e inseguridad, actitudes de
exclusion, muestran debilidad de expresién con sus compafieros, falta de autoestima e
insatisfaccion tanto de manera individual, grupal, y como también bajo rendimiento

académico (Zumaeta, 2018).

Teniendo en cuenta la problematica planteada, se realizo la siguiente pregunta de
investigacion ¢Cual es la relacion entre la autoestima y relaciones interpersonales en
escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022?, teniendo

por objetivo general determinar la relacion entre la autoestima y relaciones
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interpersonales en escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa,
Chachapoyas-2022; como objetivos especificos; describir las caracteristicas
demogréaficas en escolares de la Institucibn Educativa N°18003 Santa Rosa,
Chachapoyas-2022, identificar la autoestima segun dimensiones en escolares de la
Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022 e identificar las
relaciones interpersonales segun dimensiones en escolares de la Institucion Educativa
N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022.
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II.MATERIAL Y METODOS
2.1 Tipoy disefio de investigacion

El estudio se realiz6 con un método deductivo, ya que se parte de los datos mas
generales para llegar a los particulares, de enfoque cuantitativo por que se utilizé la
recoleccion de datos, son productos de mediciones. De nivel de relacion de
asociacion porque se relaciond entre las dos variables de estudio. De acuerdo a los
tipos de investigacion fue observacional porque no hay manipulacion del
investigador, es prospectivo porque los datos se recogieron del propio investigador,
(informacion primaria) la informacion se obtiene directamente tan pronto como se
genere el estudio. Como también es transversal porque las variables se midieron una
sola vez y por ultimo fue analitico por qué el analisis estadistico es bivariado y

establece asociacion entre factores. (Hernandez, Fernandez,& Baptista, 2014).

2.2 Disefio de la investigacion

M (89) r

Donde:

M: Muestra (escolares)

V1: Autoestima

V2: Relaciones interpersonales

r: Correlacion entre variables
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2.3 Poblacién, muestra y muestreo

2.3.1 Paoblacion

Como poblacién para el estudio se emplearon 104 escolares de la Institucion
Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022. Se distribuye de la

siguiente manera:

Tabla 1
Poblacion general de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa
Grado Escolares Nifio Nifa Sub total
Primer 17 12 05 17
Segundo 07 04 03 07
Tercero 19 09 10 19
Cuarto 17 10 07 17
Quinto 22 13 09 22
Sexto 22 19 03 22
Total 67 37 104

Fuente: N6mina de la matricula de la Institucién Educativa N° 18003 Santa Rosa

Criterio de inclusion:

* Escolares del nivel primario de la Institucion Educativa N°18003 Santa
Rosa, Chachapoyas-2022.

* Perteneciente del primer grado al sexto grado.

» Desean participar de manera voluntaria en los cuestionarios de la
investigacion.

« Género: varones y muijeres.

Criterio de exclusion:

* Escolares que han sido trasladados de la Institucién Educativa N°18003
Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

« Escolares que nos asisten regularmente a la Institucion Educativa N°18003
Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

* Los escolares con discapacidad intelectual.
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2.3.2 Muestra

El estudio estuvo conformado por 89 escolares de la Institucion Educativa
N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022, quienes participaron los escolares
del primer grado al sexto grado de primaria. De los 104 escolares considerados,
15 escolares fueron trasladados; entre ellos 09 son varones y 06 mujeres;

guedando conformada la muestra por 89 escolares.

Tabla 2
Poblacién de estudio de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa
Grado  Escolares Nifio Nifia Sub total
Primer 17 12 05 17
Segundo 07 04 03 07
Tercero 15 07 08 15
Cuarto 13 07 06 13
Quinto 18 11 07 18
Sexto 19 17 02 19
Total 58 31 89

Fuente: Nomina de la matricula de la Institucién Educativa N° 18003 Santa Rosa

2.3.3 Métodos
Se utilizo el método deductivo.

2.3.4 Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas: Inventario y cuestionario.

Instrumentos:

Test de autoestima para escolares
Se utilizé el inventario del test de autoestima para escolares, instrumento
elaborado por Stanley Coopersmith (1967) y posteriormente adaptado por el

psicologo Cesar Ruiz Alva, (2003), el que fue sometido a validez, cuyo

investigacion fue los puntajes totales de test de autoestima de Coopersmiht,
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utilizando el método de coeficiente de correlacion Pearson RI: 3° de primaria:
0.75, 4° de primaria: 0.74, 5° primaria: 0.77, 6° de primaria: 0.74, 1° de
secundario: 0,73, 2° de secundaria: 0.74 y significancia de 0.01 de confianza.
Asimismo, la fiabilidad del instrumento se sometié a un ensayo piloto
utilizando el 100% de la poblacion en estudio, fue sometido una prueba
estadistica de alfa de Cronbach donde el resultado fue;0.89 a 0.94 (Ruiz, 2003,

como se citd en Torres & Urquizo, 2014).

El instrumento estuvo conformado 06 dimensiones: area familiar (6 items),
area identidad personal (5 items), area autonomia (3 items), area emocional (5
items), area de motivacion (3 items) y area socializacién (3 items). El contenido
es total de 25 items; se utiliz6 una escala ordinal dicotdmica, de categoria
cualitativa (Ruiz, 2003, como se cito en Torres & Urquizo, 2014).

Nivel de autoestima

e Alta autoestima 22-25 puntos.

e Tendencia a alta autoestima 17-21 puntos.
e Autoestima en riesgo 16 puntos.

e Tendencia a baja autoestima 12-15 puntos.

e Baja autoestima 11 a menos puntos.
Cuestionario de Relaciones interpersonales

Para ello se utilizd, el cuestionario de relaciones interpersonales, instrumento
elaborado por Silviera (2014) y posteriormente adaptado por Margarita Flores
Inca (2021), la investigacion se llevd a cabo con estudiantes de educacién
primaria; el que fue sometido a validez, con un indicador de fiabilidad que mide
la variable de relaciones interpersonales con un coeficiente de 0,892. El
instrumento estuvo conformado por 04 dimensiones: Respeto, empatia,
asertividad y cooperacién. El contenido es total de 20 items y la escala Likert

3(siempre) 2 (a veces) y 1 (nunca). (Flores, 2021).

Niveles y rangos

e Adecuado 48-60 puntos
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e Mediamente adecuado 34-47 puntos

¢ Inadecuado 20-33 puntos

2.3.5 Andlisis de datos

La investigacion se desarrollo mediante la aplicacidn de dos instrumentos (Test
de Autoestima para escolares y el Cuestionario de relaciones interpersonales)
la informacion se procesé en Microsoft Excel, luego al programa SPSS; donde
se aplico la prueba de Tau-c de Kendall correlacional que es una opcién no
paramétrica como indicador de la dependencia de dos variables y por ultimo

los resultados se presentaron en tablas y en gréaficos.
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I11. RESULTADOS

Tabla 3
Autoestima y Relaciones interpersonales en escolares de la Institucion Educativa N°
18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

Relaciones Interpersonales

AUTOESTIMA  Inadecuado Medianamente Adecuado Total
Inadecuado

fi % fi % fi % fi %
Baja 1 1.8 5 9.1 3 55 9 16.4
Autoestima
Tendencia a 0 0.0 10 18.2 2 3.6 12 21.8
Baja
Autoestima
Autoestima en 1 1.8 3 5.5 0 0.0 4 7.3
Riesgo
Tendencia a 0 0.0 6 10.9 14 255 20 36.4
Alto
Autoestima

Alta Autoestima 0 0.0 1 1.8 9 16.4 10 18.2
Total 3.6 25 455 28 50.9 55 100.0

N

La tabla 01 muestra que 1.8% de los escolares que participaron en la evaluacion presentan
baja autoestima presentando relaciones interpersonales inadecuado; 9.1% presentan baja
autoestima con presencia de relaciones interpersonales inadecuado;5.5% presentan baja
autoestima con relaciones interpersonales adecuado. Y, ademas, 18.2% presenta una
tendencia a baja autoestima con relaciones interpersonales medianamente inadecuado,
3.6% presentan una tendencia a baja autoestima con relaciones interpersonales adecuado.
Asi, también, el 1.8% de los escolares tienen autoestima en riesgo presentando relaciones
interpersonales inadecuado, el 5.5% tiene autoestima en riesgo con relaciones
interpersonales medianamente inadecuados. En cambio, el 10.9% presenta tendencia a
alto autoestima presentando relaciones interpersonales inadecuado, el 25.5 tiene

tendencia a alto autoestima presentando relaciones interpersonales adecuado. Finalmente,
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1.8% tiene alta autoestima con relaciones interpersonales medianamente adecuado,16.4%

tiene alta autoestima con relaciones interpersonales adecuado.

Tabla 4. Prueba de hipétesis y correlacion.

Medidas simétricas

Valor Error T aproximada® Significacion
estandar aproximada
asintotico?

Ordinal Tau-cde 0.435 0.095 4.605 0.000004
por Kendall
ordinal

N° de casos validos 55

Se aplico la prueba estadistica no paramétrica Tau-c de Kendall donde se obtuvo un valor
de 0.435, por lo tanto, p = 0.000004 < 0.05 siendo el nivel de significancia, en el cual se
demuestra que existe relacion entre ambas variables, como también se demuestra que la

fuerza de correlacion positiva es baja, ya que el valor de Tau-c de Kendall es 0.435.

Tabla 5
Caracteristicas demogréficas en escolares de la Institucién Educativa N°18003 Santa

Rosa, Chachapoyas-2022.

Sexo

Grado Masculino Femenino Total
Fi % Fi % fi %
1° 3 5.5 3 55 6 10.9
2° 7 12.7 5 9.1 12 21.8
3° 3 55 5 9.1 8 14.5
4° 5 9.1 4 7.3 9 16.4
5° 3 5.5 3 55 6 10.9
6° 9 16.4 5 9.1 14 25.5
Total 30 54.5 25 455 55 100.0
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La tabla 05 muestra que 25.5% de los escolares que participaron estan en 6° grado, 16.4%
son varones y el 9.1% son mujeres; 21.8% de los escolares son de 2° grado, 12.7% son
varones y el 9.1% son mujeres, el 16.4% de los escolares pertenecen al 4° grado, de los

cuales el 9.1% son varones y el 7.3% son mujeres.

Figura 1
Autoestima segin dimensiones en escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa

Rosa, Chachapoyas-2022.

Porcentaje

Baja Tendenciaa  Autoeshmaen  Tendenciaa  Alta autoestuna
autoestima  baja antoestuna resgo alto autoestima
Autoestima

Interpretacion: Segun las dimensiones relacionadas con la autoestima, estos resultados
mostraron que el 16.4% de escolares presentaron baja autoestima, el 21.8% de escolares
presentaron tendencia a baja autoestima, 7.3% de los escolares presentaron autoestima en
riesgo, el 36.4% de los escolares presentaron tendencia a alta autoestima y, por ultimo, el

18.2% de los escolares presentaron alta autoestima.
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Figura 2
Relaciones interpersonales seglin dimensiones en escolares de la Institucion Educativa

N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

Porcentaje

Adecuade

Inadecuado Iedianamente adecuadeo

Relaciones interpersonales

Interpretacion: Segun las dimensiones de relaciones interpersonales, estos resultados
mostraron que el 3.6% de escolares presentaron relaciones interpersonales inadecuado, el
45.5% de los escolares presentaron relaciones interpersonales medianamente adecuado y,

por ultimo, el 50.9% de los escolares presentaron relaciones interpersonales adecuado.
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IV. DISCUSION

Promover niveles de autoestima favorables en los escolares, fortalece las buenas
relaciones interpersonales, asi mismo como la autoestima presente en el &mbito de las
relaciones interpersonales con las demas personas influenciara de manera positiva o
negativa, todo ello dependera del grado de autoestima que percibimos. En la institucion
educativa, los estudiantes comienzan a interactuar de manera constante, permitiéndoles
adaptarse, integrarse en los grupos y una mejor comunicacién, por ello en el presente
estudio se determind relacion entre autoestima y relaciones interpersonales en escolares
en la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

De los resultados obtenidos en la siguiente investigacion determinan que existe relacion
estadisticamente significativa entre la autoestima y relaciones interpersonales en
escolares. De la misma forma Gutiérrez (2022), en su investigacion podemos observar
que existe un nivel significativo y coeficiente de correlacién entre ambas variables de
relaciones interpersonales y autoestima en efecto autoestima interfiere en las relaciones
interpersonales en escolares. Se observo que en el 100% de las muestras, el 39.1 de las
variables de autoestima se encontraban en el nivel moderado, mientras que, en la variable
de relaciones interpersonales, el 38.0% de los estudiantes mostrd un nivel adecuado de
relaciones interpersonales y en el trabajo realizado se obtuvo un 36.4 en “tendencia a alta
autoestima” como en relaciones interpersonales un 50.9% de relaciones interpersonales
“adecuado”. Igualmente, Flores (2022), en su investigacion que esta basada en relacionar
la variable relaciones interpersonales y autoestima en escolares de la Institucion
Educativa N° 20995, se tiene como resultados la relacién positiva entre ambas variables,
demostrando que un escolar desarrolla su apariencia emocional correcta, ello conlleva a
desarrollar sus habilidades comunicativas e interaccion con su entorno de manera sana.
Estos dos autores presentan similitud, debido mencionan que si existe relacion entre la

autoestima y las relaciones interpersonales.

Investigaciones demuestran que la autoestima influye significativamente en el
comportamiento del individuo, debido que trabaja como evaluador en distintas areas tanto
familiar, escolar, social, emocional, intelectual y conductual; esto hace mencién que en
los escolares se ve reflejado mediante sus comportamientos, de forma que a nivel
profesional puedan resolver con éxito los conflictos sociales. En la investigacion realizada

a cerca de la autoestima en escolares de Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa se
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muestra que el que el 36.4% de los escolares presentaron tendencia a alta autoestima,
21.8% de escolares presentaron tendencia a baja autoestima, el 18.2% de los escolares
presentaron alta autoestima, 16.4% de escolares presentaron baja autoestima, y, por
ualtimo, 73% de los escolares presentaron autoestima en riesgo; tal como la investigacion
de Bocanegra (2022) Segun su investigacién, obtuvo como resultados el 50.4% presento
tener una autoestima de promedio, el 48.7% presenta autoestima baja y finalmente el
0.9% presenta autoestima alta; coincidiendo con el presente estudio, como se muestra

(Figura 1) una cantidad minima respecto a alta autoestima.

Sin embargo, Quispe (2021). Realiz6 un estudio sobre precisar la importancia entre las
relaciones interpersonales y autoestima en adolescentes del centro de salud la Resolucion
Juliaca -2021. Segun los resultados obtenidos, el 81.43% presento un nivel de autoestima
bajo, sin embargo, el 81.43% de los participantes mostr6 un bajo nivel de relaciones
interpersonales; concluyendo que entre las variables de estudio existe una relacion
significativa. De la misma forma, Zumaeta, C. (2018), sus resultados de su estudio
presentan que la baja autoestima es mas comun entre los estudiantes de quinto grado, lo
que se manifiesta como sentimientos de inferioridad e inseguridad, actitudes de exclusion,
debilidad de expresion, e insatisfaccion tanto de manera individual, grupal, y como
también bajo rendimiento académico. Finalmente considerando resultados finales de estas
investigaciones se deduce que existe similitud entre la autoestima y relaciones
interpersonales; asi mismo, no se ha percibido porcentajes considerables con el presente
estudio, debido que en el presente estudio se puede observar una cantidad positiva entre
ambas variables, en cambio en los autores mencionados se muestra un negativo resultado

en sus variables.

De otra forma, Tenelema (2018), en su investigacion con los docentes de la Unidad
Educativa “Fernando Daquilema” muestran que el 56% del 100% se encuentra dentro de
la autoestima media, el 33% tiene autoestima alta, y el 11% tiene autoestima baja, en
relaciones interpersonales, el 50% de los docentes tiene habilidades sociales altas, el 40%
tiene habilidades sociales medio, y finalmente el 10% tiene habilidades sociales bajas. Se
concluye la existencia de una relacion autoestima y relaciones interpersonales, de esa
forma los docentes presentan una buena autoestima, que ayuda un vinculo sano y

satisfactorio en las relaciones sociales.
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Estos hallazgos concuerdan con Cid, Pascual, & Martinez. (2020) en su estudio fue
comparar los efectos de la autoestima y la atencion en el rendimiento académico de
alumnos de ESO (Educacion secundaria Obligatoria) y FPB (Formacion Profesional
Basica). La cual estuvo conformada por 336 alumnos entre 14 y 19 afios. En la cual, se
obtuvo como resultados de las variables de autoestima mostraron que los alumnos de ESO
tenian una autoestima global e individual mas alta que los alumnos de FPB, tanto a nivel
académico como familiar; concluyendo asi, que, para lograr resultados significativos en
las materias de ciencias, debe haber una conexién entre la variable atencion y la
autoestima. Por su parte, De Leon(2019), que considera con respecto al componente de
autoestima, los estudiantes puntuaron dentro del rango alto, lo que significa que se
presentan un grado de valoracion positivo; asimismo, en el componente de relaciones
interpersonales, se muestra con una frecuencia de casi siempre que los participantes
emplean habilidades sociales; coincidiendo con los resultados de la presente
investigacion, el cual los escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa
puntuaron dentro de rango a la tendencia a alta autoestima con un 36.4%. Cabe recalcar
que en las investigaciones mencionadas se evidencia que en la variable autoestima

predomina en los escolares.

Al contrario, Guevara (2022) en su estudio llevado a cabo en 172 estudiantes de la Escuela
Profesional de Psicologia, los resultados que obtuvieron mostraron que la variable de
dependencia emocional no es independiente a autoestima con un valor de p= 004. Como
también en el estudio de Nufiez & Orellana (2021) en su investigacidn entre la autoestima
y dependencia emocional en jévenes de la Escuela de Musica, con una poblacion de 56
estudiantes. Segun los resultados obtenidos demostraron que no existe relacién entre
ambas variables, con una correlacion negativa baja (r=-0.211) siendo el p-valor=0.118

mayor que el valor de significancia = 0.05.

Finalmente, ante todo lo expuesto se concluye que en este estudio se ubicé un nivel alto
con tendencia a alta autoestima con el 36.4% y en cuanto a la variable de relaciones
interpersonales se predomind un 50.9% de relaciones interpersonales adecuado. Es decir
que los escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa tienen una buena
autoestima, tienen un juicio de valor asi mismo, se valoran, y tienen una buena relacion

interpersonal.
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V. CONCLUSIONES

e De acuerdo al estudio efectuado en la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa se
observa que existe relacion entre la variable relaciones interpersonales y autoestima,
donde Tau C de Kendall se obtuvo un valor de 0.435, por lo tanto, p=0.000004< 0.05.

e De los 55 escolares que conforman la muestra estudiada, un elevado porcentaje de
evaluados estan en el 6° grado siendo un 16.4% varones, el 9.1% son mujeres; 21.8%
de escolares entrevistados son de 2° grados, los cuales el 12.7% son varones y el 9.1%
son mujeres, el 16.4% de los escolares pertenecen al 4° grado, de los cuales el 9.1%

son varones y el 7.3% son mujeres.

e En la variable de autoestima, del total de escolares entrevistados el porcentaje mas
elevado fue “tendencia a alta autoestima” con un 36.4%, seguido de “tendencia a baja
autoestima”, continuo de “alta autoestima”, después sigue los escolares que presentan
“baja autoestima” y con un menor porcentaje de los escoleres presentaron “autoestimas

en riesgo”.

e En lavariable de relaciones interpersonales, los escolares de la Institucion Educativa
N°18003 Santa Rosa se encontraron en las siguientes categorias de relaciones
interpersonales, en primer lugar, el 50.9% de los evaluados indican “relaciones
interpersonales adecuados”, en segundo lugar, el 45.5% de los escolares presentan
“relaciones interpersonales medianamente adecuado” y, por ultimo, 3.6% de los

escolares presentaron “relaciones interpersonales inadecuado”.
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VI. RECOMENDACIONES

e A la institucion educativa N°18003 “Santa Rosa”: Realizar programas sobre el
tema de autoestima y relaciones interpersonales, y contribuir con los recursos para

dichos programas.

e A los docentes de nivel secundaria: Manejar temas de autoestima y relaciones
interpersonales para ayudar a los estudiantes y realizar programas de autoestima con
apoyo de un psicologo para promover el fortalecimiento en sus estudiantes, y talleres

a los padres sobre la autoestima.

e A los estudiantes: Que los estudiantes tomen conciencia sobre relaciones
interpersonales y autoestima, a traves de talleres, charla, programas que ayudaran que

los estudiantes tomen conciencia y de esta manera ayudar a fortalecer su autoestima.
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ANEXOS

ANEXO N°01

Definicion operacional de la variable

Variable Definicién Instrumento | Dimension Indicadores items | Escala Variable Niveles y rangos
operacional de la
variable
La autoestima | la autoestima es la | Escala de | Familia Valoracién que el | 6,9,10, | Escala Alta
en escolares de | evaluacion que se | autoestima de evaluado da su | 16,20,2 | ordinal autoestima:
la Institucion | realiza uno mismo, | Coopersmith entorno familiar | 2 e Si [22.25
Educativa su valor critico, el Identidad Valoracién que el | 1,3,13, e No | Tendenciaa
N°18003 Santa | grado de | 25 items personal sujeto se da a si | 15,18 alta
Rosa, aceptaciéon, donde mismo autoestima:
Chachapoyas- |el individuo se Autonomia Valoracién que el | 4,7,19 17_21
2022. considera que es evaluado tiene su Autoestima
capaz de lograr sus propia autonomia en riesgo:
objetivos, metas; en Emociones | Valoracion  del | 5,12,21 16
todo el ambito sea, sujeto para | ,24,25




familiar, laboral vy controlar sus Tendencia a
social. (Ruiz, 2003) emociones la baja
Motivacion Valoracion  del | 14,17,2 autoestima:
evaluado para | 3 Della
tener su propia menos
motivacion
Socializacién | Valoracion que el | 2,8,11
evaluado da a su
medio social
Las relaciones | Las relaciones | Cuestionario Respeto e Escuchar 1,2,3,4, | Escala Adecuado: Dimension 1
interpersonales | interpersonales es | de relaciones e Cortesia 5,6,7, ordinal: 48 60 Adecuado: 17 21
en escolares de | la interaccion entre | interpersonales (1) Nunca | Medianamen | Medianamente
la Institucion | dos 0 més personas; 2 A te adecuado: | adecuado: 12_16
Educativa que se caracterizan | 20 items veces | 34 47 Inadecuado: 7_11
N°18003 Santa | por promover un Empatia e Entendimien | 8,9,10, | (3) Siempr | Inadecuado: Dimension 2
Rosa, ambiente saludable, to de oro a| 11,121 e 20 33 Adecuado: 17 21
Chachapoyas- |y bienestar los demas 3,14 Medianamente
2022. emocional. e Autocontrol adecuado: 12_16
(Flores,2022) e Solidaridad Inadecuado: 7_11
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Asertividad Opiniones 15,16,1
Pensamiento | 7,18

Cooperacion Trabajo en| 19,20
equipo

Dimension 3
Adecuado: 10_12
Medianamente
adecuado: 7_9

Inadecuado: 4 6

Dimension 4
Adecuado: 5 6
Medianamente
adecuado: 3 4

Inadecuado: 1_2
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ANEXO N° 02

Matriz de consistencia

Titulo: Autoestima y relaciones interpersonales en escolares de la Institucién Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022

Formulacion del problema

Objetivo

Variable de estudio

Metodologia

(Existe  relacion entre la

autoestima 'y las relaciones
interpersonales en escolares de la
Institucion Educativa N°18003

¢Santa Rosa, Chachapoyas-2022?

Objetivo general:

Determinar el nivel de relacion
entre la autoestima y relaciones
interpersonales en escolares de la
Institucion Educativa N°18003
Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

Objetivo especifico:

Describir ~ las  caracteristicas
sociodemogréficas en escolares de
la Institucién Educativa N°18003

Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

V1: La autoestima en escolares de
la Institucién Educativa N°18003
Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

V2: las relaciones interpersonales
en escolares de la Institucion
Educativa N°18003 Santa Rosa,

Chachapoyas-2022.

Poblacion general: 104

Poblacion de estudio: 89

Tipo de investigacion

Enfoque: Cuantitativo

Nivel de investigacion: Relacional

Intervencion de la investigacion:

Observacional

Toma de datos: Retrospectiva
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Identificar la autoestima segln
dimensiones en escolares de la
Institucion Educativa N°18003
Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

Identificar las relaciones
interpersonales segun
dimensiones en escolares de la
Institucion Educativa N°18003
Santa Rosa, Chachapoyas-2022.

Método de investigacion:

Deductivo

Técnica de instrumento de
recoleccion de datos: Inventario y

cuestionario.
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ANEXO N°3

FICHA TECNICA

e Nombre del instrumento: Test de autoestima para escolares.

e Adaptacion y Edic. Revisada. César Ruiz Alva, Lima, Trujillo — 2003.

e Administracion: Colectiva, pudiendo también aplicarse en forma individual.

e Duracién: Variable (promedio 15 minutos)

e Aplicacién: Escolares desde 3ro de primaria hasta 2do de Secundaria.

e Significacion: Evalua el Nivel general de Autoestima del estudiante

e NUmero de items 25

e Calificacion: Manual y segun plantilla se otorga 1 punto por respuesta que coincida con
la clave. El total se convierte al puntaje normativo general que evallda el nivel de

Autoestima.

e Normas: Segun niveles cualitativos al transformar el puntaje total.

Confiabilidad:

Método de Consistencia Interna: Los coeficientes van de 0.89 a 0.94 para los diversos
grupos estudiados todos los que resultan siendo significativas al 0.001 de confianza. (80

casos por grupo- Total 480 sujetos.

Grupo

3ero. Prim

4to. Prim

5to. Prim

6to. Prim

1ro.Sec

2do.Sec

ril

0.90*

0.89*

0.92*

0.91*

0.94*

0.92*
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Método Test Retest:

Los coeficientes en promedio van del 0.90 a 0.93 con lapsos de tiempo de dos meses
entre pruebay reprueba, estimados también como significativos al 0.001 de confianza (80
casos por grupo, haciendo un Total 480 sujetos).

Grupo 3ero. Prim | 4to. Prim | 5to. Prim  |6to. Prim | 1ro.Sec 2do.Sec

R1l 0.92* 0.90* 0.92* 0.92* 0.93* 0.90*

Significativo al 0.01 de confianza.
Validez:

Una forma de probar Validez en un test psicoldgico, se da relacionando un test nuevo
con otro ya acreditado y valido, de amplio uso en el diagnostico psicologico. De alli que
se realizaron los estudios de Correlacion de los Puntajes totales del test de Autoestima
para escolares con los puntajes generales del Test de Autoestima de Coopersmith ,
Empleando el método de Coeficiente de Correlacion Producto Momento de Pearson

se obtuvieron los resultados de correlacion siguientes para los grupos estudiados.

Grupo 3ero. Prim | 4to. Prim | 5to. Prim | 6to. Prim | 1ro.Sec 2do.Sec

RI 0.75 0.74* 0.77* 0.74* 0.73* 0.74*

Significativo al 0.01 de confianza
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ANEXO N° 04

TEST DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH

Estimado (a) estudiante, este cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre

la autoestima en las diferentes situaciones de tu vida. La informacion que nos

proporciones sera tratada de forma confidencial y anénima.

Se agradece su elaboracion.

INDICACIONES: A continuacién, se presentan una serie de preguntas las cuales

deberas responder marcando solo una (x) en la respuesta que crees adecuado.

PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO

Sl

NO

1. Me gustaria nacer de nuevo y ser diferente de como ahora soy

2. Me resulta muy dificil hablar frente a un grupo.

3. Hay muchas cosas dentro de mi que cambiaria si pudiera

hacerlo

4. Tomar decisiones es algo facil para mi.

5.Considero que soy una persona alegre y feliz.

6.En mi casa me molesto a cada rato.

7. Me resulta DIFICL acostumbrarme a algo nuevo

8.Soy una persona popular entre la gente de mi edad

9. Mi familia me exige mucho/espera demasiado de mi.

10.En mi casa se respeta bastante mis sentimientos

11.Con mucha facilidad hago lo que mis amigos me mandan

hacer.

12.Muchas veces me tengo rabia/cdlera a mi mismo.

13. Pienso que mi vida es muy triste.
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14.Los demas hacen caso y consideran mis ideas.

15.Tengo muy mala opinién de mi mismo.

16.Han habido muchas ocasiones en las que he deseado irme

de mi casa.

17.Con frecuencia me siento cansado de todo lo que hago.

18.Pienso que soy una persona fea comparado con otros.

19.Si tengo algo que decir a otros, voy sin temor y se lo

digo.

20. Pienso que en mi hogar me comprenden.

21. Siento que le caigo muy mal a las demas personas.

22.En mi casa me fastidian demasiado.

23.Cuando intento hacer algo, MUY PRONTO me desanimo.

24. Siento que tengo MAS problemas que otras personas.

25. Creo que tengo méds DEFECTOS que CUALIDADES.

Puntaje: \

Nivel: |

Gracias por su participacion
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ANEXO N°05
CUESTIONARIO DE RELACIONES INTERPERSONALES

Estimado (a) estudiante, este cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre
las relaciones interpersonales en las diferentes situaciones de tu vida. La informacion que
nos proporciones sera tratada de forma confidencial y anonima. Se agradece su

elaboracion.

INDICACIONES: A continuacion, se presentan una serie de preguntas las cuales

deberés responder marcando solo una (x) en la respuesta que crees adecuado.

1 2 3 |
Nunca A veces Siempre \
Descripcion Valoracion
1 2 3

Dimensién: Respeto

N° Indicador: Escuchar

1 Escuchas con atencion cuando un compariero

da su opinion.

2 Respetas las opiniones de tus comparieros.

3 Dialogas con tus comparieros con frecuencia.

Indicador: Cortesia

4 Eres amable, respetuoso y tolerante con tus

compafieros.

5 Saludas amablemente a tus compafieros y a las

demas personas.

6 Practicas habitos de cortesia dentro y fuera del

aula de clase.

7 Cuando quiero algo, lo hago diciendo “Por

favor”.

Dimensién: Empatia

Indicador: Entendimiento de otros a los demas
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8 Te pones en el lugar de tu compariero e intentas
comprenderlo. cuando tienen un problema.

9 Reconoces las emociones y sentimientos de tus
compafieros.
Indicador: Autocontrol

10 | Te mantienes calmado cuando algo te molesta.

11 | Eres capaz de controlar tus emociones.

12 | Cuando cometes un error lo aceptas.
Indicador: Solidaridad

13 | Ayudas a quien lo necesita.

14 | Agradeces a tus comparieros por su solidaridad.
Dimension: Asertividad
Indicador: Opiniones

15 | Expresas tus ideas, opiniones y emociones sin
ofender a nadie.

16 | Tomas tus propias decisiones.
Indicador: Pensamientos

17 | Te consideras optimista para lograr lo que
deseas.

18 | Tienes confianza en tus capacidades.
Dimensién: Cooperacion
Indicador: Trabajo en equipo

19 | Cuando trabajas en grupo respetas las ideas de
otros sin imponer tus ideas.

20 | Motivas a tus compafieros a trabajar en equipo.

Puntaje: |
Nivel: |
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ANEXO N° 06

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable:

Relaciones Interpersonales

Ne DIMENSIONES | items
Primera dimension: Respeto Pertinencia’ | Retevancis’ | Ciandsa® Sugerencias
Indicadores: Escuchar — coriesia Si | Mo | Si | No | Si| No
1 | Escuchas con atencion cuando un companero da su opinidn. x X x
2 | Respetas las opiniones de fus companieros X b b
3 | Dialogas con tus compafieros con frecuencia X % X
4 | Eres amable, respeitucso y toleranie con fus companeros. x X b
5 Saludas amablemenie a tus compaineros y a las demas personas x ® i
8 | Practicas habitos de cortesia dentro y fuera del aula de clases. x x b
7 | Cuando quiers algo lo hage diciendo “Por favor ® % X
Segunda dimension: Empatia Partinancist | Resevancis? | ciangsad | o L
Indicadores: Entendimiento de otros a los demas — Auto control - Solidaridad S5i | No | 5i | No i | No
8 Te pones en &l lugar de tu compafiers e intentas comprenderio, cuando tienen un problema X X X
9 Reconoces |as emociones y sentimientos de tus compafieros. E X X
10 | Te mantienes calmado cuando algo 12 molesta x X X
11 Eres capaz de controlar lus emociones X X X
12 | Cuando comeles un emor ko aceplas X X x
13 | Aywdas a quien lo necesila X X X
14 | Agr a tus compaf par su s adl. X X X
Indicadores: Opiniones- pensamientos Tercera dimension: Aserffvidad Si | No | Si | No | 5i| No Sugerencias
15 | Expresas tus ideas, opiniones y emociones sin ofender a nadie. x x X
16 | Tomas tus propias decisiones. x X X
17 | Te consideras opfimista para lograr lo que deseas. X x b
16 | Tomas tus propias decisiones x x x
47 | Te consideras optimista para lograr lo gue deseas. * x 4
18 Tienes confianza en tus companeross. x b o
Cuarta dim idn: Coop iG "
T &n Si Mo Si Mo | Si | No
19 Cuando trabajas en grupo respetas las ideas de otros sin imponer tus ideas ® * x
20 | Metivas a tus compaieres a trabajar en equipo. ® " ®

Nota: Adaptado por el investigador segun las dimensiones de (Sifviera; 2014)

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opimidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos v nombres del juez validador: Mg Ziarate Gutiérrez, Gabriela

Grado académico del juez validador: Maestra

Especialidad del validador: Administracidn de la Educacidén

El Documento Nacional de Identidad (DINI): 09688202

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Pertinencia: El item corresponde al concepio tedrico formulado

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto vy directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficienies para medir la dimensidn
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&
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ANEXO N° 07

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimados padres y/o apoderados:

Reciban un saludo cordial, Yo Katerin Juliana Mosqueda Valqui, identificada con DNI

N°76367680, con correo electronico: 7636768071@untrm.edu.pe, nimero de celular

929431248, Interna de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez De Mendoza De Amazonas. Por medio, me dirijo a usted con el
respeto que se merece, para solicitarle que le conceda permiso a su menor hijo (a) para
participar del proyecto de investigacion “Autoestima y relaciones interpersonales en
escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022” cuyo
objetivo es Determinar la relacion entre la autoestima y relaciones interpersonales en
escolares de la Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022; la
participacion de su menor hijo (a) consistira en responder dos cuestionarios, en el cual se
evaluard la autoestima y las relaciones interpersonales. Asi mismo, quiero recalcarle que
la informacion recopilada sera totalmente confidencial y especialmente utilizada parta el

propésito de la investigacion.

Si usted esté de acuerdo que su hijo (a) participe en esta evaluacion, por favor firme y
escriba su nombre en la linea proporcionada para el “padre o tutor”, ya que serd de mucha
importancia que su hijo (a) participe en dicho proyecto. De antemano agradezco su

consideracion.

NOTA: Haga por favor que su hijo (a) devuelve la hoja firmada al colegio.

Nombre de la madre/padre o apoderado (a):

Padre o tutor
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ANEXO N° 08

ASENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de proyecto: Autoestima y relaciones interpersonales en escolares de la
Institucion Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022

Hola mi nombre es Katerin Juliana Mosqueda Valqui, Interna de la Carrera Profesional
de Psicologia de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez De Mendoza De Amazonas.
Actualmente estoy realizando mi proyecto de tesis, cuyo objetivo es “Determinar la
relacion entre la autoestima y relaciones interpersonales en escolares de la
Institucién Educativa N°18003 Santa Rosa, Chachapoyas-2022” y para ello quiero
pedirte que me apoyes. Tu participacion en el estudio consistird en responder dos

cuestionarios, en el cual se evaluara la autoestima y las relaciones interpersonales.

Tu participacion de la investigacion es voluntaria, es decir, si ti no quieres hacerlo puedes
decir que no. Asi mismo, quiero recalcarle que la informacidn recopilada sera totalmente

confidencial y especialmente utilizada parta el propdsito de la investigacion.

e Si aceptas participar, te pido por favor que pongas un (X) en el cuadrito de abajo,
que dice “Si quiero participar” y escribe tu nombre.

e Sino quieres participar, no pongas ninguna (X), ni escribas tu nombre.

[ ] Si quiero participar

Nombre y apellidos:
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ANEXO N°09

Panel Fotografico

FOTOGRAFIA 01: APLICACION DE CUSTIONARIOS A NINOS DEL 1°
GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATICA N°18003 SANTA ROSA
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FOTOGRAFIA 02: APLICACION DE CUSTIONARIOS A NINOS DEL 3°
GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATICA N°18003 SANTA ROSA
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FOTOGRAFIA 03: APLICACION DE CUSTIONARIOS A NINOS DEL 6°
GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATICA N°18003 SANTA ROSA

52



