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RESUMEN

La presente investigacion, se realiza con el propdsito de identificar la influencia de la
gestion administrativa en el proceso de contratacion de bienes y servicios, en la unidad
de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria Amazonas Yy se plantea la
problematica mediante la interrogante De qué manera influye la gestion administrativa en
el proceso de contratacion de bienes y servicios en la unidad de abastecimiento de la
Direccion Regional Agraria Amazonas, El disefio de la investigacion es descriptivo no
experimental, donde las técnicas de recoleccion de datos se obtendra mediante encuesta,
entrevista e informacién administrativa recogida de la unidad de abastecimiento de la
institucion, el estudio cientifico tiene como variable independiente la gestion
administrativa y como dependiente el proceso de contratacién de bienes y servicios.
Asimismo, los resultados seran representados en figuras con su respectivo porcentaje

estadistico que ayudara a cumplir con el objetivo de la investigacion.

Palabras Claves: Gestion administrativa, contratacion de bienes y servicios
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ABSTRAC
This research is carried out with the purpose of identifying the influence of administrative

management in the process of contracting goods and services, in the supply unit of the
Amazon Regional Agricultural Directorate, and the problem is posed through the
question: How influences the administrative management in the process of contracting
goods and services in the supply unit of the Amazon Regional Agricultural Directorate ?,
The design of the research is descriptive non-experimental, where data collection
techniques are used through survey, interview and administrative information collected
from the supply unit of the institution, the scientific study has as an independent variable
the administrative management and as a dependent the process of contracting goods and
services. Likewise, the results will be represented in figures with their respective

statistical percentage that helps to fulfill the objective of the investigation.

Keywords: Administrative management, contracting of goods and services
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I. INTRODUCCION

En la Direccién Regional Agraria Amazonas, se observa diversas dificultades en el
proceso de contrataciones de bienes y servicios, entre ellos tenemos la falta de induccion
0 capacitacion al personal ingresante de las &reas usuarias de donde parten los
requerimientos, lo que repercute en la mala formulacion de los Términos de Referencias,
gue de ahora en adelante se denominaran (TDR) o Especificaciones Técnicas que de ahora
en adelante se denominaran (EE.TT), asi como también la falta de planificacion y la

deficiente asignacion presupuestal.

Asimismo, la presente investigacion tiene como Problematica General De qué manera
influye la Gestion Administrativa en el proceso de contratacion de bienes y servicios en
la unidad de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria Amazonas Por otro lado se
plante6 como problema especifico de ¢De qué manera la Planificacion incide en el
proceso de contratacion de bienes y servicios en la Unidad de Abastecimiento de la
Direccion Regional Agraria Amazonas?, De igual manera, ¢De qué manera la Gestion
incide en el proceso de contratacion de bienes y servicios en la Unidad de Abastecimiento
de la Unidad de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria Amazonas?

El Objetivo General que se planteo fue identificar de qué manera influye la Gestion
Administrativa en el proceso de contratacion de bienes y servicios en la unidad de
abastecimiento de la Direccion Regional Agraria Amazonas.
Seguidamente los objetivos especificos fueron determinar de qué manera la Planificacién
incide en el proceso de contratacion de bienes y servicios en la Unidad de Abastecimiento
de la Direccién Regional Amazonas. Asimismo, Determinar de qué manera la Gestidn
incide en el proceso de contratacion de bienes y servicios en la Unidad de Abastecimiento
de la Unidad de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria Amazonas.

Por otro lado, el poco conocimiento del personal en el area también conlleva
constantemente a la toma de decisiones equivocadas, vulnerando la normativa que existen
y que se encuentran establecidas en la ley de contrataciones del estado, ley de

abastecimiento, ley de procedimientos administrativos y ley de servicio civil, etc.

Dado la importancia que tiene la unidad de abastecimiento dentro de una institucion,

resulta interesante y oportuno analizar e identificar en primera instancia los problemas
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existentes en la unidad de abastecimiento de la Direccidén Regional Agraria de Amazonas,
respecto a una adecuada gestion administrativa que influye en el buen desempefio y
funcionamiento de la entidad, conllevando a la eficiente utilizacion de los recursos del

estado.

Rebole, F (2015), en esta investigacién el autor tiene como objetivo general, determinar
las caracteristicas de la gestibn administrativa de los procesos de compras vy
contrataciones de las diferentes dependencias del ministerio de gobernacion de la
republica de Guatemala. La metodologia fue a través de cuestionarios estructurados,
asimismo fue de caracter descriptivo, y para el tratamiento de datos se utilizaron tablas
de informacion.

Los resultados obtenidos, sefialan que existen debilidades en la organizacién de sus
diversas instituciones, asimismo existe desmotivacion por parte de los trabajadores, la
carencia de planificacion adecuada en los procesos de compras, y capacitacion para el

personal.

Freire B, J (2012), en la presenta investigacion “Disefio De Un Manual De Procesos Del
Sistema De Compras Publicas Para El Fortalecimiento Institucional Y Gubernamental”,
como objetivo principal es la “elaboracion de un manual de procesos y procedimientos
administrativos estandarizados sobre contrataciones publicas”.

Este trabajo investigativo tiene como metodologia o procedimientos, desarrolla y describe
un estudio previamente a la aplicacion del manual. Segundo, se realizara un analisis de
los regimenes comun y especial. Tercero, para la elaboracion del manual se identificaron
procesos y procedimientos administrativos comunes que realizan las diversas
instituciones del estado. Asimismo, la estandarizacién de los procedimientos.
Concluyendo que la administracion gubernamental no contaba con herramientas
informativas, que se complementen con normativas para regular un sistema de

contrataciones que cumpla con objetivos comunes y nacionales.

Belalcazar H. T, (2016) en esta investigacion titulada “Estudio Para La Optimizacion De
La Fase Preparatoria De Los Procesos De Contratacion Publica De La Universidad De
Investigacion De Tecnologia Experimental Yachay”, el autor tiene como objetivo

principal es “Estudiar las causas por las que los procesos de contratacion publica en la
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universidad Yachay Tech no llegan a ejecutarse conforme la programacion y proponer la

optimizacion de la fase preparatoria para incrementar su efectividad”.

Para ellos se utilizé una metodologia deductiva con enfoque cualitativo e inductivo con
fundamento cuantitativo, con contraste empirico y caracter exploratorio. Para ellos se
utilizaron tres tipos de instrumentos: Analisis documental, revision de archivos,

observacion participante.

Concluyendo que las causas de demoras son los errores en la documentacidn ocasionando
gue se regrese en varias ocasiones al proveedor la documentacion, esto ocurre por la falta
de estandarizacion de formatos. Los formularios que se encuentran definidos son:
especificaciones técnicas 0 TDR’s, certificacion presupuestaria, certificado de constancia
en el Plan Anual Operativo (POA) y Plan Anual de Contrataciones (PAC), resolucion de
inicio de la contratacion; adicionalmente se requiere de los siguientes formularios, los
cuales no se encuentran estandarizados: solicitud de inicio de contratacion, estudios

previos, solicitud de certificacion presupuestaria.

Dominguez, T. & Durand, N. (2015), En la tesis titulado “Analisis Descriptivo de la
Problemética de las Contrataciones Estatales en el Marco del Sistema de Abastecimiento
Publico”, tiene como objetivo principal , Demostrar la deficiente gestion del proceso de
contratacion estatal en la fase de programacion y actos preparatorios”:

Para la investigacion se utilizé un analisis descriptivo, asimismo, cuenta con un universo
de investigacion de aproximadamente 3,000 instituciones publicas, determinando una
muestra de 42 instituciones publicas, vale recalcar que la temporalidad de estudio abarcan
los afios 2013 al 2015.

De tal manera, se concluye que la mejora de la eficiencia de las contrataciones estatales,
es parte de los lineamientos de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion
Publica del Estado Peruano al 2021 y a su vez son parte de las politicas que debe adoptar
el Per( para postular a ser miembro de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémicos (OCDE), por tanto las mejoras que se proponen deben

desarrollarse al nivel de una politica publica y/o nacional.

Robles R. Dajana V, (2016), en su investigacion “Mejora de las Actuaciones

Preparatorias en las Contrataciones de Bienes y Servicios Nacionales e Internacionales
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en el Estado”, comprende como objetivo general determinar la incidencia la mejora de
las actuaciones preparatorias en las contrataciones de bienes y servicios nacionales e
internacionales en el estado. Donde se indica que la fase estudio, es la primera fase,
contrataciones del estado.

Para esta investigacion se emple6 una metodologia de tipo cualitativa, con alcance
descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental, utilizando la recoleccion y
analisis de datos y encuestas. Para ello, se aplicé a una muestra de 30 trabajadores de
logistica, donde se aplicaron las encuestas de manera personal.

Por otro lado, como conclusion se tiene que el marco legal incide en las contrataciones
del estado en la primera fase, debido a que aun existen inconvenientes en las atadas de
esta fase como en el requerimiento, valor gerencial. A ello se suma que el 53.1% sefiala
que el area usuaria no define correctamente los requerimientos, por lo cual influye en la
demora, asimismo, en la etapa del estudio del mercado toma mucho tiempo para obtener
el valor referencial, esto se ve porque los proveedores no responden a las cotizaciones
solicitadas, definiendo que la primera fase de actuaciones preparatorias demanda mucho

tiempo, vulnerando el principio de la eficiencia y eficacia.

Olaya P, Jhon E (2016), la presente investigacion denominada “La eficiente
Programacion de Bienes y Servicios Incide en la Ejecucion Optima de Gasto- Unidad
Ejecutora 1270-Chiclayo”, tiene como objetivo principal analizar la incidencia de la
eficiente programacion de bienes y servicios en la ejecucion optima del gasto, se respalda
en la teoria de la programaciédn de bienes y servicios, determinados por las areas usuarias
a fin de establecer las necesidades con sus respectivas especificaciones de valorizacion y

gasto.

Para esta investigacion se utilizé el método inductivo, de tipo cuantitativa con alcance
correlacion, con una poblacion conformada por colaboradores de la Unidad Ejecutora y
la muestra conformada por 49 colaboradores, utilizando una encuesta validada por 03
expertos, asi como la confiabilidad del instrumento a través de alfa de Cronbach.

Por otro lado, se concluye que, la falta de capacitacion, el desconocimiento de
especificaciones técnicas y la falta de participacion de los colaboradores para realizar la

elaboracion de sus cuadros de necesidades incide en la ejecucion de gasto.
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II. MATERIALESY METODOS
2.1. Localizacion

La sede central de la Direccién Regional Agraria Amazonas, se encuentra ubicada en
el Jr. Ortiz Arrieta N°1270 — Distrito Chachapoyas, Provincia Chachapoyas, Region

Amazonas.

2.1.1. Poblacién

En esta investigacion, la poblacién estuvo conformada por 6 trabajadores que laboran
en la unidad de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria Amazonas de
acuerdo al (MOF) y 05 trabajadores del area usuarias, asistentes administrativos de

los proyectos de inversidn que ejecuta la direccidn regional agraria amazonas.

2.1.2. Muestra
Seguin Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2013) manifiestan que la muestra es el
subconjunto, parte del universo o poblacion, seleccionado por métodos diversos,
siempre teniendo en cuenta la representatividad del universo. Es decir, una muestra
es representativa si reune las caracteristicas de los individuos del universo, en este
caso como la poblacion es pequefia se toma el mismo numero para la muestra de 11
trabajadores.

2.2. Materiales y Equipos
Los materiales y equipos que se utilizaron en el desarrollo de la presente

investigacion se detallan a continuacion:

e 01 Laptop

e 01USB

e 02 Millares De Papel Bond
e 04 Boligrafos

e 02 Lapiz

e 02 Borrador

18



e 01 Pizarra Acrilica
e 02 Plumones Para Pizarra Acrilica

e 50 Papelotes

2.3. Métodos

En esta investigacion se practica el método descriptivo, ya que se busca evidenciar

la problematica en estudio.

2.3.1. Instrumentos
Cuestionario: Segun Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2013) exponen que el
cuestionario es el instrumento, la herramienta que sirve a la técnica de la encuesta,
que consiste en una hoja simple impresa que contiene las preguntas a formular al

encuestado, en una secuencia determinada.
2.3.2. Procedimiento

Una vez recopilada la informacion de la encuesta a realizar, se realizé el analisis de

datos, utilizando el programa Excel.
2.4. Disefio de la Investigacion

Esta investigacion fue no experimental, por lo que se observé una situacion ya
existente, no se manipularon las variables y busca observar el fenémeno tal como se

da en su contexto natural.
Asimismo, para la investigacién se realizd un enfoque cualitativo, de nivel

descriptivo.

M — O

M: muestra de estudio, corresponde a 6 personas que laboran en el area de

abastecimiento de la DRAA.

E: informacién a recoger (entrevista), sobre los procesos en el area de

abastecimiento.
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I11.  RESULTADO

En esta parte se presentan los resultados de la investigacion, se aplicé la metodologia:
cualitativa, donde se logré aplicar entrevistas a 6 trabajadores de la unidad de
abastecimiento y 5 trabajadores de las areas usuarias de la Direccion Regional Agraria de

Amazonas.

Asimismo, se realiz6 la observacion mediante documentos de gestion del Area de

Abastecimiento de la Direccion Regional Agraria de Amazonas.

La planificacion incide en el proceso de contrataciones de bienes y servicios en la

unidad de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria de Amazonas.
Procesos de seleccion programados:

Total 03 procesos programados no convocados para el afio 2018 - no se da cumplimiento
a lo planificado en el PAC. Se hicieron cuatro (04) modificaciones al PAC, en donde se
incluyen, Diez (10) Procesos no programados convocados Yy ejecutados durante el afio
2018.

La gestion incide en el proceso de contrataciones de bienes y servicios en la unidad
de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria de Amazonas.
Capacitacion del personal:

Este segmento responde al primer objetivo especifico, donde encontramos la relacion

entre la primera dimension y la segunda variable.

El siguiente resultado se obtuvo mediante la tabulacién de los items (entrevista),

pertenecientes a la primera dimension “planificacion”, alcanzando el siguiente resultado.
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Figura 1. Razones méas importantes que influyen para no atender a tiempo un

requerimiento, en la unidad de abastecimiento.

M Opcidn 1: mala formulacion de TDR
y EETT

M Opcidn 2: Disponibilidad
Presupuestal

En cuanto a las preguntas de la entrevista a la Unidad de Abastecimiento, se puede
observar en el grafico 1, los entrevistados manifiestan que existe un obstaculo que impide
cumplir con normalidad los requerimientos de las diversas areas usuarias; demostrando
asi estas dos principales causas: 50% Mala formulacion de los TDR o EE.TT, y por otro

lado tenemos el 50% la Disponibilidad Presupuestal.

Figura 2. Induccidn laboral, en la Unidad de Abastecimiento.

M Opcidn 1: no recibieron Induccidn

1 Opcidn 2: si recibieron Induccién

Asimismo, los entrevistados manifiestan que el 83% no recibieron ningun tipo de
induccion al momento de asumir sus funciones, por lo cual existen diversas limitaciones
en ejecutar sus labores, ya que la mayoria de los entrevistados son profesionales de 24 a
30 afos de edad y cuentan con poca experiencia laboral, o en efecto sin experiencia
laboral en el cargo que se encuentran, sin embargo existe un 17% el cual manifiesta que

si recibio una induccion que fue de manera ligera e introductoria.
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Figura 3. Induccién laboral, en las areas usuarias.

B Opcidn 1: Si recibi Induccion

M Opcidn 2: No recibi Induccion

Por otro lado, tenemos las entrevistas de las areas usuarias, las cuales manifiestan lo
siguiente: el 80% de entrevistados manifiestan que no han recibido ninguna induccion
para realizar sus funciones, es por ello que tienen algunos inconvenientes al realizar los
TDRyEE.TT.

Figura 4. Existencia de manual de procedimientos o directiva interna el cual orienté y
guie en la elaboracién de un requerimiento para la contratacion de bienes y servicios, en

las areas usuarias.

M Opcidn 1: Si conoce

M Opcidn 2: No conoce

Asimismo, el 80% de trabajadores de las areas usuarias no conocen o desconocen la
existencia del manual de procedimientos para elaborar un requerimiento, el cual permite
agilizar y realizar adecuadamente los tramites, sin embargo solo el 20% conoce o sabe
de la existencia del manual de procedimientos pero pocas veces lo emplean en el

desarrollo de su trabajo.
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Aqui responde al segundo objetivo especifico, donde encontramos la relacion entre la
segunda dimension y la segunda variable.

De igual manera, el siguiente resultado se obtuvo mediante la tabulacion de los items
(entrevista), pertenecientes a la segunda dimension “gestion”, alcanzando el siguiente

resultado.

Figura 5. Razones o factores por los que se devuelve los requerimientos o documentos
a las areas usuarios, en la unidad de abastecimiento.

Opcion 2: Otros
0%

OPC|°n.]’-: Mala M Opcién 1: Mala elaboracién de
elaboracion de los los TDR o EET

TDR o EET
100%

M Opcidn 2: Otros

En las entrevistas se obtuvo que los trabajadores del area de abastecimiento reconocen en
su mayoria (100%), que los requerimientos son devueltos a las areas usuarias por su mala

elaboracién.

Figura 6. Cuenta con manual de procedimiento o directivas aprobada por la entidad

que oriente a la unidad de abastecimiento, como elaborar un requerimiento.

M Opcidn 1: Si cuentan con manual

M Opcidn 2: No cuentan con manual

Por otro lado, el 67% de entrevistados sefialan que si cuentan con manual y/o directivas
aprobada por la entidad para la orientacion de las areas usuarias, como ayuda para la

elaboracion de TDR o EE.TT. Sin embargo se tiene el 33% de entrevistas que indican que
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no cuentan con ningun tipo de manual y/o directiva aprobada para que las areas usuarias
puedan guiarse, y no tengan limitaciones al momento de la elaboracion de los TDR o
EE.TT.

Figura 7. Responsable de realizar o formular los requerimientos, en las areas usuarias.

M Opcidn 1: Asistente Administrativo

M Opcidn 2: Coordinador de proyecto

De igual manera, los entrevistados de las areas usuarias indican que los requerimientos lo
formulan un 60% los Asistentes Administrativos, y por el otro lado un 40% los
Coordinadores de Proyectos, habiendo muchas veces poco conocimiento de los
profesionales para la elaboracion de los requerimientos, como es en el caso de los

Asistentes Administrativos.

Figura 8. Se atiende oportunamente los requerimientos que las areas usuarias solicitan.

M Opcidn 1: Si

M Opcidn 2: A veces

Por ultimo, los entrevistados de las &reas usuarias sefialan que el 60% de sus
requerimientos a veces son atendidos en el tiempo solicitado y otras veces no, sin

embargo, el 40% indica todo lo contrario que si son atendidos en el tiempo solicitado
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IV. DISCUSION

En el trabajo de investigacion referente a la Gestion Administrativa en los Departamentos
de Compras y Contrataciones del Ministerio de Gobernacion de Guatemala, Rebole
(2015) concluye que “(...) que existen debilidades en la organizacion de sus diversas
instituciones, asimismo existe desmotivacion por parte de los trabajadores, la carencia de

planificacion adecuada en los procesos de compras, y capacitacion para el personal”.

Por otro lado, Robles (2016): “(...) se tiene que el marco legal incide en las contrataciones
del estado en la primera fase, debido a que aln existen inconvenientes en las atadas de
esta fase como en el requerimiento, valor gerencial. A ello se suma que el 53.1% sefala
que el area usuaria no define correctamente los requerimientos, por lo cual influye en la
demora, asimismo, en la etapa del estudio del mercado toma mucho tiempo para obtener
el valor referencial, esto se ve porque los proveedores no responden a las cotizaciones
solicitadas, definiendo que la primera fase de actuaciones preparatorias demanda mucho

tiempo, vulnerando el principio de la eficiencia y eficacia”.

De ello se desprende que el personal que labora en la Unidad de Abastecimiento y Areas
Usuarias, no reciben una induccién antes de iniciar sus funciones, a ello se suma la falta

de planificacion para realizar los requerimientos.

También se hall6 que el 100% de los trabajadores de la Unidad de Abastecimiento
reconocen (mayoria) que los requerimientos son devueltos a las areas usuarias por su mala
elaboracion. Asimismo, se ha demostrando estas dos principales causas: 50% Mala
formulacion de los TDR y/o EE.TT, y por otro lado tenemos el 50% la Disponibilidad
Presupuestal, a ellos se le suma que las areas usuarias indican que los requerimientos lo
formulan un 60% los Asistentes Administrativos, y por el otro lado un 40% los
Coordinadores de Proyectos, habiendo muchas veces poco conocimiento de los
profesionales para la elaboracion de los requerimientos, como es en el caso de los

Asistentes Administrativos.

Todo lo antes mencionado coincide con Balalcazar (2016), donde sefiala que: “(...) las
causas de demoras son los errores en la documentacion ocasionando que se regrese en
varias ocasiones al proveedor la documentacidn, esto ocurre por la falta de
estandarizacion de formatos. Los formularios que se encuentran definidos son:
especificaciones técnicas 0 TDR’s, certificacion presupuestaria, certificado de constancia
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en el Plan Anual Operativo (POA) y Plan Anual de Contrataciones (PAC), resolucion de
inicio de la contratacion; adicionalmente se requiere de los siguientes formularios, los
cuales no se encuentran estandarizados: solicitud de inicio de contratacion, estudios

previos, solicitud de certificacion presupuestaria.

De igual modo, Olaya (2016) coincide con lo antes mencionado, sefialando que “la falta
de capacitacion, el desconocimiento de especificaciones técnicas y la falta de
participacion de los colaboradores para realizar la elaboracion de sus cuadros de

necesidades incide en la ejecucion de gasto”.
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V. CONCLUSION

Al culminar esta investigacion se determind que la planificacién incide de
manera desfavorable en el proceso de contrataciones de bienes y servicios en
la Direccion Regional de Agricultura Amazonas, debido a que no se da
cumplimiento a lo planificado en el PAC, de igual manera por la poca
capacitacion e induccion de los trabajadores.

Otro elemento que incide desfavorablemente en la contratacion de bienes y
servicios es la gestion identificando ciertas debilidades y fortalezas que
existen en la unidad de abastecimiento de la Direccion Regional Agraria
Amazonas.

En conclusion, general, se determinG que existen dos elementos principales
que influyen de manera desfavorable en el proceso de contrataciones de
bienes y servicios en la unidad de abastecimiento de la Direccion Regional
Agraria Amazonas. La planificacion, donde no se tiene en cuenta la induccion
0 capacitacion del personal encargado, de realizar la ejecucion de los TDR’s
0 EETT, asi como también La gestidn, donde desconocen los procedimientos
y guias o manuales existentes para una mejor elaboracion de los
requerimientos e incumplimiento en los tiempos formulados para la atencién

de los mismos.
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ANEXOS

GUIA DE ENTREVISTA A APLICAR

La presente guia de entrevista es para aplicar en este proyecto de tesis, a fin de obtener

datos que contribuyan en el desarrollo de mi investigacion; cabe mencionar que se

guardara discrecion.
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

1.

¢Cuales son las razones mas importantes que influyen para no atender a tiempo
un requerimiento?
a) Mala formulacion de TDRy EETT. b) Disponibilidad Presupuestal

¢La unidad de abastecimiento, realiza un periodo de induccién laboral, cuando un
personal nuevo se incorpora a trabajar en la unidad de abastecimiento?

a) Si recibieron induccion b) No recibieron induccion

¢ Cudles son las razones o factores, por los que se devuelve los requerimientos y/o
documentos a las areas usuarios?
a) Mala elaboracion de los TDR 0 EETT. b) Otros.

¢cuenta con manual de procedimiento o directivas aprobada por la entidad que
oriente a las areas usuarias como elaborar un requerimientos con sus respectivas
especificaciones técnicas EE.TT ( Para Bienes) y términos de referencia (para
servicios) TDR, requisito indispensable en un expediente de contratacion?

a) Sicuentan con manual Db) No cuentan con manual.

AREA USUARIA

1.

¢Cuando ingresaste a laboral a esta entidad te brindaron un periodo de induccién
laboral?

a) Si recibi induccion. b) No recibi induccion.

¢Conoces si en la Direccidon Regional Agraria Amazonas existe un manual de

procedimientos y/o directiva interna aprobada el cual te oriente y te guie para
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elaborar un requerimiento bien fundamentado para la contratacion de bienes y/o
servicios?

a) Siconoce b) No conoce

¢Quién realiza o formula los requerimientos?

a) Asistente administrativo b) Coordinador de proyecto
¢La atencion de los bienes y servicios requeridos son atendidos en el plazo y

tiempo solicitado?

a) Si b) a veces.
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DOCUMENTOS DE OBSERVACION- REPORTE SISTEMA SEACE-OSCE

Procesos de seleccion programados, total 03 procesos programados no convocados para

el afio 2018-no se da cumplimiento a lo planificacion en el PAC.

A T Des. sigl
Buscador de Procesos.
Nim Proceso Val
de Referencial
Convocatoria
im | ASA-2018-GRAIGRDEIDRA-A
SERVICIO DE GONSULTORIA DE OBRA PARA ELABORAGION DE EXPEDIENTE TEGNIGO DEFINTIVO DEL PROYEGTO MEJGRAMIENTG Y AMPLIAGION DEL INVERNADERO AERGPONIGO PARA L PRODUGCION DE TUBERGULOS 5. 45000
PREBASICOS DE PAPA EN EL DISTRITO DE LUYA VIEJD PROVINCIA DE LUYA REGIO
it AS22018-GRAIGRDEIDRAA
SERVGIO 1 ABORAGION DE ESTUDIO DE PREINVERSION DEL PROYEGTO MEJORAMIENTO DEL SERVIGIO DE AGUA PARA RIEGO EN EL SEGTOR NARANJITOS EN EL DISTRITO DE GAJARURO PROVINGIA DE UTGUBAMBA 5. 30000
ra
ADQUISICION DE MAGUINARIA PARA LA ELABORACION DE CAGAO ¥ DERIVADOS PARA EL PROYEGTO MEJORAMIENTG) DE LA COMPETITIVIDAD EN LA CADENA PRODUCTIVA DE CACAG ASOCIACIONLUIS | S, 2533125
/A TEMPLE DISTRITO BAGUA GRANDE PROVINGIA UTCU
pagina:

El plan anual de contrataciones del estado se modificé 04 veces, donde se incluyeron 10
Procesos no programados que no fueron planificados y que fueron convocados, y
ejecutados durante el afio 2018

,OSCE B Bienvenido al Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado - SEACE GERES RO DE ARALOWA DREEEON EGOAA.
Informacion estadistica pagina del Séase de los procesos ejecutados en el afio 2018
HSE@CE el  (OSCE =+ al sistema de C del Estado - SEACE EE SO ————
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CARS®

. B fctra
GOBIERNQ REGIONAL AMAZONAS
Gerencia Regional de Desarrollo Econémico
DIRECCION REGIONAL AGRARIA
o e
*ARO DEL DIALOGO ¥ LA RECONCILUCION N REGIONAL AMAZONAS
Direccién Ragionnl Agraf o
OFCINA DE AOMITTSTR e
27 ASD, 200 } ]
INFORME N° 432 RA RDE/ i L |
e 'Qq"iq [T,
SENORITA : LIC. ELENA IRENE BAUTISTA REYES WO carwmmssamenfipanscsnss
Director (e} de Admnwstracion de la DRA-A FEmA - oovegpaonaas
ASUNTO INFORMA AL RESPECTC DE NO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
REFERENCIA INFORME N* 91.2018- G R AMAZONAS/GRDEDRA-APP

FECHA Chachapoyas, 20 de Agosto del 2018

Es grato dingrme a Usted, para saudare cordaimente y @ m=me tempo en
atencion al documento de 1a rederencia donde s¢ hace de conocimiento que 3 la Sacha ya no e cuenta con
dsponibidad presupuestal para 1o que es BOQUISICIONES 10 SErVICios, por 10 que se sugiere molifique & las
Agencias Agranas y Oficinas de la sade de la Direccitn Regional Agraria para que en adelante se tome medidas
de austendad en cuanio a requermientas; asimminbmahumbsdocmmsquesemnmm
este expediente INFCRME N* 91-2018- G R AMAZONASIGROE/DRA-APP donde se solcita la certificacion
presupuesta son de NECESIDAD URGENTE para que fas respechvas areas ylo dependencias puedan
continuar con s trabajo.

Es todo cuanto nformo a Ud |, para su conocimento y fines

Alentamente

DRA AMAZONAS

DOC. N* 1424485
EXP, N* 1095089
¢ce
Aschwe
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ATONAS

LDIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”
nwcﬁ TR e ONAS

+2018-G.R. AMAZONAS-/GRDE/DRA-AIPP “‘;-*M '

LIC ELENA IRENE BAUTISTA REYES | | 17 o 208 |
Director(e) Oficiria de Administracidn | (6 1a
NO SE CUENTA CON DISPONIBILIOAD PRESUPUESTAL [
Chachapoyas, 17 de agosto del 2018

,' Por medio de! presente es grato dirigirme al despacho de su digno cargo

para saludarle cordialmente y comunicarle usted que de acuerdo a lo dispuesto por ley N*
28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, ¢jecucion presupuestal Art. 26 y 27
DEL TUO ce Ia Ley

Que realizada los anaksis y en cumplimientc de |3 norma se dispone que
« No se aceptara bajo ninguna circunstancia pagos de adauISICIONSs, SATASIOS qUe No
tengan certificacion y disponibilidad presupuestal

Tooa vez que se ha comprometido el 92 9% del Presupuesto asignado,
por lo que $& debe tener en cuenta y tomar las medidas respectivas en la pronzacion de pagos
como Servicls basicos ¥ con respecto al page de personal bajo la niodatdad de locacion de
senscics o2 Setlembre a Owiermbre NO SE CUENTA CON  DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL, asi como tamién a los expedientes que se adjunta al presente informe

Los saldos que se reflegan en los cuadros adjunto no pueden habilitar a
otras especificas como son: servicios basicos. servicios de mantenimientn, acondiconamiento
reparaciones y consultorias, sequn la ley N° 30693 Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el aiio fiscal 2018.

Es cuanto informo a usted para conocimeanto para lo cual adjunto a la
o presente el documentc de suslents

Atentamente,

Ce { : 0 s SO 2P
Arehwo : E e T : 2 v s :. 5
"L NAS CFIGINA BE ADNMG “SINACION |

- : 23 | = r OV -'? .‘r"w m,g

' Pre=S= m‘ ........... f R '-—l
ORA - AMED230) ¢ e, | "

|052XR*.--. RALGIONTE AGRARIA Jr. Omtiz Amieta N 1270 (ha frapovas ~ s o

Yelcfomos O42- 977008 7 OFf - 479257
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1IN RE G0N/ A
DN CE ALASTE )

ERNO REGIDNAL AMAZONAS
Regional de Desarrollo Econdmico
CCION REGIONAL AGRARIA

MALOGD ¥ LA RECONCNIAOGN NACIONAL*

GRMERND REGDY
ING. NANCY SALDASA GALVEZ Ih

a1  Faakmas. ¥
GOBEAND HELORAL AMAZDIA- Di & P i6n A

Deccoon Regansl Ligeana
OPCINA DF ADMIESTRACION

Con A,

R O ﬂ% h
r medio del peesente me dingo a Usted, para saludarle cotdinlmemc val
musmo tempo, soficitarle fa anulacion de los requerimientos solscitados con los mformes
siguientes.

« INFORME N*00004-2018-GRA/GRDE/DRA-A/P.CACAONUNNATEMPLEC
- INFORME NO0005-2018-GRA/GRDE/DRA-AP. CACAONUNNATEMPLEC
- INFORME ND0009-2018-GRA/GRDEDRA-AP CACAONUNNATEMPLEC

\ 24 JUL. 200 ,
SOBRE ANULACION DE REQUERIMIENTOS

= 1
Chachapoyas, 24 de julio def 2018 |- J_

(

r-(

- INFORME N'00010-2018-GRA/GRDE/DRA-AP CACAONUNNATEMPLEC
- INFORME N*00011-2018-GRA/GRDE/DRA-A/P. CACAONUNNATEMPLEXC -

Agradeciendo por la atencion que brinde a la presente, s propicia la
ocasion para testimonssrle mis mucstras de especial considerncion y estima.

Alentamente,

lr SBIERND RERIONAL ANMAZONRAS
L Oiraselan Mg rania
OFIGIRA DE AUMIGS (HACION

OB B AL AMANAS "H"" 2‘ WL 2%

in Sbwsmanel L

T ] i i

Feso i AW"—"&Q““@H‘Q
] 1 — B AIQM&:J.._
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if—;:
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DRA - AMAZONAS
LOB NOV 2018 0OC NY 01428941
Gevencia Rugioaai do Desarvelle . =t £XP N? 01143353

EA CALIDAD PRODUCTIVA

PROYRECTO: “PORTALECIMIENTO u.mm
DEL” RALSAS, COCARMRA Y

DEL CACAD BN LA CURNCA
PISUCUIA EN LA RECION AMAZONAS

“Afio dd Diglogo y la Rawillcdén -\'adond

) T
MLl

Durat ..:wt-w'

0FiCiHA DE ATAE"" "","" ING. NANCY SALDANA GALVEZ r”
[08 v, 20 | ‘l Directora de Competitividad Agraria de la DRA-A. |
DEL : ING. OLIVA CRUZ JOSE DEL CARMEN |

et c&;?{?r:.' Coordinador del Proyecto Cacao Alto Maraiidn. j 07 XY, 2018 |

numnarmuxmmmm/snmbml

SOLICITO ANULACION DE mummmd _ 15
ALTO MARANON/C. ;1

FECHA g Chachapoyas, 07 de Noviembre del 2018

""" Por intermedio del presente me dirijo a Usted para saludarie cordiaimente y
mismo tempo hacer de su conocimiento que el proyecto “Fortalecimiento De
Capacidades Para Mejorar La Calidad Productiva Del Cacao En la Cuenca Del
Alto Marafién Distritos De Balsas, Cocabamba Y Pisuquia En La Regién
Amazonas” hizo un requerimiento de una COCHADORA ¢ dis 11 se sebembre del
presente afo hago referencia al INFORME N°269 - 2018-G.R.AMAZONAS/GRDE/DRA-
A/P.CACAD-ALTO MARANON/C. El cual no ha podido ser cumplido por motivas externos
Que correspanden al proveedor ya que este no cuenta con ¢l producto solicitado en stock
para la fecha de entrega pactada con of drea usuaria en las especificaciones téonicas,
por lo que mediante este informe solicito la anuladdn del requerimiento antes
mencionado,

Es lo que informo y solicito a ustag:

Atentamente,

S
GCHITRND RECIDNAL AMAZONAS
DIRECCOW ‘.."Cr;v‘b\. ACE ARIA
VNEAD DEAZASTECIEENTO

PROVE‘LBB uuv 2018

Q < .\
v,,u
nput» -

oFs ~ ..[l tLlUfV

u ) OV 2008

2J ﬁ.\b\m
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|

© INPORME N® 120 - 2018-6 R A/GRDE/DRA- A/PROMECGSA/C.
._-' v Bl A.-"
0N T hana 1 Tng. NANCY SALDARA GALVEZ -
jh —— Directore de i Direccidn de Competitividad Agrara - DRA - A. wets
— — { sl
DE  : M.V. SONIA B. INGA CALAMPA
Coordinadora del Proyecto Garaderia Boviros, =

ASUNTO: SOLICITO ANULACION DE REQUERIMIEMTOS

FECHA :  Chachapoyas, 16 de febrero de 2018

Por intermedio de! presente me dirijo a Usted para schudarke cordigimente y al
mismo tiempo manifestorle que el Proyecto *Mejoramiento De La Competitindad De La
. Pequefia Ganaderia Bovina Con Enfoque En Sanidad Arimal En El Corredor Pemacochas - Alto
Imaza - Molinopampa, Regidn Amazonas” - SNIP 189746, par motives presupuestales, sokicito
ka anulacién de los siguientes informes de requerimientos

INFORME N° 118- 2018- Solicito impresidn de morual préctico para

6 R.A/GRDE/DRA - A/PROMECGSA/C. promotores en sonidod onjmal
INFORME N* 115. 2018- Salicito impresidn de manual pedetico para
6.R_A/ERDE/DRA-A/PROMECGSA/C. promatones en me joramiento genético
INFORME N° 084-
G.R.AWI&A%IC. Adquisicidn de indumentarias y accesorios
| INFORME N® 107- 2018- - Solicrto servicio de andlisis de suek de
6.R_A/GRDE/DRA - A/PROMECGSA/C. parcelas demostratias ,
INFORME N° 081- 2018- )
| 6.R.A/GRDE/DRA - A/PROMECGSA/C. Adquisicion de kbricantes + ull
| INFORME N® 043- 2018- ' Solicito servicio de confeccén de casacas,
S G.Q.MA_-WQ. chalecos, polos, gorros y mochilas para
INFORME N° 031- 2018- Solicitud de servicio de habilitacién y
| 6.R_A/GRDE/DRA-A/PROMECGSA/C. acondicioramiento de local a todo costo
INFORME N®015- 2018 M
6.R A/GRDE/DRA-A/PROMECGSA/C. | Adquisicidn de motocicleta lineal

€3 lo que informe y solicito g Usted, para su conocimiento y fines. MAZON>
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GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS

DIRECCION REGIONAL AGRARIA
“ARO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"
0; *MEXRAVIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA CADENA PRODUCTIVA DEL BANANO

“1,\ ’Fh’v‘ |
-‘: RIA '

N

n H0Y. 2010\

conima e A s NANCYSALDARA GALVEZ ” ?2
“‘:f.fé ONREGIORAL AGRAPUA Directora de Produccion Agropecuaria - DRA-A,

Los Dﬁ!"ﬁﬂﬂ

RI(

ANULACION DE INFORME N*205-2018-GRA/GRDE/DRA-
A/PMCCPBO/C

-

: Chachapoyas, 29 de noviembre del 2018,

Por intermedic del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y al
mismo tiempo manifestarle, que con fecha 09 de octubre, mediante el informe en
mencion, se solicitd la reparacion y mantenimiento del vehiculo motorizado con placa
7152-0OM,

Se solicita la anulacién del informe, con el fin de reguerir un nuevo Informe detallando
los servicios a realizar.

Agradeciendo por la atencidn que brinde a la presente, es propicia la ocasién para
testimoniarie mis muestras de especial consideracién y estima,

~
Atentamente
r—ofgifg AL AlAZ GOBIERNG REGIONAL AMAZONAS
UNEMAD [F fon, TESIMIENTD
| PROVEIDD | )
.. 03DIC, 208 ] [
fi s eeene | ING. AUVER ROJAS M
ez p PP, Semseiss | COORDMNADOR

Pase & .. AJ&LLMjMO:

GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS il e
Diraaeidn Ragionel Agraria Faa I

OFICINA DE ADMIMS‘INACK)N rrns semss—

I)A o / i

7 p—

SISGEDO

Pess I_....é’a_..ﬁ ECIMIELTD “PROVECTO BANAND ORGAKICO'

Para: ... S8 AVE N CADK 1 | ooc. 4509 867

S =t o 1161479

‘ -
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En los términos de referencia para la contratacién de coordinador y asistente
administrativo del proyecto, no solicitan tener conocimiento en contrataciones del
estado

T%g‘; (onicole sarviacsde Hopesionol on Lencwo. facnas

CONTRATACION DE SERVIC!OS PROFESOONALES DE Q_MM_MM.L

: 10 strativo y 03 Ag oe NS secretaria, para el Proyecto -
SNP N" 50768 ‘Fona'loclmemn de Capacdads para meiofar la Caﬁdad Productiva del Cacao en

{a Cuenca del Alio Marafian Distritos de Balsas, Cocabamba y Pisuguia en la Regidn Amazonas®.

FINALIDAD PUBLICA ;
DotarahDrawbnRagWAmdaAmamasdeunSupu\isormumoenohnaycm
del Proyecto SNIP N* 50768 “Fortakecimiento de Capacidades para mejorar la Calidad Productiva
del Cacao en la Cuenca del Alto Maraiién Distritos de Baisas, Cocabamba y Pisuquia en la Region
Amazonas'.

il ANTECEDENTES
El Goviemo Regional Amazonas, a través de la Direccion Regional Agraria, ha puesto en ejecuciin
el Proyacto SNIP N* 50768 *Fortalecimiento de Capacidades para mejorar la Calidad Productiva del
Cacao en la Cuenca del Alto Marafibn Distritos de Baisas, Cocabemba y Pisuquia en |a Region
= Amazonas’, con una inversion segan expediente técnico de S/.1'988,032.00; la misma que viene
eiecmAndosedesdeelmesmNowembmdelaMZmeIosusmdelazomdelmewendm
del mismo.

V. TERMINOS DE REFERENCIA

[TEM 1: COORDINADOR

1. OBJETIVO DEL SERVICIO
Contratar los Servicios de un Profesiondl en Clencias Agrarias, para ejercer el cargo de
COORDINADOR del Proyecto SNIP N*. 50768

2. REQUERIMIENTOS TECNICOS.
o Titulo Profesional de Ingeniero Agronomo yio afines, colegiado y habilitado.
« Experiencia profesional general en empresas plblicas y privadas mayor a 3 afios.
« Experiencia como Coordinador o Jefe en proyectos minimo 01 afios.
o Experiencia de trabajo en femas de asistercia técnica y eensidn agrara con
organizaciones de productores.
Experiencia minimo 03 afios en el manejo de cultivo de cacao y/o afines.
o Capacitacion en productividad y mejoramiento de la calidad del cacao
Capacitacidon en Fonalecimiento de Capacidades en Gestion y Organizacion de
productores agranos.
Capacitacion en Cadenas de Valor de cacao.
Conocimiento de sistemas operativos (Word, Excel, Power Point)
Contar con Licencia de conduc vehiculo menor-vigente.
Habilidad de comunicacion y capacidad de trabajo en equipo
Estar inscrito en Regisiro Nacional de Proveedores de servicios para el estado (RNP).
No tensr antecedentes administrativos, penales ni judiciales.
Disponibilidad inmediata a tiempo completo.
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3. PRESYM:!ONESOUEBMNOAM
E! profesional debera:

. Emdwmﬂdwymmdduwm
Pennmdawgm1sdlasyencampo15dlasdemdecadamet.aﬁnda
mmmmnmmwmwwymgam

. pataooordnadmadmitm.

- Wymdmmwammommwm
&l mes siguiente.

. Redlwlaumiﬁcadéndammmdmmmymmmmqw
pemitanlograrelccmmnwdehqewdbnde!pmym.

. Wmﬁummhmdum&ll&ayodmammm«memw

mqwhunwsdobimesymidoswabloddoundmm.
. mmulaimmmmymmwmmmmmwmmw
» requiera 3 entidad ejecutora.
. Vedﬁcudwoadewadodobsummnnlmymmsumm
. mwmmmmndm»smmwmm‘
e Realizar la preliquidacidn fisica, financiara del afo Fiscal a su cargo.

4 ECURSOSYFAGUDADESASE!PWSTOSPORLAENTDMOYECTO
La entidad 2 través del proyecto SNIP N°50768, proporcionar 01 vehiculo menor (motocicleta)
axmmmylumm.mdwmmmummmuma
intervencion del proyecto.
Asi mlmusnwwmpwamumummbm.

5. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
« LUGAR
Eumwwm”mmemlammhmmammmm
Distritos de Balsas, Cocabamba y Pisuquia, donde se desarrolla el Proyecto.

6. CONFORMIDAD DEL SERVICIO.
umwmmmmmmmumaw
AqaﬂadehMAgraﬂamwm.

mmwdmummmdm.me&nddmwu
mmybawmwmIWnddmmmwm.

Bulmpmddmwboummmwm&nmhnmﬂwtaymm
dal proyecto.

‘ N
ElplmdeqewdbndelsemwmdeOZm.MapmiddmaMhaﬂd
de mayo del 2018

8. VALOR ESTIMADO ‘
vammodumwmhumme@-
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ITEM IV: ASISTENTE ADMINISTRATIVO

1. ©BJETIVO DEL SERVICIO
Confratar los &Mmamﬁmﬂmcmm&tﬂmm#ﬂdwm
ASISTENTE ADMINISTRATIVO de! Proyecto SNIP N*50768.

2 RFOUERIMIENTOS TECNICOS.
o Titdo Profesional Universitario yio Técnico en Administracidn, Uoftabiiaan b Clreres
afines.
o Experiencia general de 02 3fios.
o Experiencia en e{cucon ae proyeuw prudutivo, minimo 01 ofo.
. CapadudOanesﬁOnPﬂmmyloNanﬁvamdMo.mbdbndee
pfwuaosdeinv«wnp\’lblm.
. mmmympwmmemomm(snseeoo)ymm
institucionales.
Wyw«mmmomym.
Hmmmﬂmymawmm.
EMMmmequ«domgeMmdwm(Rﬂr).
No tener antecedentes administratives, penales ni judiciaes.
Dispadbﬁdsdlmmdmawm

PR I

t PRESTACOOESWEBRI!DAM
El profesional debera:
. W:amwwmlawmmymuw.
. Reszmmﬂﬁdﬁumhwddn&mmmlammdsmmu
contratacion de servicios. '
Hacer buen uso de os recurscs econdmicos. g
maummmmwmm,mmymmn
mmyaﬂhmlaoﬁohnﬂnﬂnnmmmwﬂummpmom.
PmmmmathQMrdmmd
programado.
Elmarommewnpm.mdem”wau.
mmmwiwdwamwmmmmuwn
mnarysmurmlammmiwmmmdpm
Elabaear & infoimar mensusimento los avances financieros, pre liquidaciones y
programacion de gastos.
. Amyudmof\i\aﬂoranhﬂqmnﬁmmnﬂymddpm
. Wnnuqm%mnmmmm.
« Elaborar la preliquidacion Financiera mensual y anual del afio fiscal a su cargo
4. REWYFMADESASERPWOSPORLAMMYEUO
La entidad a través del proyecto SNIP N“50768, proporcionard el ambiente ¥ materiales
mesamperalaojecudéndeushmam.uwmmwbmwnmmmm«
@ntrega y recepcion.
5. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
s LUGAR
EmemmhwahMWWaMa&
enla ciudad de Chachapoyas.
6. PERIODO
Elplazodoe]ecwiﬁndelservicioserédebimm.mdéd&lpwwmmmnlmum
de mayo del 2018

7 Conformidad del servicio.
umwmmmmmwmolwwddm.
ASupermsmr' uwymmawwuwwmmw

mazonas.

Lo% PAJOS POF &1 SEVILIU SE tedizaan nensualiene, previa preacntocion dol infarme ger leg
mmmyhmwmmdﬂnwmmuhwddm.
Holmmmoddmdonnaﬂmmm»mbadﬂndehlqmwmyMruem

8. VALORESTIMADO
El valor estimado del servicio segiin expediente técnico es:

TTEM DESCRIPCION CANTIDA | VALOR ESTIMADO SIN
D GV

W ASISTENTE o 3,600.00

| ADMINISTRATIVO ’

9. F.UEITE DE FINANCIAMIENTO

Plamwnnn arbnarine Az la NRAA
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