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RESUMEN 
 

 

La presente tesis “EL ECOTURISMO COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO 

SUSTENTABLE PARA EL BENEFICIO ECONOMICO DEL DISTRITO DE CENEPA, 

PROVINCIA DE CONDORCANQUI - 2015”.  Se ha Tomado Como muestra a los 49 

jefes de familia de la comunidad. 
 

Para lo cual se realizó un estudio para conocer el ecoturismo y su relación con los 

beneficios económicos hacia la comunidad, de esa manera poder encontrar la 

posibilidad de aprovechar los recursos dentro de la comunidad con fines turísticos que 

beneficie tanto económicamente y socialmente. 
 

Para la variable ecoturismo se tomó a la autora Pérez, M. (2003) quien menciona 

que para realizar este estudio existe una gran variedad de actividades ecoturísticas 

que se pueden desarrollar dentro de una comunidad, como también los actores que 

deben estar involucrados para llevar a cabo un proyecto ecoturístico; por otra parte 

para la variable beneficios económicos tomamos a la misma autora Pérez, M. (2003) 

en donde nos indica que la aplicación de un proyecto ecoturístico generaría la 

aparición de empleos, nuevas infraestructuras, ingresos, diversificación de actividades 

y un mayor desarrollo económico. 
 

Este estudio llegó a determinar que la mayor parte de los jefes de familia tiene un 

interés en participar y poder llevar a cabo un proyecto ecoturístico dentro de su 

comunidad, así mismo se observa una falta de conocimientos con relación a las 

actividades que se podrían desarrollar. 
 

Así mismo existe dentro de la comunidad ciertos recursos a los que se puede dar una 

puesta en valor con fines ecoturísticos, por otro lado, desde el punto de vista de las 

personas encuestadas en su defecto jefes de familia, consideran que estas 

actividades traerían consigo nuevas propuestas de trabajo, un mayor desarrollo 

económico, diversificación de actividades y nuevos ingresos. Todos estos resultados 

traen consigo en conclusión que la mayor parte de los encuestados estén de acuerdo 

que el desarrollo de actividades ecoturísticas traerá diversos beneficios económicos 

tanto para su comunidad y conservación de su área. 

 

PALABRAS CLAVES: Ecoturismo, Desarrollo sustentable, Economía 
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ABSTRACT 
 
 

  This thesis "ecotourism as a tool for sustainable development for the benefit of 

CENEPA, PROVINCE of CONDORCANQUI district - economical 2015". It has taking 

as shown 49 heads of family in the community. 

 
For which a study was conducted for ecotourism and its relation to the economic 

benefits to the community, thus being able to find the ability to leverage the resources 

within the community for tourism that benefits both economically and socially. 

 
For ecotourism variable Pérez, M. (2003) author who mentions that for this study exists 

join variety of ecotourism activities that can be developed within a community I was 

taken, as well as the actors who should be involved to carry out an ecotourism project; 

Moreover economic benefits for the variable we take the same Pérez, M. (2003) where 

the author tells us that the implementation of an ecotourism  project  would  generate  

the  appearance  of  jobs,  new  infrastructure,  income, diversification of  activities     

and greater  economic development. 

  

This study came to determine that most of the household heads have an interest in 

participating and can perform an ecotourism project in their community, also a lack of 

knowledge regarding the activities that could be developed is observed. 

 
There also exists within the community certain resources that can be given a start value 

for ecotourism purposes, on the other hand from the point of view of the heads of 

families believe that these activities would bring new work proposals, further 

development economic, diversification of activities and new revenue. These results 

bring conclude that most of the respondents agree that the development of ecotourism 

activities bring many economic benefits to both the community and its conservation 

area. 

 

Keywords: Ecotourism, Sustainable development,  Economy 
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I. INTRODUCCIÓN 
 

 

NIVEL INTERNACIONAL  

La presente investigación se ha validado con los siguientes estudios relacionados 

al tema a tratar, estos se presentan primero desde el ámbito mundial teniendo a : 

 

La tesis denominada “Diseño de una ruta turística Etnocultural en la Provincia de 

Imbabura, Ecuador 2014” presentada por Daniel Meléndez tuvo como objetivo la de 

diseñar un circuito turístico Etnocultural de los pueblos Kichwa de Imbabura, con el cual 

se busca destacar el patrimonio cultural de los pueblos involucrados y a la vez 

diversificar la oferta actual que posee la provincia del país. 

 

En la tesis se discute que es emergente conservar estos pueblos e involucrarlos como 

entes activos dentro de una oferta turística Etnocultural para de esta manera buscar 

obtener un enriquecimiento mutuo entre el turista y la población local. 

 

La tesis concluye que tras el proyecto se pretende dar una mayor oferta turística en la 

Provincia de Imbabura, y a su vez se desea la participación de los pueblos indígenas 

ya mencionados para la difusión de su cultura, el mejoramiento económico local, y un 

acercamiento más humano, más social de los visitantes, además debe existir un mejor 

control y regulamiento por parte de las autoridades competentes en el área turística 

para dar un aval apropiado a los establecimientos turísticos y en dar un producto y 

servicio de calidad a sus usuarios o turistas. 

 

La tesis denominada “Propuesta de una Ruta Cultural en el Municipio de 

Ixmiquilpan Hidalgo, México 2010” presentada por Lic. Javier Rivero tuvo como 

objetivo elaborar la propuesta de un producto turístico en Ixmiquilpan que ayude a la 

competitividad turística municipal como complemento a la oferta ya existente y al mismo 

tiempo a la preservación y conservación del patrimonio cultural. 

 

En la tesis se discute que con dicha ruta se contribuirá en gran medida al desarrollo 

económico del mismo, en virtud que plantea una serie de estrategias basadas en 
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programas derivados de objetivos referentes a diversificación y competitividad 

municipal; al mismo tiempo a la preservación y conservación de patrimonio cultural. 

 

La tesis concluye que en Ixmiquilpan es posible encontrar sitios históricos-culturales, 

que al darles un uso turístico, se pueden conservar mediante programas de limpieza y 

restauración, en virtud de la concientización de la población anfitriona; además de su 

promoción y divulgación. Si se establecen para ello una serie de estrategias de 

comercialización de un producto turístico, el cual está representado por la ruta cultural 

planteada en esta tesis. 

 

Peña, M. (2010) México, con su tesis El Ecoturismo Como Desarrollo Sustentable. 

El Parque Del Borbollón, Temascalcingo Estado De México. En donde concluye 

que El Estado de México, y en especial Temascalcingo, cuentan con un enorme 

potencial natural y cultural; la creciente demanda de atractivos ecoturísticos por parte 

de visitantes nacionales y extranjeros, así como la falta de oferta suficiente de los 

servicios turísticos, han resaltado la importancia de aprovechar adecuadamente este 

potencial con proyectos como el Parque Ecoturístico del Borbollón. 

 

Se cumplió con el objetivo de la investigación que consistía en medir el impacto del 

ecoturismo como desarrollo sustentable en el parque del Borbollón, Temascalcingo 

Estado de México y la hipótesis de que el ecoturismo si contribuye al mejoramiento 

social, ambiental y económico, mediante la utilización de sus recursos económicos, 

humanos y naturales. 

 

NACIONAL  

 

Así mismo, En el Ámbito Nacional tenemos a Poggi, J. (2006) ICA, con su trabajo 

titulado Diagnóstico del Potencial y Propuesta de Planificación Ecoturística de la 

Ensenada San Fernando. En donde desarrolló una investigación  en el departamento 

de Ica, provincia de Nazca,  en el distrito de Marcona. El objetivo de dicha 

investigación, fue diagnosticar las potencialidades de la localidad hacia el ecoturismo; 

esto llevó a determinar los beneficios económicos a través del empleo directo 
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generando puestos de trabajo en la etapa de construcción de un Ecolodge, prestando 

el servicio de guías locales como también a través del empleo  indirecto dando 

oportunidad a la población de Marcona en el crecimiento de sus negocios como 

restaurantes, hospedajes, cabinas de internet, transporte y otros. Concluye que el 

ecoturismo es una buena alternativa para San Fernando, gracias a la construcción del 

Ecolodge con arquitectura de acorde con el paisaje natural, les llevó a un gran 

desarrollo en las actividades ecoturísticas, debido a la gran diversidad de flora y fauna 

que poseen. En la zona se encuentra una gran variedad de aves, en especial los 

cóndores, mamíferos marinos etc. 

 

Cotrina, T. (2006) Lamas, con su estudio de investigación El Ecoturismo Como 

Desarrollo Socio Económico De La Comunidad Nativa De Yurilamas, En La 

Cuenca Del Alto Shanusi, Distrito De Lamas. En donde concluye que el Ecoturismo 

es una alternativa de desarrollo socioeconómico sostenible; debido a que los 

ingresos económicos que generaría, son mucho más que su agricultura. Si se partiera 

de las bases del ecoturismo, la comunidad tendría poder de decisión e influencia 

directa sobre el conjunto de actividades productivas y servicios que existen dentro de 

su territorio o espacio. La gestión local para el desarrollo ecoturístico de una comunidad 

es una alternativa que puede servir para el rescate del patrimonio natural y cultural; 

para mejorar el nivel de vida de los habitantes de un destino turístico e incluso para 

mejorar las relaciones entre los habitantes de la misma comunidad al sentir que están 

trabajando para alcanzar un beneficio común y en este caso para ayudar a la 

conservación de los propios espacios protegidos. 

 

 REGIONAL 

La tesis denominada “Diseño de una ruta gastronómica como alternativa de 

diversificación de la oferta turística en el Distrito de Luya, Provincia de Luya, 

Región Amazonas, 2011” presentada por Collins Reátegui tuvo como objetivo 

promover el consumo de los potajes tradicionales, con el fin de revalorar la identidad 

por la gastronomía local y regional, y del mismo modo, identificar los platos 

emblemáticos con que cuenta el Distrito de Luya, a fin de diseñar de manera óptima 

una ruta gastronómica en este distrito. 
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En la tesis se discute que el diseño de una ruta gastronómica como alternativa de 

diversificación de la oferta turística, se puede constatar que debe ser impulsada como 

tal por algún programa o proyecto de desarrollo turístico integral, debiendo incluir 

planes integrales de capacitación en temas relacionados con manipulación de 

alimentos, arte culinario tradicional, calidad de servicio, y estrategias de venta y 

promoción; de esta manera se lograra la sostenibilidad de la iniciativa a largo plazo, y 

con ello el desarrollo socioeconómico de la población local. 

 

El trabajo concluye que no existen proyectos o programas que impulsen el desarrollo 

de capacidades en calidad de servicios de restauración, revalorización del arte culinario 

local, ni comercialización adecuada de estos, y existe la predisposición por parte del 

empresariado local de implementar mejor sus establecimientos, con el objetivo de 

mejorar y estandarizar sus servicios dentro de la eventual ruta gastronómica planteada. 

 

MARCO TEORICO 

Base Teorica 

La presente investigación se fundamenta técnica, científica y humanística por varios 

autores estudiosos del tema ecoturístico y beneficios económicos, estos a continuación 

se pasan a detallar: 

 

El Ecoturismo es el sector turístico que más rápido está creciendo en los últimos 

años, y se prevé un gran auge en un futuro próximo. 

El término ecoturismo se empezó a utilizar en la década de los 80, pero la primera 

definición lo estableció La Sociedad Internacional de Ecoturismo (1993)  

 

La cual afirma que el ecoturismo “Es el viaje responsable a zonas naturales que 

conserva el medio ambiente y mejora el bienestar de las poblaciones locales”. Para 

Ceballos Lascuráin H. (1998), indica que el ecoturismo es: “el viaje 

medioambientalmente responsable, a áreas relativamente poco alteradas, para 

disfrutar y apreciar la naturaleza a la vez que se promueve la conservación, tiene un 
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bajo impacto ambiental y proporciona un beneficio socioeconómico a la población 

local” 

 

Honey  M. (1999) Propuso una excelente versión más detallada: “Ecoturismo es el 

viaje a zonas frágiles y prístinas, por lo general protegidas, cuyo objetivo es ser de bajo 

impacto y (generalmente) a pequeña escala. Ayuda a educar al  visitante; suministra 

fondos para la conservación del medio ambiente; beneficia directamente el desarrollo 

económico y la soberanía de las comunidades locales; y fomenta el respeto a 

diferentes culturas y los derechos humanos” 

 

  Boo E. (1990), define de manera concisa diciendo que es: “Turismo de naturaleza 

que contribuye a la conservación “ 

 

La asociación de ecoturismo de Hawai (1995) especifica un poco más sobre este 

tema: “es para los visitantes que quieren entrar en contacto directo con la naturaleza, 

las comunidades locales y las culturas indígenas”, “está dirigido a viajeros con especial 

interés que buscan experiencias únicas y auténticas” y “tiene en cuenta el impacto de 

la industria turística sobre el medio ambiente así como el impacto social, cultural y 

económico”.(PÁGINA?) DESPUES DE CADA CITA DEBE ESTAR EL NUMERO DE 

PAGINA… 

 

En el Reglamento de la Ley 27308, Ley de Forestal y Fauna Silvestre, se ha 

establecido la definición 

 

para el Ecoturismo: Art. 3.34 “actividad turística ecológicamente responsable en zonas 

donde es posible ofrecer y disfrutar de la naturaleza y de valores asociados al sitio, 

contribuyendo de este modo a su conservación, generando un escaso impacto al 

medio ambiente natural y dando cabida a una activa participación socioeconómica 

beneficiosa para las poblaciones locales “ 

 

Dentro de las Actividades Que Desarrollan En El Ecoturismo podemos mencionar la 

tipología definida por Pérez, M. (2003), estas actividades se explican a continuación: 
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➢ TREKKING: Es una actividad que consiste en caminar por senderos, áreas 

boscosas o montañas, selvas, ríos y su duración puede variar de unas horas 

hasta varios días, combinándose con la acampada. Tiene como objetivo 

realizar actividad física en contacto con la naturaleza, recorre de forma 

autónoma, a pie y durante varios días o semanas por parajes aislados 

generalmente con dificultad de tránsito. 

 

EQUIPO NECESARIO PARA LA PRÁCTICA DEL TREKKING: Para las 

caminatas es necesario el empleo de un equipamiento básico y otros de apoyo 

entre los que se encuentran: 

➢ Mochila: 

La mochila es muy necesaria para poder llevar las cosas, debe ser liviana e 

impermeable, adecuada a la duración de la ruta. 

➢ Zapatos adecuados: 

Existen Zapatos especiales para hacer caminatas. Deben ser cómodos e 

impermeables, pues como la caminata será larga y quizás hay senderos 

pedregosos, con Barro, ríos o esteros, y escaladas se pueden hacer ampollas 

y entorpecer la actividad. 

➢ Agua 

Aquí es importante llevar una buena cantidad de agua, ya sea en 

botellas de plástico. 

➢ Mini botiquín 

El botiquín es muy necesario, llevar esparadrapo, curitas, agua oxigenada, 

gasa y Algodón, por si hay algún pequeño accidente poder dar los primeros 

auxilios. 

➢ Ropa Adecuada 

Es conveniente llevar, Sombrero y espejuelos para el sol, gorro ropa adecuada 

para el frío y la lluvia. El Bastón ayuda al caminar, puede ser original o también 

puede hacerse con una rama. 

 

 



16  

➢ OBSERVACIÓN DE AVES: Llamada también aviturismo o birdwatching, es la 

actividad que implica desplazarse desde un sitio de origen hacia un destino 

específico con el interés de observar en su entorno natural. Usualmente deja 

un incentivo económico para el destino, la comunidad receptora y los guías 

locales. Esto implica que los pájaros deben volar libres y no estar enjaulados; 

así mismo, se supone que las especies que se van a observar deben de ser 

propias del lugar y no deben de ser aves introducidas, domesticadas o habitar 

en granjas de reproducción con fines de aprovechamientos comerciales. 

 

 

ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA OBSERVACIÓN DE LAS AVES: Para 

la observación de aves es necesario el empleo de un equipamiento básico y otros 

de apoyo entre los que se encuentran: 

  Los binoculares: Son fundamentales para la actividad. En cierta forma se 

deben comportar de  esa  manera  es  decir,  se  los  deberá  conocer  muy  

bien,  estar  perfectamente acostumbrado a ellos para que su uso sea 

prácticamente automático. 

  Libreta: La libreta y carpetas en general son sumamente necesarias para 

aquellos que quieran saber algo más de las aves. Llevar registro de lo que se 

ve en cada parada. 

  La guía de aves: Es otro de los elementos indispensables para la observación 

de aves. 

Existen varias guías en el mercado y cada una tiene características propias, 

por lo que es muy importante estar familiarizado con ella y la forma en la que 

se presenta la información. 

 SAFARIS FOTOGRÁFICOS: Esta actividad se basa en la caza fotográfica 

de animales salvajes, en particular de grandes mamíferos. 

El equipo que se utiliza en esta actividad es una cámara fotográfica bien 

implementada. 
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La fotografía de la naturaleza puede abarcar un diverso arco de temas que va 

desde los pájaros (ornitofotografía) y grandes animales, plantas e insectos, hasta 

formaciones rocosas caprichosas y paisajes. 

 

 OBSERVACIÓN DE FLORA Y FAUNA: Es un viaje para observar animales y el 

ecosistema natural, tratando de descubrir el mundo dónde estos viven y de poder 

verlos en su hábitat natural. Permite un acercamiento a los animales y a los 

paisajes donde habitan y sugerir como podemos contribuir a su conservación. 

 

 OBSERVACIÓN DE PRÁCTICAS CULTURALES DE POBLACIONES RURALES: 

Muchos ecoturistas disfrutan y se desplazan a lugares en donde puedan observar 

en forma directa prácticas culturales de los hombres rurales y urbanos. 

Un ejemplo palpable de esto es el caso del Cacao, que para muchos extranjeros 

que consumen con frecuencia el chocolate en diferentes formas en sus 

respectivos países, a su vez desconocen la planta o árbol que da origen al mismo 

 

Para establecer la Diferencia entre turistas y ecoturistas, primero tendremos que 

definir: 

 

El turismo: son aquellas actividades que realizan las personas que viajan a un 

lugar fuera de su entorno habitual, con motivos de ocio, diversión u otra actividad. 

 

El ecoturismo: son los viajes destinados a la apreciación de los recursos 

naturales, buscando su conservación con el menor impacto ambiental hacia éstos. 
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Turistas Ecoturistas 

-  No   son   conscientes   de   
la degradación   de  los  
recursos naturales. 

- Muchos  de  sus  viajes  

son orientados a la 

diversión, sin ningún 

interés por la naturaleza. 

- Pueden realizarlo 

personas con o sin un 

elevado nivel de 

conocimiento. 

-  Mayormente viajan en 
grandes 

 
grupos y apresurados de 

un lugar a otro. 

- El    56%    prefieren    

como alojamientos los 

hoteles. 

-  Buscan conservar los 
recursos y 
 
disfrutar de la naturaleza. 
 
- Buscan   el   menor   

impacto ambiental para 

los recursos. 

-  Tienen  un  elevado  
nivel  de 
 
conocimiento.  El  84%  

posee títulos 

universitarios. 

-  Viajan en grupos 
pequeños y sin 
 
prisa. 
 
- Solamente  el  12%  de  

ellos prefieren los hoteles. 

Muchos de ellos prefieren 

otro tipo de alojamiento 

como campamentos, casa 

de los pobladores, etc. 

Fuente: Trabajo monográfico “Ecología, Regionalización y Desarrollo Sostenible – Universidad 
Nacional de San Marcos -2008.  

 
Para Lindberg, K. (2000) el actor fundamental del ecoturismo es, sin duda, el 

ecoturista, pues es el consumidor final del producto. Lo define como aquella persona 

que viaja con intención de aprender y disfrutar de la naturaleza. Analizar sus 

expectativas, necesidades y preferencias resulta fundamental para establecer los 

lineamientos y metas de una estrategia ecoturística. 

 

Dentro de su Tipología De Ecoturistas que maneja y establece Lindberg, K. 

(2000), en su libro: “Policies for maximizing nature tourism´s ecological and economic 

benefits”, indica cuatro tipos diferentes de ecoturistas: 
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➢  Ecoturista Ocasional: El turista que elige un tours de ecoturismo de forma 

accidental, como parte de un viaje más grande. por ejemplo: la mayoría de los 

turistas que visitan Cuzco de manera ocasional toman un tours ocasional hacia 

el parque nacional del Manu en Madre de Dios. 

 

➢ Ecoturista de Hitos Naturales: Aquél que visita ciertos puntos fundamentales 

del ecoturismo, para salir de la rutina de los viajes habituales. por ejemplo: el turista 

que decid e cambiar el tours de turismo arqueológico a la práctica de un ecoturismo 

en la Amazonía. 

 

➢  Ecoturista Interesado: Es el que específicamente busca este tipo de viajes, 

porque le gusta más disfrutar de la naturaleza y no quiere pasar sus vacaciones ni 

en ciudades ni en playas maravillosas. por ejemplo: es aquel turista que va el 

primer año al Manu, el siguiente a la reserva nacional de Tambopata y el siguiente 

al Cañón del Colca, también se le considera como un ecoturista nato por el hecho 

de preferir ecotours en sus vacaciones. 

 
➢ Ecoturista Entregado: Se trata de investigadores, científicos o estudiosos de la 

naturaleza, así como personas con vocación ambiental que quieran aprender o 

ayudar a la conservación del medio  ambiente.  por  ejemplo:  los  diferentes  

estudios  que  realizan  los  científicos  en comunidades nativas y su entorno 

natural. 

 
Según “The Ecoturism Society” (1999), una de las organizaciones más 

importantes dedicadas a este sector a nivel mundial, el perfil del ecoturista, basada 

en una encuesta realizada en Norteamérica, es el siguiente: 

 
Edad: Entre los 35 y 
los 54 años. 

 
 

Género: El 50% fueron mujeres y el 50% varones, aunque se encontró una 

clara diferencia por actividad. 

 
Educación: El 82% fueron graduados universitarios. Se encontró un cambio 

en los intereses con respecto al ecoturismo entre quienes tienen niveles de 
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educación más altos y quienes no lo tienen, lo que indica que el ecoturismo está 

en expansión entre los mercados centrales. 

 

Composición de los grupos: Una mayoría (60%) de los ecoturistas con 

experiencia respondieron que prefieren viajar en pareja; sólo el 15%, viajar con sus 

familias y el 13%, viajar solo. 

 

Duración del viaje: Los grupos más grandes de ecoturistas experimentados (50%) 

prefirieron viajes de entre 8 y 14 días de duración. 

 

Época del año para el viaje: Un 50 % de los ecoturistas con experiencia prefieren 

viajar en los meses de junio, julio, agosto y septiembre. Mientras que el consumidor 

general registra sus viajes a julio y agosto. 

 

Gastos: Los ecoturistas experimentados estaban dispuestos a gastar más que los 

turistas generales; el grupo más grande (26%) estaba preparado para gastar entre 

$1.001 y $1.500 por viaje. 

 

Dentro de las Infraestructuras Para Las Actividades (REVISE 

ORTOGRAFÍAUSO DE MAYUSCUKAS Y MINUSCULAS) Ecoturísticas cabe 

mencionar a Pérez M. (2003) que ella considera que son construcciones en zonas 

sensibles como en Áreas de Conservación, el diseño de cada construcción y los 

materiales que se usan se fundamenta en la idea del turismo sostenible. Sus 

medidas para desarrollar infraestructuras sostenibles son: 

 

➢ Construcciones simples que no rompan la armonía del lugar. 

 

➢ Utilización de materiales semejantes a los que se emplean en la zona: 

bambú, Madera, piedra, etc. 

➢ Caminos, carreteras, senderos interpretativos etc., deben construirse de la 

manera más 
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Ecológica posible, buscando que se integren al máximo en el terreno y sean fácil de 

limpiar. 

 

 Senderos Ecológicos: Rutas internas, largas o cortas, a través de las 

cuales se muestran elementos naturales o culturales de interés para el público. 

Estos pueden estar ambientados con paneles interpretativos, señalizados, 

pudiendo ser auto guiado o guiado. 

 Ecolodges: Se llama así a los hoteles o alojamiento de ecoturismo. Los 

ecolodges serán de acuerdo a los gustos y exigencias de los ecoturistas. Se 

pueden encontrar hoteles, campamentos, cabañas, chozas, etc. 

 Ecotransportes: Son l o s  t r a n s p o r t e s  d e l  e c o t u r i s m o . Entre ellos 

podemos encontrar automóviles, canoas, el uso de los caballos, minibuses, 

etc. Todo ecotransporte debe ser lo más sostenible posible y buscar que se 

adapte más a las necesidades del lugar. 

 Centros de Visitantes: Se trata de infraestructura creada para satisfacer 

la demanda de información y conocimiento de los visitantes a los espacios 

naturales; que sirve para explicar al ecoturista aspectos del parque que no va 

a poder contemplar en su interior como: con salas audiovisuales, área para 

venta de souvenirs, publicaciones, artesanía y otros. 

 Área de Pic-nic: Los visitantes cuando van a la zona de uso público de un 

área protegida o un lugar con condiciones para el ecoturismo, necesitan 

disponer de un espacio con bancos tipo mesa donde descansar, leer, consumir 

alimento, preparar picaderas, etc. Son áreas abiertas o techadas que forman 

parte del diseño en la planificación de la zona de uso público. 

  Área de Camping: Muchos visitantes les gusta pernoctar en las áreas 

protegidas o zonas desarrolladas para el ecoturismo, en casas de campaña. 

En otros casos, las condiciones de acceso y la lejanía del punto final de visita 

así lo imponen, y por consiguiente se necesita habilitar espacios para que el 

público pueda abrir casas de campaña y dormir en la zona.
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 Miradores: Hay rutas, senderos, carreteras o vías internas del área 

protegida o del lugar acondicionado para el ecoturismo, que presentan 

panorámicas, vistas, paisajes o belleza escénica extraordinaria, que permiten 

la construcción de miradores, para tomar fotos o simplemente para 

esparcimiento. 

 

Para Pérez, M. (2003), los Gestores Del Ecoturismo son los siguientes: 

 

 

  Asociaciones conservacionistas, zoológicas, científicas, OGN´s, que se 

dedican a las labores de estudio de conservación de ciertas áreas y que promueve 

el ecoturismo como fórmula de preservación de dichos lugares. Utilizan el 

ecoturismo para financiar sus proyectos, ofreciendo a cambio interesantes 

experiencias para los ecoturistas. 

  Agencias de viajes pequeñas, relacionada con alguna ONG´s: Trabajan el 

ecoturismo a pequeña escala, colaborando con entidades conservacionistas que 

les proporcionan el asesoramiento y los guías.  A cambio las agencias les 

entregan parte de sus beneficios, indicando al cliente de manera de que éste sea 

consciente de que un monto de dinero empleado en el viaje revierte en la 

conservación del lugar. 

  Pobladores locales: Gente del lugar que está dispuesto a defender sus recursos 

naturales a la vez que los utiliza para obtener ciertos ingresos; o extranjeros que 

ven la oportunidad de vivir en un “paraíso” y disfrutar con el trabajo del ecoturismo. 

 

 Empresarios del lugar: Cadenas hoteleras que trabajan en el sector desde 

siempre y que ahora se apuntan al ecoturismo como una fuente más de ingresos. 

  Instituciones del estado: Proyectos públicos realizados con el respaldo del 

gobierno.
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Asimismo Drumm, A. y Moore, A. (2005) establecen a los Participantes Del Ecoturismo, y lo 

conceptualizan de la siguiente manera. 

 
 

Fuente: Manual de introducción a la planificación del ecoturismo. AÑO]? AUTOR? 
 

 

Comunidades Locales: Los residentes locales desempeñan un papel importante en 

el ecoturismo por dos razones fundamentales. Primero, es su territorio y su lugar de 

trabajo los que atraen al turismo. La práctica y la equidad exigen que ellos sean 

participantes activos en la toma de decisiones con respecto a la planificación y al 

manejo del ecoturismo. En segundo lugar, los residentes locales son actores clave en 

la conservación de los recursos naturales tanto dentro como fuera de las áreas 

protegidas vecinas. Los usos y su relación con los recursos naturales determinarán el 

éxito de las estrategias de conservación para las áreas protegidas. 

 

La Industria Del Turismo: La industria del turismo es masiva. Involucra una 

enorme variedad de gente, incluidos los operadores turísticos y los agentes de viaje 

que organizan los viajes; los empleados de aerolíneas y líneas de cruceros; los 

conductores de los minibuses; el personal de los grandes hoteles y de los pequeños 

albergues familiares; los artesanos, los propietarios de restaurantes; los guías 
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turísticos; y toda la otra gente que, de manera independiente, ofrece bienes y servicios 

a los turistas. 

 

Funcionarios De Gobierno: Los funcionarios de muchos departamentos 

gubernamentales participan en la planificación, el desarrollo y el manejo del 

ecoturismo. 

 

Estos departamentos incluyen a los de turismo, recursos naturales, vida silvestre y 

áreas protegidas, educación, desarrollo de la comunidad, finanzas y transporte. El 

ecoturismo involucra, en principio, a funcionarios de nivel nacional, aunque los 

funcionarios a nivel local y regional también contribuyen en el proceso. 

 

Los funcionarios de gobierno desempeñan diversas funciones importantes en el 

ecoturismo. Proporcionan liderazgo, coordinan y articulan los objetivos nacionales para 

el ecoturismo. 

 

Las Organizaciones No Gubernamentales: Las organizaciones no gubernamentales 

(ONG) son valiosos actores porque proporcionan un foro de discusión e influencia con 

respecto al ecoturismo generando comunicación con un gran número de individuos 

interesados. 

 

Estas organizaciones pueden servir de vehículos para reunir a todos los elementos del 

ecoturismo, Las ONG pueden desempeñar varios papeles diferentes en la 

implementación del ecoturismo: de modo directo, como directores de programas o 

administradores de sitios; y de modo indirecto, como capacitadores, consejeros, 

socios de empresas con comunidades o compañías de ecoturismo y, en circunstancias 

excepcionales, como proveedores de servicios de ecoturismo. 

 

En cuanto a los Actores De Apoyo, Drumm, A. y Moore, A. (2005) encuentran 

importante mencionar y destacar a los siguientes: 
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Financiadores: Muchos grupos diferentes pueden financiar el desarrollo del 

ecoturismo por medio de préstamos o subsidios: instituciones financieras, incluidas 

corporaciones de inversión; agencias donantes bilaterales o multilaterales tales como 

el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo; inversores privados, fondos 

de capital empresario arriesgado tales como el Fondo de Inversiones Eco empresas; 

ONG y bancos privados. Estas contribuciones a menudo son críticas para las áreas 

protegidas que se dedican al ecoturismo. 

 

En general, hay que realizar estudios, construir instalaciones, crear infraestructura y 

capacitar personal, con los limitados presupuestos de las áreas protegidas, los fondos 

externos son necesarios. 

 

Académicos: Los académicos de las universidades son otro grupo que desempeña 

un papel secundario pero valioso en la planificación y resultados diarios del ecoturismo. 

Es un grupo que colabora a enmarcar los temas del ecoturismo y a plantear las 

preguntas que aseguran que el ecoturismo alcance sus objetivos. 

 

Además de ayudar a darle forma a las hipótesis, los académicos realizan 

investigaciones. En coordinación con las ONGs, los gobiernos y las comunidades 

locales, ellos pueden: 

 

➢ Desarrollar y realizar inventarios, estudios y encuestas, por ejemplo acerca de 

las preferencias de los turistas, sobre su disposición para pagar, etc. 

➢ Producir datos sobre los patrones turísticos. 

 

➢ Inventariar la fauna y la flora. 

 
➢ Documentar los efectos del turismo y compartir los resultados para desarrollar 

una buena base de información. 

➢ Proporcionar material para guiar las discusiones y conclusiones sobre 

el ecoturismo. 
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➢ Facilitar el que esta información sea compartida a través de conferencias, 

publicaciones, Internet, etc. 

 

Los Ecoturistas: Son los participantes más vitales en la industria y proporcionan la 

motivación para las actividades de todos los demás. Cuando eligen un destino 

turístico, eligen un operador turístico o una agencia de viajes y, en última instancia, 

el tipo de excursión en la que quieren participar, tiene un efecto importantísimo en 

el posible éxito o fracaso de los proyectos de ecoturismo. 

 

El ecoturismo es, entonces, una actividad multifacética, multidisciplinaria, que 

involucra a diversos actores y que requiere de la comunicación y colaboración entre 

una diversa gama de actores con diferentes necesidades e intereses. En 

consecuencia, lograr el ecoturismo es un proceso desafiante aunque, en última 

instancia, enormemente satisfactorio. 

 

  Según Wood, E. (2002), los principios del Ecoturismo son los siguientes: 

 

• M i n i m i z a r  los impactos ambientales y culturales que puedan dañar el lugar 

de destino turístico. 

 

• P r o m o v e r  el interés y comprensión del área natural y el área 

cultural. 

 

• E d u c a r  al viajero en la importancia de la conservación  

 

• Preocupación por ser un negocio responsable, trabajando en conjunto con las 

autoridades locales y la población, a fin de conocer sus necesidades y llevarles 

beneficios mediante la conservación. 
 

• Beneficia la conservación y el manejo de áreas naturales protegidas. 
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• Enfatiza la necesidad de una planificación turística regional y de planes de 

manejo para los visitantes designados a regiones o áreas naturales en los que 

se instalen destinos ecoturísticos. 

 
Pérez, M. (2003) establece que Los Guías De Ecoturismo resultan ser una pieza 

clave en la actividad ecoturística. De ellos depende que todo un proyecto de 

ecoturismo tenga o no éxito. Hay guías de muchos tipos: profesionales preparados 

con estudios específicos, nativos que apenas hablan el idioma oficial y guarda 

parques, se considera que para ser guía se debe cumplir algunos requisitos como: 

conocimiento del lugar, conocimiento del grupo destinatario, capacidad de 

comunicación, conocimiento de psicología y capacidad para hablar en el idioma de 

los visitantes. 

Los requisitos indispensables que deben tener son:  

• Gran conocimiento del lugar, en particular de los recursos naturales de la 

zona. 

  

• Capacidad  de  comunicación,  de  manera  que  sepa  transmitir  de  forma  

adecuada  sus conocimientos a los visitantes. 

• Capacidad para hablar en el idioma de los visitantes. 

 

Vidamasverde.com (2013) (NO PUEDE CITARSE DE ESA MANERA DEBE DE SER 

ALGUNA ORGANIZACIÓN EXPRESE LA IMPORTANCIA DE ESE PORTAL) siendo 

un blog de internet y tomando los principales temas en ecoturismo expone a partir de 

ello las Ventajas Del Ecoturismo, que serían las siguientes para generar un 

Ecoturismo bien establecido: 

 

• Tiene un impacto mínimo sobre el medioambiente. 

 

• Crea conciencia y respeto a la cultura local y el medioambiente. 

 

• Ofrece experiencias positivas para todos. 

 

• E m p l e a  y beneficia a las comunidades. 
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• E d u c a  a los visitantes acerca de los problemas políticos, sociales y ambientales 

locales. 

 

• E l  dinero de los turistas se destina a la conservación del área. 

 

• Los visitantes se llevan nuevas ideas que influyen en su propio entorno.  

 
Así mismo vidamasverde.com (2013) menciona o establece las Desventajas Del 

Ecoturismo, donde explica que con un Ecoturismo mal gestionado pueden haber 

problemas de: 

 

➢ La contaminación del hábitat. 

 

➢ Un número ilimitado de turistas. 

 

➢ El sitio se convierte en una zona “tarro de miel”. Exceso en el número de visitas. 

 

➢ Erosión y pérdida de suelo. 

 

➢ Establecimientos de centros turísticos que desplazan a la población local y 

mantienen ilegalmente animales en peligro de extinción en jaulas para atraer 

visitantes. 

 

Gómez, B. (1990) aporta con una definición sobre Beneficios Económicos en la 

cual explica que es la ganancia que se obtiene de una actividad económica. El 

turismo en la comunidad se integra en la economía local, y a las actividades propias 

del medio rural, ya que se trata principalmente de explotaciones a pequeña y 

mediana escala controladas mayormente por empresarios locales. (INSISTO 

NUMERO DE PAGINA PARA CADA DEFINICÓN DE TERMINOS DEBE DE ESTAR 

ASI MISMO ES MUY LIMITADO LA BILIOGRAFIA REVISADA) 

 

Por consiguiente es una actividad económica adicional que diversifica el ingreso, 

además que puede y sirve para frenar la despoblación y dinamizar las zonas rurales, 
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en tanto que la comunidad se beneficia e involucra en la prestación de servicios. 

Complementa la actividad agropecuaria y artesanal. Es la ganancia que recibe el 

productor después de haber cubierto todos los costos generados en la producción 

de un producto que se ha vendido. 

 

 

 

De Igual forma Pérez, M. (2003) aporta que los Beneficios Económicos que 

Genera el Ecoturismo En Una Comunidad Local (TENGA CUIDADO CON EL 

USO DE MAYUSCULAS Y MINUSCULAS) vendrían a ser los siguientes: 

 

Empleo: La puesta en marcha del ecoturismo lleva consigo la creación de 

empleo local, tanto de forma directa en el sector turismo, como de forma indirecta 

en otras actividades que dan apoyo a este segmento. 

 

Ingresos: La existencia de un espacio natural que atrae a extranjeros también va a 

captar a los visitantes nacionales, que comenzaran a valorarlo por el interés 

demostrado por la gente que viene de lejos. Esos ingresos nacionales se unen a 

los internacionales.  

 

Nuevas Infraestructuras: La llegada del turismo hace que sea preciso la creación 

de una serie de infraestructuras: luz, teléfono, accesos, alojamiento, etc., que 

mejorarán la calidad de vida del lugar. 

 

Desarrollo Económico: La presencia de turistas en un área provoca un desarrollo 

económico por la inyección de dinero que se produce en la zona, el aumento de 

empleo, la construcción de la infraestructura necesaria para el acceso del turismo, 

etc., todo ello hace que el nivel de vida de la zona se incremente. 

 

Diversifica La Actividad Económica: Ofreciendo salida alternativas a la 

agricultura, ganadería y otras actividades tradicionales, ahora los pobladores 
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podrán dedicarse a nuevas ocupaciones como la fabricación de recuerdos, el 

trabajo como guías llevando a los turista a observar animales y plantas etc. 

 

Así mismo Haysmith (1996)  tiene su propia teoría sobre los Beneficios Del 

Turismo Para Las Comunidades Locales que son: 

 

• Incremento del número de empleos locales. 

 

• Mayores entradas para los negocios e industrias locales. 

 

• Intercambio cultural. 

 

• Una economía local más diversificada. 

 

• Mejoras en los servicios locales Como salud, educación, infraestructuras tanto 

para el uso de los residentes de la comunidad como de los visitantes. 

• Incrementa el sentido de pertenencia entre los residentes locales en el manejo y 

protección de los recursos naturales. 

 

Según La Secretaría de Turismo (1996), el desarrollo económico del turismo en la 

comunidad ha de valorar turísticamente lo siguiente: 

 

a)  los recursos naturales, culturales y sociales con fines turísticos 

 

b)  Los productos y servicios que respondan a las necesidades de esparcimiento 

del turista. Todo ello marcado dentro de un desarrollo local sostenido respetuoso 

con el entorno y socialmente solidario con la confrontación ciudad-campo donde el 

turismo se perfila como principal eje de desarrollo.  

 

Un principio importante es que el ecoturismo ha de armonizar los intereses del medio 

ambiente y de la comunidad local. 
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La implantación del ecoturismo ha de ser gradual y no impactante. Se ha de basar en 

el uso sostenible de los recursos, en la revitalización de las economías locales, en 

la integración de la población local y en un desarrollo planificado y controlado que 

implica no masificación, bajo impacto y sostenibilidad. 

 

El principal problema que se presenta a la hora de plantear el ecoturismo en la 

comunidad es el de la sostenibilidad, es decir, la capacidad de satisfacer la demanda 

asegurando un mantenimiento en el tiempo de la oferta. Se trata, así, de integrar en el 

tiempo los aspectos técnicos (naturaleza) con los económicos (turismo). La naturaleza 

debe crear recursos económicos (a través del ecoturismo), al mismo tiempo que esta 

actividad ha de ser capaz de contribuir, mantener y mejorar la cantidad y calidad de 

los recursos naturales existentes. 

 

Como se ha dicho con anterioridad, el ecoturismo  en la comunidad  es un importante 

factor de desarrollo económico, ofrece una gran cantidad de oportunidades a nivel 

económico, social y personal para el desarrollo de las áreas naturales y para la mejora 

de su nivel de vida. 

 

Además de los beneficios del ecoturismo en comunidades como ingresos adicionales 

a la actividad agrícola, los ingresos son también debidos a la venta de productos 

agrícolas a los turistas y la creación de mercados locales que sirven para la 

consecución de ingresos complementarios a los productores agrícolas de las 

comunidades. Además el ofrecimiento de servicios para los turistas supone un corte 

en la rutina agrícola diaria, permite un contacto humano y aumenta la calidad de vida 

por la creación de nuevos servicios para el confort de los turistas que redundan en el 

confort de la casa rural donde habitan los gerentes de la misma. 

 

En definitiva, los principales beneficios económicos del ecoturismo  en una 

comunidad  son:  crea empleo, diversifica la economía local, potencia el consumo de 

productos locales, aprovecha las instalaciones existentes, no exige el abandono de la 

actividad tradicional, mejora la calidad de vida, preserva el entorno y mantiene las 

tradiciones culturales.  
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Para Boudy, (1990) explica que los Principales Beneficios Económicos vendrían a 

ser: 

1.  Integra las comunidades locales a las actividades turísticas 

2.  Estimula la comprensión de los impactos del turismo sobre los recursos naturales y 

culturales. 

 

3.  Genera empleo local, tanto directo como indirecto. 

4.  Estimula el desarrollo de las empresas turísticas (agencia de viajes, transporte, 

alojamiento, alimentos y bebidas, recreativas y complementarias), así como 

también a la (ganadería, agricultura, comunicaciones, agro industrias, etc.) 

5.  Genera divisas al Estado e inyecta capitales a la economía local. 

6.  Diversifica la economía local. 

7.  Induce a la planificación regional, logrando un desarrollo armónico e integral de 

todos los sectores de la economía. 

8. Estimula la mejoría de las infraestructuras de servicio al turismo (vías de 

comunicación, telecomunicaciones, agua potable, alcantarillado sanitario, 

recolección y deposición final de sólidos, aeropuertos, marinas, etc.) 

9.  Destina parte de los beneficios para la construcción de obras de interés 

comunitario como escuelas, centros médicos, instalaciones deportivas, centros 

culturales, entre otros. 

10. Promueve y valora las manifestaciones culturales locales, regionales y nacionales 

(bailes, artesanía, gastronomía, vestimenta, música, manifestaciones religiosas y 

mágicas religiosas, etc.) 

11. Logra un desarrollo equilibrado con el medio ambiente, a través de los estudios de 

impactos ambientales y el monitoreo ambiental. 

12. Promueve la autoestima comunitaria. 

13. Oferta, valora, preserva y genera beneficios económicos de los recursos de flora y 

fauna, en beneficio de las comunidades locales. En definitiva, mejora la calidad de 

vida de las personas y consolida una concientización integral del individuo. 
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JUSTIFICACION (DE QUE LA JUSTIFICACION NO SE COMPRENDE) 

 

4 puntos de relevancia que son: 

 

Teórica: Para las variables ecoturismo y beneficios económicos se utilizará la teoría 

propuesta por la autora Pérez, M. (2003). 

 

Metodológica: La metodología a utilizar en el siguiente trabajo de investigación 

consistirá en la aplicación de instrumentos como lo son las encuestas adecuadas 

a las teorías de los diferentes autores, para la obtención de la información necesaria 

para el desarrollo viable de ésta investigación. 

 

Práctica: La investigación permitirá obtener información de suma importancia para 

la comunidad nativa el Piñal, la cual permitirá a dicha comunidad mejorar los 

procesos estudiados, para de este modo mediante efecto directo mejorar el   

ecoturismo para lograr el beneficio y desarrollo económico. 

 

Académica: Por ser una política universitaria que como alumna como requisito 

indispensable presenten un Informe de Tesis , que ayude a resolver ciertos 

problemas sociales y empresariales, para así poder obtener el título profesional de 

Licenciado en Turismo y Administración. 
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1.1. PROBLEMA 

 

REALIDADA PROBLEMÁTICA  

El ecoturismo se ha vuelto cada vez más popular, con lo que se ha convertido en 

el segmento de mayor crecimiento en los últimos años. Según Mónica Pérez en su 

libro “La Guía del Ecoturismo”, Kenia es el número uno a nivel mundial en 

ecoturismo; fueron los primeros en llevarlo a cabo y han conseguido que sea la 

principal fuente de ingresos de su país; se puede mencionar a otros países que se 

considera pioneros en ecoturismo (Costa Rica, Belice, Ecuador y Australia). El 

ecoturismo implica el desarrollo de actividades turísticas en un área natural, donde 

se puede disfrutar de la diversidad de flora y fauna, poniendo especial cuidado en 

dejar beneficios a favor de la conservación del área y de las comunidades locales.  

 

El Perú cuenta con una riqueza impresionante de recursos naturales e históricos. 

Se han emprendido proyectos ecoturísticos en distintas partes de nuestro país 

como en Loreto, Madre de Dios, Cusco, Cajamarca entre otros.  

 

Amazonas goza de una gran biodiversidad, presentes en sus diferentes 

ecosistemas, que nos convierte en un destino con enorme potencial ecoturístico 

ya que poseemos grandes áreas naturales. Como el Área de Conservación 

Regional “SANTIAGO COMAINA” Situada en la provincia de Condorcanqui, es una 

Zona de gran diversidad de hábitats con flora y fauna, ya que alberga especies 

endémicas y se encuentra contigua al Refugio del Pleistoceno y Centro 

de Evolución del Marañón. Investigaciones exhaustivas podrían llegar a comprobar 

que la diversidad de fauna puede ser una de las más altas del país. Tiene una 

superficie de 863, 277 hectáreas. Gran cantidad de especies que alberga la zona 

se encuentran en situación vulnerable, como el frailecillo, el jaguar, el cóndor, el 

paujil, el lagarto blanco y el lagarto negro. En los alrededores de la Cordillera del 

Cóndor se han detectado 40 especies de orquídeas.  

 

El Bosque Natural de Tuntumait se ubica en el Distrito de El Cenepa, en la 

Provincia de Condorcanqui, Departamento de Amazonas, Es un área de bosques 
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naturales con flora y fauna silvestre propia del departamento. Es el hábitat de 

comunidades nativas (Awajún y Wampis) que aún conservan costumbres y 

tradiciones, por esta misma razón su visita es muy reducida, pues a pesar de la 

belleza natural y ecológica de la zona; sus pobladores nativos, son aún muy 

reservados a la llegada de flujos turísticos.  

 

Esta comunidad se caracteriza por poseer un singular clima permitiendo contar 

con una exuberante y singular flora y fauna. Cuenta con una serie de atributos que 

hacen de éste lugar una zona con un alto valor natural y cultural.  

 

Desde el punto de vista de los factores ambientales, este lugar es importante por 

ser una de las áreas de bosque de montaña más preservados y biodiversos de la 

región AMAZONAS, debido a la diversidad y singularidad de su vegetación, entre 

la que sobresale la Caoba  conocida como el oro rojo en los países desarrollados; 

el cedro, el tornillo y gran variedad de plantas medicinales como son: el 

chuchuhuasi, ajo sacha, sangre de grado, ojé , uña de gato; así como una gran 

cantidad de especies de aves Como: pucacunga, shansho, pía pía, mamíferos 

terrestres  como: el pelejo, sajino, carachupa, añuje, venado entre otros, reptiles y 

variedad de peces, varias de estas especies son endémicas, es por ello que 

constituye a un ambiente natural muy frágil, en donde cualquier alteración del 

terreno, o cualquier daño a la vida silvestre, dejan lesiones perdurables.  

 

En cuanto al valor cultural y tradicional, la comunidad de Cenepa aún mantiene 

sus tradiciones  tales  como;  danzas,  artesanía  utilitaria  (cerámicas,  tejidos,  

cestería),  fiestas costumbristas, etc. Entre las principales actividades económicas 

a las que se dedican los habitantes de la comunidad de Cenepa, en su mayoría se 

dedican a la agricultura, ganadería, crianza de aves de corral y la caza de animales 

del monte. Sin embargo, dichas actividades no son suficientes para cubrir las 

necesidades de la población propiciando así una serie de atrasos económicos y 

de bienestar social (deforestación,  y servicios básicos inadecuados en cuanto a 

educación, salud, etc.). Desde esta perspectiva el ecoturismo es una alternativa 
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de desarrollo local, ya que generaría una serie de beneficios económicos para la 

población y a su vez contribuiría a la conservación del lugar. 

 

Respecto a la problemática que presenta este lugar, podemos mencionar lo 

siguiente: 

 

A pesar de que existe una gran variedad de recursos naturales y culturales 

susceptibles de explotarse con fines ecoturísticos, actualmente la población 

presenta ciertos conflictos, ya que no existe organización, ni acuerdos 

institucionales (en los Gobiernos Locales, Regional y Ong´s) hacia los pobladores, 

para que éstos recursos sean aprovechados de manera sostenible para fines 

ecoturísticos ya que es la base para el beneficio económico  de la comunidad 

nativa.  

 

Posee una infraestructura incipiente y produciendo asimismo una actividad 

turística errática por los que muy pocas familias intervienen activamente en la 

gestión, ocasionando parcialmente beneficios económicos. Servicios básicos 

inadecuados, debido a esto la población manifiesta enfermedades como malaria,  

infecciones,  ingestión de parásitos, mayormente los niños que consumen el agua 

cruda. La tala indiscriminada de los árboles, pues existen personas dedicadas a la 

extracción maderera de manera informal. Además en la comunidad de Cenep, el 

principal medio de alimento se basa en la caza y pesca de animales para su 

consumo, lo que pone en riesgo la existencia de la vida silvestre porque esta 

actividad no es regulada y no se da un seguimiento.  

 

También se puede observar por parte de los pobladores un proceso de 

aculturación, esto se ve reflejado en el poco interés y  sensibilización que tienen 

para realizar trabajos artesanales por que no reciben asesoramiento e incentivos 

sobre los beneficios que puede generar el mantener viva sus costumbres, cultura 

y tradiciones para el desarrollo del ecoturismo. Pocos o casi nada se han 

impulsado en tener iniciativas y emprendimientos para gestionar, organizar, y 

ejecutar nuevos proyectos de ecoturismo en la zona. Por otro lado se ve una 
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pérdida en cuanto al idioma quechua en las nuevas generaciones de infantes, 

para evitar esto se encuentra en proceso la escuela bilingüe y de esa manera 

poder rescatar y conservar su idioma natal.  

 

En tal sentido, es importante que las comunidades nativas cuenten con 

procedimientos claros  y ordenados  de lo que implica el  ecoturismo,  puesto que 

cuando se utiliza una secuencia bien estructurada de cualquier actividad se podrá 

disfrutar de la diversidad de flora y fauna, esto también podrá permitir tener un 

buen cuidado en dejar beneficios a favor de la comunidad y se convertirá en una 

buena inversión de capital el cual se verá reflejado en el bienestar de la comunidad 

local. 

 

Por lo expuesto líneas arriba podemos deducir que si la problemática persiste y el 

ecoturismo no se implementa de manera sostenible y adecuado se podría correr 

el riesgo que estos emprendimientos sufran alteraciones y pueda darse el caso 

que terminen su proceso y no lograrían el desarrollo del ecoturismo. 

 

El propósito de la presente investigación es realizar un estudio del ecoturismo y 

determinar la relación con los beneficios económicos de la comunidad nativa el 

piñal para poder contribuir a mejorar las acciones con respecto al desarrollo 

turístico de la comunidad y lograr que el ecoturismo sea la principal alternativa 

fuente de ingresos. 

 

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA  

¿En qué manera el Ecoturismo influye como instrumento de desarrollo sustentable 

para el beneficio económico del distrito de Cenepa Provincia de condorcanqui – 

2015? 

      

 

 

 

1.2. HIPÓTESIS 
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SI, El ecoturismo influye directamente como instrumento de desarrollo 

sustentable entonces, los beneficios económicos en el distrito de Cenepa 

provincia de condorcanqui . 

OJO: ES UNA INVESTIGACION DESCRIPTIVA. POR LO TANTO NO VAS A PODER 

DEMOSTRAR LOS BENEFICIOS QUE TRAERÍA EL ECOTURISMO EN EL CENEPA. 

 

1.3. OBJETIVOS 

GENERAL 

Analizar el ecoturismo como instrumento de desarrollo sustentable y  su 

relación con los beneficios económicos en el Distrito de Cenepa Provincia de 

Condorcanqui - 2015. 

 

ESPECIFICOS 

 

• Realizar un diagnóstico para el diseño de la Ruta Ecoturistica en el Distrito de 

Cenepa Provincia de Condorcanqui  

• Identificar las alternativas de ofertas turísticas existentes para un futuro diseño 

de la ruta ecotusitica. 

• Establecer la relación del ecoturismo con los beneficios económicos en el 

distrito de Cenepa Provincia de Condorcanqui – 2015. 

DE ACUERDO A ESTOS OBJETIVOS EN LA TESIS DEBERIAMOS ENCONTRAR 

EXPRESAMENTE.  

DIAGNOSITICO DEL CENEPA PARA LA PRACTIA DEL ECOTURISMOPORQUE ESE 

ES SU AMBITO SEGÚN TITULO DE TESIS. 

LA PRESENTE TESIS SE LIMITA A DESCRIBIR LA ACTITUD POSITIVA (INTERES Y 

APROBACION) QUE TIENE LOS APUS O JEFES DE FAMIIA FRENTE A UNA 

PROPUESTA DE DESARROLLO DE ECOTURISMO ESTO ME BASO POR EL 

CUESTIONARIO QUE SE APLICA PARA SABER QUE TANTO SABEN DEL 

ECOTURISMO SUS ACTIVIDADES ASI COMO SI ESTARIAN DISPUESTOS A SER 

PARTE DE ESTA NUEVA ACTIVIDAD PARA EL CENEPA 
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- DICE QUE VA UTILIZAR FICHAS DE INVENTARIO COMO PARTE DEL 

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS SIN EMBARGO NO SE 

ENCUENTRAN EN EL CUERPO DE LA TESIS ASI COMO NO SE REFLEJA EN 

LAS CONCLUSIONES DE LA MISMA. 

-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II.   M A R C O  METODOLÓGICO 
 
 
 
2.1. VARIABLES 

 
 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE 

VARIABLE 
DEPENDIENTE 

 

Ecoturismo Como Herramienta de 

desarrollo sustentable 

 

Beneficios económicos 

 
 
 

Variable 1: “Ecoturismo como herramienta de desarrollo sustentable”: Es el 

viaje responsable a zonas naturales que conserva el medio ambiente y mejora el 

bienestar de las poblaciones locales. Sociedad Internacional de Ecoturismo 

 

Variable 2: “Beneficios económicos”: Es la ganancia que recibe el productor 

después de haber cubierto todos los costos generados en la producción de un 

producto que se ha vendido. Gómez, B.



 

2.2. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 
 

 
 

Variables 
Definición 
Conceptual 

Definición 
Operacional 

 

Dimensiones 
 

Indicadores 
Escala     de 
Mediciones 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ecoturismo 

Es  el  viaje 
responsable a 
zonas 
naturales que 
conserva   el 
medio 
ambiente   y 
mejora     el 
bienestar  de 
las 
poblaciones 
locales. 
Sociedad 
Internacional 
de 
Ecoturismo 
(1993) 

 

Es para los 
visitantes que 
quieren 
entrar     en 
contacto 
directo con la 
naturaleza, 
las 
comunidades 
locales  y  las 
culturas 
indígenas. 
Asociación de 
ecoturismo 
de     Hawai 
(1995) 

Trekking A pie  

 
 
 
 
 
 
 
 

Conoce 
No conoce 
Práctica 
No Práctica 

 
 

Observaciones 
de Aves 

Fotografías 
Filmaciones 
Documentales 
Camping 

Safaris 
Fotográficos 

Caza 
Fotográfica 

Observación De 
Flora Y Fauna 

Apreciar    la 
biodiversidad 

 
Observación de 
prácticas 
culturales   de 
poblaciones 
rurales 

 

 
 

Artesanías 
Costumbres 
Tradiciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Beneficios 
económicos 

 

Es la ganancia 
que recibe el 
productor 
después   de 
haber 
cubierto 
todos     los 
costos 
generados en 
la producción 
de        un 
producto que 
se        ha 
vendido. 
Gómez,    B. 
(1990) 

 

 
 
 
 
 
 

Es la ganancia 
que       se 
obtiene   de 
una actividad 
económica. 
Gómez,    B. 
(1990) 

 
 

Empleo 

Creación   de 
empleo 
directo      e 
indirecto 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Escala     De 
Likert 

 

Ingresos 
Valoración  de 
los atractivos 

 
Nuevas 
Infraestructuras 

Luz 
Teléfono 
Accesos 
Alojamiento 

 
Desarrollo 
económico 

Accesibilidad 
Infraestructura 
Aumento   de 
empleo 

Diversifica   la 
actividad 
económica 

Mejoramiento 
De        Las 
Actividades 
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2.3. METODOLOGÍA 

Se procederá a utilizar el método científico para la investigación propuesta. 

2.4. TIPOS DE ESTUDIO 

DESCRIPTIVO EXPLICATIVO: 

Ya que identificamos los aspectos negativos? (UN DIAGNOSTICO INCLUYE 

ANALIZAR TODO EL ENTORNO DONDE SEGURAMENTE SE IDENTIFICARAN 

ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS DEL DISTRITO DEL CENEPA PARA LA 

IMPLEMENTACION DEL ECOTURISMO) del entorno del caso y evaluaremos 

cómo está su situación actual y la manera en la que se manifiesta. 

 

2.5. DISEÑO 

NO EXPERIMENTAL Y TRANSVERSAL: Porque solo se procederá a realizar 

la medida de las variables una única vez. 

 

2.6. POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO 

POBLACIÓN DE ESTUDIO 

La población está constituida por los jefes de cada familia del distrito de 

Cenapa NO SOLO DEBE LIMITARSE A ESTA POBLACION PARA 

TENER UN RIGOR CIENTIFICO DEBERIA CONOCERSE EL INTERES 

DE LOS TURISTAS EN LA ZONA PARA DEMOSTRAR QUE EL 

ECOTURISMO ES UNA ACTIVIDD PRINCIPAL DENTRO DE LA 

PRACTICA DEL TURISMO. 

 

MUESTRA DEL ESTUDIO 

Se trabajará con el 100 % de la población total que equivale a una muestra 

censal. Falta numero exacto 

 

MUESTREO 

 

Puesto que se utilizará una muestra censal, no se utilizará técnica de muestreo.
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2.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 
 
 

 
TECNICA 

 
INSTRUMENTO 

 
ALCANCE 

FUENTE O 

INFORMANTE 
 
 
 
 
 
Encuesta 

 
 
 
 
 
Cuestionario   de 

encuesta 

Mediante esta técnica se 

recopilará información de 

parte de los pobladores del 

distrito de Cenepa sobre los 

recursos para practicar el 

Ecoturismo y sobre los 

beneficios  económicos  que 

va a generar al 

desarrollarlo. 

 
 
 
 
 
Jefes de familia  de 

la comunidad nativa. 

 
 
 
 
Inventario 

Turístico 

 
 
 
 
Ficha         de 

inventario 

A través de esta ficha de 

Inventario se recolectará 

información de los recursos 

turísticos que existen dentro 

de esta área, para así 

desarrollar diversas 

actividades ecoturísticas. 

 
 
 
 
 
Recursos turísticos 

 
 

2.8. MÉTODOS DE ANÁLISIS 

DE DATOS 
 

Los métodos que se emplearán son los siguientes: 
 

• La base de datos se elaborará en el programa de computación “Excel”. 
 

• Estadística descriptiva. 
 

• Tabla y gráficos de frecuencia. 
 

• Relaciones porcentuales. 
 

• Método  inductivo  deductivo;  se  usará  para  analizar  la  información  y  realizar  

las generalizaciones y particularizaciones que requieran en la investigación. 

2.9. ASPECTOS ÉTICOS 
 

La información y los datos presentados en la investigación son confiables, basados 

en la realidad problemática de la comunidad. Se respetarán los resultados 

manteniendo la confidencialidad en beneficio de los pobladores.
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III. R E S U L T A D O S  
 

Tabla De Distribución De Frecuencias Y Porcentajes De Ecoturismo 
 

 

Ecoturismo Frecuencia Porcentaje 
Trekking 5 10 

Safaris Fotográficos 1 2 
Observación De Aves 2 4 
Observación De Flora Y Fauna 34 70 

Observación De Prácticas Culturales 7 14 
Total 49 100 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
 

 

Gráfico De Distribución De Frecuencias De Ecoturismo 
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Safaris Fotográficos 
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Observación De Flora Y 
Fauna 
 

Observación De Practicas 
Culturales

 
Fuente: Elaboración Propia, 2015 

Interpretación: Se puede apreciar que para la variable Ecoturismo, la dimensión 

que tiene mayor preferencia es la de Observación De Flora Y Fauna con un 70%, 

esto indica que e l  d i s t r i t o  d e  Ce ne pa  c uenta con una gran  variedad de 

recursos naturales y culturales para su uso netamente turístico y que dependiendo 

del manejo de este se podrá desarrollar de forma positiva o negativa. Como 

dimensión de menor escala se encuentra Safaris Fotográficos con un 2% debido 

principalmente a que  esta actividad no es conocida en complejidad por los 

miembros de la comunidad. (JUSTIFIQUE)
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Tabla De Distribución De Frecuencias Y Porcentajes De Beneficios 
Económicos 

 
 

Beneficios Económicos Frecuenc
ia 

Porcenta
je Empleo 5 10 

Ingresos 11 22 

Desarrollo Económico 15 31 
Infraestructuras 12 25 
Diversificación De Actividades 6 12 

Total 49 100 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
 

 

Gráfico De Distribución De Frecuencias De Beneficios Económicos 
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Actividades 

 

 
 

Fuente: Elaboración Propia, 2015. 

 

 
Interpretación: Se observa que para la variable Beneficios Económicos, la dimensión 

que tiene mayor preferencia es la de Desarrollo Económico con un total de 31%, lo 

que quiere decir que las personas están de acuerdo que la aplicación de un proyecto 

ecoturístico traería consigo un incremento de desarrollo en la zona mejorando su 

infraestructura, acceso, generación de empleo y otros. Como dimensión de menor 

escala se encuentra Empleo con un 10%, esto se debe a que en algunos posibles 

oficios, la población lo encuentra con ciertas dificultades para poder ejercer dicha 

labor lo que ocasiona que exista cierto desacuerdo.
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A continuación se describe la interpretación del cuestionario, que se aplicaron a los 

49 jefes de familia del distrito de Cenepa para establecer la relación que existe 

entre el estudio del ecoturismo y los beneficios económicos que va a generar a 

dicha comunidad. 

 

VARIABLE ECOTURISMO 
 

Primera Dimensión: Trekking 
 

Tabla N° 1 
 

Dimensión/ Trekking 

valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Si 1 83 56% 

No 2 64 44% 

Fuente: Elaboración propia, 2015 
 

 

 
 

 
 

60% 
 

50% 
 

40% 
 

30% 
 

20% 
 

10% 
 

0% 

Trekking 
56% 
 

44% 
 
 

Si 
 

No 
 

 
 
 

1

 

Fuente: Elaboración propia, 2015 
 

Gráfico: N° 1. 

 

Interpretación: En la encuesta realizada a los jefes de familia del distrito de Cenepa 

, teniendo en cuenta la aplicación del indicador de la primera dimensión: Trekking. Se 

observa que un 56% tienen conocimiento básico de la realización de esta actividad y 

un 44% lo desconoce, pero a su vez les falta capacitación necesaria para llevarlo a 

cabo, al mismo tiempo hay una buena aceptación en cuanto a esta actividad, y el 

deseo de poder participar es inmediato, pues están muy interesados en aprender y 

contribuir en el desarrollo turístico y económico de su comunidad.
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Segunda Dimensión: Observación De Aves 
 

 

Tabla N° 2 
 

Dimensión/ Observación De Aves 

Valor calificación Frecuencia Porcentaje 
Si 1 159 81% 
No 2 37 19% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 2 

 

Interpretación: El presente gráfico nos muestra teniendo en cuenta la aplicación de 

los indicadores de la segunda dimensión: observación de aves, indica que el 81% de 

los jefes de familia tienen un conocimiento acerca de la ejecución de esta actividad y 

el 19% lo desconoce. 

 

Al mismo tiempo nos indica que se puede realizar tomas fotografías, filmaciones y 

otras actividades de registro audiovisual, estas pueden ser desarrolladas por la gran 

diversidad de aves que existen en el distrito de Cenepa. 

 

Por otro lado se destaca también de forma mediana o regular el desconocimiento de 

cómo desarrollar la actividad, el tipo de materiales a utilizar, así como también el poder 
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ejecutar campamentos de rastreo de especies lo consideran no factible, debido a su 

poco conocimiento de esta actividad. 

 

Finalmente los pobladores tienen un interés en poder desarrollar esta actividad 

ecoturística para así poder beneficiarlos económicamente y de esa manera diversificar 

sus actividades que desarrollan cotidianamente.
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Tercera Dimensión: Safaris Fotográficos 
 

Tabla N° 3 
Dimensión/ Safaris Fotográficos 

Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Si 1 26 73% 
No 2 72 27% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 3 

 
 

Interpretación: En la encuesta realizada a los jefes de familia del distrito de Cenepa, 

tomando en consideración la aplicación del indicador de la tercera dimensión: safaris 

Fotográficos. 

 
Los resultados expuestos indican un desconocimiento del 73% sobre este tipo de 

actividad, esto lograría afectar el desarrollo ecoturístico y por otra parte un 27% conoce 

su desarrollo y su ejecución para poder llevarlo a cabo. 

 
Así mismo los jefes de familia tienen un cierto interés en participar y conocer más a 

fondo sobre esta actividad, para que de esta forma se pueda desarrollarlo eficazmente.
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15% 
  

   
   

 

Cuarta Dimensión: Observación De Flora Y Fauna 
 

Tabla N° 4 
Dimensión/ Observación De Flora Y Fauna 

Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Si 1 83 85% 
No 2 15 15% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 4 

 

Interpretación: En la encuesta realizada a los jefes de familia del distrito de Cenepa, 

teniendo en cuenta la aplicación del indicador de la cuarta dimensión: Observación de 

flora y fauna. Nos muestra como respuesta en esta dimensión que el 85% de los 

encuestados admite conocer de forma empírica y básica la actividad misma, esto trae 

consigo de que el interés y aprobación en desarrollarlo sea también de mayor medida. 

 

Pues la comunidad cuenta con una gran biodiversidad con parajes naturales, árboles 

maderables y medicinales que facilitaran la aplicación de esta actividad.
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Quinta Dimensión: Observación De Prácticas Culturales De La Comunidad 
 

Tabla N° 5 
 

Dimensión/ Observación De Prácticas Culturales De La Comunidad 

Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Si 1 178 73% 
No 2 67 27% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 5 

 

Interpretación: En la encuesta realizada a los jefes de familia del distrito de Cenepa, 

teniendo en cuenta la aplicación de los indicadores de la quinta Dimensión: 

Observación De Prácticas Culturales de la Comunidad, se obtuvo que existe un 

conocimiento del 73% sobre las prácticas culturales de la comunidad, pues ellos aún 

conservan sus costumbres y tradiciones. 
 

Asimismo están dispuestos a enseñar y dar a conocer sus costumbres a los visitantes, 

por medio de la interacción directa con los mismos logrando un intercambio cultural. 

 

Por otra parte la mayoría de los pobladores realizan la elaboración de las cerámicas 

para uso propio, lo cual podrían convertirlo en medio de ingreso económico si se 

aplicase la venta y enseñanza de fabricación de estas a los visitantes. 

 

La mayor parte de los encuestados se encuentran interesados en participar para el 

desarrollo de esta actividad. 
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VARIABLE BENEFICIOS ECONÓMICOS 
 

Primera Dimensión: Empleo 
 

Tabla N° 6 
 

Dimensión/ Empleo 
Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente En Desacuerdo 1 9 3% 

En Desacuerdo 2 45 15% 
Ninguno 3 72 25% 
De Acuerdo 4 133 45% 
Totalmente De Acuerdo 5 35 12% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 6 

Interpretación: El presente gráfico nos indica que, teniendo en cuenta la aplicación de 

los indicadores de la primera Dimensión: Empleo, se obtuvo que la comunidad aprueba 

con 45% que los jefes de familia estén interesados en desarrollar y trabajar como guías 

locales para la asistencia y orientación de los turistas. 

 
Por otra parte también estarían dispuestos a ofrecer sus viviendas como alojamientos 

para brindar los servicios básicos de descanso y alimentación. 

 
Asimismo están interesados en la fabricación y venta de sus artesanías propias como 

un medio de ingresos y están interesados en la preparación de platos típicos de la zona 

para su venta y degustación. En segundo punto cabe mencionar que hay un interés 

regular con respecto al alquiler de caballos y botes, debido a que lo consideran una 

actividad económica de mayor gasto para poder llevarlo a cabo. 
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Segunda Dimensión: Ingresos 
 

Tabla N° 7 

 

Dimensión/ Ingresos 
Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente En Desacuerdo 1   

En Desacuerdo 2 18 12% 
Ninguno 3 29 20% 

De Acuerdo 4 72 49% 
Totalmente De Acuerdo 5 28 19% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 7 

 
 

Interpretación: En la encuesta realizada a los jefes de familia del distrito de Cenepa , 

teniendo en cuenta la aplicación de los indicadores de la segunda dimensión: ingresos, 

el gráfico muestra que el 49% de la comunidad opinan que de desarrollarse actividades 

ecoturísticas traerían consigo ingresos económicos muy beneficiosos para su 

comunidad, además que podrían también poner un precio de ingreso a sus 

maravillosas cascadas que tienen dentro de su área protegida. 

 

Finalmente indican que todos los servicios que se podrían brindar, deberían estar 

sujetos a precios que sean beneficiosos tanto para la comunidad como también para 

el área de conservación. 
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Tercera Dimensión: Desarrollo Económico 
 

Tabla N° 8 
 

Dimensión/ Desarrollo Económico 
Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente En Desacuerdo 1 1 1% 
En Desacuerdo 2 21 14% 
Ninguno 3 26 18% 

De Acuerdo 4 75 51% 
Totalmente De Acuerdo 5 24 16% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
 

Gráfico: N° 8 
 

Interpretación: El gráfico muestra, teniendo en cuenta la aplicación de los indicadores 

de la tercera dimensión: Desarrollo económico, se logró que la comunidad aprueba en 

un 51% que las actividades ecoturísticas aportarán consigo un desarrollo económico. 
 

Consideran que al desarrollarse las actividades ecoturísticas en su distrito mejorarían 

la accesibilidad hacia su territorio, como también hacia los diferentes recursos turísticos 

de la zona. Además que mejoraría la infraestructura básica necesaria, que en la 

actualidad no cuentan. Es por ello que al desarrollar un proyecto ecoturístico tendrían 

muchas facilidades y beneficios dentro de su comunidad. Finalmente consideran que 

esta actividad generaría la aparición de nuevos puestos laborales, pues así podrían 

desarrollar nuevas y más beneficiosas actividades de lo que están acostumbrados.
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Cuarta Dimensión: Nuevas Infraestructuras 
 

 

Tabla N° 9 

Dimensión/ Nuevas Infraestructuras 
Valor calificación Frecuencia Porcentaje 
Totalmente En Desacuerdo 1 10 5% 
En Desacuerdo 2 22 11% 
Ninguno 3 40 20% 
De Acuerdo 4 91 47% 
Totalmente De Acuerdo 5 33 17% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Gráfico: N° 9 

Interpretación: El presente gráfico muestra, teniendo en cuenta la aplicación de los 

indicadores de la cuarta dimensión: nuevas infraestructuras, se consiguió que el 47% 

de encuestados consideren que habría un mejoramiento de infraestructuras desde el 

punto de vista de energía eléctrica a través de paneles solares, ya que estaremos 

contribuyendo con el cuidado del medio ambiente, evitando todo tipo de contaminación, 

además que la actividad ecoturística se basa en un equilibrio entre lo social, lo 

económico y lo ambiental. Además nos muestra que el acceso al distrito mejoraría 

y facilitaría las visitas tanto a la comunidad como a sus recursos. Pues del mismo modo 

se considera que se pueden crear alojamientos ecoturísticos como ecolodges para los 

visitantes en donde beneficiarían a los pobladores generando empleo desde su 

construcción, pues ellos podrían administrarlo para así poder generar más ingresos. 
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Quinta Dimensión: Diversificación De Actividades 
 

Tabla N° 10 
 

Dimensión/ Diversificación De Actividades 
Valor calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente En Desacuerdo 1 7 5% 
En Desacuerdo 2 21 14% 
Ninguno 3 34 23% 

De Acuerdo 4 77 52% 
Totalmente De Acuerdo 5 8 6% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
Gráfico: N° 10 

 

Interpretación: En la encuesta realizada a los jefes de familia del distrito de Cenepa , de 

acuerdo a la aplicación de los indicadores de la quinta dimensión: diversificación de 

nuevas actividades, se obtuvo que el 52% de los encuestados consideran que el 

ecoturismo formaría parte de una nueva actividad en la que puedan participar y 

desarrollarse, además que lo consideran como un medio de mayor valor que otras 

actividades comunes que realizan diariamente y se verían más beneficiados a la 

aplicación de las mismas. 

 

Finalmente opinan que el ecoturismo lograría resaltar sus productos artesanales, 

logrando un mejoramiento desde un punto de vista económico. 
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Variables: Ecoturismo Y Beneficios Económicos 

Tabla N° 11 
 

Escala De 
Medición 

Valor Ecoturismo Porcentaje Escala De 
Medición 

Valor Beneficio 
económicos 

Porcentaje 

 
Si 

 
1 

 
529 

 
67% 

Muy En 
Desacuerdo 

1 27 3% 

Desacuerdo 2 127 14% 
 

 
No 

 

 
2 

 

 
255 

 

 
33% 

Regular 3 201 21% 

De Acuerdo 4 448 48% 

Muy De 
Acuerdo 

5 128 14% 

Total 784 100% Total 931 100% 
Fuente: Elaboración propia, 2015 
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Fuente: Elaboración propia, 2015 
 

Interpretación: Como se puede apreciar en el gráfico, el ecoturismo y los beneficios 

económicos tienen una relación directa en base al acuerdo con un 67% y 48% en ambas 

variables, por parte de los jefes de familia del distrito de Cenepa, porque en ambos se obtiene 

que aceptan que se puede desarrollar actividades ecoturísticas y a su vez también están de 

acuerdo que tendrán beneficios si se aplica estas actividades, lo que trae consigo que la 

conclusión que tienen los jefes de familia es que el ecoturismo como actividad principal de 

fuente económica es en su mayoría vista de forma positiva, además de tener también una 

aprobación de interés y participación por el desarrollo de estas actividades. Dejando claro que 

ambas variables son apreciadas de tal forma que el desarrollo y aplicación de una resulta en 

la aparición de algún tipo de beneficio por parte de la otra. 
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IV. DISCUSIÓN 
 

Con los resultados en la presente investigación se procede a discutir con los 

antecedentes y autor principal ya antes mencionado: 

En la tesis de Peña, M. (2010) menciona que El Estado de México, en el 

parque Del Borbollón, Temascalcingo cuentan con gran potencial natural y 

cultural que son relevantes para ser aprovechados de forma adecuada con 

proyectos ecoturísticos y que además se logró medir el impacto del 

ecoturismo como desarrollo sostenible dando como respuesta que esta 

actividad logra consigo contribuir de forma social, ambiental y económica, al 

mismo tiempo; con los resultados obtenidos para la variable Ecoturismo se 

han encontrado que tienen las bases para poder desarrollar esta actividad, 

además de tener la aprobación de los jefe de familia con los cuales será 

indispensable llegar a un acuerdo mutuo para la aplicación de un proyecto como 

este.  

 

Según la tesis de Poggi, J. (2006) concluye que el ecoturismo es una buena 

alternativa para la comunidad de San Fernando pues el proyecto que se 

planteó trajo consigo un gran desarrollo de actividades ecoturísticas debido a 

la diversidad de flora y fauna que se encuentra en el lugar.  

 

De acuerdo a lo recabado durante la investigación cabe mencionar que en el 

distrito de Cenepa cuenta con similares recursos que de ser utilizados 

pueden generar también un desarrollo de ecoturismo en esta zona lo que 

conllevaría a brindar una oportunidad a los pobladores de mejorar los distintos 

aspectos de su comunidad. 

 

Según Pérez, M. (2003) establece que para la realización de ciertas 

actividades ecoturísticas se Debe contar con el material necesario para su 

correcta ejecución como lo es por ejemplo en el Trekking donde es necesario 

(MEJORE SU REDACCION) tener como equipo una mochila para llevar cosas, 

Calzado adecuado, agua, botiquín y ropa adecuada para la situación, en la 

observación de aves se sugiere utilizar un equipamiento básico y otros de apoyo 
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que son los binoculares, libreta y una guía de aves, para los safaris es 

imprescindible llevar una buena cámara fotográfica. 

 

Según la autora Pérez, M. (2003) indica que los beneficios económicos que 

trae el ecoturismo en 

 

una comunidad son el empleo, generación de ingresos, creación de 

infraestructuras, desarrollo económico de la zona y la diversificación de 

actividades; todos (REDACCION MEJORAR) estos puntos mencionados han 

sido tocados en la recolección de datos del presente trabajo, en donde se 

obtuvieron resultados donde indican que existe un interés por parte de la 

comunidad de realizar trabajos de ámbito turístico, además de expresar su total 

acuerdo que la actividad ecoturística es beneficiosa en todos los sentidos, 

todo esto demuestra que de proponer un plan de acción que los dirija y enseñe 

podrían lograr crear un desarrollo económico sostenible. 

 

En la tesis  de Cotrina, T. (2006) menciona que el ecoturismo es una 

alternativa de desarrollo socioeconómico sostenible debido a los ingresos 

económicos que generaría comparado con otras actividades, ayudaría a mejora 

la calidad de vida y también mejorar las relaciones de los habitantes debido al 

potencial económico y natural del área. Tomado esto en cuenta se demostraría 

que la Comunidad Nativa El Piñal al contar con ciertos recursos naturales y de 

ser aplicado o ejecutados propuestas de ecoturismo con la participación de las 

personas de la zona se alcanzaría un desarrollo económico mayor, creación de 

empleos directos e indirectos así como también tener una fuente de ingresos 

disponible. 

 

En la tesis de Poggi, J. (2006) llegó a determinar que en la Ensenada De San 

Fernando los principales beneficios económicos que trajo el ecoturismo fue la 

creación de empleo directo a través de la construcción de un ecolodge y que 

prestando el servicio de guiado también resulta como un oficio más a 

desarrollar. 
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En el caso del distrito de Cenepa es más que viable obtener algún tipo de 

beneficio, principalmente si se crean nuevas infraestructuras que generen 

nuevos puestos de trabajo directo e indirecto, además que la comunidad al dar 

el visto bueno a este aspecto asegura su participación en roles como guías, 

vendiendo artesanías u ofreciendo comidas típicas; en todas estas actividades 

es seguro que el potencial económico a generarse sea positivo y mejore la vida 

de la gente de esta comunidad.
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V. CONCLUSIONES 
 

 
 

➢ El ecoturismo dentro del distrito de Cenepa aún no es una actividad que se 

ejecute pero tiene los recursos naturales para el desarrollo de Este y al mismo 

tiempo los pobladores están de acuerdo que este tipo de proyecto puede generar 

beneficios económicos para la mejora de su calidad de vida. 

 

➢ Existen como principales recursos turísticos  el bosque húmedo de tuntumait, las 

cortezas de chuchihuasi, flora y fauna, todas estas con jerarquía de 2 y 1 puesto 

que deben ser gestionadas para alcanzar una jerarquía mayor. 

 

➢ La comunidad del distrito de Cenepa, cumple con tener las condiciones básicas 

necesarias para poder desarrollar  estas  actividades  de  trekking,  observación  

de  aves,  safaris  fotográficos, observación de flora y fauna y observación de 

prácticas culturales, según la perspectiva que tienen los jefes de familia de la 

comunidad. Además  cuenta con un camino apto  para desarrollar caminatas, se 

encuentra rodeado de gran diversidad de flora y fauna, cuenta con recursos como 

cascadas y dentro de la comunidad aún mantienen sus costumbres y tradiciones 

intactas. 

 

➢ Los miembros de la comunidad están interesados y tienen la predisposición en 

desarrollar un oficio en el ámbito turístico, ya sea como guías, alquiler de 

caballos, dar auspicio a los visitantes, y a su vez elaborar y vender artesanías y 

variedad de platos y bebidas típicas, todos estos mencionados consideran que 

generarían los ingresos suficientes para mejorar su calidad de vida. 

 

➢ Los miembros de la comunidad aprueban que un proyecto ecoturístico lograría 

maximizar el desarrollo económico de su localidad y que este traería consigo una 

mejora en servicios básicos como agua, Luz, etc. También alcanzarían a 

desarrollar un mejor acceso hacia sus recursos y comunidad, además que esto 

incentivaría la construcción de ecolodge en la zona. 
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➢ Existe una aprobación por parte de la comunidad que de poner en práctica 

un proyecto de Ecoturismo podrían realizar y participar en actividades de 

mayores beneficios para ellos, puesto que los miembros concuerdan que 

actividades como éste lograrían un mayor alcance desde un punto de vista 

económico. 

 

➢ Existe una relación directa entre el ecoturismo y los beneficios económicos, 

la cual se basa en un desarrollo de actividades tomando en cuenta las 

condiciones necesarias que son: recursos, acceso, señalización, servicios 

básicos, etc. que requerirá el lugar de destino, y estas mejoras vendrá en 

consecuencia del plan propuesto, es decir; el desarrollo de un proyecto 

ecoturístico viene seguido de una mejora para la comunidad como: creación 

de empleo, desarrollo económico, infraestructuras, etc.
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VI. RECOMENDACIONES 
 

 

✓ Realizar un piloto de un proyecto ecoturístico para observar los resultados 

que se obtienen desde la perspectiva de los turistas y también del tipo de 

compromiso que demuestran los pobladores del distrito de Cenepa , para 

así dar una resolución si un plan de esta índole es viable. 

 

➢ Aprovechar la gran variedad de recursos que tienen de forma sostenible y a 

su vez mejorar los aspectos que limiten el acceso a estos posibles destinos, 

para que de esta forma se pueda llevar un buen proyecto ecoturístico que 

beneficie tanto a la comunidad como a sus recursos. 

 

➢ Tomar en cuenta cada uno de los aspectos positivos con la que cuenta la 

comunidad, teniendo en cuenta el cuidado de esos recursos y ser consciente 

del valor significativo que tienen, por lo antes mencionado de ser aplicado un 

plan de turismo debe optar por un desarrollo sostenible. 

 

➢ De aplicarse un plan de desarrollo turístico se debe aprovechar el interés de 

la comunidad en este tipo de actividad, de esta manera al involucrarlos se 

debe capacitar y orientarlos para que puedan interactuar y asistir a los turistas 

de la forma más cordial y efectiva. 

 

➢ Todo posible proyecto que se proponga a la comunidad debe demostrar las 

mejores intenciones de trabajo conjunto con la misma, es decir, establecer un 

vínculo de confianza entre ambas partes y que también ambas consigan 

beneficios iguales. 

 

➢ Una vez planteado un proyecto ecoturístico, se debe priorizar que al generar 

los posibles nuevos puestos de trabajo, se haga participe a la comunidad para 

formar parte de estas labores y de esta manera cuenten con un medio de 

ingresos diferentes a los más usuales que se dedican. 
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➢ Las empresas, ongs, los gobiernos locales que estén interesados en invertir 

se recomienda lograr la participación y concientización de la comunidad para 

el proyecto, toda propuesta ecoturística no solo debe traer beneficios a un 

grupo sino también al lugar destinado ya que el ecoturismo es una 

experiencia en la que se debe gestionar todo tipo de aspectos, siendo el tipo 

social, económico y ambiental.
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ANEXOS



 

 

 
TREKKING 

 

1.- ¿Sabe qué es una caminata? 
 

Sí                           No 

ENCUESTA SOBRE ECOTURISMO

 

 
 

2.- ¿Conoce cómo se desarrolla una caminata? 

Sí                           No 

 
 

3.- ¿Estaría dispuesto a participar en el desarrollo de esta actividad? 

Sí                           No 

 
 

OBSERVACIÓN DE AVES 
 

4.- ¿Conoce que es la observación de aves? 

Sí                           No 

 
 

5.- ¿Se podría realizar toma de fotografía y filmaciones en esta actividad? 

Sí                           No 

 
 

6.- ¿Considera usted que es necesario acampar para poder realizar esta actividad? 

Sí                           No 

 
 

7.- ¿Estaría dispuesto a participar en el desarrollo de esta actividad? 

Sí                           No 

 
 

SAFARIS FOTOGRÁFICOS 
 

 
 

8.- ¿Sabe qué es un safari fotográfico? 

Sí                           No 

 
 

9.- ¿Estaría dispuesto a participar en el desarrollo de esta actividad? 

Sí                           No



 

OBSERVACIÓN DE FLORA Y FAUNA 
 

 
 

13.- ¿Conoce que es la observación de flora y fauna? 

Sí                           No 

 
 

14.- ¿Estaría dispuesto a participar en el desarrollo de esta actividad? 

Sí                           No 

 
 

OBSERVACIÓN DE PRÁCTICAS CULTURALES 
 

 
 

18.- ¿Conoce las prácticas culturales de su comunidad? 

Sí                           No 

 
 

19.- ¿Estaría dispuesto a enseñar sus costumbres y tradiciones a los visitantes? 

Sí                           No 

 
 

20.- ¿Elabora y diseña cerámicas para su uso propio? 

Sí                           No 

 
 

21.- ¿Estaría dispuesto a enseñar la elaboración de las cerámicas a los visitantes? 

Sí                           No 

 
 

22.- ¿Estaría dispuesto a participar en el desarrollo de esta actividad? 

Sí                           No



 

 

 
EMPLEO 

ENCUESTA SOBRE LOS BENEFICIOS ECONÓMICOS

 

Empleos directos e indirectos que beneficiaran a la comunidad por el ecoturismo. 
 

 TOTALMENTE 
 

EN 

DESACUERDO 

EN 
 

DESACUERDO 

NINGUNO DE 
 

ACUERDO 

Totalmente 
 

de 
 

ACUERDO 

Estaría de acuerdo  en 
 

desempeñar la labor del 

guía turístico. 

     

Le gustaría alquilar sus 
 

caballos para el desarrollo 

de esta actividad. 

     

Utilizaría   su   vivienda 
 

para    alojar    a  los 

turistas. 

     

Usted estaría dispuesto a 
 

elaborar artesanía y 

vender a los turistas. 

     

Usted desarrollaría el 
 

manejo de botes para 

trasladar a los turistas. 

     

Usted estaría dispuesto a 
 

preparar platos típicos 

propios de su 

comunidad, vender y 

enseñar a los turistas. 

     



 

INGRESOS 
 

Los atractivos turísticos de su comunidad generaran ingresos para su comunidad. 
 

 TOTALMENTE 
 

EN 

DESACUERDO 

EN 
 

DESACUERDO 

 
 

NINGUNO 

DE 
 

ACUERDO 

TOTALMENTE 
 

DE ACUERDO 

 

Si se desarrollaría el 

ecoturismo, a su 

parecer los ingresos 

podrían ser 

beneficiosos. 

     

 
 
La visita a los bosques 
de tuntún mait  
 

     

Consideran que los 
 

Servicios a brindar 

deberían tener un 

costo. 

     



 

DESARROLLO ECONÓMICO. 
 

El ecoturismo trae consigo un desarrollo económico para su comunidad. 
 

 TOTALMENTE 
 

EN 

DESACUERDO 

EN 
 

DESACUERDO 

NINGUNO DE 
 

ACUERDO 

TOTALMENTE 
 

DE ACUERDO 

 
 

el ecoturismo en la 

comunidad trae consigo 

un mejoramiento de la 

accesibilidad. 

     

Si se desarrolla el 
 

ecoturismo en la 

comunidad, traerá 

consigo un 

mejoramiento de la 

Infraestructura. 

     

 
 

Con el desarrollo del 

ecoturismo, existirá 

aumento de empleos. 

     



 

NUEVAS INFRAESTRUCTURAS: 
 

El ecoturismo trae consigo nuevas infraestructuras para la comunidad. 
 

 TOTALMENTE 
 

EN 

DESACUERDO 

EN 
 

DESACUERDO 

 
 

NINGUNO 

DE 
 

ACUERDO 

TOTALMENTE 
 

DE ACUERDO 

 
 

Con el desarrollo del 

ecoturismo se 

implementará la energía 

eléctrica a través de 

paneles solares. 

     

Con el desarrollo del 
 

ecoturismo se mejorará 

el servicio de 

telecomunicaciones. 

     

Con el desarrollo del 
 

ecoturismo se mejorará 
 

el acceso a la comunidad. 

     

Con el desarrollo del 
 

ecoturismo se construirá 

alojamientos 

ecoturísticos para los 

visitantes. 

     



 

DIVERSIFICACIÓN DE ACTIVIDADES: 
 

 
 

El ecoturismo ayuda a desarrollar diversas actividades en su comunidad. 
 

 TOTALMENTE 
 

EN 

DESACUERDO 

EN 
 

DESACUERDO 

 
 

NINGUNO 

DE 
 

ACUERDO 

TOTALMENTE 
 

DE ACUERDO 

 
 

El ecoturismo es una 

alternativa para el 

desarrollo de nuevas 

actividades. 

     

Usted cree que el 
 

Desarrollo del 

ecoturismo será más 

favorable que las 

actividades que usted 

realiza. 

     

Cree que el ecoturismo 
 

logrará dar valor 

agregado a sus 

producto artesanales 

     

 


