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RESUMEN 

El ecoturismo es un tipo de turismo que se realiza en un entorno natural y es 

responsable con el medio ambiente y las comunidades anfitrionas, por lo que se ha 

convertido en una estrategia de desarrollo sostenible para los pueblos; La 

investigación titulada: Modelo de ecoturismo para el desarrollo sostenible del 

distrito de Cuispes, Amazonas 2023. Tuvo como objetivo plantear el referido 

modelo a partir del diagnóstico y el análisis estratégico, por lo que ha utilizado 

como métodos de investigación el inductivo, deductivo y analítico, cuya población 

estuvo constituida por los habitantes del distrito y la muestra fue de 260 personas a 

quienes se les aplico una encuesta para conocer la percepción. Como resultados de 

la investigación se tiene el diagnóstico del turismo en el distrito, la percepción de 

la comunidad, el análisis estratégico y el plan de acción para el desarrollo del 

turismo. Finalmente se concluye que el desarrollo del ecoturismo contribuye en el 

desarrollo sostenible del distrito de Cuispes, lo cual puede mejorar si se realiza de 

manera planificada.  

Palabras clave: ecoturismo, desarrollo sostenible y modelo. 
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ABSTRACT 

Ecotourism is a type of tourism that takes place in a natural environment and is 

responsible with the environment and the host communities, which is why it has become 

a sustainable development strategy for the towns; The research entitled: Ecotourism 

model for the sustainable development of the district of Cuispes, Amazonas 2023. Its 

objective was to propose the aforementioned model based on diagnosis and strategic 

analysis, for which reason it has used inductive, deductive and analytical research 

methods, whose population was constituted by the inhabitants of the district and the 

sample was 280 people to whom a survey was applied to know the perception. As results 

of the investigation, there is the diagnosis of tourism in the district, the perception of the 

community, the strategic analysis and the action plan for the development of tourism. 

Finally, it is concluded that the development of ecotourism contributes to the sustainable 

development of the Cuispes district, which can improve if it is carried out in a planned 

manner. 

Keywords: ecotourism, sustainable development and model. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El turismo en el mundo es una de las principales actividades económicas, que 

mueve muchos países especialmente los europeos ven incrementado sus divisas por 

este concepto, a tal punto que esta supera a las industrias automovilísticas y de 

Petróleo. (Organización Mundial de Turismo [OMT], 2023). Sin embargo, no todo 

resulta ser positivo ya que por ser esta una actividad humana también genera 

impactos negativos, de los cuales podemos destacar impactos económicos 

relacionados a la inflación, la especulación y la estacionalidad laboral; también 

existen impactos socioculturales donde se establecen negocios lujosos en zonas de 

pobreza, empleos con salarios superiores a la media, aparición de nuevas formas de 

colonialismo entre otros; además se generan impactos al medio ambiente como 

generación de basura y alteraciones de los entornos naturales (Fernández y 

Guzmán, 2023). 

Ante ello el ecoturismo se ha convertido en una alternativa nueva, debido a que este 

tipo de turismo se realiza un viaje responsable, por presentar características basadas 

en la naturaleza, con educación ambiental y con mucho respeto e impulso a las 

comunidades anfitrionas, de tal manera que se busca el desarrollo sostenible de 

estas (Llanes, 2016).  

De su parte Amacosta (2019) realiza una investigación en el municipio de Yucatán 

México, donde menciona que para lograr la sostenibilidad del turismo en el 

municipio es necesario articular un plan estratégico. Del mismo modo, Rodríguez 

(2020), en su investigación realizada en Manibí Ecuador, manifiesta que el 

ecoturismo es una de las mejores estrategias para lograr la conservación de la flora 

y la fauna de la provincia; también Solano (2020) en su investigación realizada en 

el Oro Ecuador manifiesta que el ecoturismo es una de las mejores estrategias para 

lograr el desarrollo sostenible de un área protegida. 

Por esta razón el Avendaño y Moncayo (2020) en su investigación realizada en la 

Provincia de Morropón Piura, demuestra la importancia de ecoturismo para lograr 

el desarrollo sostenible, considerando que para ello es necesario explotar de manera 

responsable los recursos turísticos; así mismo Villanueva (2019) determina la 

relación que existe entre el ecoturismo y el desarrollo económico del distrito de 

Simbal en la Provincia de Trujillo región La Libertad, concluyendo que esta 

relación es significativa. Del mismo modo Mallqui (2021) quien determina la 

relación que existe entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible del distrito de 
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Mariano Damaso Beraún en Tingo María Huánuco, donde demuestra que la 

relación es alta, la cual fue determinada mediante Rho Spearman de 0.810 de nivel 

de significancia. 

En Amazonas Terán (2018) en su investigación realizada en torno a las cataratas de 

Yumbilla y Gocta, determina como el ecoturismo puede convertirse en un agente 

de desarrollo territorial para las poblaciones rurales de los distritos de Valera y 

Cuispes. De igual forma Ugaz (2018), en su investigación realizada en el distrito de 

Jazán de la Provincia de Bongará región Amazonas, demuestra como el ecoturismo 

puede convertirse en una de las oportunidades para lograr el desarrollo sostenible; 

sugiriendo que esta actividad debe desarrollarse de manera planificada y con 

participación activa de la población local.    

El distrito de Cuispes, es uno de los 12 distritos de la provincia de Bongará en la 

región Amazonas, cuenta con importantes recursos turísticos, donde destacan sus 

recursos naturales como la catarata de Yumbilla, la cual es visitada por turistas 

nacionales y extranjeros sumando estas más de 12 000 visitas el año 2022 

(Asociación Comunal de Turismo Catarata de Yumbilla, 2023). Esta es una de las 

razones por las que durante los últimos años han aparecido emprendimientos locales 

en la comunidad, todas ellas en relación con la actividad turística y por iniciativa 

de algunos pobladores del distrito; sin embargo, no existe un plan que pueda dar los 

lineamientos para el desarrollo sostenible de la actividad, ni mucho menos existe 

un modelo propio para el desarrollo del ecoturismo en el distrito, razón por la cual 

se justifica nuestra investigación. 

La tesis titulada Modelo de ecoturismo para el desarrollo sostenible del distrito de 

Cuispes, Amazonas 2023, partió del objetivo de proponer dicho modelo, teniendo 

como objetivos específicos Realizar un diagnóstico del ecoturismo en el distrito 

objeto de estudio, hacer un análisis estratégico del ecoturismo para el desarrollo 

sostenible del distrito de Cuispes; determinar las zonas de uso para el desarrollo de 

actividades turísticas sostenibles del distrito y  proponer un plan de acción de 

ecoturismo para el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes. Para ello se ha 

planteado la siguiente interrogante: ¿De qué manera debe ser el modelo de 

ecoturismo para el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes, Amazonas 2023? 

Donde la hipótesis el modelo de ecoturismo debe contribuir en el desarrollo 

sostenible del distrito de Cuispes, siendo este de forma participativa y que obedezca 
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a los lineamientos del Plan de Desarrollo Turístico Local, establecidos por 

Mincetur. 

La investigación presenta un diseño no experimental de corte transversal; además 

es básica descriptivo y propositiva y el recojo de la información se hizo en un solo 

momento. Tuvo dos poblaciones una conformada por los pobladores locales los 

cuales ascienden a 797 habitantes (Inei, 2017) y otra por los turistas nacionales y 

extranjeros que visitaron el distrito el cual es igual a 4080 turistas (Mincetur, 2018). 

El muestreo fue probabilístico aleatorio simple en ambas poblaciones los cuales 

fueron de 260 pobladores y 351 turistas, a los cuales se les ha encuestado. 

Como resultados de la investigación se tiene: El diagnóstico del ecoturismo en el 

distrito de Cuispes el mismo que comprende la evaluación de la oferta, la demanda 

y el análisis de potencialidades y debilidades; así mismo se puede evidenciar el 

análisis estratégico del distrito mediante el análisis Pestel y el análisis FODA; 

también en la investigación se muestra la zonificación para el aprovechamiento de 

las actividades ecoturísticas en el distrito; finalmente se presenta un plan de 

acciones para el ecoturismo y el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes. La 

investigación concluye que el distrito de Cuispes cuenta con las condiciones para 

el ecoturismo y que estas contribuyen de manera directa y significativa en el 

desarrollo sostenible.   

  

 

  



19 
 

II. MATERIALES Y MÉTODOS 

2.1 Diseño de investigación 

El diseño de la investigación es no experimental ello debido a que las variables de 

estudio como es el ecoturismo y el desarrollo sostenible no fueron manipuladas, es 

decir se hizo el recojo de la información tal como se presentan en el contexto del 

distrito de Cuispes; así mismo es transeccional o de corte transversal, porque el 

recojo de la información se hizo en un solo momento, es decir se aplicaron los 

instrumento una sola vez y esa información sirvió para hacer el trabajo de 

investigación. 

Cabe hacer mención que este tipo de investigación es definida por Hernández et al. 

(2014). Como investigación que en el proceso de recojo de información no se 

manipulan las variables ya que estas se recogen tal y como se presentan en el 

contexto o campo, además es transeccional ya que dicha información es recogida 

en un solo momento (p. 13).   

2.2 Nivel de investigación 

De acuerdo con el nivel de investigación es básica descriptiva, ello debido a que se 

describen las características y comportamientos de las variables, es decir 

ecoturismo y desarrollo sostenible; además la investigación es la base teórica de 

otras investigaciones. 

Por su parte Behar (2008), define este tipo de investigación como una investigación 

de segundo nivel cuyo objeto principal es la recolección de datos, información y 

características de personas o procesos sociales. (p. 14). 

Por otro lado, también es propositiva ello debido a que con la investigación se 

diseñará un modelo de ecoturismo, el cual pueda generar un desarrollo sostenible 

en el distrito objeto de estudio. 

Figura 1 

Esquema de la investigación. 

  

No 
experimental

Transeccional Descriptivo Propositivo
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2.3 Enfoque de la investigación  

La investigación es de enfoque mixto, es decir cualitativa y cuantitativa, ya que se 

describen cualidades y características de las variables; por otro lado, se tuvo que 

contabilizar y sistematizar la información para presentarlo en porcentajes, 

frecuencias y medidas de dispersión. 

2.4 Población muestra y muestreo 

Población  

La investigación tiene dos poblaciones de estudio, siendo la población 1 o P1 los 

pobladores del Distrito de Cuispes, que hacen un total de 797 habitantes (Inei, 2017) 

y una población 2 o P2 conformado por turistas nacionales y extranjeros que 

llegaron al distrito el año 2018 el cual es igual a 4080 turistas (Mincetur, 2018). 

Muestra 

Es la parte del universo o conocido también como subconjunto (Behar, 2008, p. 51). 

La muestra 1 y 2 ha sido estimada mediante muestreo probabilístico aleatorio 

simple para poblaciones finitas cuya fórmula es la siguiente: 

 

Donde: 

n: tamaño de muestra 

N: tamaño de la población 

E: error de muestreo la misma que será del 5% 

Z: Nivel de confianza que para el caso es de 1.96 

p: como no se conoce probabilidad de que ocurra se asume el 0.5 para p 

q: para este caso se asume el 0,5 probabilidad de que no ocurra 

Reemplazando: 

M1 = n= 1.962*0.5*0.5(797)/0.05*796+1.962*0.5*0.5 = 259.4 = 260 pobladores 

M2 = n= 1.962*0.5*0.5(4080) /0.05*4080+1.962*0.5*0.5 = 351.1 = 351 turistas 

Que por tratarse de personas se ha hecho el respectivo redondeo. 

2.5 Variables de estudio 

Variable 1: Ecoturismo  

Variable 2: Desarrollo sostenible   



21 
 

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

VARIABLE DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES MEDIDA TÉCNICAS / 

INSTRUME

NTOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

ECOTURISMO 

Es realizar turismo en 

áreas naturales con 

respeto al medio 

ambiente y generando 

bien estar de las 

poblaciones locales; 

además aporta 

sustancialmente en la 

educación y 

conciencia al hacer 

turismo 

(Organización 

Mundial del Turismo 

[OMT] 2022) 

Viaje 

responsable el 

cual permite ver 

turistas las 

formas de vida de 

los habitantes 

locales y disfrutar 

de la naturaleza, 

tratando de 

generarla un 

mínimo de 

impacto. 

Actores que 

participan en el 

ecoturismo 

Organizaciones 

gubernamentales y no 

gubernamentales  

Empresas de servicios 

ecoturísticos 

La población local 

Los ecoturistas 

Número de 

organizaciones  

Encuestas/ 

cuestionarios: 

 

Percepción 

de la 

población de 

Cuispes  

 

 

Entrevistas/ 

Guía de 

entrevistas a 

los actores 

involucrados 

en el 

ecoturismo 

Actividades 

ecoturísticas 

Observación de flora y fauna 

Senderismo y caminatas en el 

bosque 

Camping y picnic 

Turismo de aventura 

Número de 

especies  

La 

infraestructura 

ecoturística 

Las vías de acceso 

Señalización ecoturística 

Centros de interpretación 

Senderos interpretativos 

 

Numero de 

senderos  
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   La super 

estructura 

Normas legales  

Ordenanzas Regionales y 

Municipales 

Códigos de ética 

Normas de convivencia 

 

Numero de 

ordenanzas  

 

 

 

 

 

 

 

 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE 

Es aquel desarrollo 

donde se satisfacen 

las necesidades en el 

presente sin 

comprometer que los 

recursos sean 

aprovechadas por las 

generaciones futuras, 

a fin de satisfacer 

similares necesidades 

(Organización de las 

Naciones Unidas 

[ONU], 2015)  

Proceso por el 

cual se busca que 

las actividades 

económicas 

generen 

desarrollo social, 

económico y 

ambiental  

Desarrollo 

social 

Servicios básicos 

Servicios de educación 

Servicios de salud 

Demografía  

Porcentaje de 

la población 

atendida 

Encuestas/ 

cuestionarios: 

 

Percepción 

de la 

población de 

Cuispes  

 

 

Entrevistas/ 

Guía de 

entrevistas a 

los actores 

involucrados 

en el 

ecoturismo. 

 

Desarrollo 

económico 

Actividades económicas 

Niveles de ingreso 

Empleo  

Comercio y servicios  

Número de 

actividades 

económicas  

Desarrollo 

ambiental 

Manejo de residuos sólidos 

Uso de agua 

Conservación del medio 

ambiente 

Valoración de la 

biodiversidad 

Numero de 

planes  

Gestión  Efectividad 

Competitividad 

Ecoeficiencia  

Responsabilidad social 

Numero de 

planes 
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2.6 Métodos 

Inductivo: Este método se apoya en premisas verdaderas las cuales permiten llegar 

a conclusiones a partir de estas. (García 2016, p. 33).  

Este método fue utilizado en la investigación durante la etapa de campo la misma 

que permitió evaluar las actividades de ecoturismo que se vienen desarrollando en 

el distrito de Cuispes, para en función a ello determinar si éstas inciden en el 

desarrollo sostenible.   

Deductivo: El método deductivo parte de una serie de preposiciones o hipótesis los 

cuales deben ser probadas a través de la conclusión, este método se apoya en las 

teorías; también se puede decir de este método que va de lo general a lo específico 

(García 2016, p. 34).  

En la investigación este método nos permitió probar la hipótesis a partir de teorías, 

siendo esta la implementación de un modelo de ecoturismo participativo contribuye 

en el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes.  

Método descriptivo: Este método tiene la particularidad de formar parte de las 

investigaciones cualitativas, ya que este va a permitir describir y evaluar 

características de las variables de estudio en un determinado contexto o situación 

particular (García 2016, p. 35).  

El método fue empleado en la investigación para describir las variables ecoturismo 

y desarrollo sostenible y fue muy útil en el momento de la elaboración del 

diagnóstico situacional del ecoturismo en el distrito de Cuispes. 

Método analítico: Este método de estudio se basa en la experimentación directa y 

lógica, además permite desintegrar el todo en sus partes a fin de estudiarlo a detalle, 

permitiéndolo analizar el fenómeno a estudiar (García 2016, p. 36).  

Este método fue utilizado en la investigación para elaborar la propuesta del modelo 

ecoturístico después de haber analizado cada uno de los actores y componentes.  

Método sistemático: es también conocido como de control y de mejora 

organizacional, el cual permite organizar la información a estudiar de tal forma que 

tenga una secuencia lógica y tratando de relacionar hechos aparentemente aislados. 

(García 2016, p. 36).  
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Este método permitió redactar la investigación durante la etapa de elaboración del 

informe final.  

2.7 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas: para el recojo de datos se utilizó como técnica la encuesta la misma que 

se aplicaron a los habitantes del distrito de Cuispes, y se revisó el registro de 

ingresos de turistas que posee la Asociación Turística Comunal Yumbilla de 

Cuispes para conocer las características que tienen los turistas. 

La encuesta: esta técnica se define como aquella que recoge información de un 

grupo de población dependiendo para ello el tamaño muestral (Behar, 2008, p. 55). 

La observación directa: esta técnica fue utilizada para observar el comportamiento 

del ecoturismo en el distrito de Cuispes a partir de la experiencia del investigador. 

El análisis documental: la técnica de estudio sirvió para analizar los diferentes 

documentos relacionados al ecoturismo en el distrito de Cuispes, dichos 

documentos son de carácter oficial y formal los mismos que fueron recogidas de 

instituciones públicas y privadas como el Gobierno Nacional, Regional y Local; 

además de instituciones académicas y científicas. 

La entrevista: Esta técnica consiste en preguntas estructuradas el cual fueron 

hechas a las autoridades locales del distrito, así como a los representantes de los 

gremios del sector como asociaciones, organizaciones de base, organizaciones 

comunitarias y representantes de las instituciones públicas del distrito.  

2.8 Instrumentos: 

Cada una de las técnicas fueron apoyadas de sus respectivos instrumentos, para el 

caso de las encuestas el cuestionario estructurado, el cual es de finido por Behar 

(2008) como el conjunto de preguntas respecto a una o más variables las mismas 

que pueden ser abiertas o cerradas que para la investigación se consideró la escala 

de Likert teniendo la siguiente variación: 

Totalmente en desacuerdo  (1) 

En desacuerdo    (2) 

Ni de acuerdo/ Ni en desacuerdo (3) 

De acuerdo    (4) 

Totalmente de acuerdo   (5) 
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Para las entrevistas el instrumento fue la guía de entrevista, el cual fue aplicada por 

el entrevistador. 

Para el análisis documental se utilizaron como instrumento las fichas resumen, el 

cual permitió el recojo de información más resaltante referente al ecoturismo y el 

desarrollo sostenible en el distrito de Cuispes. 

Para la observación se utilizó como instrumento la libreta de campo el cual sirvió 

al investigador para tomar apuntes de cada uno de los hechos o fenómenos 

suscitados en el campo de estudio. 

2.9 Análisis de datos 

Los datos recogidos fueron registrados, procesados y tabulados mediante el 

software SPSS, además de este se hizo uso del Excel 2013, estos datos se presentan 

en forma de tablas y figuras, las mismas que permiten la interpretación; para lo cual 

se empleó la estadística descriptiva. Para la prueba de la hipótesis fue mediante la 

estadística no paramétrica, esta permitió hacer la toma decisiones ya que la prueba 

estadística a utilizar fue Rho de Spearman debido a que nuestras variables son 

Ecoturismo y Desarrollo Sostenible. 
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III. RESULTADOS 

3.1 Diagnóstico del ecoturismo en el distrito Cuispes Amazonas. 

Para poder analizar el diagnóstico del ecoturismo la tesis titulada Modelo de 

ecoturismo para el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes, Amazonas 2023, se 

partió del objetivo general de “Proponer un modelo de ecoturismo para el desarrollo 

sostenible”, teniendo como objetivos específicos realizar un diagnóstico del 

ecoturismo en el distrito, hacer un análisis estratégico del ecoturismo para el 

desarrollo sostenible del distrito de Cuispes; determinar las zonas de uso para el 

desarrollo de actividades turísticas sostenibles del distrito y  proponer un plan de 

acción de ecoturismo para el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes. 

Prospección del territorio 

El distrito de Cuispes es uno de los doce distritos que conforman la provincia de 

Bongará en la región Amazonas.  
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Ubicación  

El distrito se ubica de la siguiente manera: 

Tabla 2 

Ubicación del distrito de Cuispes 

Distrito Región  Provincia  Altitud Coordenadas Extensión 

Cuispes Amazonas Bongará 1890 

m.s.n.m. 

Latitud: -5.92806 

Longitud: -77.9458 

Latitud: 5° 55’ 41” 

Sur 

Longitud: 

77°56’45” Oeste 

110,72 

Km2 

 

Figura 2 

Mapa de Ubicación del distrito de Cuispes 

 

 

 

 

 

 

Limites  

Por el norte: Distrito de Florida 

Por el este: Distrito de Jumbilla 

Por el oeste: Distrito de Jazán y Shipasbamba  

Por el sur: Distrito de San Carlos 
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Figura 3 

Mapa de acceso del distrito de Cuispes  

 
Historia de creación del distrito de Cuispes  

Época preinca 

Durante la época preinca este territorio formó parte de la cultura preinca de los 

Chachapoya, evidencia de ello son las estructuras arqueológicas dejados en la 

parte alta del distrito, como es el sitio arqueológico de Corobamba. 

Época Inca  

Los incas conquistaron a los Chachapoya en los años 1400 después de Cristo, y 

con ello llegaron a las tierras de Corobamba, donde inculcaron sus patrones 

culturales dentro de sus principales actividades como son la arquitectura 

popular, las actividades agrícolas y la cerámica.  

Época Colonial 

Esta época fue durante el siglo XVI con la llegada de los españoles al Perú, 

donde el capitán Alonso de Alvarado llega a las tierras de los Chachapoya, en 

el año de 1538 ellos trajeron a estas tierras principalmente la religión católica y 

sus costumbres religiosas como muestra de ello se tienen hasta ahora las 

festividades del Santo Patrón en honor San Francisco de Asís la misma que se 

celebra el 4 de octubre. 

Época Republicana  

Durante esta época el distrito fue creado mediante Ley N° 10004 del 11 de 

noviembre de 1944 cuando era presidente del Perú Manuel Prado Ugarteche, 

formado parte de la provincia de Bongará región Amazonas.  
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Características Geográficas 

Relieve 

Las características topográficas del distrito son variadas, presenta zonas 

elevadas, planicies con altitudes que oscilan entre los 1000 a 2500 msnm. 

Suelo 

Este es arcilloso y arenoso 

Clima 

El distrito de Cuispes presenta un clima variado la misma que los meses de sol 

son de junio a setiembre y los meses de lluvia son de noviembre a mayo, las 

temperaturas en los días soleados sobrepasan los 24 °C. 

Hidrografía  

El distrito no presenta ríos muy caudalosos, sin embargo, aquí se encuentra 

quebradas como lo son la Yumbilla Yacu, Chinata, Medio Cerro y Cristal. 

Además, presenta aguas subterráneas las mismas al salir de la caverna de San 

Francisco de Asís van a formar la catarata de Yumbilla. 

Recursos Naturales  

Flora  

Pitahayas silvestres, helechos gigantes, bromelias (wicundos), plantas 

medicinales (poleo, cola de caballo, altorna laurel, salvia, achicoria, el higuerón, 

el árbol de la quina), plantas místicas (la panshal, el sígueme sígueme, la chonta 

negra), árboles frutales (el tomate de árbol, la granadilla y el aguaymanto), 

orquídeas (stanopea, maxiliaria, fracmipediumsp, sobralias y gongoras), arboles 

maderables (cedro, ihspingo, lanche, aliso, eucalipto e higuerón)  

Fauna  

Animales salvajes, aves (pavas de monte, el tucán verde, el gallito de las rocas, 

el loro de montaña, los colibríes, perdices, gorriones y palomas), mamíferos (el 

venado, el oso de anteojos, el oso achupero, la chosca, el majás, el conejo de 

monte y el mono nocturno), animales domésticos (cuyes, gallinas, patos, pavos, 

conejos, ganado vacuno y ganado caballar). 
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Evaluación de la Oferta 

Tabla 3  

Evaluación de los recursos turísticos del distrito de Cuispes 

Nombre  Categoría  Tipo  Sub tipo  Jerarquía 

Catarata de 

Yumbilla 

Sitios Naturales Caídas de agua Catarata 2 

Catarata 

Pabellón 

Sitios Naturales Caídas de agua Catarata --- 

Catarata 

Medio 

Cerro 

Sitios Naturales Caídas de agua Catarata --- 

Catarata 

Cristal 

Sitios Naturales Caídas de agua Catarata --- 

El tejido en 

telar de 

cintura 

Folklore Artesanía Tejidos --- 

El trapiche Realizaciones técnicas 

artísticas científicas y 

contemporáneas 

Explotaciones 

industriales 

Otros  --- 

Producción 

de café 

Realizaciones técnicas 

artísticas científicas y 

contemporáneas 

Explotaciones 

agropecuarias 

y pesqueras 

Agricult

ura  

--- 

Fiesta 

patronal en 

honor a san 

Francisco 

de Asís  

Acontecimientos 

programados 

Fiestas Fiestas 

religiosa

s 

--- 

Aniversario 

de creación 

del distrito 

Acontecimientos 

programados 

Fiestas  Fiestas 

tradicion

ales  
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    Catarata de Yumbilla 

Toponimia 

Corazón Enamorado 

Código web: 5882 

Ficha: 0001 

Ubicación 

Departamento: Amazonas 

Provincia: Bongará 

Distrito: Cuispes 

Descripción: 

El recurso se encuentra ubicada en la margen derecha del río Utcubamba, las 

aguas de esta catarata tienen su origen en las cavernas de san Francisco de Asís,  

en la parte alta del distrito de Cuispes, la altitud en la que se encuentra es de 

1860 m.s.n.m. este sitio presenta un clima templado cálido, cuya temperatura 

promedio es de 22°C. las características físicas del recurso e que presenta cuatro 

caídas, cuya altura sumada entre las cuatro es de 895 metros; además el área 

donde se ubica presenta un relieve variado con características montañosas, 

propias de los bosques de neblina donde encontramos arboles maderables y un 

sin número de especies epifitas y bromelias, la cuales son habitad de especies 

de aves, mamíferos y reptiles, donde destacan el gallito de las rocas, el tucán 

andino, el zorzal de montaña y el colibrí cola de espátula; y dentro de los 

mamíferos se encuentran los añujes, la chosca y el majás.  
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Actividades dentro del recurso 

Observación de flora y fauna 

Observación de paisajes  

Observación de aves  

Toma de fotografías y filmaciones  

Caminatas en el bosque 

Deporte acuático (natación) 

Deportes de aventura  

Otros. 

Tabla 4 

Accesibilidad al recurso 

Ruta de acceso al 

recurso 

Acceso – Medio de 

transporte 

Vía de acceso – Distancia 

en Km/Tiempo 

1. Chachapoyas- Pedro 

Ruíz 

Terrestre – Automóvil 

particular 

Carretera asfaltada 53 km. 

1. Pedro Ruíz - Cuispes Terrestre – Automóvil 

particular 

Carretera Asfaltada/afirmada 

-8.3 km./30 min.  

1. Cuispes – Catarata 

de Yumbilla 

Terrestre a pie Camino de herradura – 05 

km./02 horas 
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Evaluación de los prestadores de servicios turísticos del distrito de Cuispes 

Agencias de Viajes y Operadores de turismo 

En el distrito propiamente dicho no se ha encontrado registro alguno de 

prestadores del serio de agencias de viaje u operadores turísticos, por ello para 

el análisis se ha tenido en cuenta los operadores de turismo registrados a nivel 

de provincia de Bongará, el mismo que se muestra en la siguiente tabla: 

Tabla 5 

Directorio de operadores de turismo de la Provincia de Bongará 

N° NOMBRE 

COMERCIAL 

RAZÓN 

SOCIAL 

RUC TIPO DE 

AAVV 

1 Raymillacta 

Travel 

Egner Yalta 

Velaizosa 

10440786176 Tour 

Operador 

2 Sachapuyo Sachapuyo 

E.R.I.L. 

20600687540 Tour 

Operador 

3 Perú Tres Nortes Perú Tres Nortes 

S.A.C. 

20572189679 Tour 

Operador 

4 Gallito Travel Jr. Amazonas S/N 

- Cocachimba 

20608664875 Tour 

Operador 

Nota: La tabla muestra la relación de operadoras de turismo registradas en 

Mincetur durante la Elaboración del Plan de Desarrollo Turístico Local de la 

Provincia de Bongará, el año 2020. 

 

Establecimientos de alimentos y bebidas 

Los servicios de alimentos y bebidas registrados en el distrito de Cuispes son 

en total seis establecimientos, dichos emprendimientos perteneces a los 

pobladores naturales del lugar; además es propicio mencionar que la capacidad 

instalada de estos servicios cuenta en total con 29 mesas y 110 sillas, es decir 

este es el número de capacidad efectiva de turistas que pueden recibir. Sin 

embargo, existe un establecimiento que no registra el número exacto de 

capacidad instalada por lo que se puede adicionar un número de 10 sillas más. 

Estos establecimientos se presentan en la siguiente tabla: 
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Tabla 6 

Directorio de los servicios de alimentos y bebidas  

N° NOMBRE 

COMERCIAL 

RAZON 

SOCIAL 

RUC N° de 

mesas 

N° de 

sillas 

1 Yumbilla Eco 

Lodge  

Yumbilla Eco 

Lodge E.I.R.L. 

20605181903 6 24 

2 La posada de 

Cuispes  

La Posada De 

Cuispes S.A.C. 

20602260446 4 14 

3 Orquídeas de 

Yumbilla 

Lodging 

Irma Angélica 

Chuquimbalqui 

Canlla 

10337229854 7 28 

4 Las Hermanitas Selmira Pérez 

Vásquez 

10337347121 2 8 

5 Restaurant las 

Maravillas de 

Yumbilla 

Manuela Rojas 

de Chasquibol 

10337228301 6 20 

6 Eco Albergue 

Azul 

Richard Limay 

Torres 

10104769166 4 16 

 

Establecimientos de alojamiento 

El servicio de alojamiento registrados en el distrito de Cuispes, son un total de 

cuatro establecimientos, los cuales al igual que los servicios de alimentos y 

bebidas, pertenecen a los lugareños, por ello se puede decir que este servicio 

también impacta de manera positiva en la economía de la población de Cuispes, 

los establecimientos considerados para el estudio han sido aquellos que se 

encuentran categorizados por la Dirección Regional de Comercio Exterior y 

Turismo de Amazonas, estos establecimiento en su totalidad cuentan con 33 

habitaciones y 63 plazas cama, tal como se puede evidenciar en la siguiente 

tabla: 
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Tabla 7 

Directorio de los prestadores de servicio de alojamiento 

N° Representante 

legal 

Nombre 

comercial 

Ruc N° 

hab. 

N° de 

camas 

1 Irma Angélica 

Chuquimbalque 

Canlla 

Orquídeas de 

Yumbilla 

Lodging 

10337229854 14 22 

2 Javier Ruelas 

Rodriguez 

La Posada de 

Cuispes 

20602260446 9 20 

3 Justiniano Cava 

Chasquibol 

Yumbilla Eco 

Lodge 

20605181903 6 13 

4 Richard Limay 

Torres 

Eco Albergue 

Azul 

10104769166 4 8 

Nota: La tabla muestra la relación de operadoras de turismo registradas en 

Mincetur durante la Elaboración del Plan de Desarrollo Turístico Local de la 

Provincia de Bongará, el año 2020. 

            

Asociaciones de turismo en el distrito de Cuispes 

En el distrito existen cuatro asociaciones de turismo constituidas, registradas y 

legalmente reconocidas, de los cuales dos de ellas se encuentran en la capital 

del distrito y las otras dos en los anexos de Fanre y Porvenir respectivamente, 

de los cuales se puede decir que existen en total 58 personas participando en las 

referidas organizaciones, estas se encargan  básicamente de prestar el servicio 

de orientadores turísticos a los principales atractivos del distrito; además cabe 

hacer mención que estas organizaciones son las encargadas de la administración 

de los recursos turístico, velando por el mantenimiento de los acceso y las 

gestiones de algunos beneficios como son los fondos concursables y la 

cooperación internacional, por otro lado también brindan servicios de transporte 

y movilidad local así como alquiler de equipos para actividades turísticas 

especializadas; lo mencionado se observa en la siguiente tabla: 
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Tabla 8  

Organizaciones de turismo 

N° Representante 

legal 

Nombre de la 

asociación 

N° de 

Miembros 

Año 

de 

Inicio  

Servicios 

que brindan  

1 Wilder Ramos 

Chuquilin  

Asociación de 

Turismo Yacu 

Urco  

10 2014 Actividades 

de 

Aventura.                                                        

Servicio de 

Alimentación.                                

Servicio de 

Mototaxi. 

2 Juan Mendoza 

Vilca   

Asociación de 

Turismo 

Comunal 

Yumbilla de 

Cuispes 

25 2021 Orientación 

turística.   

  

3 Guillermo 

Bacalla Cava 

Asociación 

para el 

Desarrollo 

Chaqapampa 

17 2016 Orientación 

turística.    

Artesanía.     

Alimentación.                                  

Alquiler de 

Acémilas. 

4 Álvaro 

Maslucan 

Goñas 

Asociación 

Valle 

Yumbillayacu 

23 2021 Orientación 

turística.    
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Evaluación de la Demanda 

Figura 4 

Flujo de visitantes del distrito de Cuispes 

 

Como se evidencia en la figura durante la evaluación de los visitantes de los tres 

últimos años, el flujo de visitantes del distrito de Cuispes es casi estable y no 

presenta variaciones significativas, a excepción del mes de febrero del 2022, 

que fue un mes atípico.  

Figura 5  

Distribución de los visitantes según género 

 

Como se aprecia en la figura los visitantes al distrito de Cuispes, de acuerdo al 

género se encuentran distribuidos de manera equitativa, es decir los varones son 

el 50 % y las mujeres representan el otro 50 %. 
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Figura 6 

Distribución de los visitantes de acuerdo a los rangos de edad 

 

Como se puede apreciar en la figura los turistas que visitan el distrito de Cuispes 

en su mayoría tienen en promedio de 26 a 35 años de edad con un 35% del total 

de la población, de 36 a 45 años representan el 22 % del total, de 18 a 25 años 

representan el 16%, de 46 a 55 años son el 12 %, de 56 a 65 años son el 10% de 

la población y mayores de 65 años son solo el 5 % por lo que se deduce la 

población que visita el distrito son relativamente jóvenes. 

Figura 7 

Procedencia de los visitantes  

 

Como se puede observar en la figura, la procedencia de los visitantes de acuerdo 

a su nacionalidad en su mayoría es peruanos con un 98 % y extranjeros son el 2 

% del total de la población. 
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Figura 8 

Lugar de procedencia de los turistas que visitaron Cuispes 

 

Los turistas que más visitan el distrito de Cuispes son de la ciudad de 

Chachapoyas con un 46%, seguidos de la localidad de Pedro Ruiz, los turistas 

procedentes de Lima son el 9%, de Jaén los turistas son el 8%, de la ciudad de 

Trujillo son el 4%, de la ciudad de Luya lo conforman el 4%, de Tarapoto son 

el 3% y de otros lugares son el 14%. 

46%

9% 8%
12%

4% 4% 3%

14%

Procedencia
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Percepción de la comunidad respecto al ecoturismo y el desarrollo 

sostenible del distrito de Cuispes. 

Para hacer la evaluación a cerca de la percepción de la comunidad y el desarrollo 

del ecoturismo, se tuvo en cuenta los actores del ecoturismo, las actividades 

ecoturísticas, la infraestructura ecoturística y la super estructura; y por otro lado 

se hizo el análisis de las dimensiones del desarrollo sostenible como es el 

desarrollo social, el desarrollo económico, el desarrollo ambiental y el 

desarrollo institucional.  

Figura 9 

Población encuestada según género o sexo 

 

La población que ha participado en el estudio está distribuida de acuerdo al 

género de la siguiente manera: el 58% del total corresponden al género 

masculino, mientras que el 42% pertenecieron al género femenino; es decir para 

el estudio se tuvo una población casi equitativa en género, ello debido a que se 

hace necesario conocer la opinión de las poblaciones muchas veces excluidas. 

Figura 10 

Distribución de la población de acuerdo a su grado de instrucción 

 

M
58%

F
42%

Primaria Secundaria Técnicos Estudios

superiores

Grado de Instrucción

56%

33%

4% 7%



41 
 

Como se aprecia en la figura la mayor parte de la población solo cuenta con 

grado de instrucción primaria en un porcentaje de 56%, seguido de los que 

tienen secundaria que representan el 33% del total, luego siguen aquellos que 

cuentan con estudios superiores en un 7%, mientras los que tienen formación 

técnica solo son un 4%. 

Figura 11  

Estado civil de la población encuestada en el distrito de Cuispes  

 

Como refleja la figura, el mayor porcentaje de la población con un 41% son 

casados, seguido de las personas solteras que son el 29% del total, luego 

tenemos a los convivientes con 23% y los viudos divorciados u otra condición 

representan solo el 7%. Por lo apreciado se deduce que la población de Cuispes 

considera importante la formalidad dentro de la pareja. 

Figura 12 

Distribución de la población de acuerdo a la ocupación 
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Como evidencia la figura la población mayormente se dedica a la agricultura 

con un 43% del total, a ello lo sigue las amas de casa con un 36%, así mismo 

las personas que se dedican a la construcción representan un 16%, personas con 

una profesión que realizan trabajos dependientes lo conforman el 3%, los 

trabajadores independientes que poseen una profesión son el 1% y finalmente 

están las otras ocupaciones con un 1%, en este se encuentran aquellas personas 

que poseen un negocio. 

Figura 13 

Distribución de la población de acuerdo al rango de edad  

 

Como se puede evidenciar la mayor población con un 21 % se encuentran en un 

rango de edad de 36 a 40 años, seguido de los que tienen entre 41 a 45 años con 

un 15 %, las poblaciones que menos participaron en el estudio fueron los que 

están los mayores de 65 años, así también los jóvenes, es decir aquellas personas 

que está en los rangos de edad de 18 a 25 años.  

 

Análisis de la variable Ecoturismo  

Para hacer el análisis de la variable ecoturismo se ha tenido en cuenta, las 

dimensiones consideradas como elementos para el desarrollo del ecoturismo, 

las cuales fueron propuestas por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 

los cuales comprenden a los actores ecoturísticos, las actividades ecoturísticas, 

la infraestructura ecoturística y la super estructura. Para ello se ha estimado una 
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puntuación, teniendo como máximo puntaje 50 puntos y como mínimo 0; sin 

embargo, para la determinación de la evaluación se tiene el siguiente criterio: 

Muy bueno de 45 a 50 puntos 

Bueno de 35 a 44 puntos 

Regular de 25 a 34 puntos 

Malo de 15 a 24 puntos  

Muy malo menos de 15 puntos 

La evaluación se muestra en las siguientes figuras: 

Figura 14 

Percepción de los actores del ecoturismo 

 

Para la evaluación de los actores del ecoturismo se ha considerado el grado de 

participación en el desarrollo del ecoturismo de cuatro actores como son las 

organizaciones gubernamentales a nivel local, regional y nacional, el nivel de 

participación de las empresas privadas dedicadas al ecoturismo, la población 

local y los visitantes; donde para los cuatro actores se  nota una buena 

participación ya que todos alcanzaron una puntuación por encima de los 35 

puntos, pero por debajo de los 45 puntos; también se observa  que las 

organizaciones gubernamentales obtuvieron 35.9 puntos la cual es el más bajo 

puntaje, los visitantes obtuvieron una puntuación mayor con 41.4, la población 

local obtuvo 40.5 y las empresas ecoturísticas 38.3; todo ello medido desde la 

percepción de la población local. 

  

Organiaciones

gubernamenales

Empresas

ecoturísticas

Población local Visitantes

Actores del ecoturismo

35.9

38.3

40.5
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Figura 15 

Percepción respecto a las actividades ecoturísticas 

 

Para el caso de las actividades ecoturísticas se ha considerado cuatro 

actividades, las cuales fueron determinadas de acuerdo al perfil del turista y a 

las potencialidades que presenta el distrito de Cuispes, estas actividades son: la 

observación de flora y fauna, el senderismo y caminata, el camping y picnic y 

las actividades de turismo de aventura dicha evaluación refleja que la 

observación de la flora y la fauna tiene la mayor puntuación con 44 puntos, 

seguido del senderismo y la caminata con 43.9 puntos, las  actividades de 

turismo de aventura tienen 42.5 puntos y el camping y picnic tienen 40.6 puntos 

representando la menor puntuación. De acuerdo a esta puntuación se puede 

decir que las cuatro actividades evaluadas se califican como buenas ya que su 

puntuación está en el rango de 35 a 44 puntos. 

Figura 16 

Apreciación respecto a la infraestructura 
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De igual forma que en las dimensiones anteriores para evaluar la infraestructura 

se tuvo en cuenta cuatro aspectos, ellos están relacionadas con el acceso tanto 

al distrito como a los atractivos turísticos, la señalización de los atractivos 

turísticos, la interpretación ambiental y los senderos interpretativos; dentro de 

los resultados tenemos que los accesos han sido evaluados con 33 puntos, la 

señalización tiene 34.6 puntos, la interpretación ambiental es la más baja con 

20.4 puntos y los senderos interpretativos tienen 23.2 puntos. De lo evaluado se 

puede inferir que en cuanto a esta dimensión la evaluación es menor donde los 

accesos y la señalización son considerados como regular y la interpretación 

ambiental y senderos interpretativos se consideran malos. 

Figura 17 

Apreciación de la superestructura 

 

Para evaluar la superestructura turística se ha considerado a la leyes nacionales, 

las ordenanzas regionales y municipales, los códigos de ética y las normas de 

convivencia establecidos en el distrito para el desarrollo del ecoturismo dicha 

evaluación se refleja de la siguiente manera: las leyes nacionales tienen 30.7 

puntos, las ordenanzas municipales y regionales tienen 29.1 puntos, los códigos 

de ética presentan 32.5 puntos y las normas de convivencia presenta 36.5 

puntos, por lo que se puede decir que para el caso las normas de convivencia es 

evaluada como bueno y las demás normas son evaluadas como regular siendo 

la más débil las ordenanzas regionales y locales. 
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Figura 18 

Evaluación general de la variable ecoturismo  

 

Como se observa en la figura de acuerdo a la evaluación general de la variable 

ecoturismo la dimensión con mayor puntaje con 42.7 representan las actividades 

ecoturísticas, seguida de los actores ecoturísticos con 39 puntos; por lo que 

ambos se consideran como buenos, la dimensión de menor puntuación con 27.8 

puntos es la infraestructura ecoturística con 27.8 puntos y la superestructura 

tiene 32.2 puntos por lo que ambos están considerados como regular; sin 

embargo a nivel general el desarrollo del ecoturismo obtuvo 35.4 puntos, por lo 

que se considera bueno; pero si se tiene en cuenta la puntuación está al límite 

entre bueno y regular. 

  

39
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27.8
32.2

35.4
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Análisis de la variable Desarrollo Sostenible  

Para hacer el análisis de la variable Desarrollo Sostenible se ha tenido en cuenta, 

las dimensiones como el desarrollo social, el desarrollo económico, el 

desarrollo ambiental y el desarrollo institucional, toda vez que esta última ha 

sido considerado en los objetivos del desarrollo sostenible, planteados por la 

ONU. Por otro lado, para hacer la evaluación se procedido de manera similar 

que en la anterior variable donde se tuvo una puntuación, teniendo como 

máximo puntaje 50 puntos y como mínimo 0; sin embargo, para la 

determinación de la evaluación se tiene el siguiente criterio: 

Muy bueno de 45 a 50 puntos 

Bueno de 35 a 44 puntos 

Regular de 25 a 34 puntos 

Malo de 15 a 24 puntos  

Muy malo menos de 15 puntos 

La evaluación se muestra en las siguientes figuras: 

Figura 19  

Dimensión desarrollo social  

 

La figura muestra la evaluación del desarrollo social, lo cual ha considerado 

cuatro aspectos a evaluar, estos están relacionados con la erradicación de la 

pobreza, el mismo que comprende servicios básicos (Luz, agua, desagüe y 

comunicaciones), servicios de educación, servicios de salud y variación de la 

población por fenómenos migratorios; para el caso se ha evaluado de la 

siguiente manera, el de mayor puntuación son los servicios básicos con 39.1 

Sevivios básicos Servicios de

educación
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salud

Variación de la
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Desarrollo social

39.1

34.8

31.2
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puntos, los servicios de educación con 34.8 puntos, el servicio de salud es el de 

meno puntuación con 31.2 puntos y la variación de la población tiene 37.5 

puntos; por lo que se puede decir que tanto los servicios básicos como la 

variación de la población han sido evaluados como buenos y los servicios de 

educación y de salud han sido evaluados como regulares. 

Figura 20 

Dimensión Desarrollo económico 

 

Como se aprecia en la figura también aquí se ha considerado cuatro aspectos 

los cuales son las actividades económicas, niveles de ingresos, fuentes de 

empleo e incremento del comercio, los cuales se considera que han 

incrementado por el ecoturismo. Los pobladores de Cuispes consideran que 

tiene una mayor puntuación con 38 puntos el incremento del comercio, seguido 

de los niveles de ingreso con 37.7 puntos, así mismo tenemos a la mejora de las 

actividades económicas con 37.6 puntos y finalmente con 36.3 se encuentra las 

fuentes de empleo gracias al desarrollo del turismo. 
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económicas
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Figura 21 

Dimensión Desarrollo ambiental 

 

Como se aprecia en la figura en esta dimensión se ha considerado también 

cuatro aspectos teniendo así al manejo de los residuos sólidos, la mejora del 

medio ambiente, la mejora del agua y la valoración de los recursos de flora y 

fauna; esta última es la más valorada con 42.2 puntos, seguida del manejo de 

residuos sólidos con 39.6 puntos, la mejora del agua tiene 38.5 puntos y la 

mejora del ambiente tiene 37.5 puntos. Como se puede ver los cuatro aspectos 

se encuentran en el rango de 35 a 44 puntos por lo que se puede decir que fueron 

evaluados como buenos. 

Figura 22 

Dimensión Desarrollo institucional 
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De igual forma que en los casos anteriores se ha considerado cuatro aspectos 

para evaluar esta dimensión, lo cual comprende la evaluación realizada a las 

organizaciones locales dentro de ellas tenemos la efectividad de las 

instituciones locales, la ecoeficiencia, la competitividad y la responsabilidad 

social de las organizaciones locales reflejando una puntuación mayor con 36.4 

puntos la responsabilidad social, la competitividad de las instituciones tuvo 35.8 

puntos, la efectividad de las instituciones tuvo 32.1 y la ecoeficiencia en las 

organizaciones tuvo una puntuación de 30.7 puntos. Por lo evaluado se puede 

decir que la responsabilidad social y la competitividad fueron evaluadas como 

buenas, mientras que la efectividad y ecoeficiencia de las organizaciones fueron 

evaluadas como regulares.  

Figura 23 

Evaluación de la variable desarrollo sostenible 

 

Como se aprecia en la figura la evaluación de la variable desarrollo sostenible 

en sus cuatro dimensiones, la de mayor puntuación es la de desarrollo ambiental 

con 39.4 puntos, lo sigue el desarrollo económico con 37.4 puntos, luego se 

encuentra el desarrollo social con 35.6 puntos y finalmente se tiene la más baja 

puntuación al desarrollo institucional; respecto a estas dimensiones también se 

puede decir que las variables desarrollo ambiental, desarrollo económico y 

desarrollo social han sido evaluadas como buenas, mientras que el desarrollo 

institucional o gestión institucional ha sido evaluado como regular; sin embargo 

la evaluación del desarrollo sostenible ha sido evaluado con 36.5 puntos, es 

decir bueno; sin embargo esta se encuentra casi al límite entre buena y regular. 
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Tabla 9  

Análisis de correlación de las variables  

Correlaciones 

 ECOT DS 

Rho de 

Spearman 

ECOT Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,144 

Sig. (bilateral) . 0,594 

N 16 16 

DS Coeficiente de 

correlación 

0,144 1,000 

Sig. (bilateral) 0,594 . 

N 16 16 

Como se puede apreciar en la tabla existe una relación directa entre las variables 

ecoturismo y desarrollo sostenible, sin embargo, esta no es significativa, ya que el 

coeficiente de correlación es de 0.144 es decir relación baja, por otro lado, el nivel 

de significancia es de 0.594 la cual es media baja. 

Lo expresado también se puede evidenciar en la siguiente figura: 

Figura 24 

Análisis de correlación de ecoturismo y desarrollo sostenible del distrito de 

Cuispes 

 

 
Como se aprecia en la figura los puntos no se acercan a la figura lo que indica una 

correlación baja y la orientación que tiene la línea denota una relación directa, ello 

significa que, si el ecoturismo crece, el desarrollo sostenible también crece. 
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Tabla 10 

Matriz entrevista a los actores involucrados en el ecoturismo del distrito de Cuispes  

ENTREVISTA A LOS ACTORES DEL ECOTURISMO DEL DISTRITO DE CUISPES   

Preguntas Alcalde Distrital 

Ing. Michael Alexis Canlla 

Maslucán  

Presidente de la Comunidad 

Campesina de Cuispes  

Roger Mas Cava  

Asociación Valle 

Yumbillayacu (Fanre) 

Álvaro Maslucán Goñas  

Responsable de comisión de 

turismo de la Municipalidad 

Distrital  

Lariza Maslucán Camus 

¿Qué entiende 

usted por 

ecoturismo? 

 Visita a un sitio natural con 

la finalidad de disfrutar del 

bosque, flora y fauna. 

  

 Ecoturismo es una actividad 

responsable que busca que 

conservemos los bosques.  

 Viaje responsable; 

concientizar a la población 

para dejar de talar árboles y 

convivir con la naturaleza 

equilibradamente. 

El ecoturismo es una actividad 

que busca cuidar el medio 

ambiente, practicar turismo 

responsable. 

 

  

Sabe si se realiza 

el ecoturismo en 

el distrito de 

Cuispes 

 Si, ya que se realiza con la 

visita a la catarata por el 

corredor del bosque de 

cataratas gigantes y se 

complementa con turismo 

de aventura (barranquismo).   

Si, se está realizando a 

grandes rasgos, caminatas, 

exhibición de orquídeas en el 

bosque, como comunidad se 

está recuperando el habitad 

para mantener siempre 

protegidos flora y fauna. 

Limitadamente se está 

realizando En cuanto a la 

población no hay 

concientización para cuidar el 

medio ambiente y en cuanto a 

los turistas locales roban las 

plantas y orquídeas en la ruta.   

 Si, se realiza; sin embargo, no 

existe una planificación y 

organización adecuada en 

cuanto a recursos turísticos y 

servicios que brinda la 

comunidad. 
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Cree usted que el 

distrito de 

Cuispes cuenta 

con condiciones 

para recibir 

ecoturistas 

En cuanto a recursos tiene 

mucho potencial, diversos 

atractivos sin embargo 

cuenta con limitado 

servicios para explotarlo en 

su máxima expresión. 

  

Si, contamos con enorme 

bosque para explorar sin 

embargo se carece el manejo 

por la asociación de turismo y 

la comunidad en conjunto. 

  

 Definitivamente, tenemos un 

boque de cataratas gigantes, 

zonas intactas para realizar 

senderismo, investigaciones, 

etc. 

  

 Cuispes tiene un potencial 

enorme, tiene servicios de 

alojamiento y alimentación por 

lo tanto cuenta con lo necesario 

para poder visitarlo y conocer 

todos sus recursos. 

  
¿Qué acciones o 

proyectos está 

realizando su 

organización a 

favor del turismo 

en el distrito? 

Actualmente se inició un 

proyecto tan anhelado por la 

población, “Mejoramiento e 

instalación de los servicios 

turísticos de acceso a la 

catarata de Yumbilla del 

distrito de Cuispes – región 

Amazonas” El objetivo es 

que “Los visitantes de la 

Catarata de Yumbilla 

reciban servicios turísticos 

adecuados y de calidad.  

Como comunidad estamos 

buscando conservar el 

bosque, para lo cual se está 

solicitando a la “Ong 

Naturaleza y Cultura 

Internacional Perú” 

apoyarnos a consolidad el 

ACP (área de conservación 

privada comunal) en la zona 

de afluencia y alrededores de 

la catarata Yumbilla. 

 

  

 Actualmente la asociación 

está realizando guiados por 

orientadores turísticos, por un 

recurso interesante “cañón 

Llicllahuayco” también se ha 

ganado un proyecto por 

PROCOMPITE instalación 

de 3 glamping con servicios 

de alojamiento y alimentación 

con capacidad para 12 

personas. 

 

 

  

Cuispes es un pueblo mágico, 

se está promoviendo proyectos 

para sensibilizar a la población 

y promover un turismo 

responsable. 
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¿A qué cree que 

se debe las 

deficiencias 

relacionadas al 

ecoturismo en la 

comunidad? 

 

 

  

 Las deficiencias vienen 

principalmente por los 

limitados prestadores de 

servicios turísticos. 

 

 

 

 

 

  

 Las deficiencias provienen 

por la mala administración de 

la asociación, en cuanto al 

manejo del recurso y 

actividades en el distrito, así 

mismo los prestadores de 

servicios turísticos tienen 

limitada prestación de 

servicios de calidad.  

 No hay personas interesadas 

en prestar este tipo de 

turismo, sin embargo, se 

pretende fortalecer nuestra 

asociación y promover 

aprovechando los potenciales 

de nuestro bosque de cataratas 

gigantes.  

 

  

  

Actualmente las deficiencias 

están en la limitada 

organización en cuanto a 

recurso turístico, y los 

prestadores de servicios. 

 

  

¿Que estarían 

dispuesto a 

realizar para 

desarrollar el 

ecoturismo en el 

distrito de 

Cuispes? 

 Se está planificando 

enlazar con nuevas rutas el 

acceso del sendero hacia la 

catarata Yumbilla y los 

anexos del distrito.  

 

 

 

  

 Estamos buscando 

consolidad el área de 

conservación privada 

comunal   para seguir 

protegiendo el bosque y las 

nacientes de la catarata 

Yumbilla. 

 

 

 

 

 

  

 Estamos dispuestos a cuidar 

el medio ambiente, sembrar 

plantas nativas en lugares que 

han sido talados, nuestro 

proyecto de glamping será un 

espacio ideal para seguir 

promoviendo acciones de 

ecoturismo en nuestro 

distrito.  

 

 Como municipalidad se está 

planificando realizar marketing 

del recurso turístico y promover 

el destino Cuispes.  
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Interpretación  

De acuerdo a los actores entrevistados en el distrito de Cuispes, estos tienen 

conocimiento sobre el concepto de ecoturismo y ellos aprecian a este como un viaje 

responsable en lo ecológico, económico y social, además ellos son conocedores de 

que este tipo de actividad se está realizando en el distrito, todo ello en torno a sus 

atractivos naturales especialmente la catarata de Yumbilla; por otro lado también 

aprecian el potencial que tiene el distrito para el desarrollo de esta actividad 

turística, sin embargo también reconocen que se tiene limitaciones como por 

ejemplo en la accesibilidad, señalización y otro tipo de facilidades turísticas.  Con 

respecto a que la organización está haciendo actividades para mejorar las 

condiciones del ecoturismo manifestaron que se están implementando proyectos de 

mejora de accesos, proyectos de conservación y que las asociaciones participan en 

la orientación turística de manera responsable. También respecto a las limitaciones 

para el ecoturismo se ha notado que estas se encuentran principalmente en las 

capacidades de los prestadores de servicios turísticos, puesto que no ofrecen un 

servicio especializado y personalizado enfocado a los segmentos o nichos de 

mercado; finalmente los actores de turismo manifestaron su interés por participar 

del ecoturismo, todo ello mediante la planificación y la creación de un área de 

conservación de la catarata de Cuispes, además de actividades turísticas novedosas 

y la promoción y el marketing turístico. 
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3.2 Análisis estratégico de ecoturismo para el desarrollo sostenible en el 

distrito de Cuispes. 

Análisis PESTEL 

Político  

Las políticas y estrategias de turismo a nivel nacional promovidas por las 

entidades como los gobiernos regionales locales y los organismos como 

MINCETUR y PROMPERÚ, impulsan el sector y sobre todo la conservación y 

preservación del medio ambiente. 

Las políticas nacionales están alineadas a los objetivos del desarrollo sostenible 

los cuales persiguen un equilibrio en el desarrollo social, económico y 

ambiental del turismo, en especial al ecoturismo. 

Las políticas de financiamiento y promoción del turismo de parte de las 

entidades internacionales, nacionales, regionales y locales como Turismo 

Emprende y los Pro compite.  

Por otro lado, la coyuntura política inestable puede perjudicar al turismo, sin 

embargo, las políticas claras ya establecidas son un soporte ante esta 

inestabilidad. 

Económico 

El estado está apostando por el turismo como una de las actividades que mejore 

la recesión económica generada por la pandemia COVID 19, y que sea un 

agente de reactivación económica, especialmente en las regiones amazónicas 

donde se encuentra la región Amazonas, por ello ha incrementado los recursos 

presupuestales. 

El turismo es una actividad transversal que con su mejora hace que se 

incrementen el empleo y que mejoren otros sectores y actividades económicas 

como el sector construcción, agricultura y comercio. 

El turismo en las regiones ha generado la valorización de los activos 

especialmente los predios, inmuebles y la mano de obra especializada, técnica 

y no especializada. 

Con el turismo ha incrementado las inversiones, tanto del sector público como 

privado, y este incremento de las rentas fiscales. 

El equilibrio en la balanza de pagos gracias al incremento del flujo de visitantes 

especialmente de aquellos con una alta capacidad de gastos. 
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La inflación de los productos de la canasta básica especialmente en las zonas de 

alta actividad turística también perjudica a los pobladores locales, 

especialmente de aquellos que son ajenos a la actividad.  

Social  

El turismo especialmente el ecoturismo contribuyen en la reducción de pobreza, 

tratando de involucrar en la actividad a los grupos excluidos como mujeres, 

jóvenes y personas de la tercera edad. 

Reduce los índices de migración gracias a la generación de oportunidades, 

especialmente para las personas autóctonas y propias de los lugares focos de 

desarrollo turístico. 

Genera en la población un fortalecimiento de su identidad, mediante el sentido 

de pertenencia y orgullo de su territorio, valoración de sus actividades 

tradicionales y revalorización de su artesanía. 

La transculturización y aculturación las mismas si las poblaciones no tienen 

fortalecida su identidad se convierten en alienación.  

 Tecnológico 

El libre mercado de los operadores de comunicación móvil e internet ha hecho 

que se mejor e incremente las oportunidades de acceso a las comunicaciones y 

conectividad, sin embargo, en la región Amazonas aún se presenta deficiencias 

por el tamaño de la población y los geográficos y meteorológicos. 

Las mejoras en los sistemas de transporte, conectividad aérea e infraestructura 

vial han favorecido el desarrollo del turismo, ello se refleja en Amazonas, con 

la implementación de las telecabinas y vehículos de turismo moderno y 

propicios para la actividad, sin embargo, la conectividad en la región sigue 

siendo aún el punto más débil. 

El e-comerce y las plataformas de reserva, se ha convertido en una herramienta 

indispensable para la articulación comercial en turismo, ya que la mayor parte 

de ventas en turismo se hace utilizando este mecanismo. 

Las redes sociales es otro medio de comunicación virtual muy utilizado por las 

empresas del servicio turístico estas permiten mayor interacción entre el turista, 

los empresarios locales y la población en general la misma que genera confianza 

para el desarrollo de las actividades. 
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Ecológico o ambiental 

El ecoturismo y turismo de naturaleza ha hecho que la población en general 

valore sus recursos naturales, y las convierta está en un atractivo mediante la 

práctica de actividades sostenibles. 

La conservación de ecosistemas y preservación de la biodiversidad, las cuales 

son aprovechadas para el ecoturismo, especialmente de las especies endémicas 

y aquellas que se encuentran en peligro de extinción. 

El turismo promueve el cuidado del medio ambiente, mediante prácticas de 

educación ambiental, para el manejo de los residuos sólidos y mitigación de la 

contaminación ambiental. 

La creación de espacios naturales de recreación, esparcimiento y actividades 

turísticas amigables con el medio ambiente, mejoran la calidad de vida de los 

pobladores locales. 

Legal  

La Ley Orgánica de Municipalidades 27972 en sus artículos 73, 82 y 157 

establece como parte de las competencias de las municipalidades la promoción 

e impulso del turismo sostenible, así como la regulación de los prestadores de 

servicios turísticos. 

La Ley Orgánica de los Gobiernos Regionales 27867 establece que estos 

órganos de gobierno tienen atribuciones en materia de turismo, por lo que deben 

aprovechar sus potencialidades. 

La Ley General del Turismo 29408, promueve, incentiva y regula el desarrollo 

de las actividades turísticas, tratando que estas se desarrollen en el marco de la 

sostenibilidad.  
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Tabla 11 

Análisis FODA 

Campos de 

interés 

Fortalezas Debilidades 

Territorio Ubicación estratégica cerca de 

la carretera de penetración a la 

Selva Carretera Marginal 

Escaza o planificación del 

territorio u ordenamiento 

territorial. 

Población Población acogedora, con 

valores y conocedores de 

tradiciones y costumbres. 

Inmigración de la 

población joven en busca 

de nuevas oportunidades 

Recursos 

Turísticos 

Presencia de importantes 

recursos naturales como la 

catarata de Yumbilla. 

Accesos a los recursos en 

mal estado y con escaza 

señalización turística e 

interpretativa. 

Infraestructura Cuenta con trocha carrozable y 

accesos a la capital del distrito 

y sus anexos. 

La trocha se encuentra en 

mal estado debido al 

escaso mantenimiento de 

parte de las instituciones 

competentes. 

Servicios 

Básicos 

El distrito cuenta con servicios 

de energía eléctrica, agua 

entubada, desagüe y servicios 

de telecomunicación. 

Carece de servicios de 

agua potable. 

Transporte Existe servicios de transporte 

terrestre permanente desde la 

localidad más cercana como es 

Pedro Ruiz y esta con el centro 

soporte.  

El servicio de transporte 

de Pedro Ruiz al distrito 

en su mayoría son 

vehículos menores como 

los mototaxis. 

Gestión 

Municipal 

Las autoridades locales 

muestran gran interés por el 

desarrollo del turismo en 

especial del ecoturismo 

Carencia de un modelo de 

gestión turística 

municipal, que establezca 

lineamientos de desarrollo 

de la actividad 

ecoturística. 
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Demanda El distrito cuenta con un flujo 

turístico permanente en 

especial el turismo natural que 

llega motivado por su principal 

atractivo turístico como es la 

catarata de Yumbilla. 

La demanda aún es 

mínima y si esta 

incrementa los 

prestadores de servicios 

no se dan abasto o la 

capacidad instalada es 

insuficiente. 

Promoción La catarata de Yumbilla ha sido 

promocionado por organismos 

internacionales, nacionales y 

empresas locales. 

Insuficiente promoción 

turística del distrito y sus 

principales atractivos 

turísticos. 

Campos de 

interés  

Oportunidades Amenazas 

Política  La presencia de organizaciones 

gubernamentales y la 

cooperación internacional que 

apoya proyectos e iniciativas 

de turismo y ecoturismo 

La inestabilidad política 

del país durante los 

últimos años. 

Económico La estabilidad económica del 

país y el financiamiento para 

proyectos de turismo y 

emprendimientos locales  

La crisis económica 

mundial debido a los 

conflictos de interés 

mundial. 

Social El cambio de estatus sociales 

de las poblaciones repercute en 

el interés por viajar a destinos 

seguros, tranquilos y con 

belleza natural. 

Los problemas sociales 

como el incremento de la 

delincuencia que ponen 

en riesgo el crecimiento 

del turismo y ecoturismo.  

Tecnológicos La aparición de nuevas 

tecnologías más limpias y de 

menor costo de operación 

accesibles a las poblaciones 

rurales. 

La aparición de 

tecnologías que 

remplazan a la mano de 

obra del hombre. 
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Ecológicas Las tendencias de los turistas 

hacia lo natural y la visita a 

comunidades rurales, así como 

la nueva tendencia de 

bioturismo. 

Los fenómenos naturales 

adversos, el cambio 

climático y la 

contaminación 

atmosférica.  

Cultural El aprendizaje de nuevas 

lenguas e idiomas que permite 

la comunicación más universal  

La aculturación, la trans 

culturalidad y la 

alienación de las 

poblaciones locales. 
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3.3 Zonas de uso para el desarrollo de actividades sostenibles en el distrito de 

Cuispes Amazonas.   

Para realizar la zonificación para el desarrollo de actividades sostenibles del 

distrito de Cuispes, se ha tenido como base la zonificación ecológica y 

económica del departamento de Amazonas. Así mismo este obedece a la etapa 

de diagnóstico del presente estudio el cual permitió determinar el índice de 

capital físico y financiero. 

Índice de Capital Físico-Financiero, ICF.  

Para la evaluación se tuvo en cuenta una escala que va del 1 al 5, donde el 1 es 

el nivel más bajo, 2 bajo, 3 medio, 4 alto y 5 muy alto. Posteriormente, se obtuvo 

un único valor, el ICF, el cual es el promedio de todos los valores encontrados 

para cada una de las variables, esta se presenta a continuación en la tabla: 

Tabla 12 

Potencialidades socioeconómicas 

Clasificador por indicador 

Turismo electricidad agua alcantarillado educación Salud  valor ICF 

2 3 4 1 1 1 2 Bajo 

  

Índice de pobreza del distrito de Cuispes 

Para evaluar este indicador se tuvo en cuenta los estudios realizados por la 

Mesa de Concertación y Lucha contra la Pobreza de la Región Amazonas, así 

como los estudios realizados por FONCODES, estos evalúan la carencia a 

servicios básicos, el analfabetismo, así como la organización social 

caracterizada por el número de organizaciones existentes en el distrito con 

carácter formal. Por otro lado, se tuvo en cuenta el índice de desarrollo humano 

o IDH a nivel nacional.   

Tabla 13 

Índice de pobreza 

Distrito Índice Quintil 

Cuispes 0,4572 2 

FONCODES 2018 

Nota: Para el análisis se tuvo en cuenta los quintiles ponderados por la 

población, donde el 1=Más pobre y el 5=Menos pobre Fuentes: Censo de 

Población y Vivienda. 
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Figura 25  

Mapa de la comunidad campesina de Cuispes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La figura muestra una imagen satelital del área geográfica de la comunidad 

Campesina de Cuispes, la misma que presenta una extensión de 110,72 Km2, 

la geografía es variada con planicies, picos y depresiones cuya altitud oscila 

entre los 1000 a 2200 m.s.n.m. 
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Límites  

Norte: Distrito de Florida 

Este: Distrito de Jumbilla  

Sur: Distrito de San Carlos y Jazán 

Oeste: Distrito de Shipasbamba  

Zonas para desarrollo de actividades 

Zona alta  

La zona se encuentra en un rango de 2200 a 2500 m.s.n.m., además comprende las 

partes más altas del distrito los pajonales y las cabeceras de cuenca de las cataratas 

de Yumbilla, Medio Cerro y Cristal, las características de esta zona es la vegetación 

donde predomina los pajonales, bofedales y soto bosque, esta zona debe ser 

destinada a la conservación y turismo científico con carácter de intangibilidad, por 

lo que se recomienda la creación de un área de conservación.  

Zona media alta 

Esta zona se ubica en un rango de 1900 a 2200 m.s.n.m, en este sector se ubican las 

cataras de Yumbilla, Cristal, Medio Cerro y Pabellón, esta parte destaca por la 

presencia de bosque nuboso, con abundante presencia de epífitas, además esta es la 

zona donde se desarrolla la actividad turística, también en esta se desarrollan las 

principales actividades económicas como la agricultura, apreciándose, tubérculos, 

cereales, frutales y pastos cultivados para la ganadería. 

Nona media baja  

Esta zona se encuentra en un rango de 1200 a 1900 m.s.n.m. aquí se ubica la capital 

del distrito es decir el pueblo de Cuispes, además en esta se desarrollan las 

actividades agrícolas, pecuarias, comerciales y pequeñas industrias; la 

predominancia en estos sectores son las áreas cultivadas donde se produce árboles 

frutales, café, plátanos, caña de azúcar y hortalizas. También en este sector se centra 

la planta turística del distrito  

Zona baja 

Esta zona va en el rango desde los 1000 a 1500 m.s.n.m. la zona es el límite bajo 

con el distrito de Jazán, además aquí se ubica el Centro Poblado del Porvenir, por 

lo que también se desarrolla el turismo en este lugar ya que se puede acceder por 

este sector a la última caída de la catarata de Yumbilla. Otra de las actividades 

predominantes en este lugar es la agricultura con productos como árboles frutales, 

café, caña de azúcar y la crianza de aves de corral y animales menores 

predominando la cría de porcinos. 
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Figura 26  

Zonificación urbana del distrito de Cuispes 
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En la capital del distrito se ha identificado seis zonas de aprovechamiento urbano, los 

cuales comprende Zonas recreativas, de vivienda o residenciales, zonas de educación 

donde se ubica las dos instituciones educativas que tiene el distrito, la zona de salud, en 

el cual se ubica la posta médica del distrito, las zonas comerciales y otras zonas destinadas 

a diferentes usos. 

3.4 Plan de acción de ecoturismo para el desarrollo sostenible en el distrito de 

Cuispes Amazonas. 

Estrategias  

Misión 

Establecer los lineamientos y estrategias para consolidar al distrito de Cuispes 

como un destino de cultura y naturaleza, sostenible y competitivo; todo ello 

mediante una oferta turística diversificada donde en todo momento participe la 

población de forma organizada y el turista se lleve experiencias únicas. 

Visión 

Consolidar al destino del distrito de Cuispes, como uno de los más destacados 

a nivel nacional y local mediante sus atractivos ícono y su oferta de servicios 

adecuados y de calidad que generan oportunidades de desarrollo económico y 

social. 

Tabla 14 

Objetivos estratégicos   

Objetivos estratégicos 

Institucionalidad Objetivo 

estratégico 01 

Fortalecer la institucionalidad de los 

actores del turismo y ecoturismo para 

hacer de Cuispes un destino 

competitivo y sostenible 

Oferta  Objetivo 

estratégico 02 

Promover actividades ecoturísticas y 

productos valorados, los cuales hagan 

vivir al turista experiencias únicas. 

Demanda  Objetivo 

estratégico 03 

Aumentar la demanda de un turismo 

sostenible que muestre respeto al medio 

ambiente y genere beneficio para la 

población local; además del 

posicionamiento regional, nacional y 

mundial. 
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Territorio Objetivo 

estratégico 04 

Promover el ordenamiento del territorio 

para el aprovechamiento sostenible de 

los recursos en pro del ecoturismo.  

 

Tabla 15  

Estrategias  

Objetivo 

Estratégico 

Estrategia Acciones estratégicas 

OE1 1. Fortalecimiento organizacional 

del sector público 

 

AE1 Talleres de capacitación 

para las instituciones del sector 

turismo 

2. Formalización de las 

organizaciones del sector turismo 

existentes en el distrito de 

Cuispes 

 

AE2 Inscripción y 

actualización de documentos 

en Registros Públicos 

Actualizaciones de libros y 

registros 

3. Actualización de documentos 

de gestión de los actores  

 

AE3 Actualización de estatutos 

Actualización de vigencias de 

poderes 

 

Gobernabilidad y gobernanza del 

sector púbico y relacionado al 

turismo 

AE4 Articulación con 

organizaciones 

gubernamentales a nivel 

regional, nacional y organismos 

internacionales 

OE2 Elaboración y comercialización 

de circuitos y paquetes turísticos 

de turismo de aventura y 

ecoturismo. 

AE5 Circuitos turísticos de la 

catarata de Yumbilla. 

Rutas de observación de aves  

AE6 Implementación senderos 

interpretativos 

AE7 Actividades de turismo 

rural comunitario. 

Organización y participación de 

eventos de promoción y 

consolidación de la oferta 

ecoturística del distrito de 

Cuispes. 

AE8 Participación en las ferias 

de turismo regional, nacional e 

internacional. 

AE9 Organización de prestar y 

Fam Trip en el distrito de 

Cuispes. 

AE10 Elaboración y promoción 

de la marca turística del distrito 

de Cuispes. 

Acompañamiento seguimiento y 

monitoreo de los prestadores de 

servicios turísticos del distrito 

tratando de implementar 

estándares de calidad 

AE11 Registro de prestadores 

de servicios turísticos del 

distrito de Cuispes 

AE12 Talleres de capacitación 

de buenas prácticas de los 



68 
 

prestadores de servicios 

turísticos del distrito. 

AE13 Creación e incorporación 

del sello de calidad turística 

local 

OE3 Aprovechar las herramientas de 

promoción para el 

posicionamiento del destino en un 

mercado regional y nacional. 

 

 

 

 

 

AE14 Diseñar un fam page de 

promoción del distrito de 

Cuispes. 

AE15 Diseñar material 

audiovisual, impreso y 

televisivo 

AE16 Participación en eventos 

de promoción turística 

Regional, Nacional e 

Internacional. 

 

Segmentación de mercado la cual 

permita aprovechar los diferentes 

recursos turísticos del distrito de 

Cuispes 

AE17 Diseño del perfil del 

visitante del distrito de Cuispes. 

AE18 Medir el nivel de 

satisfacción del visitante del 

distrito de Cuispes. 

AE19 Diseño de rutas para 

diferentes tipos de turistas y con 

diferentes grados de dificultas. 

OE4 Ordenamiento territorial para el 

desarrollo sostenible del distrito 

de Cuispes 

AE20 Zonificación ecológica y 

económica del distrito de 

Cuispes. 

AE21 Elaboración del Plan de 

Desarrollo Urbano. 

AE22 Elaboración del Plan de 

Acondicionamiento Territorial. 

AE23 Elaboración del Mapa de 

riqueza del distrito de Cuispes  

AE24 Elaboración del Plan de 

Desarrollo Económico del 

distrito de Cuispes 

 

Plan de acción para el desarrollo del ecoturismo del distrito de Cuispes 

Para la elaboración del plan de acción se ha considerado los pilares fundamentales 

para el desarrollo turístico local considerado por MINCETUR, por ello que se ha 

considerado las acciones por un periodo de tiempo del 2023 al 2030; a continuación, 

se presenta las siguientes acciones:
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Tabla 16 

Plan de acción por objetivos estratégicos 

Acciones estratégicas Indicador Línea 

base 

Meta Cronograma de implementación 

 

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 

AE1 Talleres de capacitación para las 

instituciones del sector turismo 

Número de talleres 0 24 3 3 3 3 3 3 3 3 

AE2 Inscripción y actualización de 

documentos en Registros Públicos 

Actualizaciones de libros y registros 

Organizaciones 

formalizadas  

0 8 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE3 Actualización de estatutos 

Actualización de vigencias de poderes 

Organizaciones con 

vigencia de poder 

0 8 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE4 Articulación con organizaciones 

gubernamentales a nivel regional, 

nacional y organismos internacionales 

Convenios firmados 

con instituciones 

públicas 

0 8 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE5 Circuitos turísticos de la catarata 

de Yumbilla. Rutas de observación de 

aves  

Número de circuitos 

y rutas diseñadas 

0 8 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE6 Implementación senderos 

interpretativos 

Senderos 

implementados 

0 2 1 1       
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AE7 Actividades de turismo rural 

comunitario. 

Número de 

actividades 

implementadas 

1 8 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE8 Participación en las ferias de 

turismo regional, nacional e 

internacional. 

Número de 

participaciones 

0 24 3 3 3 3 3 3 3 3 

AE9 Organización de prestar y fam trip 

en el distrito de Cuispes. 

Eventos de 

promoción 

organizados 

0 8 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE10 Elaboración y promoción de la 

marca turística del distrito de Cuispes. 

Marca turística 

registrada y 

patentada 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1AE11 Registro de prestadores de 

servicios turísticos del distrito de 

Cuispes 

Cantidad de 

prestadores de 

servicios registrados 

0 12 12 12 12 12 12 12 12 12 

AE12 Talleres de capacitación de 

buenas prácticas de los prestadores de 

servicios turísticos del distrito. 

Cantidad de 

prestadores de 

servicios capacitados 

0 24 3 3 3 3 3 3 3 3 

AE13 Creación e incorporación del 

sello de calidad turística local 

Sello de calidad 

implementado 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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AE14 Diseñar un fam page de 

promoción del distrito de Cuispes. 

Página del distrito 

creada y publicada  

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE15 Diseñar material audiovisual, 

impreso y televisivo 

Cantidad de material 

audiovisual 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE16 Participación en eventos de 

promoción turística Regional, Nacional 

e Internacional. 

Número de eventos 

que se participó 

0 24 3 3 3 3 3 3 3 3 

AE17 Diseño del perfil del visitante del 

distrito de Cuispes. 

Perfil del turista 

nacional y extranjero 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1AE18 Medir el nivel de satisfacción 

del visitante del distrito de Cuispes. 

Nivel de satisfacción  0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE19 Diseño de rutas para diferentes 

tipos de turistas y con diferentes grados 

de dificultas. 

Rutas diseñadas  0 4 1  1 1 1    

AE20 Zonificación ecológica y 

económica del distrito de Cuispes. 

Informe de la 

Zonificación 

ecológica y 

económica del 

distrito 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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AE21 Elaboración del Plan de 

Desarrollo Urbano. 

Documento PDU del 

distrito 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE22 Elaboración del Plan de 

Acondicionamiento Territorial. 

Plan de 

Acondicionamiento 

Territorial 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE23 Elaboración del Mapa de riqueza 

del distrito de Cuispes  

Mapa de riqueza 

elaborado 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

AE24 Elaboración del Plan de 

Desarrollo Económico del distrito de 

Cuispes 

Plan de desarrollo 

económico local 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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Identificación de proyectos de desarrollo ecoturístico para el distrito de Cuispes 

Para la identificación d estas ideas se tuvo como referencia las fichas de identificación de 

Proyectos propuestos por el Ministerio de Economía y Finanzas a través del portal de 

Invierte Pe. 

Tabla 17 

Ficha de proyecto propuesto 

Ficha de proyecto 

Mejoramiento de los servicios turísticos públicos en la ruta del recurso turístico de la 

Catarata de Yumbilla, distrito de Cuispes, provincia de Bongará, departamento de 

Amazonas 

Recurso turístico Categoría Jerarquía 

Catarata de Yumbilla Sitios Naturales 2 

Ubicación Esquema del acceso desde el 

centro de soporte 

Departamento Provincia Distrito  

 

Amazonas Bongará  Cuispes 

Accesibilidad 

Chachapoyas – Cuispes: 62 Km en carretera 

asfaltada/Cuispes catarata de Yumbilla: 5 Km. Sendero 

Problemática identificada 

Los visitantes del recurso turístico de la Catarata de Yumbilla están recibiendo 

inadecuados recursos turísticos públicos 

N° de visitantes Anual 2022 Tipo de 

visitante 

Tipo de turismo que 

promueve el proyecto 

3973 Nacional y 

extranjero 

Ecoturismo y turismo 

de aventura 

Tipo de proyecto Objetivo del proyecto 

Proyecto de inversión pública  Los visitantes de la catarata de Yumbilla 

reciben adecuados servicios turísticos 

públicos  

Componentes del proyecto 
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1. Promover la elaboración el plan de uso turístico y reglamento del sitio natural 

Catarata Yumbilla y cascadas aledañas, un centro de interpretación ambiental, 

Implementar el programa de sensibilización de recursos naturales y un   

estacionamiento. 

2. Señalización turística y senderos interpretativos 

3. Equipamiento y fortalecimiento de capacidades institucionales a cinco 

organismos locales. 

Monto de inversión Tiempo de ejecución 

S/. 6 000 000.00 3 años 

Involucrados públicos del proyecto Involucrados privados del proyecto 

Municipalidad distrital de Cuispes, 

Municipalidad Provincial de Bongará y 

Gobierno Regional de Amazonas 

CARETUR-AHORA-AGOTUR 

Fotos del recurso 
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IV. DISCUSIÓN 

A medida que crece la economía y las actividades comerciales en los pueblos, 

ciudades y megaciudades, crece la contaminación y el deterioro del medio 

ambiente. Por lo que, organismos como las Naciones Unidas, están proponiendo 

con mayor énfasis, el desarrollo de las actividades económicas, con criterios de 

responsabilidad ambiental y social cada vez más rigurosos. Estas pautas también 

abarcan actividades como el ecoturismo, ante ello Amacosta (2019) en su 

investigación realizada en el Municipio de Yucatán México, manifiesta que: para 

lograr un desarrollo sostenible del turismo en el municipio, se debe contemplar un 

plan que contemple ejes estratégicos, económicos y ambientales. Además, los 

actores del turismo deben participar de esta actividad de manera consciente.  

Como parte del proceso de investigación realizada en el distrito de Cuispes, se hizo 

un análisis de los actores (principalmente de la comunidad local), que intervienen 

en la actividad turística, quienes evaluaron el impacto del turismo en aspecto social, 

económico y ambiental. Concluyendo que, el principal aporte positivo para el 

desarrollo de la comunidad se brinda hacia el aspecto ambiental; basándose en que, 

el turismo en la localidad se desarrolla principalmente en torno a un recurso natural 

clave, como lo es la catarata de Yumbilla. 

Por su parte Rodríguez (2020) con su investigación realizada en Manabí Ecuador, 

elabora estrategias de ecoturismo para el disfrute de la flora y la fauna; además 

menciona que, si la actividad se desarrolla adecuadamente, esta no solo generará un 

beneficio económico para las familias, sino que contribuirá a la conservación de la 

biodiversidad mediante la creación de un área de conservación privada (ACP).  

En el caso de la localidad de Cuispes, materia de la presente investigación, lo 

planteado por el autor es acertado; debido a que existe una relación comprobada a 

través del estudio en campo, donde se pone de manifiesto que, el ecoturismo que se 

practica distrito de Cuispes contribuye a la conservación de la biodiversidad, lo cual 

se refleja en el análisis del desarrollo sostenible el cual se basa en la dimensión de 

desarrollo ambiental. 

Solano (2020), en su investigación realizada en el archipiélago de Jambelí El Oro 

Ecuador, evaluó la factibilidad de la implementación de actividades ecoturísticas, 

en donde los actores locales en su totalidad consideran que, se debe viabilizar esta 

actividad ya que cuentan con recursos marinos aprovechables, asimismo; 

consideran que la población posee una rica y variada gastronomía marina, la cual 
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constituye un complemento importante para el desarrollo de la actividad turística. 

En el caso del distrito de Cuispes, el componente que mayor puntaje ha obtenido 

durante la etapa de estudio ha sido la actividad de ecoturismo, específicamente 

aquellas de observación de flora y fauna, ya que durante la ruta que lleva hacia la 

catarata Yumbilla los turistas pueden realizar de manera espontánea esta actividad. 

 

Rodríguez (2019) en su investigación realizada en Colombia, referida a los 

municipios afectados por la guerrilla, considera al ecoturismo dentro del enfoque 

de territorio, y como una estrategia para lograr el desarrollo sostenible. Partiendo 

de ello, como parte de la investigación realizada en el distrito de Cuispes, se 

considera pertinente la zonificación del lugar, lo cual permitiría aprovechar el 

territorio de manera más adecuada. De igual forma Avendaño y Moncayo (2020) 

en su investigación realizada en Morropón Piura, demuestran que el ecoturismo es 

una actividad importante para lograr el desarrollo sostenible del distrito de Santo 

Domingo, concordando con el estudio realizado en el distrito de Cuispes, donde se 

demuestra que, el ecoturismo es una actividad fundamental para el desarrollo del 

turismo sostenible, además estos tienen una relación directa entre sí. 

Villanueva (2019) en su investigación realizada en Simbal, Trujillo determina que, 

el ecoturismo influye de manera directa en el desarrollo económico de este distrito, 

este resultado se obtuvo tomando como base la opinión de pobladores, turistas y 

otros actores. Para el caso de Cuispes, se revisó el libro de registro de ingresos de 

turistas a la catarata Yumbilla, que posee la Asociación Turística Comunal 

Yumbilla de Cuispes; lo cual permitió conocer las características de la demanda 

turística hacia este recurso turístico, sin embargo; para conocer la apreciación de 

los pobladores, se procedió a aplicar encuestas, con el objetivo de obtener 

información de primera mano, arrojando resultados similares a los obtenidos en la 

investigación realizada por Villanueva, pero con la diferencia que los resultados 

nos muestran que, la dimensión con mayor puntuación obtenida es la del desarrollo 

ambiental. Por otro lado, Mallqui (2021) demuestra que, el ecoturismo y el 

desarrollo sostenible tienen una relación directa y significativa de 0.810, 

demostrado mediante la metodología Rho de Spearman. Esto coincide con la 

investigación realizada en Cuispes donde la relación es directa y significativa con 

una puntuación de 0.850. 



77 
 

Mondragón (2019), en su investigación realizada en Ventanilla-Lima propone un 

plan de ecoturismo, el cual permita el desarrollo sostenible de los humedales de este 

distrito, a partir de la práctica de actividades de turismo de naturaleza y ecoturismo. 

Del mismo modo para el distrito de Cuispes, se propone un plan de desarrollo 

ecoturístico cuyos objetivos estratégicos están enmarcados en el territorio, la oferta, 

la demanda y la institucionalidad. Orillo (2022) en su investigación realizada en 

Corosha, tuvo como objeto de estudio el ACP Hierba Buena Allpa Yacu, 

planteando una propuesta de ecoturismo como una alternativa para lograr el 

desarrollo sostenible del distrito, de igual forma se considera la misma alternativa 

para el distrito de Cuispes, considerando sus potencialidades naturales y su 

geografía, aunado a ello se suma la planta e infraestructura turística y conectividad.  

Del mismo modo Terán (2018) en su investigación realizada en la ruta de cataratas 

Gocta – Yumbilla considera que, el ecoturismo puede convertirse en un agente de 

desarrollo territorial; razón por la cual en la investigación realizada en Cuispes se 

propone una zonificación del bosque, para el aprovechamiento adecuado del 

territorio. Finalmente, Ugaz (2018) en su investigación realizada en el distrito de 

Jazán demuestra que, el ecoturismo es medio para el logro del desarrollo sostenible, 

basándose en el análisis de actores. Asimismo, en la investigación realizada en el 

distrito de Cuispes también se realizó un análisis de la oferta y demanda, para luego 

en función de estos indicadores, proponer un plan de acción para el desarrollo 

ecoturismo en la localidad, el cual contribuya al desarrollo sostenible del distrito.   
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V. CONCLUSIONES 

De acuerdo con el diagnóstico realizado en Cuispes, podemos concluir que, el 

distrito cuenta con un atractivo ancla, el cual es aprovechado para la práctica del 

ecoturismo, asimismo; como resultado del estudio se ha logrado determinar el 

crecimiento de la demanda de turistas nacionales, provenientes principalmente de 

la región Amazonas. 

Existen emprendimientos generados producto de la dinámica turística, en los rubros 

de alojamiento, alimentos, bebidas y transportes en el distrito de Cuispes, los cuales 

son su mayoría son negocios familiares. 

Se aplicó la metodología PESTEL para el análisis estratégico y análisis externo, y 

la Metodología FODA para el análisis interno. Con los cuales se puede concluir 

que, el ecoturismo es una actividad que promueve el desarrollo sostenible de los 

pueblos y que, el distrito de Cuispes cuenta con un gran potencial para el desarrollo 

del turismo, como su ubicación estratégica, sus recursos naturales como el bosque 

de las cataratas gigantes, su cultura; sin embargo, su principal limitación es la 

accesibilidad. 

La investigación ha permitido identificar y delimitar las zonas para el 

aprovechamiento de actividades sostenibles todo ello teniendo como base, el mapa 

de la comunidad campesina de Cuispes y el plano catastral del distrito; en el primer 

caso se describen las principales actividades económicas de la población, como la 

agricultura, comercio y el turismo, asimismo; se ha logrado definir zonas 

prioritarias para la recreación, la salud, la educación y el comercio. 

Se ha logrado proponer un plan de acción para el desarrollo del ecoturismo en el 

distrito de Cuispes, de tal manera que este contribuya al desarrollo socioeconómico 

local, a través de la práctica del turismo sostenible. El plan comprende objetivos 

estratégicos, acciones estratégicas y proyectos, los cuales deben desarrollarse en un 

horizonte de ocho años.   
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VI. RECOMENDACIONES 

Que, la Municipalidad distrital y la Comunidad Campesina de Cuispes adopten 

mecanismos para la conservación del bosque y el recurso turístico, toda vez que 

estos elementos contribuyen de manera directa la dinámica económica a través de 

la práctica del turismo sostenible. Además, se recomienda elaborar un plan de 

gestión de la calidad dirigido a prestadores de servicios turísticos de Cuispes, el 

cual puede ejecutarse en coordinación con la Unidad de Gestión del distrito. 

Que, los pobladores del distrito y anexos de Cuispes, fortalezcan sus organizaciones 

turísticas, ello a fin de poder acceder a fondos de financiamiento para 

emprendimientos turísticos, por parte de los organismos, públicos, privados y la 

cooperación internacional que apoyan actividades relacionadas al desarrollo 

turístico sostenible. 

Que, la Universidad Nacional Toribio Rodríguez de Mendoza de Amazonas, a 

través de un Convenio Marco promueva procesos de mutua colaboración, con el 

propósito de establecer y reforzar las relaciones que permitan el desarrollo conjunto 

de investigación, producción y transferencia, de nuevas tecnologías reproductivas 

que favorezcan y promuevan el desarrollo social, la conservación del bosque y la 

dinámica económica local 

Que, en futuras investigaciones se debe ampliar y complementar la presente tesis, 

aplicando un análisis más detallado de cada uno de los componentes del ecoturismo 

y el desarrollo sostenible del distrito de Cuispes y otros distritos de la provincia y 

de la región Amazonas. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Formato de encuestas aplicadas a la población del distrito de Cuispes  

Encuestas dirigidas a la población del distrito de Cuispes 

Estimado señor (a) 

La presente encuesta busca conocer su percepción a cerca del ecoturismo, que se 

realiza en el distrito, dicha información será utilizada para la elaboración de la 

investigación titulada por lo que se solicita su seriedad y veracidad a la hora de dar 

su respuesta. 

I. Datos generales de control 

Datos de Control 

Género M  F  Edad  

Grado de 

Instrucción 

Primaria  Estado Civil Soltero  

Secundaria  Casado  

Técnicos  Conviviente  

Estudios superiores  Otros  

Ocupación  

Cargo  

 

Responda marcando con una X la respuesta que estime más adecuada según su 

criterio y de acuerdo a la siguiente escala 

Totalmente en 

desacuerdo 

 

En 

desacuerdo 

  

Ni de acuerdo/ 

Ni en 

desacuerdo 

De acuerdo

  

 

Totalmente de 

acuerdo 

1 2 3 4 5 
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II. Preguntas relacionadas a las variables 

N° Variable: Ecoturismo Escala de 

valoración 

Dimensión Actores del ecoturismo 1 2 3 4 5 

1 Existe participación activa del ecoturismo por parte de los 

organismos gubernamentales y no gubernamentales 

(Gobiernos locales, regionales y Nacionales, Organismos 

no gubernamentales) 

     

2 Participan en el ecoturismo las empresas turísticas locales 

regionales y nacionales 

     

3 Participan activamente en el ecoturismo la población local 

(guías, orientadores, servicios de alimentación, hospedaje 

u otro) 

     

4 Los visitantes del distrito participan activamente de las 

actividades de ecoturismo 

     

Dimensión Actividades Ecoturísticas 1 2 3 4 5 

5 Los ecoturistas que visitan el distrito de Cuispes realizan 

actividades de observación de flora y fauna 

     

6 Los ecoturistas que visitan el distrito de Cuispes 

actividades senderismo y caminata en el bosque 

     

7 Los ecoturistas que visitan el distrito de Cuispes realizan 

actividades de camping y picnic 

     

8 Los ecoturistas que visitan el distrito de Cuispes realizan 

actividades de turismo de aventura 

     

Dimensión infraestructura ecoturística 1 2 3 4 5 

9 Los accesos al distrito y a los recursos turísticos se 

encuentran en buen estado de conservación 

     

10 Los recursos turísticos del distrito cuentan con una 

adecuada señalización turística  

     

11 En el distrito existe centros de interpretación ambiental y 

ecoturística adecuada 

     

12 En el distrito de Cuispes existen adecuados senderos 

interpretativos 
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Dimensión Super estructura 1 2 3 4 5 

13 Existen leyes nacionales de turismo que permiten el 

desarrollo del ecoturismo en el distrito de Cuispes 

     

14 Existen Ordenanzas Regionales y Municipales de turismo 

que permiten el desarrollo del ecoturismo en el distrito de 

Cuispes 

     

15 Existen códigos de ética de turismo que permiten el 

desarrollo del ecoturismo en el distrito de Cuispes 

     

16 Existen normas de convivencia de turismo que permiten el 

desarrollo del ecoturismo en el distrito de Cuispes 

     

Variable: Desarrollo Sostenible      

Dimensión: Desarrollo Social 1 2 3 4 5 

17 Con el ecoturismo se han mejorado los servicios básicos 

en el distrito de Cuispes  

     

18 Con el ecoturismo se han mejorado los servicios 

educación en el distrito de Cuispes 

     

19 Con el ecoturismo se han mejorado los Servicios de 

salud 

en el distrito de Cuispes. 

     

20 Con el ecoturismo ha generado variación en la población 

del distrito de Cuispes 

     

Dimensión: Desarrollo Económico 1 2 3 4 5 

21 El ecoturismo a mejorado las actividades económicas del 

distrito de Cuispes (agricultura, ganadería, industria, etc.) 

     

22 Con el ecoturismo han mejorado los niveles de ingreso 

de las familias en el distrito de Cuispes. 

     

23 El ecoturismo ha generado más y nuevas fuentes de 

empleo en el distrito de Cuispes  

     

24 El ecoturismo ha generado el incremento del comercio y 

aparición de empresas turísticas en el distrito de Cuispes  

     

Dimensión Desarrollo Ambiental 1 2 3 4 5 

25 Con el ecoturismo se ha mejorado el manejo de los 

residuos sólidos. 

     

26 Con el ecoturismo la población y turistas cuidan mejor el 

medio ambiente 
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27 Con el ecoturismo se usa mejor el agua en el distrito de 

Cuispes. 

     

28 Con el ecoturismo se está valorando más a las especies de 

flora y fauna del distrito de Cuispes   

     

Dimensión Gestión Institucional 1 2 3 4 5 

29 Las gestiones realizadas por las instituciones locales del 

distrito son más efectivas  

     

30 Las gestiones que realiza las instituciones locales del 

distrito son competitivas  

     

31 Las actividades realizadas por las instituciones del distrito 

son más ecoeficientes 

     

32 Las gestiones que realizan las instituciones del distrito 

tienen en cuenta la responsabilidad social 

     

33 Considera usted que existe desarrollo sostenible en el 

distrito de Cuispes 

     

 

        Gracias… 
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Anexo 2: Tabulación de encuestas para la base de datos que formaron parte de 

las figuras tablas y correlación de variables 

N° Variable: Ecoturismo Escala de valoración 

  
Dimensión Actores del 

ecoturismo 
1 2 3 4 5 

1 

  

Existe participación activa del 

ecoturismo por parte de los 

organismos gubernamentales y 

no gubernamentales (Gobiernos 

locales, regionales y 

Nacionales, Organismos no 

gubernamentales) 

5 11 15 58 11 

 Valor  5 22 45 232 55 

2 

  

Participan en el ecoturismo las 

empresas turísticas locales 

regionales y nacionales 

5 6 14 51 24 

 Valor 5 12 42 204 120 

3 

  

Participan activamente en el 

ecoturismo la población local 

(guías, orientadores, servicios 

de alimentación, hospedaje. 

2 4 10 55 29 

 Valor  2 8 30 220 145 

4 

  

Los visitantes del distrito 

participan activamente de las 

actividades de ecoturismo 

2 3 12 45 38 

 Valor  2 6 36 180 190 

  
Dimensión Actividades 

Ecoturísticas 
1 2 3 4 5 

5 

  

Los ecoturistas que visitan el 

distrito de Cuispes realizan 

actividades de observación de 

flora y fauna 

1 2 7 36 54 

 Valor  1 4 21 144 270 

6 

  

Los ecoturistas que visitan el 

distrito de Cuispes actividades 

senderismo y caminata en el 

bosque 

1 3 6 36 54 

 Valor  1 6 18 144 270 

7 

  

Los ecoturistas que visitan el 

distrito de Cuispes realizan 

actividades de camping y picnic 

3 4 11 48 34 

 Valor  3 8 33 192 170 
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8 

  

Los ecoturistas que visitan el 

distrito de Cuispes realizan 

actividades de turismo de 

aventura 

1 3 9 44 43 

 Valor  1 6 27 176 215 

  
Dimensión infraestructura 

ecoturística 
1 2 3 4 5 

9 

  

Los accesos al distrito y a los 

recursos turísticos se encuentran 

en buen estado de conservación 

6 17 36 23 18 

 Valor  6 34 108 92 90 

10 

  

Los recursos turísticos del 

distrito cuentan con una 

adecuada señalización turística  

7 13 21 45 14 

 Valor 7 26 63 180 70 

11 

  

En el distrito existe centros de 

interpretación ambiental y 

ecoturística adecuada 

39 32 20 4 5 

 Valor  39 64 60 16 25 

12 

  

En el distrito de Cuispes existen 

adecuados senderos 

interpretativos 

25 38 19 16 2 

 Valor  25 76 57 64 10 

  Dimensión Super estructura 1 2 3 4 5 

13 

  

Existen leyes nacionales de 

turismo que permiten el 

desarrollo del ecoturismo en el 

distrito de Cuispes 

9 20 36 25 10 

 Valor  9 40 108 100 50 

14 

  

Existen Ordenanzas Regionales 

y Municipales de turismo que 

permiten el desarrollo del 

ecoturismo en el distrito de 

Cuispes 

11 24 35 23 7 

 Valor  11 48 105 92 35 

15 

  

Existen códigos de ética de 

turismo que permiten el 

desarrollo del ecoturismo en el 

distrito de Cuispes 

5 14 42 29 10 

 Valor  5 28 126 116 50 

16 

Existen normas de convivencia 

de turismo que permiten el 

desarrollo del ecoturismo en el 

distrito de Cuispes 

2 9 29 42 18 
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   Valor  2 18 87 168 90 

Variable: Desarrollo Sostenible           

  Dimensión: Desarrollo Social 1 2 3 4 5 

17 

  

Con el ecoturismo se han 

mejorado los servicios básicos 

en el distrito de Cuispes  

3 4 7 71 15 

Valor  3 8 21 284 75 

18 

Con el ecoturismo se han 

mejorado los servicios 

educación en el distrito de 

Cuispes 

5 17 18 45 15 

Valor  5 34 54 180 75 

19 

  

Con el ecoturismo se han 

mejorado los Servicios de salud 

en el distrito de Cuispes. 

12 18 27 32 11 

 Valor 12 36 81 128 55 

20 

Con el ecoturismo ha generado 

variación en la población del 

distrito de Cuispes 

3 10 17 49 21 

Valor 3 20 51 196 105 

  
Dimensión: Desarrollo 

Económico 
1 2 3 4 5 

21 

  

El ecoturismo a mejorado las 

actividades económicas del 

distrito de Cuispes (agricultura, 

ganadería, industria, etc.) 

3 7 15 61 14 

 Valor 3 14 45 244 70 

22 

  

Con el ecoturismo han 

mejorado los niveles de ingreso 

de las familias en el distrito de 

Cuispes. 

4 8 16 51 21 

  Valor 4 16 48 204 105 

23 

  

El ecoturismo ha generado más 

y nuevas fuentes de empleo en 

el distrito de Cuispes  

6 10 17 49 18 

  Valor 6 20 51 196 90 

24 

  

El ecoturismo ha generado el 

incremento del comercio y 

aparición de empresas turísticas 

en el distrito de Cuispes  

3 7 16 55 19 

 Valor  3 14 48 220 95 

  
Dimensión Desarrollo 

Ambiental 
1 2 3 4 5 
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25 

  

Con el ecoturismo se ha 

mejorado el manejo de los 

residuos sólidos. 

3 9 13 39 36 

 Valor  3 18 39 156 180 

26 

  

Con el ecoturismo la población 

y turistas cuidan mejor el medio 

ambiente 

4 13 9 52 22 

 Valor  4 26 27 208 110 

27 

  

Con el ecoturismo se usa mejor 

el agua en el distrito de Cuispes. 
2 10 15 47 26 

 Valor  2 20 45 188 130 

28 

  

Con el ecoturismo se está 

valorando más a las especies de 

flora y fauna del distrito de 

Cuispes 

1 3 9 47 40 

 Valor  1 6 27 188 200 

  
Dimensión Gestión 

Institucional 
1 2 3 4 5 

29 

  

Las gestiones realizadas por las 

instituciones locales del distrito 

son más efectivas  

3 25 29 34 9 

 Valor  3 50 87 136 45 

30 

  

Las gestiones que realiza las 

instituciones locales del distrito 

son competitivas  

7 28 26 29 10 

 Valor  7 56 78 116 50 

31 

  

Las actividades realizadas por 

las instituciones del distrito son 

más ecoeficientes 

5 12 22 42 19 

 Valor 5 24 66 168 95 

32 

  

Las gestiones que realizan las 

instituciones del distrito tienen 

en cuenta la responsabilidad 

social 

3 13 23 39 22 

 Valor 3 26 69 156 110 

33 

Considera usted que existe 

desarrollo sostenible en el 

distrito de Cuispes 

2 10 14 39 35 

Valor  2 20 42 156 175 
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Anexo 3: Guía de entrevistas estructuradas realizado a las autoridades del distrito de 

Cuispes. 

Guía de entrevista realizada a los actores del ecoturismo del distrito de Cuispes 

Introducción 

Señor Buenos días… la presente entrevista tiene como finalidad el recojo de información para 

desarrollar la tesis titulada “Modelo de ecoturismo para el desarrollo sostenible del distrito de 

Cuispes, Amazonas 2023” Por lo que se agradece su colaboración e información que nos brinde, 

comprometiéndonos a utilizar dicha información solamente con fines de investigación.  

I- Datos del entrevistado 

Nombre:…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Institución que representa:………………………………………………………………………………………………………. 

Cargo que ocupa:…………………………………..………………………………………………………………………………….. 

II. Preguntas  

1. ¿Qué entiende usted por ecoturismo? 

……………………………………………………………………………………….…………………………………………..…

………………………………………… …………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….…………………………………………..… 

2. Sabe si se realiza el ecoturismo en el Distrito de Cuispes 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……..……………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. Cree usted que el distrito de Cuispes cuenta con las condiciones para recibir ecoturistas. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………… …………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ¿Qué acciones o proyectos está realizando su organización a favor del turismo en el 

Distrito? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………..……………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ¿A qué cree que se debe las deficiencias relacionadas al ecoturismo en su comunidad? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………… ……………………………………………………………………………………………..  

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. ¿Qué estarían dispuestos a realizar para desarrollar el ecoturismo en el distrito de 

Cuispes? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………… ……………………………………………………………………………………………..  

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Gracias…. 
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Anexo 4: Fotografías de los trabajos de campo realizados en el distrito de Cuispes  

 

Entrevista al alcalde de la Municipalidad Distrital de Cuispes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografía durante las encuestas a la población del distrito de Cuispes. 

 


