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RESUMEN

La capacidad individual para llevar a cabo practicas agricolas adecuadas contribuye
directamente a la calidad del aguaymanto producido. Esto, a su vez, impacta en la
aceptacion en los mercados locales e internacionales. En ese sentido se planteé el
siguiente objetivo: Proponer un modelo de desarrollo de capacidades locales que permita
mejorar los factores de comercializacion de Aguaymanto de los productores de Sahual,
del distrito de La Jalca Grande de la provincia de Chachapoyas, region Amazonas — 2022.
La muestra estuvo representada por 46 productores. Se emple6 una investigacion a nivel
descriptivo correlacional, propositivo. Segun los resultados logrados se observan los
hallazgos que respaldan la (HA), revelando una correlacion positiva y moderada
(r=0.498) entre el desarrollo de capacidades locales y la mejora de los factores de
comercializacion, con lo que nos permite proceder con viabilizar la propuesta prevista en
laindagacion, laimportancia y trascendencia de la propuesta radican en su capacidad para
fortalecer las capacidades locales, empoderar a la comunidad, impulsar el desarrollo
econdmico sostenible y abordar aspectos clave de inclusion social y reduccion de
desigualdades en Sahual.

Palabras Claves: capacidades locales, Factores de comercializacion, capacidad

organizacional.
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ABSTRACT

The individual ability to carry out proper agricultural practices directly contributes to the
quality of the Aguaymanto produced. This, in turn, impacts acceptance in both local and
international markets. In this context, the following objective was set: To propose a model
for the development of local capacities that allows for the improvement of marketing
factors for Aguaymanto among producers in Sahual, located in the district of La Jalca
Grande, province of Chachapoyas, Amazonas region — 2022. The sample consisted of 46
producers. A descriptive correlational and propositional research approach was
employed. According to the achieved results, findings supporting the alternative
hypothesis (HA) were observed, revealing a positive and moderate correlation (r=0.498)
between the development of local capacities and the enhancement of marketing factors.
This allows us to proceed with the feasibility of the proposed inquiry. The significance
and relevance of the proposal lie in its ability to strengthen local capacities, empower the
community, promote sustainable economic development, and address key aspects of

social inclusion and reduction of inequalities in Sahual.

Keywords: local capacities, marketing factors, organizational capacity.
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INTRODUCCION

El Perq, clasificado entre los 14 paises mas biodiversos globalmente por la Union
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza y la UNESCO, alberga una
diversidad ecoldgica significativa. La variabilidad geogréafica Unica del pais
posibilita la produccion de alimentos abundantes y diversos. Esta riqueza, se
distingue por las notables disparidades en sus regiones, que propician la obtencion
de alimentos exquisitos y variados. Esta riqueza biologica, combinada con la
habilidad y conocimiento de su capital humano, posiciona a Perli como un actor
destacado a nivel internacional en el ambito agroalimentario (PROMPERU, 2020).

Ante la perspectiva de expansion, el sector agricola peruano ha emprendido
iniciativas y ha desarrollado estrategias con el objetivo de mejorar su
competitividad y capitalizar los beneficios inherentes a las nuevas oportunidades.
En consonancia con las metas de crecimiento del sector, se observa que un numero
limitado de empresas ha alcanzado el éxito, principalmente debido a su capacidad
de inversion y la agilidad en la adopcion de métodos innovadores. Este éxito se
traduce en la capacidad de estas empresas para competir a nivel internacional. Dada
esta dinamica, identificamos una oportunidad de participacion en el sector
agroindustrial de alimentos, que ha experimentado un crecimiento exponencial en

los ultimos afios (Carrasco, 2018).

El PerG ha encaminado un notorio crecimiento acumulado del sector agricola,
alcanzando un impresionante 174% durante el periodo comprendido entre 1990 y
2016. Este destacado desempefio se ha visto impulsado principalmente por el
dinamismo de productos como la uva, la paltay el cacao. Dicho dinamismo ha sido
posible gracias a la expansion de las areas de cultivo y las relaciones comerciales
estratégicas que han facilitado la exportacion de estos productos. Estos datos
respaldan la percepcion de oportunidades significativas en la aplicacion y desarrollo

de estrategias en el sector agricola (L6pez, 2019).

El notable desarrollo del sector agroindustrial en PerG en los ultimos afios es
evidente. No obstante, este crecimiento no ha llegado a todas las empresas,
incluyendo pequefios y medianos negocios del pais. Diversos factores,

especialmente en las etapas de produccion y comercializacion de alimentos, han

15



influido en esta disparidad de beneficios, al mismo tiempo, se requiere fortalecer
las alianzas y el trabajo colaborativo con el sector privado, la sociedad civil y el
mundo cientifico y académico (CEPAL, 2013)

La capacidad de los agricultores para aplicar practicas agricolas sostenibles
depende de la infraestructura, la pobreza estructural, los mercados y los precios,
entre otros factores. Esto significa que los encargados de formular politicas y las
instituciones agricolas deben centrarse en ajustar e implementar politicas para
reducir las barreras en estas areas que impiden la capacidad de los agricultores para

realizar una transicion exitosa a practicas sostenibles (Pifieiro et al., 2020)

Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo principal identificar los elementos
clave en la produccién y comercializacion que impulsarén el crecimiento del sector
agroindustrial en el Per(. Nos referimos a la agroindustria como la vanguardia de
la agronomia, fusionando aspectos industriales y técnicos para desarrollar
metodologias y procedimientos mas eficientes, maximizando el aprovechamiento
de recursos y reduciendo al minimo cualquier forma de desperdicio. La recopilacion
y analisis de informacion proporcionara a aquellos interesados en incursionar en
este sector prometedor una comprension detallada de los factores cruciales
relacionados con la produccion y comercializacién de alimentos agroindustriales.
Esto, a su vez, les permitira continuar investigando y contribuyendo al impulso del

sector agroindustrial.

Impulsar el consumo de frutas y verduras se ha convertido en un aspecto de vital
importancia para varias naciones, debido a los indices de mala nutricion y obesidad
que se estan presentando por el consumo de alimentos con caracteristicas
perjudiciales para la salud de la poblacion. Segun Costell et al., (2010), la respuesta
de los consumidores a los productos alimenticios estd determinada por cuatro
componentes diferentes. En primer lugar, los consumidores perciben las
caracteristicas sensoriales de un producto. En segundo lugar, el consumidor tiene
una respuesta general a un producto, que es un componente afectivo. En tercer
lugar, el consumidor aplica un componente cognitivo que esta relacionado con la
informacion que el consumidor tiene sobre el producto y las actitudes y creencias

de los consumidores. Y, en cuarto lugar, la respuesta se ve afectada por un
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componente conductual que implica las intenciones o acciones de las personas para

el comportamiento futuro.

Dentro de la investigacion desarrollada se tiene a bien plantear el siguiente
problema de Investigacion ;Cual son las caracteristicas técnicas que tendra la propuesta
del modelo de Desarrollo de capacidades locales como mejora en los factores de
Comercializacion de Aguaymanto de los productores de Sahual, distrito de La Jalca Grande
de la provincia de Chachapoyas, region Amazonas - 2022? A partir de ello se busca
soluciones claras a partir del siguiente Objetivo general: Proponer un modelo de desarrollo
de capacidades locales que permita mejorar los factores de comercializacion de
Aguaymanto de los productores de Sahual, del distrito de La Jalca Grande de la provincia
de Chachapoyas, region Amazonas - 2022. Asi mismo se plantea los siguientes Objetivos
especificos: OEL. Realizar un diagndstico de las capacidades locales de los productores de
aguaymanto en el sector Sahual - distrito de La Jalca Grande, provincia de Chachapoyas
regiobn Amazonas. OE2. Conocer las condiciones de operacion en la comercializacion de
los productores de aguaymanto, identificando su capacidad individual, capacidad
organizacional, capacidad de los sistemas que les permita convertirse en lideres de
desarrollo local- regional. OE3. Determinar la relacién del desarrollo de capacidades
locales y los factores de comercializacion de aguaymanto de los productores de Sahual, del

distrito de La Jalca Grande de la provincia de Chachapoyas, regién Amazonas- 2022.

Dentro de las perspectivas de la indagacién se hace alusion a los antecedentes de la
investigacion que permita dar un enfoque dentro de una apreciacién de la:

Agencia Reuters (2020) sefial6 que la produccion de los diversos productos entre
ellos frutales y el café como una dindmica de crecimiento de exportacion en el
mundo cay6 un 12.5 por ciento en 2019, un afio débil del ciclo de produccion bienal.
Cuya incidencia se viene dando en estos Ultimos afios. La caracterizacion del
comportamiento internacional de provisiones organicas consigue introducciones
con porcentajes exorbitantes con aportes anuales del 10.3%, teniendo en cuenta que
el comprador es méas exigente en los suministros que adquiere, solicitando
productos organicos. Al presente el aguaymanto tiene muchas proporciones de
impulso que busca incidir en la productividad por regiones siendo imprescindible
promover su dispendio en el mercado local y externo, a fin de contribuir en la
dindmica productiva caracterizada dentro de la agricultura familiar. Hoy en dia la

produccién y exportacién de este producto, se vienen posicionando en muchos
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paises como Colombia, Ecuador y Perd.

Saman (2019) El método de Agronegocios de Aguaymanto en Peru. Transaccion
productor - procesador, e insercion del aguaymanto en el mercado mundial.
Universidad de Buenos Aires. Pais que aloja un sin numero de variedades en flora
y fauna en su territorio. De esta manera, se presents dentro de contextos
agroecoldgicas necesarios para alojar gran multiplicidad de recursos naturales. Por
tales motivos, cada vez mas incrementa su participacion en los mercados mundiales.
El aguaymanto, posee propiedades eficaces con una valoracion en el mundo
irradiado en tasas de crecimiento anual en sus exportaciones en los ultimos afios por
ello es importante ahondar en la preparacion de los actores que median a lo largo
de esta técnica de agronegocios. La comercializacion de bienes con estas

caracteristicas debe distinguir una estructura de gobernanza eficaz.

Sierra Exportadora (2020) este ultimo afio nuestro pais consigné 2.6 millones de
dolares, sustentado en la exportacién de aguaymanto, como producto de tipo
organico y en una menor proporcion el tipo convencional. Teniendo como los
transcendentales destinos a Estados Unidos, Paises Bajos y Alemania, paises que
representaron mas del 60% de las exportaciones totales de dicha fruta, la regién
Huénuco se destaca con la produccion orgénica destinada para la exportacion. Un
aporte primordial en su comercializacion se resalta un producto de tipo deshidratado
el cual se puede acomparfiar con otros berries, granolas o frutos secos los cuales se
viene exportando bésicamente a Estados Unidos, Alemania entre otros paises,
representando el 86% de las exportaciones totales de este tipo. El aguaymanto es
una fruta nativa del Peru, oriunda de los andes, que se produce en las regiones de

Amazonas, Apurimac, Ancash, prioritariamente.

Romero y Saucedo (2019) en su proposicion de perfeccionamiento de la plataforma
vinculado a revalorar su cuantia del fruto nativo aguaymanto y su implantacion al
mercado de la Unién Europea, Caso Asociacion de productores agropecuarios -
poblado Piedra Colorada, Incahuasi - Lambayeque. El papel esencial fue sustentado
dentro de la mejora de la nutricion, al encajar cambios primordiales en su forma
de produccion y demanda, propiciara una mejora de las economias rurales. Un

trascendental problema que exteriorizan los productores en el departamento de
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Lambayeque entre otras regiones es el bajo nivel competidor en cada una de las
cadenas productoras. La actual indagacién tiene como vision transcendental
esbozar una propuesta de perfeccionamiento en la competitividad de la dinamica
de puesta en valor del aguaymanto, propiciando un diagnostico que permita
focalizar los factores criticos en lacadena productiva que inciden en el talento de los
industriales, asi como formar los diversos mecanismos, estrategias y actividades

que consienta lograr su posicionamiento en el mercado.

Hospina (2019) los componentes restrictivos de la apertura de produccion para
forjar un comercio exportable competidor del aguaymanto en la provincia de
Huanta y Vinchos departamento Ayacucho. El procedimiento dentro de la
comercializacion de este fruto - producto ha poseido una transcendental evolucion
en los dltimos afios, forjado oportunidades de accion laboral viable para el Peru.
Resaltando que en esta region no se ha alcanzado un posicionamiento en el mercado
externo. Esta indagacion tuvo un disefio exploratorio cualitativo su poblacion
muestral fue 10 productores, 12 asociaciones ligadas a la comercializacion a nivel
regional. La primordial restriccion es que sélo el 40% de productores cuenta con
grandes areas de cultivo y el 60% tiene pequefas hectareas, hecho que afecta en el
cumplimiento de las cantidades requeridas. Asimismo, el 70% de los agricultores
considera que el costo del cultivo es viable para tener un mayor impacto en la

rentabilidad.

Ledn (2019) en su indagacion enfocada en la Contingencia Mercantil para la
produccién y comercializacion de aguaymanto en los valles de Huachuas, Lucanas
— Ayacucho. A partir de los altos costos de inversion, la mancomunidad entre los
agricultores de la zona a entidades del estado, vienen promoviendo el
perfeccionamiento agrario con una visién de emprender una sociedad que sea
distintiva de la zona. El incremento de la demanda de aguaymanto en el mercado
nacional e internacional haria que los productores busquen organizarse y su
trabajo colectivo permita incrementar su produccion para la exportacion y bajo este
criterio permita mejorar las condiciones de cultivo y alcanzar mayores volimenes
para negociar con el mercado externo. El cual se afiadiria como un interesante

crecimiento socioeconomico para la region.
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Espinoza (2019) en su estudio sobre la perspectiva en la instalacion de una planta
procesadora de aguaymanto deshidratado en la provincia de Celendin, la
Emprendedora organizacién se presenta como una alternativa de produccion de
aguaymanto, fruto promisorio para lo cual es necesario identificar y optimar sus
medios de conservacion, conocimiento por las que se discurrio en el
deshumedecimiento como una disyuntiva tecnoldgica viable y atractiva para el
mercado local e internacional. La deshidratacion como una alternativo viable en la
preservacion de frutas que representa la formamas efectiva de mantener los
componentes esenciales del producto y de esta manera poder conservarlos por mas
tiempo. Floreciendo asi una disyuntiva para los productores y poder llegar a nuevos
mercados. En el estudio de mercado se viabilizo la ofertay demanda de aguaymanto
deshidratado, la cual nos sefiala que estos alimentos naturales estan acrecentandose
en el mercado y no hay término para este tipo de fruto deshidratados, existiendo una
demanda insatisfecha en el mercado.

En su indagacién caracterizado por Alvarado y Mufioz (2019) la Propuesta de
negocio: "Marketing y comercializacion del aguaymanto organico en la
organizacion de industriales agropecuarios Maripata- Opelel - Chachapoyas el
enfoque de la indagacién permite visionar los horizontes de la colectividad que le
consienta convenir los valores y potencialidades para acrecentar sus extensiones de
productividad en siembras de frutales nativos. Su &mbito de accion permite fijar una
mejora de su produccién y son providenciales ante la disponibilidad de terrenos
fértiles con superficies profundas, valioso contenido de materia organica y fuentes
de agua para riego permitiendo una programacion de las cosechas y siembra de
forma continua; se debe buscar alianzas para disminuir sus limitaciones frente a la
escasa orientacion técnica en la instalacién y conduccion técnica del cultivo, manejo
post cosecha y un aspecto fundamental es tener un panorama en la insercion al
mercado que es intensamente competitivo. Bajo este argumento se cifie actividades
para la consolidacion de la organizacion local, el fortalecimiento de la cadena
productiva, el perfeccionamiento tecnolégico y la comercializacion corporativa del
producto. El afianzamiento organizacional y el fortalecimiento de la nueva
plataforma generara un mayor valor a la produccion que sera vital para conseguir
lograr una mejor caracterizacion del producto. Se preve que la ventaja tecnologica,

las estrategias para la mercantilizacion colectiva de este fruto, estan relacionadas a
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la promocion de la zona, la caracterizacion de los industriales y la promocién de

dicho producto.

A partir de la indagacion se plantea la siguiente hipotesis:

H1: Si se implementa un modelo de desarrollo de capacidades locales en la
comunidad de Sahual, distrito de La Jalca Grande, enfocado en fortalecer las
habilidades productivas, logisticas y de comercializacion de los productores de
Aguaymanto, entonces se observara una mejora significativa en los factores de

comercializacién de este cultivo durante el afio 2022.
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MATERIAL Y METODOS

2.1. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion
La poblacién de estudio esta constituida por los 46 productores del sector Sahual
del distrito de la Jalca Grande que producen prioritariamente aguaymanto entre

otros cultivos.
Poblacion muestral

La muestra para el presente estudio estard comprendida con la misma cantidad
de productores identificada en la poblacion a fin de que la muestra sea

representativa.

Variables de estudio

Variable (VI): Capacidades locales
Variable (VD): Factores de comercializacion

V.1.: Capacidades locales

La organizacion involucrada en la investigacion, corresponderia arrogarse la
responsabilidad de apoyar en el fortalecimiento organizacional mediante el
desarrollo de labores conjuntas tanto en la gestién administrativa y comunitaria,

afin de mejorar sus potenciales productivos y organizacionales (Flores, 1994).

V.D.: Factores de comercializacion

El procedimiento ordenado se hace limitado para valorar e influir sobre los
atributos, procedimientos, potencialidades y derivaciones con el trabajo
comunitario, se espera el fortalecimiento de nuevas capacidades relacionados

a la comercializacion (Mamaqui & Albisu, 2002).

Operacionalizacion de las variables

Descrito en el Anexo 1
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2.2. Tipoy nivel de investigacion

El tipo de investigacion que se realizd es descriptiva, cuantitativa segun
Hernandez et. al. (2010) consiente sostener que la indagacion tenga un
enfoque cuantitativo, los datos derivados de la muestra se procesan mediante

el andlisis estadistico descriptivo e inferencial (p. 4).

Dentro de su caracterizacion descriptiva: describe el entorno de laagrupacion
de productores de Sahual, del distrito de La Jalca Grande, tal y como se
presenta en la realidad de los productores y sus perspectivas previstas dentro
de dicha poblacion identificada en la presente indagacion.

Disefio de la investigacion

Dentro de este proceso tiene dos momentos:

En primer momento la indagacion es del tipo no experimental porque no se
modificaran las condiciones de las variables del planeamiento estratégico y
cierre de brechas, serdn tomadas tal y como se encuentran, es trasversal
porque la informacion que se va utilizar en la presente exploracion es
correspondiente y relacionada al afio 2022 y es correlacional por que busca
estimar la relacion existente entre las variables planteadas, la contrastacion de
la investigacion partira por la aplicacion de un estadistico de correlacion Rho

de Spearman . Asi el disefio es:

O,(V.L)

f

M r
|

Oy(V.D.)

Donde:

M : Muestra de la investigacion

OX (V.I) : Observaciones de la variable independiente
QY (D.D) : Observaciones de la variable dependiente

r : Relacion entre variables
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2.3

En segunda instancia se presenta como una indagacion Propositiva,
fundamentada por forjar discernimiento, a partir de la labor del intelectual.
Propende, ademas por el perfeccionamiento de la organizacion, con el
desenlace de alcanzar valiosos niveles de obtencion de nuevos

reconocimientos cientificos (Taylor & Bodgan, 1990).

Asi como las lineas de investigacion concuerda con las dimensiones que se
despliegan doctrinas innovadoras enfocadas en la necesidad de solucionar

problemas a nivel local y global. EI modelo que corresponde al disefio es el

siguiente:
Donde
T
X = Realidad
\ O = Observacién
xX - O —™ P T = Modelo Teorico
P = Propuesta

Método de investigacion

Método deductivo

Procedimiento que permitio tener un analisis escalonado que va desde un
pensamiento general y l6gico; sustentado en conceptos y principios hasta
Ilegar a un hecho concreto facilitando la integridad analitica de la indagacion
(Sampieri, 2010). A partir de ello se podra precisar segun el diagnostico las
capacidades locales que conlleven a mejorar los factores de comercializacion

de los productores de aguaymanto.

Método  sintético  analitico, Elmétodo  sintético permitio el
analisis como medio para alcanzar su objetivo (Sampieri, 2010). En ese
sentido, se realizard un diagnostico mediante un interpretacion objetiva, real

y sistematica; en consecuencia, nos permita realizar un resumen.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién

El manejo de las técnicas de indagacion lo identifica como indispensable en

el proceso del andlisis de la organizacion. Para ello es importante resaltar:

Técnicas
Encuesta
Aspecto trascendental que utilizd en la recoleccion de informacion, las
particularidades descriptivas del estudio. Los datos fueron coleccionados
mediante un cuestionario cerrado bien constituido que nos consentira acopiar

antecedentes cuantitativos (Hernandez, 2014).

Técnica documental

Permitid el recojo de informacidn seleccionada para el uso optimo y racional
de los recursos registrados. Se acopio datos de fuentes secundarias como
libros, revistas, folletos u otros materiales que se considere transcendental

para robustecer la indagacion.

Observacion directa
Permitio acopiar la indagacion asemejando el compromiso de campo teniendo

contacto directo con la poblacion, obteniendo una pesquisa confiable.

Instrumentos
a) Cuestionario
Contiene un conjunto de preguntas destinados a acopiar hechos en la
muestra. Sus preguntas pretendenalcanzar informacién mediante las
respuestas de la poblacién (Tamayo y Siesquén, 2016). La cual esta

estructurada por preguntas de nivel ordinal segun escala de Likert.

b) Ficha de registro de datos
Con ello el propésito es recoger datos importantes durante el trabajo de

campo y que interesaran en la gestacion del informe final.

c) Fichas bibliograficas

El proposito fue recoger datos bibliograficos, de fuentes documentales.

Las técnicas empleadas en la indagacion se registraran en los diferentes

anexos.
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2.5 Procedimientos
El propdsito de indagacion se relacionado con un ciclo de innovacion, su
preparacion y validacion de la indagacion, se realiza precisamente con la
contribucion de la agrupacion de industriales, del sector Sahual empleando

materiales de cogida de resefias didacticas en su uso.

Se realiz6 algunos talleres con las familias dedicadas a la produccion de
aguaymanto a fin de darles las pautas para la comercializacion de su producto,
ademés se aplicardn dinamicas participativas y capacitacion con enfoque
empresarial, involucradas con laactividad productivay comercial en el cultivo

de aguaymanto.

Internamente el proceso de la informacion estard basado en el analisis
estadistico, que nos permitio el analisis estadistico descriptivo e inferencial,
utilizando el SPSS V.26, Word y Excel 2010. Que nos permita contemplar el
analisis mediante la correlacion de Rho de Spearman. Contemplando tablas,

figuras y diagramas de dispersion, asi como su interpretacion.

Validez y confiabilidad del instrumento

La medicién de estos dos instrumentos estuvo dada previa aprobacion del

instrumento la cual se plated su estructura en los anexos.
Nombre del Instrumento: Capacidades locales y Factores de comercializacion

Autor: Harly Bryan Linares Pizarro. Procedencia: Chachapoyas — Amazonas,

Perd. Fecha de elaboracién: 10 de noviembre del 2021.

Obijetivo: Recoger informacion sobre la relacion que existe en los productores
de aguaymanto del sector Sahual del distrito de la provincia de Chachapoyas,

region Amazonas.

Plan de recoleccion y procesamiento de datos

El progreso de las actividades va estar sujeto a una programacion segun las
normativas de la universidad, teniendo en cuenta que el trabajo serealizara

bajo estos lineamientos y fechas preestablecidas.
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2.6

Segun D" Alessio (2008). Dentro de esta etapa se delimitan los componentes a
corto plazo y su disponibilidad financiera a cada uno de ellos, y se instituyen
las politicas para cada destreza. Dentro de un contingente organizado es
necesaria su innovacion. El peor error es efectuar una tactica nueva usando

una estructura antigua.

Anélisis de datos

El proceso y observacion de antecedentes se viabilizo con el uso de la
herramienta Word, Excel y SPSS 26, teniendo en cuenta la sistematizacion,
exploracion, procesamiento y codificacion de los datos. Estos fueron
organizados en tablas de distribucion de frecuencias, tablas cruzadas y luego

aplicar el disefio estadistico.

Ademas, fue preciso indicar que se hizo uso del Alfa de Cronbach el cual
permitio medir la confiabilidad y validez del instrumento por tres juicios de
expertos, asi mismo se utilizara la correlacion estadistica de Rho de Spearman
y posteriormente de los resultados se realizara la propuesta.

Etica de la investigacion

En la presente indagacion se tuvieron en cuenta los principios éticos y
deontoldgicos concernientes a la actividad cientifica, lo que garantiz6 la
idoneidad de las experiencias y programaciones utilizadas para perfeccionar

la investigacion en su conjunto.
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Resultados

OEL1. Diagnostico de las capacidades locales de los productores de aguaymanto
en el sector Sahual - distrito de La Jalca Grande, provincia de Chachapoyas-
Amazonas.

Figural
Diagnostico: Capacidades locales de los productores de aguaymanto, sector
Sahual (%)

Condiciones Climaticas y
Geograficas

Acceso a Financiamiento y Apoyo 100

Institucional 8

60

90 Infraestructura y Acceso a Recursos
75

Conocimientos Técnicos y Practicas

Aspectos Socioeconémicos ,
Agricolas

80

Variedades de Aguaymanto

Capacidades de Innovacion 70 Cultivadas

70

73
Sostenibilidad Ambiental Cadenas -de. Val.(fr v
Comercializacién
77 74
Problemas y Desafios Organizacion y Asociatividad

Analisis: En el marco del diagndstico, se destaca una percepcion positiva en
maultiples areas. La infraestructura y el acceso a recursos son considerados viables
por el 80% de los involucrados. Las variedades de aguaymanto se perciben como
altamente competitivas, con una trascendencia del 86%. Sin embargo, al examinar
la cadena de valor y comercializacion, el 70% la ve como una actividad en proceso.
En términos de organizacién y asociatividad, se observa un progreso con un indice
del 74%. La capacidad de innovacién cuenta con el respaldo del 70%, y se reconoce
la importancia de la sostenibilidad ambiental, alcanzando el 73%. Las condiciones
climaticas favorables son destacadas por el 90%, mientras que se identifican
problemas y desafios en un 77%. Es esencial sefialar que el aspecto socioeconémico
presenta limitaciones, con un 65% manifestando restricciones. Esta limitacion esta
vinculada al soporte y acceso al financiamiento, percibido como una necesidad
urgente con un indice del 60%, subrayando la importancia del apoyo institucional.

Esta evaluacion proporciona una vision equilibrada de fortalezas y areas de mejora.
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Para la toma de decisiones estratégicas, se recomienda enfocarse en potenciar la
cadena de valor y comercializacion, asi como abordar las limitaciones
socioecondmicas a través de una estrategia coordinada con apoyo institucional. Esto
maximizara el rendimiento general y promovera un desarrollo sostenible en la
produccion de aguaymanto.

OE2. Condiciones de operacion en la comercializacion de los productores de
aguaymanto, identificando su capacidad individual, organizacional y de los
sistemas administrativos que les permita convertirse en lideres de desarrollo
local- regional.

Figura 2
Condiciones de operacion en la comercializacion de los productores de

aguaymanto (%)
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Anélisis: Los resultados derivados de la evaluacién subrayan la significativa
contribucion de la capacidad individual de los productores, evidenciada por un
solido 77.67%. Esta destacada competencia a nivel individual se posiciona como
un elemento trascendental que impulsa la eficacia organizacional en su conjunto.
De manera paralela, la capacidad organizacional se manifiesta con un impactante
72.33%, destacando la cohesion y habilidades colectivas del grupo. La
trascendencia de este aspecto es innegable, consolidando una base sélida para la
consecucion de objetivos compartidos. En el ambito de los sistemas
administrativos, se revela que un significativo 62.67% de los productores demuestra

un manejo eficiente. Esta competencia administrativa no solo potencia la eficacia
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interna, sino que también proyecta una imagen de profesionalismo que influye
positivamente en su entorno operativo. El liderazgo emerge como un catalizador
esencial en el desarrollo local, con un marcado 69.67%. Esta cifra, mas alla de
representar una mera posicion de influencia, subraya la capacidad de guiar
estratégicamente y movilizar recursos hacia metas compartidas. Este analisis ofrece
un panorama que destaca la fuerza individual, cohesién organizacional, eficiencia
administrativa y liderazgo inspirador como elementos trascendentales. Estas
perspectivas proporcionan una base solida para la toma de decisiones estratégicas,
enfocadas en potenciar estas fortalezas fundamentales y asegurar un desarrollo

continuo y sostenible en la organizacion.

OE3. Determinar la relacion del desarrollo de capacidades locales y los
factores de comercializacién de aguaymanto de los productores de Sahual, del
distrito de La Jalca Grande de la provincia de Chachapoyas, region

Amazonas- 2022.

Tabla 1
Tabla cruzada del desarrollo de capacidades y los factores de comercializacion
(%)

Capacidades locales

Total
Eficiente Regular  Deficiente
Bueno Recuento 8 11 5 24
Regular  Recuento 6 10 6 22
% del total 13.04 21.74 13.04 47.83
Total Recuento 14 21 11 46
% del total 30.43 45.65 23.91 100

Anadlisis: Segun los datos presentados en la tabla, se observa que solo el 30.43% de
los productores indicaron que los factores de comercializacion se llevan a cabo de
manera eficiente, mientras que el 45.65%, también lo considera como regular. Por
otro lado, el 23.91% restante de los productores sefiala que los elementos dentro de
la planificacion en el mercadeo presentan deficiencias y necesita mejoras en su

estructura organizacional.
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Analisis de la hipotesis

HGo: No existe una relacion significativa entre el desarrollo de capacidades

locales y los factores de comercializacion de aguaymanto en los productores de

Sahual, del distrito de La Jalca Grande de la provincia de Chachapoyas, region

Amazonas- 2022.

HG1: Existe una relacion significativa entre el desarrollo de capacidades locales y

los factores de comercializacién de aguaymanto en los productores de Sahual, del

distrito de La Jalca Grande de la provincia de Chachapoyas, region Amazonas-

2022.
Tabla 2
Correlacion no paramétrica.
Factores de Capacidades
comercializacion locales
Rho de Coeficiente  de 1.000 0.498™
Spearman Factores de correlacion
comercializacion  Sig. (bilateral) 0.017
N 46 46
Capacidades Coeficiente  de 0.498™ 1.000
locales correlacion
Sig. (bilateral) 0.017
N 46 46

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura 3
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Toma de decisiones: En relacién con el planteamiento de la hipotesis, los resultados
de nuestra investigacion revelan un coeficiente de correlacion significativo (r =
0.498), subrayando una correlacion positiva y moderada. Este descubrimiento,
respaldado por un nivel de significancia inferior al 5%, implica de manera
concluyente que una ejecucion efectiva en el desarrollo de capacidades locales
conlleva necesariamente a una mejora en los factores de comercializacion. Esta
mejora no solo se anticipa como trascendental desde una perspectiva productiva,

sino que también aporta equilibrio a la organizacion de productores de aguaymanto.

OG. Propuesta de un modelo de desarrollo de capacidades locales que
permitira mejorar los factores de comercializacion de Aguaymanto de los

productores de Sahual.

Propuesta de un Modelo de desarrollo de capacidades locales que permitiria m actort e 6n de Aguaymanto de los productores deSahual, del distrito

de La Jalca Grande de la

DIAGNOSTICO |:> [ Lineamientos segtin las necesidades especificas de la comunidad y el contexto local. ]
i D Una propuesta exitosa serd aquella que aborde de manera integral los
< 3 Niveles de Eficiencia ‘ desafios localesy empodere a los productores para mejorar su

capacidad de comercializacion de aguaymanto.
Participacion Comunitaria
\ Fortalecimiento de Capacidades Individ

Fomento de Capacidades Organizacionale:
Desarrollo de Liderazgo y Colaboracion
Innovacion Tecnoldgica

“Iniciativas del
Desarrollo

Promoviendo
Una cultura organizacional

Gestién Efectiva

Involucramiento de actores clave Organizacional”
Mediano........... Largo Plazo
Fortalecimiento de identidad y cultura loffg Mejora de los Sistemas de Comercializacion
— Monitoreo participativo
Factor estratégico

Desarrollo capital social
— oy
Mejora Continua Evaluacién y seguimientd | _satisfaccién del Personal y bierektamroductords

TR (BT TP LYot TR E 1St « | Integrar estos elementos en tu propuesta no solo fortalecerd el tejido social de la comunidad, sino que también
problemas oportunidade sostenibles | contribuird al desarr ible y a largo plazo del cultivo d laregion

| Equidad de género I

Objetivo General:

Desarrollar un modelo sostenible de capacidades locales que fortalezca las
habilidades y conocimientos de los productores de Aguaymanto en Sahual, con el
fin de mejorar significativamente los factores de comercializacion, promoviendo
asi el crecimiento econdmico y la resiliencia en el distrito de La Jalca Grande,

provincia de Chachapoyas, region Amazonas, para el afio 2023.
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Fines:

Fortalecimiento de Capacidades Productivas: Implementar programas de
formacion y capacitacion para mejorar las practicas agricolas, garantizando una
produccién de Aguaymanto de alta calidad y sostenible.

Optimizacion de la Cadena de Valor: Establecer una cadena de valor eficiente,
desde la cosecha hasta la comercializacién, mediante la introduccién de préacticas
logisticas y de procesamiento mejoradas.

Mejora en la Calidad del Producto: Facilitar la adopcion de estandares de calidad
y précticas agricolas sostenibles para elevar la calidad del Aguaymanto producido
y, por ende, su valor en el mercado.

Diversificacion de Productos y Mercados: Fomentar la diversificacion de
productos derivados del Aguaymanto y explorar nuevos mercados locales,
nacionales e internacionales para ampliar las oportunidades comerciales.
Promocion y Marketing: Desarrollar estrategias de marketing efectivas para
promover el Aguaymanto de Sahual, destacando sus cualidades Unicas y beneficios,
tanto a nivel local como en mercados mas amplios.

Fortalecimiento de la Organizacion Comunitaria: Fomentar la colaboracion
entre los productores, creando cooperativas 0 asociaciones que les permitan acceder
a recursos compartidos y negociar en mejores condiciones.

Inclusion de Tecnologias y Practicas Innovadoras: Introducir tecnologias
agricolas innovadoras y practicas sostenibles para mejorar la eficiencia y
productividad de los productores.

Desarrollo de Alianzas Estratégicas: Establecer alianzas con instituciones
gubernamentales, ONG, empresas privadas y otros actores clave para garantizar el
apoyo continuo y la sostenibilidad del modelo propuesto.

Medicion y Evaluacion del Impacto: Implementar un sistema de monitoreo y
evaluacion para medir el impacto de las intervenciones, permitiendo ajustes

continuos para maximizar los resultados positivos.
Alineando todos es criterios o fines con el objetivo general ayudara a construir una

propuesta integral y enfocada que tenga un impacto significativo en el desarrollo de

capacidades locales y la mejora de la comercializacion de Aguaymanto en Sahual.
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IV. DISCUSION

En relacion con el resultado en la hipotesis prevista en la indagacion, nuestra
investigacion revela un notorio coeficiente de correlacion (r = 0.498), destacando
una correlacion positiva y moderada. Este hallazgo, respaldado por una
significancia estadistica por debajo del 5%, confirma de manera concluyente que la
ejecucion efectiva en el desarrollo de capacidades locales es imperativa para
potenciar los factores de comercializacion. Este avance, proyectado como
trascendental desde una perspectiva productiva, va mas alla al equilibrar y fortalecer
la estructura organizativa de los productores de aguaymanto. Este resultado no solo
arroja luz sobre la necesidad de eficacia en las operaciones, sino que también
destaca el papel esencial de la sinergia entre desarrollo de capacidades y el éxito

comercial sostenible.

A partir de ello se puede indicar que la trascendencia se relaciona con lo vertido por
la agencia Reuter (2020), quien manifiesta que, en la actualidad, el aguaymanto se
erige como una fuente de impulso con el potencial de transformar la productividad
a nivel regional. Es imperativo fomentar su presencia tanto en el mercado local
como en el internacional, contribuyendo asi de manera esencial a la dinamica
productiva inherente a la agricultura familiar. Observamos con interés como la
produccién y exportacion de este producto estan consolidando su presencia en
diversas naciones, destacando especialmente en Colombia, Ecuador y Perd. Este
posicionamiento global no solo subraya su valor intrinseco, sino que también abre
la puerta a nuevas oportunidades estratégicas que pueden fortalecer ain mas su

papel en el panorama agricola internacional.

Asi mismo Saman (2019) resalta de manera magistral, el aguaymanto se presenta
como un elemento esencial en contextos agroecologicos propicios para albergar una
amplia diversidad de recursos naturales. Su creciente participacion en los mercados
mundiales encuentra su fundamento en propiedades excepcionales, reflejadas en
tasas de crecimiento anual destacadas en las exportaciones recientes. Esta distincion
global resalta la necesidad imperante de profundizar en la capacitacion de los
actores clave que guian este intrincado entramado de agronegocios.

La comercializacion de productos con tales atributos demanda una estructura de
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gobernanza eficaz, consolidando asi la trascendencia de esta practica en la escena
internacional. La preparacion meticulosa de los involucrados se erige como un
componente esencial para maximizar el potencial del aguaymanto en un mercado
global que valora no solo su exquisita calidad, sino también su contribucién singular

a la sostenibilidad y prosperidad econémica.

Dentro del andlisis de resultados, en la Jalca se puede resaltar que emerge una
narrativa de capacidades excepcionales por parte de los productores. La capacidad
individual destaca con un impresionante 77.67%, evidenciando no solo habilidades
técnicas, sino una valiosa competencia intrapersonal. Este factor, indudablemente
trascendental, actia como un pilar fundamental para el éxito organizacional. La
capacidad organizacional se manifiesta de manera contundente, alcanzando un
solido 72.33%. Esta cohesion y sincronizacion colectiva fortalecen la base de la
organizacion, generando un entorno propicio para alcanzar metas ambiciosas y
compartidas. En ese sentido se puede comparar resaltando a Ledn (2019), En
respuesta a los desafios asociados con los elevados costos de inversion, la
colaboracidn solidaria entre los agricultores locales y las entidades estatales ha
gestado un impulso significativo hacia el perfeccionamiento agrario. Este enfoque
no solo busca el fortalecimiento econdémico, sino que aspira a construir una
sociedad Unicay distintiva en la regidn. La creciente demanda de aguaymanto, tanto
a nivel nacional como internacional, se erige como un catalizador para la
organizacion colectiva de los productores. Este esfuerzo colaborativo no solo tiene
el potencial de incrementar la produccién destinada a la exportacién, sino que
también se convierte en la piedra angular para mejorar las condiciones de cultivo.
A través de este criterio, se persigue alcanzar volimenes mas robustos para negociar
con el mercado externo, generando un impacto directo en el bienestar y prosperidad
de la comunidad agraria. Este notable crecimiento socioeconémico no solo
representa una respuesta pragmatica a los desafios econémicos, sino que también
se convierte en un tejido enriquecedor que fortalece los lazos sociales y fomenta
una identidad regional Unica. Este proceso no solo impulsa la economia local, sino
que también teje un tapiz social sostenible, resaltando asi la importancia del
aguaymanto como un impulsor no solo de negocios, sino también de un tejido social
resiliente y colaborativo.

En relacion a Hospina (2019) se puede resaltar que los elementos limitantes para
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establecer una produccion que sea competitiva en la exportacion de aguaymanto en
las regiones de Huanta y Vinchos, ubicadas en el departamento de Ayacucho, han
sido un desafio notable. La dindmica de comercializacion de este fruto ha
experimentado una evolucién significativa en los ultimos afios, generando
oportunidades laborales valiosas para el pais. Es crucial resaltar que, a pesar de este
progreso, la region ain no ha logrado asegurar una posicién en los mercados
internacionales. La limitacion principal identificada es que solo el 40% de los
productores tiene extensas areas de cultivo, mientras que el 60% se limita a
hectareas méas reducidas, lo que impacta negativamente en la capacidad para
cumplir con las cantidades requeridas. Ademas, el 70% de los agricultores percibe

que el costo del cultivo es sostenible y contribuira a una mayor rentabilidad.

En ese sentido a partir de ello se puede indicar que, dentro del &mbito de los sistemas
administrativos, refleja una destreza operativa que va mas alla de la eficiencia
interna; proyecta una imagen de profesionalismo que impacta positivamente en la
percepcion del entorno operativo. Estos resultados, resumidos en una perspectiva
ejecutiva, delinean é&reas de excepcional fortaleza individual, cohesion
organizacional, eficiencia administrativa y liderazgo estratégico. Estas fortalezas
criticas son la base sobre la cual se pueden disefiar decisiones ejecutivas para

impulsar un crecimiento sostenible y una excelencia continua en la organizacion.

36



CONCLUSION

Respecto al primer objetivo especifico se destaca una percepcion positiva en
mualtiples areas. La infraestructura y el acceso a recursos son considerados viables
por el 80% de los involucrados. Las variedades de aguaymanto se perciben como
altamente competitivas, con una trascendencia del 86%. Sin embargo, al examinar
la cadena de valor y comercializacion, el 70% la ve como una actividad en proceso.
En términos de organizacién y asociatividad, se observa un progreso con un indice
del 74%. La capacidad de innovacion cuenta con el respaldo del 70%, y se reconoce
la importancia de la sostenibilidad ambiental, alcanzando el 73%. Para la toma de
decisiones estratégicas, se recomienda enfocarse en potenciar la cadena de valor y
comercializacion, asi como abordar las limitaciones socioecondémicas a traves de

una estrategia coordinada con apoyo institucional.

Respecto al segundo objetivo especifico se tiene que la capacidad individual de los
productores, evidenciada por un sélido 77.67%. Esta destacada competencia a nivel
individual se posiciona como un elemento trascendental que impulsa la eficacia
organizacional en su conjunto. De manera paralela, la capacidad organizacional se
manifiesta con un impactante 72.33%, destacando la cohesion y habilidades
colectivas del grupo. La trascendencia de este aspecto es innegable, consolidando
una base solida para la consecucion de objetivos compartidos. En el &mbito de los
sistemas administrativos, se revela que un significativo 62.67% de los productores
demuestra un manejo eficiente. Esta competencia administrativa no solo potencia
la eficacia interna, sino que también proyecta una imagen de profesionalismo que
influye positivamente en su entorno operativo. El liderazgo emerge una postura en
el desarrollo local, con un marcado 69.67%. Esta cifra, representa una posicion de
influencia, subraya la capacidad de guiar estratégicamente y movilizar recursos

hacia metas compartidas.

Respecto al tercer OE, los hallazgos respaldan la (HA), revelando una correlacion
positivay moderada (r=0.498) entre el desarrollo de capacidades locales y la mejora
de los factores de comercializacién. Con un nivel de significancia menor al 5%,
podemos concluir que un enfoque efectivo en el desarrollo de capacidades locales
se traduce en un impacto positivo en la organizacion de productores. siendo

importante mantener una ejecucion solida con una destacada capacidad
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organizativa y sistemas administrativos eficientes para impulsar el crecimiento

sostenible en la comercializacion del aguaymanto.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la asociacion de productores de aguaymanto de Sahual, enfocar
la mejora de la comercializacion de Aguaymanto en Sahual desde una perspectiva
social la cual implica priorizar la equidad, la inclusién y el bienestar comunitario.
En primer lugar, es esencial desarrollar habilidades sociales entre los miembros de
la asociacion a traves de programas de capacitacion que fortalezcan la
comunicacion y la colaboracion. Este enfoque busca no solo mejorar la eficiencia

operativa, sino también fomentar relaciones interpersonales sélidas y equitativas.

Ademas, se recomienda a los productores de aguaymanto de Sahual, proponer una
estrategia inclusiva que garantice la participacion equitativa de todos los grupos,
incluidas mujeres, jovenes y personas mayores. Se busca no solo la igualdad de
oportunidades, sino también el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural
presente en la comunidad. Al impulsar la inclusion, se promoverd un sentido de

pertenencia y cooperacion mas sélido.

Finalmente, se recomienda a la asociacién de productores de aguaymanto de
Sahual, que deben comprometerse a compartir los beneficios generados con la
comunidad en su conjunto. Desde la creacion de fondos comunitarios hasta
proyectos de infraestructura y programas sociales, esta iniciativa busca no solo
mejorar la situacion econdémica de los productores sino también contribuir al
desarrollo integral y sostenible de Sahual. Este enfoque social busca no solo
mejorar la comercializacién del Aguaymanto, sino también construir una base

solida para una comunidad préspera y equitativa.

39



VIl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarado, Castillo; E.; Mufioz Guevara, Y. (2019). Plan de Negocio: "Produccion Y
Comercializacion de Aguaymanto Organico - Asociacién de Productores
Agropecuarios Maripata-Opelel -Chachapoyas -Amazonas.

CEPAL (Comision Economica para America Latina y el Caribe, Chile); FAO
(Organizacion de las Naciones Unidas para laAlimentacion y la Agricultura,
Italia); 1ICA (Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, Costa
Rica). (2013). Perspectivas de la agricultura y del desarrollo rural en las Américas:
una mirada hacia América Latina y el Caribe 2019-2020.
http://repositorio.iica.int/bitstream/handle/11324/8214/BVE19040295¢e.pdf;jsess
ionid=824DESBEQ7A636EFSE7TE6AAG62F11A577?sequence=1

Costell, E., Tarrega, A., & Bayarri, S. (2010). Food acceptance: the role of consumer
perception and attitudes. Chemosensory perception, 3(1), 42-50.

D" Alessio. (2008). El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia. Pearson Educacion
de México S.A. De C.V.

Espinoza Meléndez, Rocio P. (2019). Estudio de Prefactibilidad para la instalacién de
una planta procesadora de aguaymanto deshidratado en la provincia de celendin.

Flores, Fernando. (1994). Creando organizaciones para el futuro. Santiago: Dolmen.

Hernandez et. al. (2010). Metodologia de la investigacion.
http://repositorio.ucss.edu.pe/bitstream/handle/UCSS/134/Arce_Malvas_tesis_m
aest r%C3%ADa_2014.pdf?sequence=1

Hernandez, R. (2014). Metodologia de la investigacién. In Journal of Chemical
Information and Modeling (Vol. 53, Issue 9).

Hospina Schaefer, Ana F. (2018). Factores limitantes en el proceso de produccion para
generar una oferta exportable competitiva del aguaymanto en la provincia de
Huanta y Vinchos departamento Ayacucho .

Ledn Carrasco, J. C. (2018). Evolucion del sector agricola es resultado de politicas de
apertura  comercial 'y  promocion de la  inversion  extranjera.
https://agraria.pe/noticias/evolucion-del-sector-agricola-es-resultado-de-
politicas-16389

Ledn Huamani, Luis Alfredo. (2019). Estudio de la Viabilidad Economica para la
produccion y comercializacion de aguaymanto en los valles de HuacHuas,

Lucanas — Ayacucho.

40



Lopez de Castilla Koster, M. (2019). Intercambio comercial del Per( antes y después de
los acuerdo de libres comercio. Universidad de Montevideo, Montevideo (Tesis
de Maestria). http://www.um.edu.uy/docs/tesisfder-intercambio-comercial- del-
peru.pdf

Mamaqui, X., Meza, L., & Albisu, L. M. (2002). Factores que influyen en la
competitividad y estrategias de las empresas agroindustriales en Aragén, Espafia.
Agroalimentaria (14), 69-88.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5833438.pdf

Pifieiro et al. (2020). Disefio de incentivos para una agricultura sostenible.

PROMPERU. (2020). Comision de Promocion del Peru para la Exportacion y el Turismo.
Reuters. (2017). Comportamiento del café en Brasil.
https://Ita.reuters.com/article/businessNews/idLTAKBN1EF1KS-OUSLB;

Ita.reuters.com

Romero Acufia, Mirna Sarita; Saucedo Sandoval, Claudia Fabiola. (2019). Propuesta de
mejora de la competitividad de la cadena de valor del aguaymanto y su insercion
al mercado de la Union Europea -caso: Asociacion de productores
agropecuarios, forestal, acuicola, vertiente la leche (APAFAVEL), del caserio
Piedra Colorada. - Incahuasi, Ferrefiafe, Lambayeque.

Saman Chingay, Sarai N. (2019). El Sistema de Agronegocios de Aguaymanto en Peru.
Transaccién productor - procesador, e insercion del aguaymanto en el mercado
mundial. Universidad de Buenos Aires.

Sampiere, R. (2010). Metodologia de la Investigacion. (pag. 509). Mexico: McGraw Hill.

Sierra exportadora. (2020). Més del 80% de aguaymanto que exporto Peru en el 2020 fue
organico.  https://www.gob.pe/institucion/sse/noticias/419025-mas-del-80-de-
aguaymanto-que-exporto-peru-en-el-2020-fue-organico

Tamayo, C., & Siesquén, I. (2016). Tecnicas de recoleccion de datos. Tesis de posgrado.
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote, Chimbote, Anchash, Per( .
https://www.postgradoune.edu.pe/pdf/documentos-academicos/ciencias-de-la-
educacion/23.pdf

Taylor, S. & Bodgan, R. (1990). Introduccién a los métodos cualitativos y cunatitativos
de investigacion. Barcelona, Espafia: Paidos.

41



Anexos

42



Operacionalizacion de variables

Anexo 1

\’:I;rrg%'ig de la Definicidn conceptual Dimensiones Indicadores Items Instrumento
Capacidades locales es « Diagnéstico de la comunidad: visién, recursos P1, P2, P3, P4, P5 Encuesta a
un conjunto de activos | Capacidadindividual | economicos, humanos fisicos y politicos. Productores
individuales, de las Pa_rtlmsamon en equipo de trabajo: Roles

(V. 1) i~ _ asignados. _ _ Documento

Capacidad asoclaciones € | Capacidad Nivel organizativo, Aprenden a organizarse y fijan B

|022|&g ades instituciones que existen | Crganizacional objetivos en comdn, gestion administrativa, P6, P7, P8, P9, P10 degestion
dentro de las Capa(.:lt.amon i

. Condiciones favorables a partir de ) ]
comunidades Kretzmany | capacidad de sistemas | estrategias: P11, P12, P13, P14, P15 Cuestionario:
McKnight (1993) Administrativos Documento de gestion, trabajo 1= Nunca
colaborativo, alianzas interinstitucionales 2= R
Toma de decisiones = Raras
Resolucién de problemas Veces
L .| Tratamiento de la informacidn, Estilo de liderazgo, | P1, P2 3=Algunas
Organizacion Comercial .. . . .
Fact q Cumplimiento de funciones, manejo de prioridades,| P3, P4, P5 veces4= Casi
actores e .
(V.D) comercializacién: modo resolucion de problemas siempre
- TRTT - - p

Factores de sistematico para medir, Disponibilidad y calidad de los lugares de acopio | P6 N

comercializac evaluar e influir sobre los |nfraeSt_rUCtura Disponibilidad y calidad de los medios de P7,P8 5=Siempre

i6n atributos, con el trabajo, | comercial transporte.
(Aguirre, 2000). Promocion comercial, mercado local y nacional P9, P10

Informacion comercial

Gestidn de bases de datos internos y externos
Estandares de calidad, capacidad productiva,
atencion en el servicio que realizan

P11, P12, P13, P14, P15

Apoyo técnico

Actividades en el tiempo permitido
Identificacién de los medios de transporte
Seguridad en las transacciones

Confianza en los clientes

/Apoyo institucional a la comercializacion

P16, P17, P18, P19, P20
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Anexo 2
Cuestionario de Trabajo V1

El presente cuestionario tiene por finalidad obtener datos e informacion que permita

elaborar el diagndstico situacional de la asociacién productores de Sahual, distrito de la

Jalca Grande de la provincia de Chachapoyas, Amazonas-2021. En ese sentido se requiere

su colaboracion a fin de responder las preguntas, marcando con una “X”, el casillero

segun su opinion en relacién a lo que acontezca en su asociacion. Se agradece su

colaboracion

A continuacion, se muestra los casilleros de respuesta con sus correspondientes valores

5 4 3 2 1
Totalmente de De acuerdo Indiferente En desacuerdo | Totalmente desacuerdo
Acuerdo
Nro. Items 4(3(2|1

V1: Capacidades locales
Dimension: Capacidad Individual

1 La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con sus documentos de
gestion: visidn, mision y valores

2 Diria usted que la asociacién de productores de aguaymanto cuenta con los
recursos economicos suficientes para enfrentar con éxito un plan de
comercializacién y exportacion

3 Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto tiene una
comunicacion abierta

4 Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto viene
realizando un trabajo en equipo

5 La organizacidén de productores de aguaymanto cumple con realizar sus roles
Dimension: Capacidad Organizacional

6 Considera Usted que como productor estd capacitado técnicamente para
enfrentar exitosamente un plan de produccién

7 Considera Usted que como productor apoyaria activamente en el desarrollo de
la asociacion de productores de aguaymanto

8 Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto cuenta con
el recurso humano, técnico y profesional para gestionar administrativamente
el manejo de la produccidn y la exportacion

9 Cree Usted que la asociacion de productores de aguaymanto cuenta con la
infraestructura para operar eficientemente sus actividades productivas y
comerciales

10 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto tiene la
informacion necesaria gue le permite realizar una gestion comercial 6ptima
Dimension: Capacidad de sistema

11 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con los instrumentos de
gestion actualizados (planes, manuales, capacitacion, presupuestos, etc.),
necesarios para una gestion de calidad

12 | Se podria decir que los integrantes de la asociacién de productores trabajan
integradamente con una vision clara en el cumplimiento de sus objetivos como
organizacion

13 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con una estructura
organica moderna con un manual de funciones apropiado para el cumplimiento
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de sus objetivos

14 | La asociacion cuenta con estrategias colaborativas y alianzas estratégicas con
organizaciones e instituciones del medio, asi como del exterior que le permitan
el logro de sus objetivos

15 | La toma de decisiones oportuna en la asociacion de productores de
aguaymanto permite una mejora de las actividades
V2: Factores de Comercializacion
Dimensién: Organizacion Comercial

16 | Busco activamente la informacion necesaria para resolver los problemas o
desarrollar recomendaciones

17 | Yo se organizar las cosas para que la informacion fluya eficazmente en la
organizacion

18 | Se usar las técnicas analiticas para resolver problemas

19 | Yo estimo habilmente el tiempo que toma terminar un trabajo y manejo mis
prioridades

20 | Laasociacion de productores de aguaymanto cuenta con una programacion de
reuniones y actividades que le permiten trabajar activamente en la resolucion
de problemas.

Infraestructura comercial

21 | Existen medios 0 mecanismos pre establecidos para la resolucion de problemas
corporativos o de caracter institucional

22 | Presenta las facilidades requeridas para la entrega del producto

23 | Cuentan los productores como la asociacién con los vehiculos, maquinaria e
instrumentos necesarios para una distribucion optima

24 | Como proveedor Usted cubre el mercado abasteciendo el mercado local y
nacional

25 | Considera usted que el precio del producto son los adecuados
Informacién Comercial

26 | Considera usted que los productores cuentan con un producto que cumple con
los estandares de calidad segun los requerimientos del mercado internacional

27 | Usted cree que los productores de aguaymanto tienen suficiente produccion
para abastecer el mercado durante todo el afio

28 | Cuenta la asociacion con mecanismos de promocién de los productos y las
marcas tanto a nivel nacional como al exterior que le permitan posicionar su
marca

29 | Cuenta la asociacién con los medios y mecanismos publicitarios necesarios
para impulsar y promover las ventas nacionales y las exportaciones

30 | Los productores de aguaymanto ofrecen un servicio rapido a los clientes
Dimensién: Apoyo técnico

31 | Laorganizacion realiza los procesos en el tiempo permitido

32 | Los vehiculos en que se transporta el producto son bien presentados

33 | El comportamiento de los empleados trasmite confianza a los clientes

34 | Usted cree que el cliente se siente seguro con las transacciones que hace con
la organizacion

35 | La organizacion ha recibido apoyo de otras instituciones en la

comercializacién de su producto
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Anexo 3

Validacién de instrumentos

FICHA DE VALIDACION
Encuesta: Capacidades locales

Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacién de productores de aguaymanto, Sahual, La

Julca Grande, 2022

N Indicadores / ftem

1 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con sus
documentos de gestion: vision, mision y valores

®a

Rt
b3t 3

2 | Diria usted que la asociacion de productores de aguaymanto
cuenta con los recursos econdmicos suficientes para enfrentar
con éxito un plan de comercializacion y exportacion

”

>
”

Considera Usted gue la asociacion de productores de aguaymanto
tiene una comunicacion abicrta

Considera Usted gque la asociacion de productores de aguaymanto
viene realizando un trabajo en equipo

La organizacion de productores de aguaymanto cumple con
realizar sus roles

Considera  Usted que como productor costa  capacitado
técnicamente para enfrentar exitosamente un plan de produccion

Considera Usted que como productor apoyaria activamente en ¢l
desarrollo de la asociacion de productores de aguaymanto

L L

Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto
cuenta con ¢l recurso humano, téenico v profesional para
gestionar administrativamente ¢l manejo de la produccion y la

F I B B B

Al K K| A A R
o B B R |

exportacion
9 | Cree Usted que la asociacion de productores de aguaymanto
cuenta con la infracstructurs para operar eficientemente sus
actividades productivas v comerciales

10 | Considera Usted que 1a asociacion de productores de aguaymanto
tiene la informacion necesana que le permite realizar una gestion
comercial optima

11 | La asociacion de productores de aguaymanto cuents con los
instrumentos  de  gestion  actualizados  (planes, capacitacion,
presupuestos, efc.), necesarios para una gestion de calidad

12 | Se podria decir que los miegrantes de la asocacion de
productores trabajan integradamente con una vision clara en ¢l
cumplimicnto de sus objetivos como organizacion

13 | La asociacion de productores de aguaymanto cucnta con una
estructura organica modema con un manual de funciones
apropiado para ¢l cumplimiento de sus objetivos

14 | La asociacion cucnta con estrategias colaborativas y alianzas
cstratégicas con organizaciones ¢ instituciones del medio, asi
como del exterior que Ie permitan ¢l logro de sus objetivos

15 | La toma de decisiones oportuna en la asociacion de productores
de aguaymanto permite una mejora de las actividades

OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Nombre v Apellidos: ROSA CARRANZA GUEVARA

] DNLE 33432189

Titwlo y grado académico: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Centro de labores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
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FICHA DE VALIDACION

Encuesta: Factores de comercializacion

Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacion de productores de aguaymanto, Sahual, La

Jalea Grande, 2022
N* Indicadores / Item Coberencia | Pertinencia | Relevancia
Si | No | Si_ | Ne | si

1 | Busco activamente la informacion necesaria para resolver los | X X X
problemas o brindar algunas recomendaciones

2 | Se organizan las actividades para que la informacion fluya | X X X
cficazmente en la organizacion

3 | Se usan técnicas analiticas y criticas para resolver problemas X X X

4 | Ud. estima habilmente ¢l tiempo que le toma terminar un trabajo X X X

5 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con una | X X X
programacion de reuniones y actividades que le permiten trabajar

6 | Existen medios o mecanismos pre establecidos para la resolucion | X X X
de problemas corporativos o de caricter institucional

7 | Presenta las facilidades requeridas para la entrega del producto X X X

8 | Cuentan los productores con los vehiculos, maquinaria ¢ | X X X
instrumentos necesarios para una distribucion optima

9 | Como proveedor Usted cubre ¢l mercado abasteciendo ¢l mercado | X X X
local y nacional

10 | Considera usted que ¢l precio del producto son los adecuados X X X

11 | Considera usted que los productores cuentan con un producto que | X X X
cumple con los estindares de calidad

12 | Usted cree que los productores de aguaymanto tienen suficiente | X X X
produccion para abastecer ¢l mercado durante todo ¢l afio

13 | La asociacion cuenta con mecanismos de promocion de los | X X X
productos y las marcas que le permiten posicionar su marca

14 | Cuenta la asociacion con los medios y mecanismos publicitarios | X X X
necesarios para impulsar y promover las ventas

15 | Los productores de aguaymanto ofrecen un servicio ripido X X X

16 | La organizacion realiza los procesos en el tiempo permitido X X X

17 | Los vehiculos en que se transporta ¢l producto son bien presentados | X X X

18 | El comportamiento de los empleados trasmite confianza a los | X X X
clientes

19 | Usted cree que el cliente se siente scguro con las transacciones que | X X X
hace con la organizacion

20 | La organizacion ha recibido apoyo de otras instituciones en la | X X X
comercializacion de su producto

OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Nombee y Apellidos: ROSA CARRANZA GUEVARA DNI: 33432189

Titulo y grado académico: Doctor en Gestidn Piblica v Gobernabilidad

Centro de labores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
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Validacion del Instrumento de las variables de estudio

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTO

Quien Suscribe: Rosa Carranza Guevara, identificado con DNI: 33432189, de Grado Académico:

Doctor en Gestion Pablica y Gobernabilidad

Mediante ¢l presente dejo constancia, que los instrumentos para la recoleccion de datos
(cuestionarios) del trabajo “Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacion de productores
de aguaymanto, Sahual, La Jalea Grande, 20227, presentado por el Bach. Harly Bryan Linares Pizarro,
ha sido analizado con respecto a su Coherencia, Pertinencia, Independencia e Impacto,
cumpliendo satisfactoriamente con el proposito para el cual ha sido disefiado y redne los requisitos

necesarios para ser valido y por ende, cumple con los objetivos que se plantea en la investigacion.

Por tal razon, se extiende la siguiente Constancia en sefial de APROBACION del Instrumento de

estudio,

Chachapoyas, 02 de agosto 2022

Nombre: DNI 33432189
Dr. Rosa Carranza Guevara
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FICHA DE VALIDACION
Encuesta: Capacidades locales
Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacién de productores de aguaymanto, Sahual, La
Jalcs Grande, 2022

N Indicadores / Item Coberencia | Pertinencia | Relevancia

@
¢

m|e
L

1 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con sus
documentos de gestion: vision, mision y valores

-
-
~

2 | Diria usted que la asociacion de productores de aguaymanto
cuenta con los recursos econdmicos suficientes para enfrentar
con éxito un plan de comercializacion v exportacion

3 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto
ticne una comunicacion abicrta

4 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto
: K we Gnbdo o ekl

§ | La organizacion de productores de aguaymanto cumple con
realizar sus roles

6 | Considera Usted que como productor cstié  capacitado
1écnicamente para enfrentar exitosamente un plan de produccién

7 | Considera Usted que como productor apoyaria activamente en ¢l
desarrollo de la asociacion de productores de aguaymanto

P B B I I
Hs A A A M A

b I I B B

8 | Considera Usted que la asocacion de productores de aguaymanto
cuenta con el recurso humano, técnico y profesional para
gestionar administrativamente ¢l mancjo de la produccion y la
exportacion

9 | Cree Usted que la asociacion de¢ productores de aguaymanto | X X X
cuenta con la infraestructura para operar eficientemente sus
actividades productivas y comerciales

10 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto | X X X
tiene la informacion necesaria que Ie permite realizar una gestion
comercial ptima

11 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con los | X X X
instrumentos de gestion actualizados (planes, manuales,
Capacitacion, presupucstos, €1C. ), NOCesanios para una gestion de
calidad

12 | S¢ podria decir que los integrantes de la asociacion de | X X X
productores trabajan integradamente con una visién clara en el
cumplimicnto de sus objetivos como organizacion

13 | La asociacién de productores de aguaymanto cuenta con uma | X X X
estructura organica moderma con un manual de funciones

apropiado para ¢l cumplimiento de sus objetivos

14 | La asociacion cuenta con cstrategias colaborativas y alianzas | X X X
TR ey PR perploorgpes
como del exterior que le permitan el logro de sus objetives

15 | La toma de decisiones oportuna en la asociacion de productores | X X X
de aguaymanto permite una mejora de las actividades

OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Nombee y Apeliidos. Milena Leticia Weepiu Samekash DNI 41420781

Titulo y grado académico: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Centro de labores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Chachapoyas, agosto 2022
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FICHA DE VALIDACION

Encuesta: Factores de comercializacion

Desarrollo de capacidades locales v factores de comercializacién de productores de aguayvmanto, Sahual, La

Jalca Grande, 2022

N'

Indicadores / item

Busco activamente la mformacion necesana para resolver los
problemas o brindar algunas recomendaciones

Se organizan las actividades para que la mformacion fluya
cficazmente cn la orgamizacion

Se usan técnicas analiticas y criticas para resolver problemas

Ud. ¢stima hibilmente ¢l tiempo que Je toma terminar un trabajo

La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con una
programacion de reuniones v actividades que le permiten trabajar

Existen medios o mecanismos pre cstablecidos para la resolucion
de problemas corporatives o de caracter institucional

Presenta las facilidades requeridas para I entrega del producto

Cuentan los productores con los wehiculos, maquinania ¢
InStrumentos necesarios para una distnbucion optima

9

Como proveedor Usted cubre el mercado abasteciendo el mercado
local y nacional

Considera usted que el precio del producto son los adecuados

Considera usted que los productores cuentan con un producto que
cumple con los estindares de calidad

12

Usted cree que los productores de aguaymanto tienen suficiente
produccion para abastecer ¢l mercado durante todo ¢l afio

13

La asociacién cuenta con mecanismos de promocion de los
productos y las marcas que le permiten posicionar su marca

14

Cuenta la asociacion con los medios v mecanismos publicitanios
necesanios para impulsar y promover las ventas

-

P

-

15

Los productores de aguaymanto ofrecen un servicio ripido

~

La orgamizacion realiza los procesos en el tiempo permitido

| o~

17

Los vehiculos en que se transporta ¢l producto son bien presentados

El comportamiento de los empleados trasmite confianza a los
clientes

R R

R R R

|

Usted cree que ¢l cliente se siente seguro con las transacciones que
hace con la organizacion

b

-

”

La organizacion ha recibido apovo de otras instituciones en la
comerciahizacion de su producto

DATOS DEL EXPERTO

Nombre y Apeliidos: Milena Leticia Weepiu Samekash

DNI: 41420781

Tiulo y grado académico: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Centro de labores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
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Validacion del Instrumento de las variables de estudio

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTO

Quien Suscribe: Milena Leticia Weepiu Samekash, identificado con DNI: 41420781, de Grado
Académico: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad.

Mediante el presente dejo constancia, que los instrumentos para la recoleccion de datos
(cuestionarios) del trabajo “Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacion de productores
de aguaymanto, Sahual, La Jalca Grande, 20227, presentado por el Bach, Harly Bryan Linares Pizarro,
ha sido analizado con respecto a su Coherencia, Pertinencia, Independencia ¢ Impacto,
cumpliendo satisfactoriamente con ¢l proposito para ¢l cual ha sido disefiado y retine los requisitos

necesarios para ser valido y por ende, cumple con los objetivos que se plantea en la investigacion.

Por tal razon, se extiende la siguiente Constancia en sefial de APROBACION del Instrumento de

estudio.

Chachapoyas, 04 de agosto 2022

Nombre: Milena Leticia Weepiu Samekash
DNI: 41420781
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FICHA DE VALIDACION
Encuesta: Capacidades locales
Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacion de productores de
aguaymanto, Sahual, La Jalca Grande, 2022

N* Indicadores / [tem Coberencia = Pertinencia | Relevancia

Si No Si Ne | SI

b

1 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con sus | X
documentos de gestion: vision, mision y valores

”
”
~

2 | Diria usted que la asociacion de productores de aguaymanto
cuenta con los recursos econdmicos suficientes para enfrentar
con &xito un plan de comercializacion y exportacion

3 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto
tiene una comunicacion abierta

4 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto
viene realizando un trabajo en equipo

5 | La orgamizacion de productores de aguaymanto cumple con
realizar sus roles

6 | Considera Usted que como productor csta capacitado
técnicamente para enfrentar exitosamente un plan de produccion

7 | Considera Usted que como productor apoyaria activamente en ¢l
desarrollo de la asociacion de productores de aguaymanto

b I - I - -
I . . R
R I R I

8 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto

cuenta con el recurso humano, técnico y profesional para

gestionar administrativamente ¢l manejo de la produccion y la
i

9 | Cree Usted que la asociacion de productores de aguaymanto | X X X
cuenta con la infraestructura para operar eficientemente sus
actividades productivas v comerciales

10 | Considera Usted que la asociacion de productores de aguaymanto | X X X
tiene la informacion necesana que le permite realizar una gestion
comercial optima

11 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con los | X X X
mstrumentos  de  gestion  actualizados  (planes, manuales,
capacitacion, presupuestos, €1c. ), necesarios para una gestion de
calidad

12 | Se podria decir que los mtegrantes de la asociacion de | X X X
productores trabajan integradamente con una vision clara en el
cumplimiento de sus objetivos como organizacion

13 | La asociacion de productores de aguaymanto cuenta con una | X X X
estructura orgdnica moderna con un manual de funciones
apropiado para ¢l cumplimiento de sus objctivos

14 | La asociacion cuenta con cstratcgias colaborativas y alianzas | X X X
AFRERE RAC o batitnci 3ol medo. aab
como del exterior que le permitan ¢f logro de sus objetivos

1S | La toma de decisiones oportuna en fa asociacion de productores | X X X
de aguaymanto permite una mejora de las actividades

DATOS DEL EXPERTO

Nombre y Apellidos: Mg, Leonardo N. Mendoza Zumaeta | DNI: 07629978

Titulo y grado académico: Mg en Gestion Publica

Centro de labores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Chachapoyas, agosto 2022
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FICHA DE VALIDACION
Encuesta: Factores de comercializacion

Desarrollo de capacidades locales y factores de comercializacion de productores de
aguaymanto, Sahual, La Jalca Grande, 2022

N Indicadores / ftem Coherencia | Pertinencla | Relevancia
St No Si No | Si | Ne

I Busco activamente la mformacién necesaria para resolver los | X X X
problemas o brindar algunas recomendaciones

2 | Sc organizan las actividades para que la informacion fluya | X X X
eficazmente en la organizacion
Se usan téenicas analiticas y criticas para resolver problemas X X X
Ud. estima habilmente el tiempo que le toma terminar un trabajo X X X

§ | La asocincion de productores de aguaymanto cuenta con una | X X X
programacion de reuniones y actividades que le permiten trabajar

6 | Existen medios o mecanismos pre establecidos para la resolucion | X X X
de problemas corporativos o de caracter institucional

7 | Presenta las facilidades requeridas para la entrega del producto X X X

8  Cuentan los productores con los vehiculos, maquinaria ¢ | X X X
instrumentos necesarios para una distribucion optima

9 Como proveedor Usted cubre el mercado abasteciendo el mercado | X X X
local y nacional

10 Considera usted que el precio del producto son los adecuados X X X

11 Considera usted que los productores cuentan con un producto que | X X X
cumple con los estindares de calidad

12 | Usted cree que los productores de sguaymanto tienen suficiente | X X X
produccion para abastecer el mercado durante todo el afio

13 | La asociacion cuenta con mecanismos de promocion de los | X X X
productos v las marcas que le permiten posicionar su marca

14 Cuenta la asociacion con los medios y mecanismos publicitarios | X X X
necesarios para impulsar y promover las ventas

15 | Los productores de aguaymanto ofrecen un servicio ripido X X X

16 | La organizacion realiza los procesos en ¢l tiempo permitido X X X

17 | Los vehiculos en que se trunsporta ¢l producto son bien presentados | X X X

18 | El comportamiento de los empleados trasmite confianza a los | X X X
clientes

19 | Usted cree que el cliente se siente seguro con las transacciones que | X X X
hace con la organizacion

20 La organizacion ha recibido apoyo de otras instituciones en la | X X X
comercializacion de su producto

OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Nombre y Apellidos: Mg, Leonardo N. Mendoza Zumacta DNI: 07629978

Titulo y grado académico: Mg en Gestion Publica

Centro de labores: UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
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Validacion del Instrumento de las variables de estudio

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTO

Quien Suscribe: Mg. Leonardo N. Mendoza Zumaeta, identificado con DNI: 07629978,
de Grado Académico: Mg. en Gestion Publica

Mediante el presente dejo constancia, que los instrumentos para la recoleccion de datos
(cuestionarios) del trabajo “Desarrollo de capacidades locales y factores de
comercializacion de productores de aguaymanto, Sahual, La Jalca Grande,
2022", presentado por el Bach. Harly Bryan Linares Pizarro, ha sido analizado con
respecto a su Coherencia, Pertinencia, Independencia e Impacto, cumpliendo
satisfactoriamente con el proposito para el cual ha sido disefado y retine los requisitos
necesarios para ser valido y por ende, cumple con los objetivos que se plantea en la

investigacion.

Por tal razon, se extiende la siguiente Constancia en sefial de APROBACION del

Instrumento de estudio.

Chachapoyas, 04 de agosto 2022

Nombre: Mg. Leonardo N. Mendoza Zumaeta
DNI: 07629978
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Anexo 4

Confiabilidad del Instrumento

Cuestionario: Capacidades locales

Indicadores Excluidos (*) Total casos n = prueba %
(N) piloto
15 0 15 10 100

Estadistica de fiabilidad

(*) La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Alfa de Cronbach

Nro. Indicadores

0.815

15

Estadistica del total de elementos

Items Preguntas Dimensiones Alfa de Cronbach si se elimina el
elemento
item 1 1 0.797
item 2 2 Capacidad 0.785
item 3 3 individual 0.817
item 4 4 0.795
item 5 5 0.810
item 6 6 0.818
item 7 7 Capacidad 0.832
ftem 8 8 organizacional 0.787
item 9 9 0.857
item 10 10 0.790
item 11 11 Capacidad de 0.795
item 12 12 sistemas 0.810
item 13 13 Administrativos 0.821
item 14 14 0.923
item 15 15 0.789
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Anexo 12
Confiabilidad del Instrumento

Cuestionario: Factores de comercializacion

Indicadores Excluidos (*) | Total, casos (N) | n=prueba piloto %

20 0 20 10 100

(*) La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach Nro. de indicadores
0.866 20
Estadistica del total de elementos
items Preguntas Dimensiones Alfa de Cronbach si se elimina
el elemento

item 1 1 0.819
item 2 2 Organizacién 0.820
item 3 3 Comercial 0.819
item 4 4 0.895
item 5 5 0.889
items 6 6 0.820
item 7 7 Infraestructura 0.832
item 8 8 comercial 0.914
item 9 9 0.889
item 10 10 0.885
ftem 11 11 0.870
ftem 12 12 Informacion 0.875
item 13 13 comercial 0.890
item 14 14 0.819
ftem 15 15 0.864
item 16 16 0.871
item 17 17 Apoyo 0.884
item 18 18 técnico 0.898
ftem 19 19 0.875
item 20 20 0.895
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Anexo 5

Grado de relacion segun coeficiente de correlacién

RANGO
-0.91a-1.00
-0.762-0.90
-0.51a-0.75
-0.112-0.50
-0.01a-0.100

0.00
+0.01a+0.10
+0.11 2 +0.50
+0.51 2 +0.75
+0.76 a +0.90
+0.912a+1.00

Tabla 1. Grado de relacion segun coeficiente de correlacion.

RELACION
Correlacion negativa perfecta
Correlacion negativa muy fuerte
Correfacitn negativa considerable
Correlacion negativa media
Correlacion negativa debil
No existe Correlacion
Correlacion positiva debil
Correlacidn positiva media
Correfacion positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte
Correlacion positiva perfecta
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