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RESUMEN

El presente estudio tuvo como principal objetivo, analizar la trasgresion del derecho a la
demanda de rendicion de cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion en la
Provincia de Bagua, afio 2020. Para ello se utiliz6 un tipo de investigacion bésica, de
disefio no experimental y de enfoque cuantitativo. Se empled el analisis documental como
instrumento de recoleccién de informacién y el cuestionario, los cuales fueron

respondidos por 97 sujetos que respondieron el interrogatorio.

Se tuvo como principales resultados que la trasgresion de dicho derecho se debe en primer
lugar a la poca aplicacion que se da de manera normativa como de manera préactica, esto
es por el poco conocimiento del derecho analizado y en la forma que se genera y evidencia

en la realidad social de dicho contexto.

Palabras claves: Rendicién de cuentas, participacion, Provincia de Bagua.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to analyze the transgression of the right to demand
accountability, regulated in article 31 of the Constitution in the province of Bagua, in the
year 2020. For this purpose, a basic research type was used, with a non-experimental
design and quantitative approach. Documentary analysis was used as an instrument to
collect information and the questionnaire, which was answered by 97 subjects who

responded to the questionnaire.

The main results were that the transgression of this right is due in the first place to the
little application that is given in a normative and practical way, this is due to the little
knowledge of the analyzed right and in the way it is generated and evidenced in the social

reality of this context.

Key words: Accountability, participation, Province of Bagua.
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INTRODUCCION

Se ha evidenciado que, en distintos gobiernos locales de nuestro territorio, los
diferentes mecanismos de participacion y transparencia de recursos, son
escasamente empleados por las autoridades politicas, es por ello que la corrupcion
sigue aumentando e incluso en oportunidades, no llega a juzgarse de manera

adecuada.

En ese aspecto, la presente tesis tiene como principal fin de qué manera se esta
desarrollando la rendicién de cuentas, acentuada en nuestra carta magna, en la
provincia de Bagua, siendo situacién emergente para evidenciar si existe alguna
deficiencia por parte del 6rgano provincial que representa a la sociedad y verificar
las ciertas limitantes que restringe que se desarrolle en gran medida

respectivamente.

Es por ello, que el investigador describio los siguientes antecedentes que abarcan
de un nivel internacional hasta el nacional, los cuales forman parte de la
construccién del marco teoérico respectivamente, por lo cual se presentan a

continuacion:

Durén (2018) en su trabajo de investigacion “Instrumentos de control y el principio
constitucional de rendicién de cuentas en Chile”. [Articulo cientifico]. Universidad
Auténoma de Madrid. Tuvo como objetivo principal analizar la afectacion del
derecho participativo de rendicién de cuentas en las entidades del sector pablico,
debido a la nula aplicacion del derecho constitucional por parte de las autoridades
politicas. Para ello generd un estudio descriptivo, de disefio no experimental,
alcance basico y corte trasversal. Se tuvo como conclusion principal que la calidad
del sistema publico esta colapsada por los actos de corrupcién y esto debido a la
inaplicacién del mecanismo en estudio, puesto que no permite alcanzar un bienestar
de desarrollo social, debido a nula trasparencia, autorregulacion y nula

participacion del usuario.

Pellegrino (2021) en su investigacion titulada “Cifras de papel: la rendicion de
cuentas del Gobierno colombiano ante la justicia como una manera de incumplir
cumpliendo. [tesis de pregrado]. Universidad de Colombia. La investigadora en su
estudio correspondiente, tuvo como objetivo principal analizar la rendicion de

cuentas que generaba el gobierno colombiano, con la incidencia de verificar si se
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ejercia acorde a lo constitucional. Para el desarrollo del objetivo propio, se emple6
una metodologia en base a un tipo descriptivo-explicativo, de disefio no
experimental, de enfoque cualitativo y corte trasversal. De la misma manera, se
utiliz6 como muestra considerable a un total de 39 usuarios como los documentos
publicados en los portales web. Se tuvo como conclusion principal que no se ha
ejercido el derecho correspondiente en las entidades locales, puesto que no
responden a las solicitudes que generan los usuarios, ademas de no generar medios
virtuales para acceder al desarrollo de los recursos del estado, por lo que incide de

manera negativa.

Fernandez (2020) en su investigacion titulada “Buen gobierno local y rendicion
de cuentas en Espafia. [articulo cientifico]. [articulo cientifico]. Universidad de
Oviedo-Espafia. El investigador tuvo como proposito principal en su investigacion
determinar el nivel de desarrollo del derecho de rendicion de cuentas producido por
la implementacion del buen gobierno local desarrollado en el estado espafiol. Para
el desarrollo del objetivo planteado, se utilizd una metodologia en base a un tipo
explicativo, de disefio no experimental, de enfoque cualitativo y corte trasversal.
De la misma manera, se empled como muestra considerable legislaciones, asi como
normativas publicados en los portales web de la municipalidad respecto al tema. Se
tiene como conclusién principal que los derechos participativos del ciudadano no
se desarrollan en un nivel inesperado, por lo que las entidades locales estan en
materia de obediencia legislativa en su peor crisis, ademas que las rendiciones de

cuentas por parte de las autoridades politicas no se adecuan a la trasparencia.

Silva (2021) en su investigacion titulada “Las audiencias publicas regionales de
rendicidn de cuentas y fortalecimiento de la participacion ciudadana, Lambayeque”.
[tesis de pregrado]. Universidad César Vallejo-Lima. Tuvo como finalidad
principal analizar la relacion de las audiencias basadas en el derecho de rendicion
de cuentas con el fortalecimiento de la participacion ciudadana en dicho contexto
de estudio. Para generar lo descrito, se utilizd una metodologia en base a un tipo
correlacional, de disefio no experimental, de enfoque cuantitativo y corte trasversal.
De la misma manera, se emple6 como muestra considerable los empleados
municipales que se encargan de los portales web de la municipalidad respecto al
tema, los cuales hacen un total de 95 personas. Se tiene como principal conclusion

gue hay una relacion significativa entre las variables de estudio, con el resultado de
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r=0.943 segun el coeficiente spearman, ademas se determina que casi todos los
derechos participativos de la persona se vulneran por las pocas condiciones que

generan las autoridades politicas.

Tumi (2021) en su investigacion titulada “El mecanismo de rendicidn de cuentas en
la gestion de un gobierno subnacional (2011-2018). [articulo cientifico]”.
Universidad Nacional del Altiplano-Lima. Tuvo como finalidad principal
determinar en qué nivel se ha desarrollado el derecho de rendicion de cuentas en la
gestion de la entidad local de la provincia de Puno, ya que se ha observado gran
vulneracion de derechos participativos basados y descritos en la constitucion
politica del Peru. Para el desarrollo de lo detallado, se utiliz6 una metodologia en
base a un tipo explicativo, de disefio no experimental, de enfoque cuantitativo y
corte trasversal. De la misma manera, se emple6 como muestra considerable los
empleados municipales que se encargan de los portales web de la municipalidad
respecto al tema, los cuales hacen un total de 95 personas. Se tiene como conclusion
principal que en la gestién de la entidad local se ha vulnerado significativamente
los derechos referidos en la constitucion segun el art. 31, especificamente y en

mayor medida referente a la rendicion de cuentas en dicha localidad.

Gutierrez (2017) en su investigacion titulada “El mecanismo de rendicion de
cuentas de la actividad parlamentaria como garantia de una buena legislatura”.
[tesis de pregrado]. Pontificia Universidad Catolica del Perd. Tuvo como prioridad
principal analizar la grave institucionalidad del gobierno nacional por la afectacion
del derecho de rendicién de cuentas solicitados por los parlamentarios, todo ello
enmarcado en nuestra carta magna de 1993. Para el desarrollo de lo detallado, se
utilizé una metodologia en base a un tipo descriptivo, de disefio no experimental,
de enfoque cuantitativo y método analitico. De la misma manera, se empleé como
muestra considerable los parlamentarios del congreso de la republica, haciendo un
total de 85. Se tiene como conclusién principal que en el sistema legislativo no es
atil el mecanismo de rendicién de cuenta, puesto que los gobiernos auditados no
generan la trasparencia debida de los recursos que emplean, lo que requiere una

codificacion y modificacion necesaria en el aspecto legal.

Ante lo detallado, el investigador se plante6 como pregunta general de
investigacion ¢De qué manera se afectd el derecho a la demanda de rendicion de

cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion en la Provincia de Bagua,
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afio 2020?

Por otro lado, se tuvo como principal objetivo, analizar la trasgresion del derecho a
la demanda de rendicion de cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion
en la Provincia de Bagua, afio 2020 y como objetivos especificos, a)analizar a nivel
comparado, la legislacion sobre la rendicion de cuentas en el Per( y los demés
paises Latinoamericanos, b)identificar los factores que transgredieron el derecho a
la rendicion de cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion en la
Provincia de Bagua, afio 2020 y c) describir la afectacion de derechos participativos

en la provincia de Bagua, afio 2020.

Finalmente, se plante6 como hipdtesis general que se afectdé de manera negativa el
desarrollo del derecho de la demanda de rendicion de cuentas regulado en el articulo

31° de la Constitucion - Provincia de Bagua, afio 2020.
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MATERIAL Y METODOS
Disefio, poblacion y muestra

2.1. Poblacion y Muestra
Poblacion

En el presente estudio correspondiente, la poblacidn estuvo determinada por los
habitantes de provincia de Bagua mayores de 18 afios que han generado una
solicitud sobre rendicion de cuentas en la institucion, haciendo un total de 97

personas respectivamente.

Muestra

La muestra segun Hernandez (2018) se halla acorde a un criterio probabilistico o
no, por lo que depende del criterio propio del indagador, en ese sentido, se generd
el estudio con el total de 97 ciudadanos que solicitaron la rendicion de cuentas en

la municipalidad provincial de Bagua, correspondientemente.

2.2. Variable de la investigacion
Variable: Demanda de rendicion de cuentas.
2.3. Métodos y técnicas de la Investigacion

Para la investigacion se utiliz6 el método:

Analitico

Se generd el método analitico, ya que se tuvo como principal motivo estudiar la
variable de estudio individualmente, es decir, de generar un andlisis exhaustivo

acorde a los pasos del método cientifico.

Inductivo

Se generd el método inductivo, ya que se tuvo como principal finalidad estudiar un
caso particular, en especifico, a la municipalidad provincial de Bagua, para llegar a
conclusiones generales, tomando como referencia conclusiones particulares hacia

las generales.
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Andlisis documental

Se generd el andlisis documental, ya que el investigador en uno de sus objetivos
especificos propuestos, comparara las legislaciones comparadas sobre la rendicién

de cuentas.

Anadlisis estadistico

Se gener0 el método estadistico, ya que los resultados a obtener, a producto de la
aplicacion del instrumento de investigacion, se presentaron en proporciones,
cantidades y gréficos correspondientes, generando de una manera directa, el

desarrollo de la estadistica.

Andlisis de datos

La informacion recopilada, fue procesada mediante un analisis tedrico, ademas de

su procesamiento en programas como Word, Excel y SPSS.
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RESULTADOS

3.1. O.E.1: analizar a nivel comparado, la legislacion de la figura sobre la

rendicion de cuentas en el Peru y los demas paises Latinoamericanos

La rendicién de cuentas en democracia:

Este factor implica la participacion de la ciudadania, con el objetivo de mantener
una regulacion y control del presupuesto estatal que ha sido distribuido entre las
diversas entidades publicas por lo que debe llevarse a cabo bajo una correcta cultura
relacionada a la politica que de origen a procedimientos los cuales se van a
desarrollar conforme a una adecuada gobernanza y gobernabilidad, es por ello que
se afirma que toda gestion debe tener tres pilares la transparencia al brindar a la
poblacion la facilidad y disposicion de acceder a la informacién, la democracia en
la forma de gobierno buscando el bien comun para el pueblo del cual emerge el
poder y por ultimo la fiscalizacidn, que emana del Ministerio Publico a través de

los tribunales (Arellano y Blanco, 2013).
Clases de rendicion de cuentas en Latinoamérica

Cornejero (2014) indica que para poder clasificar la rendicion de cuentas se debe
tener en cuenta previamente a las instituciones del sector publico, las cuales
comdnmente se encuentran bajo la direccion de dos clases de rendiciones, una
vertical y otra horizontal, siendo la primera dirigida desde el pueblo hacia el estado,
por otro lado, la segunda emerge desde un 6rgano del gobierno y se direcciona a la
administracion puablica.

La rendicién de cuentas en los tres niveles del gobierno en Latinoamérica

Se ha observado que esta forma de control resulta totalmente necesaria de aplicar
en los diferentes niveles del gobierno:

En primer lugar, se tiene al nivel local donde de acuerdo con Diaz (2016). en este
nivel se tiene como encargados de rendir cuentas al alcalde o alcaldesa de acuerdo

sea el caso, los consejos de coordinacion y funcionarios.

En segundo lugar, se tiene a nivel Regional aqui estan autoridades como el consejo
de coordinacién del nivel respectivo, asi mismo a los coordinadores y delegados,

funcionarios y el mismo presidente (Hermosa et al. 2020).

Por ultimo y en tercer lugar a nivel nacional donde Garcia (2018) indica que la
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rendicion de cuentas se lleva a cabo mediante la presentacion de un informe que
resume el afio que se culmina ademas se hace una memoria de la gestion que ha

desarrollado cada ministerio.
Principios que son garantia del procedimiento de rendicion de cuentas

De acuerdo con Masapanta (2017) existen seis principios que permite la ejecucion
y el desarrollo de una adecuada rendicion de cuentas:

Principio de Transparencia: por medio del cual se hara la divulgacion de
contenido actual, oportuno, de forma veridica y objetiva acerca de la gestion que se

desarrollay las acciones en las diferentes entidades municipales (Masapanta, 2017).

Principio de igualdad: este principio interviene al momento de la entrega de
archivos y contenido del gobierno, procurando que sea de manera adecuada sin que
exista algun tipo de distincion o discriminacién en el procedimiento (Masapanta,
2017).

Principio de acceso a la informacion: este acciona evitando que alguna entidad
estatal restrinja o imponga limites a la poblacién evitando que tengan conocimiento
acerca de asuntos que deben conocerse como proyectos o gestiones en los que se

veran involucrados (Masapanta, 2017).

Principio de involucramiento de la juventud: al ser una generaciébn mas
innovadora es importante que se involucre sus ideas en la busca de soluciones en
situaciones o contextos en los cuales puede generarse una afectacion ya se directa

o indirectamente al desarrollo de la comunidad (Masapanta, 2017).

Principio de independencia y autonomia: referida al trabajo realizado por las
autoridades estatales en conjunto con la poblacién de manera organizada con el
objetivo de reforzar y fortalecer la democracia, involucrandose y a la vez

solicitando una rendicion de cuentas (Diaz, 2016).

Principio de respeto a la poblacion: la rendicion de cuentas se dara en respuesta
a su solicitudes y demandas, de esta manera la ciudadania se verad escuchada y
atendida de manera eficaz, pudiendo asi corregir ciertos errores o implementando

mejoras en la ejecucion de proyectos (Masapanta, 2017).
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Importancia de la rendicion de cuentas para la poblacién y autoridades
competentes

De acuerdo con Serrano (2015) existen multiples beneficios que otorga una
rendicion de cuentas entre los cuales se destacan: el progreso de la gestion a nivel
estatal haciendo un mejor uso de los presupuesto y el gasto en las diferentes areas
de las necesidades de la poblacién, generando una relacion estrecha entre el
gobierno y la poblacion promoviendo el dialogo, asi mismo obliga a las entidades
a llevar un trabajo limpio y eficaz haciendo un correcto manejo de los recursos
facilitados convirtiéndolos en lideres capaces, asi como un aumento de confianza
por parte de la poblacion en accionar del estado y por ultimo un reforzamiento de

la democracia.
Pasos de la rendicion de cuentas

De acuerdo con la Trujillo (2016) explana que toda institucién estatal para poder
llevar a cabo una adecuada rendicién de cuentas debe seguir un procedimiento el

cual esta organizado de la siguiente manera:

Solicitacion y adquirir del kit electoral el cual incluye una lista que debe ser firmada

por todos los adherentes.

Posterior a ello se lleva a cabo una recoleccion de firmas por todas las personas

quienes estan interesadas en iniciar dicho procedimiento.

Luego se hace la exposicion de la solicitud dando asi inicio al proceso que se llevara
en curso bajo el direccionamiento del JNE, ademas en este punto se anexara el
pliego interpela torio.

Después se hara el recibimiento de la solicitud por el Jurado Nacional de Elecciones
el cual lo emitira al Registro Nacional Identificacion y Estado Civil para de esta
manera verificar la originalidad y autenticidad de las firmas figuradas en las

constancias respectivas.

Expedicion de resolucion del Jurado Nacional de Elecciones, en donde se indica a
la autoridad del gobierno del nivel respectivo que prosiga en la absolucién de las

interrogaciones, el cual tendra un plazo de 60 dias.

Por ultimo, se dara la publicacion respectiva por la autoridad del pliego
interrogatorio con su respectiva respuesta (Trujillo, 2016).

Posterior a la evaluacién de dichos requisitos, se tienen en cuenta que la rendicion
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de cuentas se ha convertido en un proceso demasiado complejo, lleno de obstaculos
y encubrimientos que muchas veces evitan la basqueda de un responsable ante un
mal manejo de la administracion publica, trayendo como consecuencia el
debilitamiento de su eficacia. Por otro lado, se ha observado una serie de
impedimentos que dificultan dicho proceso y denigran su funcionamiento, yendo
en contra de una correcta y transparente rendicion de cuentas, siendo totalmente
necesaria ante la poblacion, y si esta no ha seguido el debido proceso se vera
cuestionada en gran manera por los ciudadanos contribuyendo a un incremento de
los reclamos ocasionando todo lo contrario al objetivo principal que es informar y
mantener un control de las entidades asi como una correcta administracion publica
(Trujillo, 2016).

De esta manera mientras mas se de en conocimiento la gestion que realiza el estado
a través de las diversas entidades y organismos, mayor seré el grado de confianza e
impacto positivo en la poblacion. Tal preocupacion que esta presenta ha sido
considerada con un facto normal en el aspecto de tener la necesidad de conocer el
gasto economico de las instituciones estatales, pero esto no solo se limite a lo
econdmico sino también al ejercicio de las funciones de las autoridades dentro de
un intervalo de tiempo por el cual rige su gestion, ya que todo ello contribuira a

general un progreso y desarrollo del pais.

La rendicion de cuentas como derecho y mecanismo de control ciudadano en

la legislacion peruana

La manera en cdmo se ejerce la solicitud de rendicion de cuentas en la legislacion
peruana, significa también encuadrarla dentro del contexto de la ciudadania, sus
relaciones y el involucramiento en las acciones y procesos del estado, por lo que
aparte de necesitar una base y respaldo legal necesita un respaldo de gran magnitud
en forma de empoderamiento otorg&ndole la facultad de inmiscuirse en asuntos
publicos, especificamente en aquellos que se encuentren relacionados a la economia
del Estado.

Bajo un buen criterio es totalmente necesario, reafirmar que el estado debe gestionar
una serie de politicas publicas al igual que normativas que facilitaran al ciudadano
involucrandolo en aspectos gubernamentales de participacion y control. De esta
forma se verad fortalecido dicho medio llegando a lograr un incremento de

participacion ciudadana en los diferentes niveles del gobierno donde sea necesaria
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una nueva gestion o modificar la vigente (Del Carpio, 2020).

Asi mismo mencionar que la misma Carta Magna de 1993, le da un reconocimiento
vinculandola al derecho de participacion ciudadana en el accionar publico que se
lleven a cabo, en este sentido surgen diversos modelos y formas como los
ciudadanos pueden involucrarse, pero observando la realidad, se tiene en cuenta
que la sociedad actualmente muestra poco o casi nada de interés de participar en
tales procesos, por lo que el Estado mismo por su parte tampoco motiva a la
poblacién a hacerlo, mostrandose indiferente ante la minima y casi nulo
compromiso de la poblacion en los asuntos publicos. Ante ello la Carta
Iberoamericana de Participacion Ciudadana y Gestion Publica ha sido reconocida
como un mecanismo de alto valor por la legislacion peruana a partir del 2009 siendo

el afio de su implementacion (Del Carpio, 2020).
Regulacion en la constitucion de la rendicion de cuentas

Como ya se ha venido conceptualizando previamente, se resume que la
participacion ciudadana juega un rol de gran importancia al tratarse del
involucramiento que posee todo ciudadano en asuntos pablicos, asi mismo posterior
al procedimiento de afirmacion en voluntad comuin, que tiene como efectos a los
mismos ciudadanos los cuales estaran a cargo de defender sus intereses, asi como
presentar sus necesidades, donde tales intereses deben ser comunes o en beneficio
de todos, también se afirma que por medio de este mecanismo la poblacion fiscaliza
la gestion que se esta desarrollante por la autoridad pertinente en el cargo, teniendo
conocimiento de la distribucién de recursos permitiendo a su vez que cada autoridad
ponga en ejercicio sus funciones de lo contrario la ciudadania posee la facultad de

acudir a la normativa en busca de apoyo y defensa (Salinas, 2017)

Desde tal punto de vista todo ciudadano posee la facultad de participar, asi como
defender sus intereses, delante de quienes se encuentran ocupando un cargo estatal
para asi posteriormente exigir un informe del desarrollo y gestion conocido como

rendicién de cuentas.

Salinas (2017) menciona que la Carta Magna en su articulo 31 explana que todos
los ciudadanos poseen el derecho de participacion cuando se tratase de asuntos de
origen publico por medio de un referéndum, revocacion, iniciativa legislativa o en
todo caso remocion como rendicion de cuentas. Ademas de ello poseen la libertad

de ser elegidos para asumir cargos o elegir a otros para dicha labor siempre y cuando
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todo sea enmarcado a lo que la ley establece.

En la legislacién peruana se ha reconocido mas directamente aun tal participacion
por medio de figuras tipificadas en el Articulo 31° asi como el inciso 17 del Articulo
2° de la Constitucion, sin embargo, esto ha dado origen a incertidumbres e
interrogantes debido a que no coinciden de manera conjunta por lo cual se ha dado
la solucion que deben ser interpretadas de maneja sistemaética, es asi que surge el

verdadero sentido y proposito de la participacion ciudadana a nivel constitucional.

Por otro lado, de acuerdo con Rubio (1994) la participacion ciudadana también es
mencionada en normativas como la Ley 26300 la cual trata acerca de las facultades
de participacion, asi como la fiscalizacion y control que ejerce el ciudadano, asi
mismo en su articulo segundo sefiala los mecanismos de participacion, entre los
cuales destacan la reforma constitucional, el referéndum, la implementacion de

nuevas leyes, entre otros que son aplicables en los tres niveles del gobierno.

Del mismo modo Pastor (2014) menciona que en el articulo tercero explana las
formas de participacion, dando el reconocimiento debido a los derechos como
facultades de control y fiscalizacion del ciudadano. Entre las cuales se destaca la
remocion y revocatoria de gobernantes, junto a la rendicion de cuentas, entre otros
mecanismos tipificados en la Ley 26300, en los diferentes niveles de gobiernos

como lo son local, provincial y regional.

En este punto Donnell (1998) hace presente su pensamiento referente a la
participacion ciudadana que ha sido mencionada en la comision interamericana
comparando la relacion entre el libre ejercicio de los derechos con la democracia,
como la manera en que se busca tanto el goce como la proteccién de los derechos
humanos, asi mismo menciona que la manera en que se puede formare parte de las
elecciones las cuales se dan de manera periodica en donde se emite un voto en cual
es secreto protegiendo asi un derecho humano mediante el ejercicio de uno politico.
Es asi que se toma en cuenta que afios atras que la experiencia y desenvolvimiento
de los gobiernos era producto del control del pueblo, en un primer momento al
emitir su voto por medio del sufragio en el evento de las libres elecciones,

promocionando asi la proteccion que se extiende hasta los derechos humanos.

Ademas, la comisién ha mencionado de manera notable, teniendo como base la
experiencia de tipo histérico donde se ha observado que muchas veces cuando

existe la vulneracién de derechos politicos se han originado efectos negativos
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alterando la voluntad general que incluso muchas veces ha dado inicio a

enfrentamientos, alterando todo el sistema politico (Pastor, 2014).

Es importante denotar que la participacion ciudadana no es un asunto nuevo, por el
contrario ha sido estudiada de forma extensa en sus diversos tonos y matices, asi
mismo reconocida en diversas literaturas, como es el caso de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, que en su veintiunavo articulo expresa que
todo individuo posee el derecho de involucrarse en los diversos niveles de gobierno
que han sido distribuidos a lo largo del pais, ya sea de manera directa o también a
través de sus autoridades o representantes los cuales han sido colocados en el cargo
producto del ejercicio de un voto libre (Pastor, 2014).

Para tales circunstancias se toma en cuenta que la base fundamental y que respalda
y fortalece la autoridad del poder publico es la voluntad del pueblo, y que como tal
su mayor forma de representacion es mediante las elecciones, abriendo las
posibilidades a una democracia representativa y directa, demandando la existencia
minima de una al momento de que tal voluntad sea expresada para legitimar el

accionar de las autoridades.

Por otro lado, Chahuillco (2015) sefiala que en literaturas como el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos en su veinticincoavo articulo explana
que todos los ciudadanos poseen el derecho de: involucrarse y participar en asuntos
de origen publico ya sea directa o indirectamente, asi mismo la libertad de elegir a
sus representantes, asi como de ser elegidos, por un lado, emitiendo su voto y por
el otro respetandose la voluntad de los electores.

A esto se agrega lo explanado en la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre que toda persona mientras se encuentre dentro de sus
posibilidades y que se encontrase capacitada legalmente, posee la facultad y el
derecho de participacién, pudiendo asi formar parte del gobierno de su nacion y
contribuir a las mejoras o suplir necesidades en busca de un bien comun, sino fuera
ese el caso puede contribuir también al ejercer su derecho de sufragio mediante la

emision de su voto en las elecciones.

Trayendo como resultado que todos los derechos que han sido expedidos en
relacion a la participacion ciudadana han provenido del involucramiento de la

poblacién en temas de gestion publica.

Chahuillco (2015) sefiala que en la legislacion peruana tal mecanismo ha sido

27



consignado en la Ley 26300 en el articulo treintaiuno estableciendo asi que la
ciudadania posee la facultad de exigir o demandar a las autoridades una rendicion
de cuentas que se encuentre direccionada al presupuesto y la distribucion de los
recursos y bienes, ante ello la autoridad esta legalmente obligada a responder para
poder reflejar de manera transparente respetando asi las facultades y el poder del
pueblo. Es por ello que la rendicion de cuentas se encuentra estrechamente

relacionada con el manejo de los bienes estatales y recursos.

Autores como Donnell (1988) sefiala que existe una necesidad de promover y
fomentar que la ciudadania exija una rendicion de cuentas para que no se direccione
a intereses personales o particulares dominantes de ciertos personajes. Asi mismo
este proceso ha brindado un cierto grado de importancia dentro del régimen
econdémico gubernamental como sefiala Chahuillco (2015), la rendicion de cuentas
es un mecanismo que puede tener multiples concepciones en el area de gestion en
el sector publico, actualmente se ha buscado modernizar dicho mecanismo pero sin
dejar de lado su finalidad, imponiendo asi una serie de politicas y practicas que
impulsan un modelo neoliberalista, dandole la facilidad que tanto estado como
pueblo trabajen en conjunto para subsanar problemas de tipo Politico, social y

econdmico.

Respecto a ello Del Carpio (2020)resume que la rendicion de cuentas es un
instrumento que permite a un gobierno desarrollarse de forma transparente y eficaz
y que en ciertos casos no solo ha sido util en el sector publico sino también en el
privado e incluso el tercer sector, tal mecanismo desde su génesis fue destinado a
lograr una mayor eficacia en la distribucion de bienes y recursos para las diferentes
gestiones mejorando asi la calidad del accionar publico que junto a otros multiples
indicadores se vuelven el punto clave para el progreso y desarrollo de un pais,

prevaleciendo y fortaleciendo cada vez mas la democracia.
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3.2. O.E.2: Identificar los factores que transgredieron el derecho a la rendicion
de cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion en la Provincia de
Bagua, afio 2020

Factor informacion

Tabla 1

¢Solicita informacion a sus autoridades respecto a los asuntos publicos de su
localidad?

F N Porcentaje

Si 22 22,7

No 70 72,2

A veces 5 5,2

Total 97 100,0

Tabla 1-¢Solicita informacion a sus autoridades respecto a los asuntos pablicos de su localidad?
Figural
¢ Solicita informacidn a sus autoridades respecto a los asuntos publicos de su

localidad?

B0

40

Frecuencia

20

o

Si Mo A veces

Interpretacion: En la tabla y figura 1, se puede observar que un 72.2% de
encuestados no solicita informacion a sus autoridades respecto a los asuntos
publicos de su localidad, en contraste un 22.7% refiere lo contrario. Finalmente, un
5.2% refiere que a veces.
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Tabla 2
¢Revisa el portal web de su municipalidad, a fin de comprobar si se convoca 0 no

a los procesos de participacion ciudadana?

F N Porcentaje
Si 31 32,0
No 56 57,7
A veces 10 10,3
Total 97 100,0

Tabla 2-¢Revisa el portal web de su municipalidad, a fin de comprobar si se convoca o no a los procesos de
participacion ciudadana?

Figura 2
¢Revisa el portal web de su municipalidad, a fin de comprobar si se convoca 0 no

a los procesos de participacién ciudadana?

G0

Frecuencia

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 1, se puede establecer que un 57.7% de
encuestados no Revisa el portal web de su municipalidad, a fin de comprobar si se
convoca o no a los procesos de participacion ciudadana, en contraste un 32% refiere

lo contrario. Finalmente, un 10.31% refiere que a veces.

30



Factor participacion

Tabla 3

¢Ha podido colaborar y tomar decisiones en la gestion de su municipio?
F N Porcentaje
Si 7 7,2
No 64 66,0
A veces 26 26,8
Total 97 100,0

Tabla 3-¢Ha podido colaborar y tomar decisiones en la gestién de su municipio?

Figura 3
¢Ha podido colaborar y tomar decisiones en la gestion de su municipio?

Frecuencia

Si No Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 3, se puede determinar que un 66% de
encuestados no ha podido colaborar y tomar decisiones en la gestion de su

municipio, en contraste un 7.2% refiere lo contrario. Finalmente, un 26.8% refiere

que a veces.
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Tabla 4

¢Su autoridad valora la participacién ciudadana?

F N Porcentaje
Si 30 30,9
No 56 57,7
A veces 11 11,3
Total 97 100,0

Tabla 4-¢Su autoridad valora la participacién ciudadana?
Figura 4
¢Su autoridad valora la participacion ciudadana?

G0

Frecuencia

Si Mo A veces

Interpretacion: En la tabla y figura 4, se puede evidenciar que un 57.7% de
encuestados considera que su autoridad politica no valora la participacion
ciudadana, en contraste un 30.9% refiere lo contrario. Finalmente, un 11.3% refiere

que a veces.
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Tabla5s

¢Vigilay controlar el gasto publico o la buena marcha de la gestion municipal?

F N Porcentaje
Si 19 19,6
No 38 39,2
A veces 40 41,2
Total 97 100,0

Tabla 5-¢Vigila y controlar el gasto publico o la buena marcha de la gestién municipal?

Tabla5

¢Vigila'y controlar el gasto publico o la buena marcha de la gestion municipal?

Frecuencia

Si Mo A veces

Interpretacion: En la tabla y figura 5, se puede visualizar que un 39.2% no vigila'y
controlar el gasto publico o la buena marcha de la gestion municipal, en contraste

un 41.2% refiere lo contrario. Finalmente, un 19.6% afirma positivamente.
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Tabla 6
¢Es justa la sancion para aquellas autoridades que cometen delitos dentro de la

gestién municipal de su localidad?

F N Porcentaje
Si 8 8,2

No 62 63,9

A veces 27 27,8
Total 97 100,0

Tabla 6-¢Es justa la sancion para aquellas autoridades que cometen delitos dentro de la gestion municipal
de su localidad?

Tabla 6
¢Es justa la sancion para aquellas autoridades que cometen delitos dentro de la

gestion municipal de su localidad?

Frecuencia

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 6, se puede establecer que un 63.9% de
encuestados no considera que es justa la sancion para aquellas autoridades que
cometen delitos dentro de la gestién municipal de su localidad, en contraste un 8.2%

refiere lo contrario. Finalmente, un 27.8% refiere que a veces.
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Factor transparencia

Tabla 7
¢La mayor beneficencia de las autoridades es la rendicion de cuentas en su

localidad es la transparencia?

F N Porcentaje
Si 29 29,9
No 45 46,4
A veces 23 23,7
Total 97 100,0

Tabla 7-¢La mayor beneficencia de las autoridades es la rendicion de cuentas en su localidad es la
transparencia?

Tabla 7
¢La mayor beneficencia de las autoridades es la rendicién de cuentas en su

localidad es la transparencia?

a0

Frecuencia

Si No A veces

Interpretacion: En la tabla y figura 7, se puede determinar que un 46.4% de
encuestados no considera que la mayor beneficencia de las autoridades es la
rendicion de cuentas en su localidad es la transparencia, en contraste un 29.9%

refiere lo contrario. Finalmente, un 23.7% refiere que a veces.
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Tabla 8

¢Considera usted que existe una eficiente aplicacion de la normativa que protege
la rendicion de cuentas?

F N Porcentaje
Si 29 20,6
No 45 63,9
A veces 23 15,5
Total 97 100,0

Tabla 8-¢Considera usted que existe una eficiente aplicacion de la normativa que protege la rendicion de
cuentas?

Tabla 8

¢Considera usted que existe una eficiente aplicacién de la normativa que protege
la rendicion de cuentas?

Frecuencia

Si Mo A veces

Interpretacion: En la tabla y figura 8, se puede referenciar que un 63.9% de
encuestados no considera que existe una eficiente aplicacion de la normativa que
protege la rendicion de cuentas, en contraste un 20.6% refiere lo contrario.

Finalmente, un 15.5% refiere que a veces.
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Factor cultura ciudadana

Tabla 9
¢Considera usted que los gestores publicos de la municipalidad motivan a los

pobladores a expresar los problemas que existen en su localidad?

F N Porcentaje
Si 29 29,9
No 53 54,6
A veces 15 15,5
Total 97 100,0

Tabla 9-¢Considera usted que los gestores publicos de la municipalidad motivan a los pobladores a expresar
los problemas que existen en su localidad?

60

Frecuencia

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 9, se puede referenciar que un 54.6% de
encuestados no considera gque los gestores publicos de la municipalidad motivan a
los pobladores a expresar los problemas que existen en su localidad, en contraste
un 29.9% refiere lo contrario. Finalmente, un 15.5% refiere que a veces.
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Tabla 10
¢ Considera usted que los gestores publicos toman en cuenta las opiniones de los

pobladores al momento de buscar soluciones para los problemas existentes?

F N Porcentaje
Si 29 29,9
No 49 50,5
A veces 19 19,6
Total 97 100,0

Tabla 10-¢Considera usted que los gestores publicos toman en cuenta las opiniones de los pobladores al
momento de buscar soluciones para los problemas existentes?

Tabla 10
¢ Considera usted que los gestores publicos toman en cuenta las opiniones de los

pobladores al momento de buscar soluciones para los problemas existentes?

Frecuencia

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 10, se puede referenciar que un 50.5% de
encuestados no considera que los gestores pablicos toman en cuenta las
opiniones de los pobladores al momento de buscar soluciones para los problemas
existentes, en contraste un 29.9% refiere lo contrario. Finalmente, un 19.6%

refiere que a veces.
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3.3. O.E.3: Describir la afectacion de derechos participativos en la provincia

de Bagua, afio 2020.

Afectacion de derechos participativos

Tabla 11

¢Se autoridad da respuestas del pliego interrogatorio de los ciudadanos?
F N Porcentaje
Si 14 14,4
No 62 63,9
A veces 21 21,6
Total 97 100,0

Tabla 11-¢Se autoridad da respuestas del pliego interrogatorio de los ciudadanos?

Tabla 11
¢Se autoridad da respuestas del pliego interrogatorio de los ciudadanos?

Frecuencia

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 11, se puede observar que un 63.9% de
encuestados no considera que su autoridad da respuestas del pliego interrogatorio

de los ciudadanos, en contraste un 14.4% refiere lo contrario. Finalmente, un 21.6%

refiere que a veces.
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Tabla 12
¢Considera que la municipalidad da respuesta al pliego interrogatorio de los
ciudadanos?

F N Porcentaje
Si 25 25,8
No 60 61,9
A veces 12 12,4
Total 97 100,0

Tabla 12-¢Considera que la municipalidad da respuesta al pliego interrogatorio de los ciudadanos?

Tabla 12
¢Considera que la municipalidad da respuesta al pliego interrogatorio de los

ciudadanos?

60

50

40

30

Frecuencia

20

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 12, se puede observar que un 61.9% de
encuestados no considera que su autoridad da respuestas del pliego
interrogatorio de los ciudadanos, en contraste un 25.8% refiere lo contrario.

Finalmente, un 12.4% refiere que a veces.
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Tabla 13
¢La gestion municipal oculta informes detallados de las actividades dentro y

fuera de la organizacion?

F N Porcentaje
Si 50 51,5
No 38 39,2

A veces 9 9,3
Total 97 100,0

Tabla 13-¢La gestion municipal oculta informes detallados de las actividades dentro y fuera de la
organizacion?

Tabla 13
¢La gestion municipal oculta informes detallados de las actividades dentro y

fuera de la organizacion?

50

40

30

Frecuencia

20

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 13, se puede observar que un 51.5% de

encuestados si considera gque la gestién municipal oculta informes detallados de las

actividades dentro y fuera de la organizacién, en contraste un 39.2% refiere lo

contrario. Finalmente, un 9.3% refiere que a veces.
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Tabla 14

¢La municipalidad se ha negado a divulgar la informacion de carécter publica

solicitada?

F N Porcentaje
Si 48 49,5
No 22 22,7

A veces 27 27,8
Total 97 100,0

Tabla 14-;La municipalidad se ha negado a divulgar la informacién de caracter publica solicitada?

Tabla 14

¢La municipalidad se ha negado a divulgar la informacion de carécter publica
solicitada?

50

Frecuencia

Si No Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 14, se puede observar que un 49.5% de
encuestados considera que su autoridad se ha negado a divulgar la informacion de
caracter publica solicitada, en contraste un 22.7% refiere lo contrario. Finalmente,

un 27.8% refiere que a veces.
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Tabla 15
¢ Considera usted que la actual gestién municipal no responde con claridad ante

las peticiones y quejas de la comunidad?

F N Porcentaje
Si 43 44,3
No 27 27,8
A veces 27 27,8
Total 97 100,0

Tabla 15-¢Considera usted que la actual gestion municipal no responde con claridad ante las peticiones y
quejas de la comunidad?

Tabla 15
¢ Considera usted que la actual gestién municipal no responde con claridad ante
las peticiones y quejas de la comunidad?

50

Frecuencia

Si Mo Aveces

Interpretacion: En la tabla y figura 15, se puede observar que un 44.33% de
encuestados considera que la actual gestion municipal no responde con claridad
ante las peticiones y quejas de la comunidad, en contraste un 27.8% refiere lo
contrario. Finalmente, un 27.8% refiere que a veces.
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IV. DISCUSION

4.1. Discusion de resultados

Respecto al objetivo general planteado en la investigacion, analizar la trasgresion
del derecho a la demanda de rendicién de cuentas, regulado en el articulo 31° de la
Constitucion en la Provincia de Bagua, afio 2020, se tuvo como principales
resultados que la trasgresion de dicho derecho se debe en primer lugar a la poca
aplicacion que se da de manera normativa como de manera practica, confirmandose
en el desarrollo de los objetivos especificos que se detallan a continuacion:

En base al objetivo especifico 1, analizar a nivel comparado, la legislacion sobre la
rendicion de cuentas en el Per( y los demas paises Latinoamericanos, se tuvo como
principal hallazgo que el estado como ente gubernamental debe generar ciertas
politicas publicas como la difusion de la carta magna respecto al articulo 31° de la
Constitucion, ya que no se ve fortalecido dicho derecho, en comparacion de otras
legislaciones, evidenciado un poca participacion ciudadana en los diferentes niveles
del gobierno donde sea necesaria una nueva gestion o modificar la vigente. Estos
resultados guardan una relacion con el estudio de Fernandez (2020), quien
determiné que los derechos participativos del ciudadano no se procesan en un nivel
esperado, por lo que las entidades locales estan en materia de obediencia legislativa
en su peor crisis, ademas que las rendiciones de cuentas por parte de las autoridades
politicas no se adecuan a la trasparencia en el contexto espafiol, por lo que urge de
métodos o estrategias para la aplicacion de las mismas.

En referencia al objetivo especifico 2, identificar los factores que transgredieron el
derecho a la rendicion de cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion en
la Provincia de Bagua, afio 2020, se tuvo como principales resultados que los
aspectos de informacion ciudadana, la participacion misma del ciudadano, la falta
de trasparencia y la escasa cultura del ciudadano incidieron a que dicho derecho no
se desarrolle de manera adecuada, todo ello referenciado segun la opinion de los
encuestados y reflejados en el acapite anterior.

Estos resultados guardan una asociacion con el estudio de Duran (2018) quien tuvo
como conclusion que el derecho de rendicidn de cuentas se ve afectado por la nula
trasparencia, autorregulacion y participaciéon del usuario, de la misma forma se
concuerda con el analisis de Gutiérrez (2017), quien determind que el sistema

legislativo no es util el mecanismo de rendicidn de cuenta, puesto que los gobiernos
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auditados no generan la trasparencia debida de los recursos que emplean, lo que
requiere una codificacion y modificacion necesaria en el aspecto legal.
Finalmente, en base al objetivo especifico 3, describir la afectacion de derechos
participativos en la provincia de Bagua, afio 2020, se tuvo como principales
resultados que las autoridades municipales no dan respuesta ante los pliegos
interrogatorios generados por los ciudadanos, no divulga una adecuada
informacién, no genera informes de actividades ni informacion de forma clara,
directa y precisa del manejo de los recursos estatales y no da claridad ante las
solicitudes y peticiones sociales.

Estos hallazgos guardan una asociacion con el analisis de Pellegrino (2021), quien
concluyd en su estudio que no se ha ejercido el derecho correspondiente en las
entidades locales, puesto que no responden a las solicitudes que generan los
usuarios, ademas de no generar medios virtuales para acceder al desarrollo de los
recursos del estado, por lo que incide de manera negativa. De la misma forma se
tiene una cercania con el estudio de Tumi (2021) quien tuvo como conclusion
principal que en la gestién de la entidad local se ha vulnerado significativamente
los derechos referidos en la constitucion segan el art. 31, todo ello debido a la poca
trasparencia y resolucion de peticiones de la sociedad.
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VI.

CONCLUSIONES

1. En base al objetivo general se tuvo como principales resultados que la trasgresion

de dicho derecho se debe en primer lugar a la poca aplicacion que se da de manera
normativa como de manera practica, esto es por el poco conocimiento del derecho

analizado y en la forma que se evidencia en la realidad social de dicho contexto.

En base al objetivo especifico 1, se tuvo como principal hallazgo que se debe
generar ciertas politicas publicas como la difusion de la carta magna respecto al
articulo 31° de la Constitucion, ya que no se ve fortalecido dicho derecho, en

comparacion de otras legislaciones.

En referencia al objetivo especifico 2, se determind que los aspectos de
informacion ciudadana, la participacion misma del ciudadano, la falta de
trasparencia y la escasa cultura del ciudadano incidieron a que dicho derecho no

se desarrolle de manera adecuada.

Finalmente, en base al objetivo especifico 3, se tuvo como principales resultados
que las autoridades municipales no dan respuesta ante los pliegos interrogatorios
generados por los ciudadanos, no divulga una adecuada informacién, no genera
informes de actividades ni informacion de forma clara, directa y precisa del
manejo de los recursos estatales y no da claridad ante las solicitudes y peticiones
sociales, transgrediendo de manera directa a dicho derecho analizado a lo largo

de la investigacion.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades municipales, difundir mediante charlas
informativas la importancia de la rendicion de cuentas en su gestion municipal, con
el fin de acercar al ciudadano con su gobierno, fortaleciendo en todo momento el
sentido democratico.

Se recomienda seguir analizando las diferentes legislaciones en materia de
rendicion de cuentas, con la finalidad de ampliar mejoras y adoptar criterios para
poderlas comparar a diferencia de nuestro contexto peruano.

Se recomienda a las autoridades politicas, implementar talleres a los ciudadanos
respecto al desarrollo de su derecho participativo acorde a la constitucién politica
del Peru, mejorando su capacidad de intervencion, analisis y mejor conocimiento.
Finalmente, se recomienda a las nuevas autoridades, gestionar los procesos de
participacion ciudadana, con la finalidad de conocer el proceso administrativo
realizado anteriormente y verificar como se dio el manejo de los recursos estatales

respectivamente.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “Analisis de 1a demanda de rendicién de cuentas, regulado en el articulo 31° de la Constitucion - Provincia de Bagua, aiio 2020”.

FORMULACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

¢De qué manera se afecto
el derecho a la demanda
de rendiciéon de cuentas,
regulado en el articulo
31° de la Constitucion en
la Provincia de Bagua,
afio 2020?

Objetivo general
Analizar la trasgresion del derecho a la demanda de rendicion de cuentas, regulado en
el articulo 31° de la Constitucion en la Provincia de Bagua, afio 2020

Objetivos Especificos:
a) Analizar a nivel comparado, la legislacion sobre la rendicion de cuentas en el Peru
y los demés paises Latinoamericanos

b) Identificar los factores que transgredieron el derecho a la rendiciéon de cuentas,
regulado en el articulo 31° de la Constitucién en la Provincia de Bagua, afio 2020

c) Describir la afectacion de derechos participativos en la provincia de Bagua, afio
2020

Se afectd de manera
negativa el desarrollo
del derecho de la
demanda de
rendicion de cuentas
regulado en el
articulo 31° de la
Constitucion -
Provincia de Bagua,
afio 2020

POBLACION Y MUESTRA VARIABLES
Poblacién: Por los habitantes de provincia de Bagua mayores de 18 afios que han | Variable genérica
generado una solicitud sobre rendicidn de cuentas en la institucién, haciendo un —
total de 97 respectivamente Demanda de rendicion de
Muestra: Se genero el estudio con el total de 97 ciudadanos que solicitaron la cuentas
rendicion de cuentas en la municipalidad provincial de Bagua durante el afio 2020
correspondientemente.
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UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

TESIS: “Analisis de la demanda de rendicion de cuentas, regulado en el articulo
31° de la Constitucion - Provincia de Bagua, afio 2020”

ENCUESTA

1. ¢Solicita informacion a sus autoridades respecto a los asuntos publicos de su
localidad?
Si(...)
No (...)
A veces (.....)
2. ¢Revisael portal web de su municipalidad, a fin de comprobar si se convoca o no

a los procesos de participacién ciudadana?

Si(...)
No (...)
A veces (...)
3. ¢ Ha podido colaborar y tomar decisiones en la gestion de su municipio?
Si(...)
No (...)
A veces (...)
4. ¢ Su autoridad valora la participacion ciudadana?
Si(...)
No (...)
A veces (...)

5.- ¢ Vigilay controlar el gasto publico o la buena marcha de la gestion municipal?

Si(...)
No (...)
A veces (...)
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UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

TESIS: “TESIS: “Analisis de la demanda de rendicion de cuentas, regulado
en el articulo 31° de la Constitucion - Provincia de Bagua, aiio 2020”
ENCUESTA
6.- ¢Es justa la sancion para aquellas autoridades que cometen delitos dentro de la gestion

municipal de su localidad?
Si(...)

No (...)

A veces (...)

7.- ¢ La mayor beneficencia de las autoridades es la rendicion de cuentas en su localidad
es la transparencia?

Si(...)

No (...)

A veces (...)

8.- ¢, Considera usted que existe una eficiente aplicacion de la normativa que protege la
rendicion de cuentas?

Si(...)

No (...)

A veces (...)

9.- ¢(Considera usted que los gestores publicos de la municipalidad motivan a los
pobladores a expresar los problemas que existen en su localidad?

Si(...)

No (...)

A veces (...)
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UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS
FACULTAD DE DERECHO CIENCIAS POLITICAS

TESIS: “Analisis de la demanda de rendicion de cuentas, regulado en el
articulo 31° de la Constitucion - Provincia de Bagua, aiio 2020”
ENCUESTA

10-¢ Considera usted que los gestores publicos toman en cuenta las opiniones de los
pobladores al momento de buscar soluciones para los problemas existentes?

Si(...)

No (...)

A veces (...)

11. ¢ Su autoridad da respuestas del pliego interrogatorio de los ciudadanos?
Si(...)

No (...)

A veces (...)

12. ;Considera que la municipalidad da respuesta al pliego interrogatorio de los
ciudadanos?

Si(...)
No (...)
A veces (...)

13. ¢ La gestion municipal oculta informes detallados de las actividades dentro y fuera
de la organizacién?

Si(...)
No (...)
A veces (...)

14 ; La municipalidad se ha negado a divulgar la informacién de caracter publica
solicitada?

Si(...)
No (...)
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A veces (...)

15. ¢ Considera usted que la actual gestién municipal no responde con claridad ante las
peticiones y quejas de la comunidad?

Si(...)
No (...)
A veces (...)
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