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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar el nivel en el que se desarrolla la competencias
en la gestion de los directores de educacion basica del Bajo Marafion, comprension de la
provincia de Condorcanqui, el estudio fue descriptivo, y se desarroll6 con la participacion
de 56 profesores que se desempefian laboralmente en instituciones del nivel inicial,
primaria y secundaria, para la recoleccién de datos se recurrio a una ficha de cuestionario,
y de acuerdo a los resultados, el 14.3% estan en el nivel alto, y el 41.1% se ubica en el
nivel bajo, es decir, la gestion de los directores en el manejo de sus IIEE es deficiente,
para la mayoria de los encuestados; los resultados en funcion a las dimensiones, muestran
similitudes en los diferentes niveles, tal es asi que en gestion institucional, el 41.1% esta
en nivel bajo, y el 16.1% en alto, en gestion pedagdgica el 41.1% se ubica en nivel bajo,
y el 12.5% en alto, en gestion del aspecto administrativo el 42.9% esté en nivel bajo, y el
14.3% en alto, en gestion comunitaria el 39.3% esta en nivel bajo, y el 16.1% en alto.
Finalmente, los resultados de acuerdo al nivel educativo, también demuestran que hay
dificultades en los directores para dirigir las instituciones educativas en los tres niveles,
con una ligera ventaja favorable para los directores de inicial y secundaria, pero en
términos generales, se concluye que no han desarrollado sus competencias directivas para

el 6ptimo manejo de sus instituciones educativas.

Palabras clave: Desarrollo de competencias, gestion de directores, educacion basica.
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ABSTRACT

The study aimed to determine the level at which the competencies in the management of
the directors of basic education of Bajo Marafion are developed, understanding the
province of Condorcanqui, the study was descriptive, and was developed with the
participation of 56 teachers who work in institutions of the initial, primary and secondary
level, for the collection of data a questionnaire form was used, and according to the
results, 14.3% are at the high level, and 41.1% are at the low level, that is, the management
of the directors in the management of their I1IEE is deficient, for the majority of those
surveyed; The results according to the dimensions show similarities in the different levels,
such that in institutional management, 41.1% are at a low level, and 16.1% at a high level;
in pedagogical management, 41.1% are at a low level, and 12.5% at a high level; in
administrative management, 42.9% are at a low level, and 14.3% at a high level; in
community management, 39.3% are at a low level, and 16.1% at a high level. Finally, the
results according to the educational level also show that there are difficulties for directors
to direct educational institutions at the three levels, with a slight advantage in favor of
directors of initial and secondary schools, but in general terms, it is concluded that they
have not developed their managerial skills for the optimal management of their

educational institutions.

Keywords: Development of skills, director management, basic education.
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ETEJAMU

Taakatak sumamsamuje dekatasa nivel de desarrollo de las competencias en gestion de
directores de basica del Bajo, Marafion, tawa nunu, juuka provincia Condorcanquinmaye,
juuni takak augtusbauwa duka tutaya descriptivo, nuintu juuju umiktatabaunmak
pachinauwe 56 jintinkantin aidau, inicial, primaria nuintu secundarianmaya, tuja juuju
takak ematsaik atsumjamui bakichik ficha de custionario tawa nunuu, dutika juuju umika
wajanta diyam juuni dekanauwai 14.3% waintinui yaki, tuja 41.1% wantinainawe
nuunka, aanikui taji, directores takatji gestion IIEE tutaya nunuik shiig kakakchau
ainawai, cuestionario aiimjamu ijumja diyamak dekanae iima dukap awaii niveles medio
nuintu bajo tawa nunui, aitak shig pipish nakaeniamu asae, juuka tumainai, directores
aidau kakanmachu ainawai gestion institucional, pedagdgico, administrativo nuintu
comunitario tawa nunuik, aantsak directores aidau kakamjus takainatsui IIEE, Kampatum
nivel aina nuiyan. Inannaku tumainai director aidauk kakanchaje IIEE shig jintamjusa

emami tabaunmak.

Chicham etejamu: Desarrollo de competencias, gestion de directores, educacion bésica.

XVi



I.  INTRODUCCION

La sociedad actual cada vez exige el desarrollo de mayores competencias en las personas,
para poder hacer frente a los retos que tienen presencia en los tiempos modernos, sin
embargo, la educacion todavia no ha respondido con contundencia a esta demanda social;
los responsables de dirigir a las escuelas priorizan el trabajo mecanico y tradicional,
demostrando una gran ausencia de liderazgo para formar a los educandos; en ese sentido,
Diaz y Marquez (2007) manifiestan que las competencias son desarrolladas a lo largo de
toda la vida, y los directivos, para gestionar y dirigir sus instituciones educativas, deben
demostrar competencias, habilidades y destrezas, en planificacion y ejecucion de
responsabilidades pedagdgicas, institucionales, administrativas y también conocer
mecanismos que permitan aprovechar las potencialidades de la comunidad, y eso es

posible cuando en el cumplimiento de sus funciones, ejercen el liderazgo educativo.

Es conocido por todos, que en el espacio o contexto educativo, existe una figura principal
o central, que se le puede considerar como un actor fundamental, que se encarga de
encaminar y dirigir a los docentes y personal administrativo y orientar a los PPFF y demas
aliados externos para una buena marcha institucional; pero en la préactica, se observa que
cada vez la gestidn de los directores esta mas distante de los ideal; como refiere Garcia y
Medina (1996), el director es la pieza clave en una organizacion, de él depende en gran
medida los logros educativos, debe tener la capacidad de tomar decisiones de manera
oportuna, controlar el cumplimiento de las tareas y responsabilidades de todo el personal
a su cargo, también tiene que motivar a su personal para garantizar el trabajo en equipo y

que la gestién escolar fluya de la mejor manera.

La gestion, en la actualidad juega un papel importante en cualquier institucion u
organizacion; sin embargo, en las diferentes instancias y en particular en las instituciones
educativas, la gestion institucional es deficiente, encontramos una falta de liderazgo, los
directores desconocen sus funciones, los documentos, instrumentos o herramientas de
gestion estan desactualizadas, y es casi una costumbre que compartan dichos documentos
entre los directores de las instituciones educativas mas 0 menos cercanas, € inclusive
llegan al extremo de comprar esos instrumentos; ignorando que la gestion es el factor
clave para garantizar el éxito institucional; al respecto, Druker (2007), manifiesta que la

gestion es fundamental y primordial en una institucion o en una organizacion, debido a
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su papel crucial en las acciones diferentes de planificacion, ademas involucra aspectos
asociados a organizacion, y también a direccion y control de los recursos de caracter
financiero, materiales, y potencial humano y logisticos, para el logro de metas y objetivos

planteados.

La colectividad en su conjunto siente y tiene la impresion de que el director como maxima
autoridad de la unidad educativa o escuela, es un profesional preparado para ocupar el
cargo y cumplir sus funciones de manera responsable y eficiente; en ese orden de ideas,
el cumplimiento de sus responsabilidades los debe ejecutar desde un perspectiva
multidimensional, con el fin de garantizar que los alumnos logren aprendizajes
fundamentales que les permita solucionar problemas de manera asertiva, y garantizando
ademas, el desarrollo de su creatividad; al respecto, Gonzalez (2006) nos manifiesta que
es crucial que el gerente o directivo maneje o dirija a su organizacion o institucion
teniendo una vision clara de lo que quiere alcanzar, y todas aquellas acciones deben estar
plasmadas en documentos que pueden ser planes o proyectos estratégico que sera

ejecutado con el apoyo de los miembros de la comunidad.

La gestion de directores es esencial para el funcionamiento de cualquier organizacion, y
exige cualidades directivas como una alta efectividad, con una vision y mision clara, que
estén alineados a los objetivos institucionales, donde hayan roles compartidos y una
cultura en la estructura organica de la institucion educativa (Lussier y Achua, 2005).
Asimismo, Rodriguez (2007), agrega que las competencias directivas exigen un cambio
de actitud en los directores, de tal manera que la gestion involucre el trabajo colectivo,
partiendo de la identificacion de fortalezas y dificultades presentes en la organizacion,

con la finalidad de priorizar tareas y responsabilidades.

En la actualidad, la gestion de los directores implica no solamente conocer aspectos de
documentacién o de normatividad; sino que exige que tenga un liderazgo pedagdgico e
institucional, es decir, su desempefio es clave para garantizar buenos aprendizajes en los
escolares que les ayude a enfrentar los retos de la vida, y actuar competentemente;
tambien debe tener domino o liderazgo administrativo, para el manejo eficiente y eficaz
de los recursos materiales, financieros, logisticos, y sobre todo del potencial humano que

forma parte del equipo escolar; asimismo debe estar en la capacidad de hacer la rendicién
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de cuentas o lo que se llama, el informe de gestiébn, como muestra de una gestién

transparente, y aceptar ser evaluado sobre su gestion (Jaramillo, 2012).

Particularmente en las instituciones educativas sobre todo rurales de nuestro pais, la
gestion es deficitaria, existen problemas constantes en el trabajo directivo, siendo la
mayoria de ellos, por la mala gestién o negligencia en el cumplimiento de tareas, sobre
todo en el manejo presupuestal hay deficiencias en la utilizacion de los fondos otorgados
por el Ministerio de Economia y Finanzas, en coordinacion con el Ministerio de
Educacion, para ser usados el mantenimiento escolar, es decir en la mejora y
equipamiento en favor de la escuela; y también existen otros problemas asociados a la
gestién, razon por la cual nos hemos interesado en investigar sobre la gestion,

plantedndonos el siguiente problema.

En la provincia de Condorcanqui, existen instituciones educativas dispersas unas de otras,
ubicadas en las comunidades nativas donde habita la etnia awajun, y para llegar a sus
instituciones tienen que surcar los rios, y en el periodo de crecida, es casi imposible los
viajes fluviales, y si lo hacen, arriesgan sus vidas, por otro lado, las autoridades de la
Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL), muchas veces convocan a los directores
para tratar situaciones irrelevantes, y no les proveen de los recursos econémicos para tal
fin, situacion que genera dificultades en la buena marcha del plantel, debido a la ausencia
de los directores, esa situaciones nos ha motivado desarrollar el presente estudio, para
conocer el nivel sus competencias en su condicidon del cargo de directivos en las
instituciones educativas de la cuenca del Marafion, por tanto se plantea el siguiente
problema de investigacion: ¢Cual es el nivel de desarrollo de las competencias en la

gestién de directores de educacion basica del Bajo Marafidn, Condorcanqui, 2023?

Los objetivos que se pretende lograr mediante la presente investigacion, son, como
general: determinar el nivel de desarrollo de competencias en la gestion de directores de
educacion basica del Bajo Marafidn, Condorcanqui, 2023; y los que tienen caracter de
especificos: medir el nivel de desarrollo de la competencia institucional de directores de
educacion basica del Bajo Marafién, Condorcanqui; identificar el nivel de desarrollo de
la competencia pedagdgica de directores de educacion béasica del Bajo Marafion,
Condorcanqui; mensurar el nivel de desarrollo de la competencia administrativa de

directores de educacion basica del Bajo Maraiion, Condorcanqui; medir el nivel de
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desarrollo de la competencia comunitaria de directores de educacion basica del Bajo
Marafion, Condorcanqui; y medir el nivel en que se estan desarrollando la competencia

en la gestion de directores de educacion basica, en funcién al nivel educativo.

La investigacion emprendida se justifica debido a que la problematica que se a descrito
lineas arriba, tienen presenciay vigencia en las instituciones de educacion bésica ubicadas
en las comunidades nativas del Bajo Marafion, donde los directivos como responsables
directos de la gestion, dirigen a sus escuelas sin éxito alguno, lo que genera el logro de
aprendizajes insuficientes por parte de los alumnos, siendo lo descrito, la justificacion
préctica; asimismo, el corpus tedrico considera un marco o fundamento que tiene vigencia
en laactualidad, de tal manera que brindan mayor consistencia a la investigacion; también
se siguen las indicaciones de la metodologia propia de la investigacion que se realiza,
ademas, la técnica y el instrumento seleccionado y utilizado responde a los objetivos que
se han planteado, por tanto, la justificacibn metodoldgica garantiza la obtencion de
resultados confiables, de tal manera que las conclusiones alcanzadas sirvan de base,

ademas para desarrollar otras investigaciones asociadas a la variable.

En realidad una buena gestion exige de todos modos, tener un liderazgo a nivel
institucional, con capacidad para dirigir a la organizacion, donde esté presente el principio
de autoridad, la toma de decisiones es fundamental en el accionar directivo (Chiavenato,
2009).

A continuacion se pasa a mencionar los antecedentes seleccionados para el estudio:
Bedoya et al. (2020) estudiaron las competencias directivas en la gestion en instituciones
colombianas, estudio descriptivo, realizado con 272 directivos, para la recoleccion de
datos se utilizo el analisis documental, y segun los resultados, en la planeacién asociada
a la competencia institucional, el 22% cumple aceptablemente sus responsabilidades, en
el aspecto administrativo, afin a la administracién, en promedio el 23% esta en nivel
aceptable; concluyendo que, el liderazgo es importante para la gestion directiva, y cuando
el trabajo se realiza en equipo, los resultados son méas éptimos; en lo referente a la
competencia directiva en base al género, las mujeres se interesan por empoderarse mas

que los varones en los cargos que ocupan.
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Vela et al.,, (2020) estudiaron las competencias directivas enmarcadas en el buen
desempefio directivo en la region Arequipa, estudio descriptivo desarrollado con la
participacion de 60 docentes, para la recoleccion de informacion se utilizo como
instrumento la rubrica; de acuerdo a los hallazgos o resultados, el 35% refiere que los
aspectos asociados a las competencias pedagdgicas, se encuentran en inicio, y el 55% en
proceso; en las competencias comunitarias, el 32,5 esté en inicio y el 50% en proceso; en
el aspecto institucional, el 25% se encuentra en inicio, y el 60% en proceso; concluyendo
que, los directivos ejercen sus funciones enmarcado en el marco del desempefio directivo,
propuesto por el Minedu, y que en todas las dimensiones cumplen sus funciones en base
a su experiencia, ademas, son conscientes que debe haber una mejora, a partir del apoyo

de la comunidad educativa.

Tafur (2018) en su estudio asociado a competencias de directores en la gestion de 3
instituciones educativas de Lima, se plantea como propdsito conocer las competencias
profesionales directivas, el disefio descriptivo, fue desarrollado con una muestra de 75
participantes, para recoger datos, usaron la ficha de encuesta; y de acuerdo a los
resultados, el 8,0% de directores, fomentan un clima de tolerancia y respeto en su
institucion, siendo este indicador, parte de la competencia administrativa; en lo referente
a la competencia pedagogica, para el 25,0% se realiza una gestion regular, y para el 26,6%
es buena; como parte de la competencia comunitaria, para el 16,0% es regular, y para el
28,1% es buena; y en la competencia institucional, para el 12% es regular y para el 25,3%
es buena; concluyendo que, las competencias de los directivos, se encuentran en

correspondencia con las que son requeridas para el desempefio del cargo de director.

Ampuero (2022), en su estudio sobre competencias directivas, asociadas a la calidad
educativa, estudio descriptivo correlacional desarrollado con la participacion de 71
docentes que laboran en la institucién, a quienes los administré un cuestionario como
instrumento de recoleccion de datos. De acuerdo a sus hallazgos, el 24% presenta un nivel
medio en la gestion directiva, y el 53,3% demuestra tener una buena capacidad de gestion.
Concluyendo que hay una relacion directa y también significativa entre competencias
directivas asociadas a la calidad educativa.

Baltodano y Aguilar (2019) en su estudio relacionado a la gestion educativa desarrollada

por los directores de Instituciones Publicas de educacion basica regular de Trujillo; cuyo
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propésito fue evaluar la gestion en una muestra de 10 instituciones educativas de inicial,
primaria y secundaria, el trabajo no experimental descriptivo utiliz6 como instrumento,
la rabrica; de acuerdo a los resultados, solamente 1 director, es decir el 10% de la muestra,
logra un nivel medio en competencias directivas, el 30% logra el nivel minimo de
competencias gerenciales requeridas y el 60% de los directores restantes, se encuentran
en el nivel insuficientes, en el desarrollo de competencias de gestion; concluyendo que,
los directores no estan preparados o no tienen la capacidad para dirigir con eficiencia a

una institucion educativa.

Jintach (2022) en su estudio asociado a calidad de gestion de directores de I1EE del sector
Chipe, Imaza; su como objetivo, conocer la calidad en la gestién directiva en un sector
de la selva amazonica, estudio descriptivo desarrollado con 50 docentes de educacién
basica de inicial, primaria, secundaria, para el recojo de informacion utilizé una ficha de
cuestionario, en escala tipo Likert, y de acuerdo a sus resultados obtenidos, en la
competencia institucional, el 39,0% esta en el nivel bajo, el 43,0% en nivel medio, siendo
la tendencia muy parecida en las demas dimensiones; concluyendo que los directores de
los niveles inicial, primaria y secundaria, presentan dificultades para dirigir

competentemente la gestion de sus instituciones educativas.

Haciendo una remembranza del modo de operar de las funciones directivas a nivel de la
escuela, durante un periodo importante se impuso como responsabilidad principal
Unicamente las tareas administrativas y burocraticas de los responsables de la gestion, sin
embargo, tal como lo menciona Alvarez (2010), a partir de los afios 70"se ante la demanda
creciente, se tuvo que ir transformando y adaptandose a cambios y exigencias, donde el
rol del director, implica el involucramiento de los actores y los agentes, cuya participacion
significa generar posibilidades de trabajo en equipo para una buena gestion, donde el
responsable no solo es el director, sino un equipo inter y multidisciplinario.

Pero en realidad, que se entiende con gestion en el escenario o también se puede decir en
el ambiente o contexto de la educacion, para la Unesco (2011), es el conjunto de procesos
que estan articulados de manera horizontal y vertical, dentro del sistema educativo, con
la finalidad de cumplir con un encargo social; también lo define como el conjunto de
acciones que son desarrolladas por los gestores o lideres que dirigen a toda una

organizacion escolar.
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La gestion que se da en el escenario educativo forma parte de un nuevo modelo, figura o
paradigma que esta directamente relacionado o articulado a conceptos y principios de la
administracion y la evaluacion, que tienen una direccionalidad hacia la educacion; es en
ese sentido de Casassus (2005), lo describe como la capacidad que tiene que ver con el
relacionamiento adecuado de la estructura, con la estrategia, con los sistemas, los estilos,
la gente y los objetivos estratégicos o superiores de la organizacion; dicho de otro modo,
es la capacidad para articular todos los recursos que se dispone, con la finalidad de lograr

lo deseado.

El interés de las instancias responsables del sector educacion, se ven plasmados en planes
estratégicos con periodos de tiempo preestablecidos; ademas, implementan programas de
evaluacion y acreditacion de la educacion bésica; tanto planes como programas vienen
acompafados de paquetes o Kits de material de caracter tutorial, tales como la guia
elaborada en el Marco del Buen Desempefio del Directivo, propuesto por el Ministerio de
Educaciéon (2014), donde se encuentran definidas las responsabilidades, tareas y
funciones, asi como el papel que debe ser asumido por el director, como un lider capaz
de hacer intervenir a toda la comunidad educativa, con la finalidad de generar un impacto
en la calidad de la ensefianza y del aprendizaje, con el involucramiento de las autoridades,

de los padres de familia y otros actores educativos.

De acuerdo a lo planteado por Pozner (2000), sobre la teoria 0 modelo de gestion
educativa, que busca articular el conocimiento y la accién, de manera eficaz y eficiente,
donde la ética tiene presencia; y esa asociacion entre teoria y practica se orientan a la
mejora continua del servicio educativo; ademas, plantea que en ese contexto, la gestion
asocia a tres grandes dimensiones que son: la pedagdgica-didactica, que esta directamente
asociada a los alumnos, a los docentes, al corpus de contenidos curriculares, asi como
también a las estrategias, y a su interrelacion entre ellos; también tenemos a la que lo
denomina la administrativa-organizacional, tiene que ver directamente con los recursos o
potencial humano, asi como también con los materiales, los espacios, los tiempos
disponibles y las actividades institucionales; y finalmente también lo considera a la
comunitaria, es decir, el contexto o medio social que interactla con la institucion escolar,

y que tiene una gran valia para la gestion, por el apoyo que brinda a la escuela.
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Haciendo referencia a las dimensiones que comprende la gestion educativa, consideramos
la propuesta por Chéavez (2012), en ese sentido, iniciamos con la gestién institucional,
que tiene gran relevancia en la gestion directiva, y que fue insertada para que los
directivos demuestren su liderazgo en la conduccién institucional, priorizando el trabajo
en equipo; de tal modo que se supere la priorizacion de la formalidad normativa o
reglamentaria que creaba las condiciones para el predominio de la rutina, con un formato
de organizacion piramidal. Es en ese sentido que, la gestion institucional permite a los
directivos solucionar problemas institucionales con el apoyo de actores y agentes,
organizados a través de su consejo educativo institucional, tomar decisiones
oportunamente, para el logro de la vision institucional. También se considera la
dimensidn de gestion pedagdgica que esta asociada o vinculada al curriculo y su manejo
a través de las diferencias estancias y niveles que van desde los lineamientos pedagdgicos
dados en un curriculo general, pasando por las propuestas curriculares a nivel intermedio
o regional, y finalmente la propuesta curricular a nivel institucional, que viene a ser la
propuesta curricular de institucion educativa, que sirve como referente inmediato para la
programacion curricular a mediano plazo (unidades de aprendizaje), y el nivel de
concrecion curricular mas especifica, que son las sesiones de aprendizaje. También forma
parte de la responsabilidad directiva, la gestion administrativa que esta asociada a las
acciones o tareas de planificacion, organizacion, direccion y evaluacion de las actividades
propias de la institucion; en ese sentido, el cumplimiento de esas tares exige el dominio
de esas competencias, de tal modo que el cumplimiento de las funciones administrativas
contribuya o permitan alcanzar los objetivos institucionales. La gestion comunitaria es el
espacio que permite a la institucidn, vincularse con otras instituciones educativas, y sobre
todo con la comunidad, es importante involucrar a la comunidad en la gestion educativa,
para recibir sus aportes y sus vivencias como parte de la cultura local, y para orientarlos

en aspectos que permitan fortalecerlos como comunidad.

Es asi que un director competente debe demostrar sus habilidades y capacidades de un
lider con visidn estratégica pero también con el manejo adecuado de las habilidades
sociales para influenciar positivamente en los alumnos, generando confianza, ademas es

el responsable de crear las condiciones necesarias para un adecuado clima institucional.

De acuerdo a los planteamientos dados por el Ministerio de Educacién (2014), dispone la

aprobacion del Marco del Buen Desempefio Directivo, fundamentando que la tarea
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directiva en las instituciones educativas implica cumplir funciones administrativas,
pedagogicas, institucionales y comunitarias, que garanticen el aprendizaje de los
escolares; por tanto, las escuelas deben convertirse en instancias donde se perciba el
liderazgo pedagdgico en un trabajo organico donde el liderazgo directivo es fundamental

para el logro de objetivos institucionales (pag. 13).
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Il. MATERIAL Y METODO

Disefio de investigacion

La investigacion es basica, con un disefio descriptivo simple como nos indica Hernandez
et al. (2010).

El esquema es:

Donde:
M: Muestra estudiada

O: Observacién del desarrollo de competencias en la gestion

Poblacion y muestra

La poblacidon lo conforman 56 docentes de los niveles de inicial, primaria y secundaria
que laboran en comunidades ubicadas en Bajo Marafion.

La muestra es censal (Maya, 2014) y estuvo conformada por todos los profesores que
laboran en las comunidades de Bajo Marafidn, y que suman un total de 56 docentes en los
tres niveles educativos, el detalle es:

Bajo Maraiion - Condorcanqui

Comunidad Nivel Docentes
Inicial 4
Pupuntas Primaria 5
Secundaria 10
Inicial 3
Yuminkus Primaria 6
Secundaria 9
Inicial 4
Pagkintsa Primaria 6
Secundaria 9
Total 56

Nota: Muestra censal
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El muestreo es no probabilistico, conocido también en el contexto investigativo como por
conveniencia (Mejia, 2011)

Variable de estudio: Competencia en la gestion

Métodos, técnicas, instrumentos

El método, que se entiende como grupo o conjunto de procedimientos que se sigue para
alcanzar una meta u objetivo. En el caso particular del presente estudio, se utilizo el
método cientifico, y ademas el analitico, que consiste en desagregar una informacion
general, hasta llegar a sus partes més especificas (Rojas, 2008); es decir la informacién
obtenida fue analizada previamente para que en seguida se considere en el estudio;
también se hizo uso del método sintético, sobre todo para la elaboracion de la discusion,

conclusiones, recomendaciones.

Técnicas

Asimismo, la técnica que es la asociacion de los procedimientos que se sigue para
recolectar e interpretar datos, en esta ocasion se recurrié a la observacion (Naupas et al.,
2014).

Instrumento
Entendidos como las herramientas, el soporte, el medio en el cual se va a registrar
informacion del desempefio de los integrantes de la muestra (Pardinas, 2004), en este caso

se utiliz6 como instrumento la ficha de cuestionario.

La confiabilidad como indicador de precision del instrumento, en esta oportunidad se
realizo el analisis minucioso de los items contenidos en el instrumento y al comprobar su

claridad, entonces se considera confiable.

Procedimientos
Para el desarrollo del trabajo de investigacion se procedio de la siguiente manera:
- Coordinacion con los directores, y APUs de las comunidades donde quedan las
instituciones educativas que forman parte de la muestra de estudio.
- Presentacion de documentos para oficializar la autorizacion de intervencion en las

IEE.
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- Administracion o aplicacion del instrumento de campo.
- Codificacion de los datos obtenidos.
- Procesamiento estadistico de los datos obtenidos.

- Redaccion del informe.

Andlisis de datos

En el analisis de los datos, implico usar la estadistica descriptiva, y se utilizaron los
procedimientos propios de la misma, se calcularon las frecuencias simples, las
acumuladas y los porcentajes, cuyos reportes se presentaron en tablas y figuras, con el
apoyo del programa del Excel, en funcion a propdsitos u objetivos planteados, finalizando
con la construccion de la discusion y las deméas secciones que forman parte de la

investigacion, de acuerdo a su estructura.
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Operacionalizacion de variable

Variable D. conceptual D. Operacional Dimensiones Items Es..callaf Instrumento
nivels
Competencias | Conjunto de habilidades, | Tiene que ver con las
en gestion | y tambien conocimientos | acciones desarrolladas por los 1;2:;3;4;5;6;
educativa y actitudes, demostradas | directores en la administacion Institucional 7;8;9 Nominal
por un lider educativo, al | o direccion de sus
desemefarse como u n | instituciones educativas, y 10; 11; 12; 13; | Siempre=4
gestor o director de una | que involucra las Pedagogica 14; 15; 16; 17; Cuestionario
institucion eductiva, en | dimensiones institucional, 18 Casi
funcioin a objetivos para | pedagogica, administrativa y siempre=3
alcanzar la calidad de la | comunitaria. 19; 20; 21; 22;
educacion (Gairin, Administrativa 23; 24; 25;26; | A veces=2
2000). 27
29; 29; 30; 31; | Nunca=I
Comunitaria 32; 33; 34; 35;

36
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I11. RESULTADOS

Tabla 1
Distribucion del nivel de desarrollo de competencias en la gestién de directores de

educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Gestion de los directores de educacion basica
Bajo Maranon

Niveles  Frecuencia Porcentaje P. acumulado
Alto 8 14.3 14.3
Medio 25 44.6 58.9
Bajo 23 41.1 100.0

Total 56 100.0

Nota: Ficha de cuestionario competencia en la gestion de directores

Gestidn de directores de Educacion Basica - Bajo Marafion
50.0 44.6
411
40.0
30.0 25.0 550
200 143
10.0 8.0
o 1R
Alto Medio Bajo
m Frecuencia ™ Porcentaje
Figura 1

Distribucién del nivel de desarrollo de competencias en la gestién de directores de
educacion bésica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Los resultados particularmente sobre competencias en la gestion directores de educacion
béasica del Bajo Marafion, Condorcanqui, son los siguientes: el 14.3% logra llegar a un
alto nivel, el 44.6% se encuentra en medio, y el 41.1% esta en bajo, es decir los directores
tienen dificultades en el uso de herramientas como conocimiento de normas, en la
elaboracion de documentos de gestion, en aprovechar a los aliados que apoyaran para

gestionar el desarrollo de su institucion educativa.
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Tabla 2
Distribucion del nivel de desarrollo de la competencia institucional de directores de

educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Gestion de los directores: Gestion Institucional
Bajo Maranon

Niveles Frecuencia Porcentaje P. acumulado
Alto 9 16.1 16.1
Medio 24 42.9 58.9
Bajo 23 41.1 100.0

Total 56 100.0

Nota: Ficha de cuestionario dimension de gestion institucional

Gestion de directores: dimension institucional - Bajo Marafion

45.0 42.9 411
40.0
35.0
30.0
25.0 24.0 23.0
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15.0
10.0 90

- B

0.0

Alto Medio Bajo
m Frecuencia ™ Porcentaje

Figura 2
Distribucién del nivel de desarrollo de la competencia institucional de directores de

educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Los hallazgos o resultados de la gestion de los directores en la dimension institucional, el
16.1% se ubica en nivel alto, el 42.9% alcanza nivel medio, y el 41.1% se ubica en bajo;
esto nos permite dilucidar que los directores en su mayoria tienen dificultades en dirigir
su institucion educativa con liderazgo, involucrando a toda la comunidad educativa, que
le permitiré gestionar de caracter institucional, de acuerdo a la normatividad vigente.
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Tabla 3
Distribucion del nivel de desarrollo de la competencia pedagdgica de directores de

educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Gestion de los directores: Gestion Pedagogica
Bajo Maraiion

Niveles Frecuencia Porcentaje P. acumulado
Alto 7 12.5 12.5
Medio 26 46.4 58.9
Bajo 23 41.1 100.0

Total 56 100.0

Nota: Ficha de cuestionario dimension de gestion pedagdgica

Gestion de directores: dimension pedagdgica Bajo Marafion

50.0 46.4
45.0 411
40.0
35.0
30.0 26.0
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: mil
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® Frecuencia ™ Porcentaje

Figura 3

Distribucién del nivel de desarrollo de la competencia pedagdgica de directores de
educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

La relacion de la gestién de los directores en la dimension pedagdgica, el 12.5% se
encuentra en el nivel alto, el 46.4% alcanza el nivel medio, y el 41.1%, bajo; concluyendo
que los directores en su mayoria demuestran tener dificultades para dirigir exitosamente
sus responsabilidades pedagogica en la escuela, tales como orientar la planificacion

curricular, orientar el proceso ensefianza aprendizaje.
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Tabla 4

Distribucion del nivel de desarrollo de la competencia administrativa de directores de

educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Gestion de los directores: Gestion administrativa
Bajo Maranon

Niveles Frecuencia Porcentaje P. acumulado
Alto 8 14.3 14.3
Medio 24 42.9 57.1
Bajo 24 42.9 100.0

Total 56 100.0

Nota: Ficha de cuestionario dimension de gestion administrativa

45.0
40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0

Gestion de directores: dimension administrativa Bajo Marafion

24.0 24.0
14.3
- I

Alto

42.9

Medio

m Frecuencia ® Porcentaje

42.9

Bajo

Figura 4

Distribucién del nivel de desarrollo de la competencia administrativa de directores de

educacion béasica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

En relacién a la gestion de los directores en la dimension administrativa, el 14.3% se

encuentra en nivel alto, el 42.9% medio, y el mismo dato porcentaje esta en el nivel bajo;

concluyendo que los directores carecen de competencias administrativas tales como

organizacion de la institucién educativa con sus metas a corto, mediano y largo plazo.
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Tabla 5
Distribucion del nivel de desarrollo de la competencia comunitaria de directores de

educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

Gestion de los directores: Gestion comunitaria
Bajo Maranon

Niveles Frecuencia Porcentaje P. acumulado
Alto 9 16.1 16.1
Medio 25 44.6 60.7
Bajo 22 39.3 100.0

Total 56 100.0

Nota: Ficha de cuestionario dimension de gestion comunitaria

Gestion de directores: Dimension comunitaria - Bajo Maafion
>0 44.6
45
39.3
40
35
30 25
25 22
20 16.1
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H Frecuencia ® Porcentaje
Figura 5

Distribucién del nivel de desarrollo de la competencia comunitaria de directores de
educacion basica — Bajo Marafion, Condorcanqui.

En la dimension comunitaria, el 16.1% esta en alto, el 44.6% alcanza el nivel medio, y el
39.3% esta en bajo; esto nos permite dilucidar que los directores presentan dificultades
para gestionar el desarrollo de su institucion educativa, involucrando a la comunidad en

general, como 6rganos de apoyo, colaboracion y vigilancia.
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Tabla 6
Distribucion de la gestion de directores de educacion bésica del Bajo Marafion,

Condorcanqui, por nivel educativo.

Gestion de los directores de Educacion Basica segun nivel educativo

Niveles Educacion Inicial Educacion Primaria Educacion Secundaria
f % f % f %
Alto 3 36.4 5 29.4 10 35.7
Medio 4 27.3 6 35.3 9 32.1
Bajo 3 36.4 6 35.3 9 32.1
Total 11 100 17 100 28 100

Nota: Ficha de cuestionario segun nivel educativo

Gestion de directores de educacioin basica segun nivel educativo
36.4 36.4
40 35.35.3 35.%}2.32.1
35 b7 3 29.4
30 '
25
20
15 109 9
; m i
f % f % f %
Educacion Inicial Educacion Primaria Educacion Secundaria
m Alto 4 36.4 5 29.4 10 35.7
Medio 3 27.3 6 35.3 9 32.1
Bajo 4 36.4 6 35.3 9 32.1
mAlto ®Medio = Bajo

Figura 6
Distribucién de la gestion de directores de educacién basica del Bajo Marafion,

Condorcanqui, segun nivel educativo.

La gestion directiva los directores de educacion basica que laboran en las comunidades
ubicadas en la zona del Bajo Marafion, Condorcanqui, Si tenemos en cuenta un aspecto
importante relativo al nivel educativo, se evidencia claramente que los directores realizan
una mejor gestion, dado que alcanzan porcentajes de 36.4% y 35.7% en el nivel bueno,
mientras que los directores de educacion primaria, alcanzan el nivel bueno, el 29.4%, lo
que es un indicador que tienen mayores dificultades para dirigir su institucién educativa,
sin embargo, es bueno precisar que en los tres niveles educativos demuestran no haber

desarrollado sus competencias de gestion para dirigir con liderazgo sus instituciones.
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V. DISCUSION

Después de haber interpretado los resultados obtenidos, pasamos a discutir los hallazgos
o0 lo que encontramos en relacion al nivel de desarrollo de competencias en la gestion de
directores del Bajo Marafion, Condorcanqui, 2023; donde el 14.3% llega al nivel alto, el
44.6% alcanza o se encuentra en el nivel medio, y el 41.1% se encuentra en el nivel bajo,
siendo un indicador que los directivos no han desarrollado las competencias de gestion
para dirigir eficientemente sus instituciones educativas; encontrando coincidencias,
igualdad o similitudes con el estudio de Ampuero (2022), en su investigacion sobre
competencias directivas, concluye que un 24% demuestra un nivel medio de capacidad
de gestion de su institucion educativa; asimismo, encontramos coincidencias con el
estudio de Baltodano y Aguilar (2019), sobre la gestion educativa de los directores de
instituciones publicas, concluyendo que el 60% de los directores tienen un nivel
insuficiente en sus competencias de gestion. Los resultados en base a las dimensiones son
los siguientes: en gestion institucional, el 16.1% alcanza el nivel alto, y el 41.1% se
localiza en bajo nivel; en la funcién pedagdgica, el 12.5% se ubica en el alto nivel de su
labor como gestor, y el 41% en el nivel bajo; en la dimension administrativa, el 14.3% se
ubica en el nivel alto, y el 42.9% se ubica en el bajo nivel; en una funcién o tarea
fundamental que tiene que ver con su relacion o asociacion con la comunidad, el 16.1%
esta en el nivel alto, y el 39.3% se encuentra en el nivel bajo; es decir, los directivos de
las instituciones educativas, desde la percepcién de los docentes, realizan preferentemente
una deficiente gestion en las competencias institucional, pedagdgica, administrativa y
comunitaria, encontrando similitudes con el estudio de Vela et al. (2020), al concluir que
el 35% de los directores se encuentran en el nivel de inicio en sus competencias
pedagogicas, en la competencias comunitaria, el 32% esté en inicio, y en la competencia
institucional, el 25% alcanza ese mismo nivel. De igual manera hay coincidencias o
también se puede decir similitudes con el estudio de Tafur (2018), al concluir que el 8%
demuestra tener competencia administrativa aceptable, en la competencia pedagdgica, el
25% realiza una gestion regular, en competencia comunitaria, para el 16%, es regular, y
en competencia institucional, para el 12% es buena. Finalmente, los resultados en base a
los niveles educativos, se tiene que, en educacion inicial el 36.4% esta en el nivel alto, en

educacion primaria, el 29.4% alcanza ese mismo nivel, y en educacion secundaria, el
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35.7% esta en ese nivel; es decir, los directivos de inicial y secundaria gestionan mejor
sus instituciones educativas; sin embargo, en los tres niveles demuestran no haber
desarrollado sus competencias para dirigir sus instituciones educativas, tal como
referimos anteriormente, se encuentran similitudes con el estudio de Bedoya et al. (2020),
dado que segln sus resultados, para el 23% es aceptable el nivel de gestion directiva,
concluyendo que el liderazgo es importante en la gestion educativa; asimismo,
comparando los hallazgos con uno similar realizado en comunidades awajun, nos
referimos al desarrollado por Jintach (2022), se encuentra que existen muchas
coincidencias, por cuanto concluye que, los directores de los tres niveles educativos, es
decir, de inicial, de primaria y de secundaria, presentan dificultades en sus competencias

directivas, en la gestion de sus instituciones educativas.
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V. CONCLUSIONES
El desarrollo de las competencias en la gestion de los directores de instituciones
educativas ubicada en el Bajo Marafidn, provincia de Condorcanqui, el 14.3% alcanza
el alto nivel, el 44.6% se ubica o se encuentra en nivel medio, y el 41.1% esta en el
nivel bajo, como se indica o percibe en la tabla y figura 1; como se observa, casi la
mitad de docentes responde que la gestion de directores es baja, se debe probablemente
a que los directores no realizan gestiones en bien de la institucion, es decir, su gestion
es deficiente.
El primer objetivo especifico relacionado o asociado a ver la relacion de la gestion de
los directores en la dimensidn institucional, el 16.1% alcanza el alto nivel, el 42.9% se
ubica en el nivel medio, es decir desarrollan sus funciones medianamente bien, y el
41.1% esta en el nivel bajo, tal como se observa en la tabla y figura 2.
Respondiendo al segundo objetivo sobre la gestién directiva en la dimensién
pedagogica de los directores de inicial, primaria y secundaria del Bajo Marafién, se
tiene que, el 12.5% esta en alto nivel, el 46.4% esta o alcanza nivel medio, y el 41.1%
se ubica en el bajo nivel (Tablay figura 3).
La gestion de los directores en la dimension administrativa, encontramos que, el 14,3%
esta en el nivel alto, el 42.9% se ubica en el nivel medio, y ese mismo porcentaje o
dato porcentual, también esta en el nivel bajo, es decir, los directivos no han
desarrollado sus competencias directivas inherentes a la gestion administrativa (Tabla
y figura 4).
En cuanto al cuarto objetivo sobre la competencia directiva en la dimension
comunitaria, se observa que, el 16.1% se ubica en el nivel alto, el 44.6% alcanza el
nivel regular, y el 39.3% esta en el nivel bajo (Tabla y figura 5).
Finalmente, el Gltimo objetivo especifico sobre gestion de los directores de Educacion
Basica, por nivel de desempefio llamado también nivel educativo, se observa que en
educacién inicial y secundaria, obtienen mejores porcentajes, con 36.4% y 35.7% en
el nivel alto, respectivamente; mientras que en educacion primaria, ese mismo nivel es
alcanzado por el 29.4%; pero en términos generales, los directivos, presentan o se
evidencia claramente que tienen dificultades para gestionar el desarrollo de sus
instituciones educativas.
Como se observa en la efectividad de la gestion de directores por dimensiones, también
es deficiente, es un indicador que en la préactica o el ejercicio de sus funciones estan

desarrollando una deficiente gestion, y de todos modos, eso irradia de manera adversa
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en la buena marcha del plantel, en el clima institucional, y no contribuye al logro de
buenos aprendizajes de los escolares.
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VI. RECOMENDACIONES
A los que se desempefian como autoridades en el sector educativo, se les
recomienda que promuevan certdmenes, eventos o jornadas de capacitacion sobre
gestion con el proposito, intencién o finalidad de potenciar o desarrollar

competencias, conocimientos y capacidades para la buena gestion directiva.

A los directores de las IIEE de inicial, primaria y secundaria, organizar eventos
de autocapacitacion a través de redes educativas, con la finalidad de intercambiar
experiencias y fortalecer sus conocimientos para la buena conduccién de sus

instituciones.
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Anexo 1
Solicitud de autorizacion a directores

caclén y Clenclas de la comunicacion

RSIDAD NACIONAL Facultad de Edu
LI‘"S:/IEIIO RooleUSODhEAS Escuela Profesional de Educacion m":::::“;::
MENDOZA DE AM

e ' «Afto de la unidad, la pazy ol desarrollo”

yumigkus, 05 de noviembre de 2023

CARTA ADM. N* 01-2023/MTN

Seior (a): Ei[.;;':".] r;: e
PROF: Ayde Taqui Nanchi e
Directora de la IEI N° 274

YUMIGKUS

Asunto : Solicita autorizacion

Referencia: Resolucion de Decanato N° 262-2023-UNTRM/FECICO

para realizar trabajo de investigacion

Me dirijo a su digno Despacho para saludarle y comunicarle que su

Institucion Educativa ha sido seleccionada para realizar el trabajo de campo de mi
trabajo de investigacion titulado “DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LA

GESTION DE DIRECTORES DE EDUCACION BASICA DEL BAJO MARANON,

CONDORCANQUI,2023", por lo que, recurro a su Despacho para que
AUTORICE la aplicacion de los instrumentos de investigacion. Ademas, solicito

que la autorizacion sea por escrito y dirigido a mi persona.
Aprovecho la oportunidad para agradecerle por su apoyo y le reitero

las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente;

~ // 7 :
(o
Bach. MARIA LAUC EAICHARO KUNKUMAS
/DNI: 74557465
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de la comunicaclén

[VERSIDAD NACIONAL Facultad de Educaclén y Clenclas
%RIIIO RODRIGUEZ DE Escuela Profesional de Educacién Intercultural
MENDOZA DE AMAZONAS Bilinglie

«Afio de la unidad, la paz y ol desarrollo”
yumigkus, 05 de noviembre de 2023

i

| CARTAADM.N"03-2029MTN
E; % Sefior (a):

} PROF. Cesar A. Francia Farrofian.
R

o Director de la IEI SECUNDARIA

YUMIGKUS

Asunto : Solicita autorizacién para realizar trabajo de investigacion

Referencia: Resolucion de Decanato N° 262-2023-UNTRM/FECICO

Me dirijo a su digno Despacho para saludarle y comunicarle que su
Institucién Educativa ha sido seleccionada para realizar el trabajo de campo de mi
trabajo de investigacion titulado “DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LA
GESTION DE DIRECTORES DE EDUCACION BASICA DEL BAJO MARANON,
CONDORCANQUI,2023", por lo que, recurro a su Despacho para que
AUTORICE la aplicacién de los instrumentos de investigacion. Ademas, solicito
que la autorizacion sea por escrito y dirigido a mi persona.

Aprovecho la oportunidad para agradecerle por su apoyo y le reitero
las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente;

A# -(//Jjélé?
Bach. MARIA D HARO KUNKUMAS
DNI: 24557465
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Anexo 2

Autorizacion de directores

'GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS | e —n )
Direcclén Reglonal de Educacion - 'y
Unitad do Geatidn Educativa Local Condorcandul . — e

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Yumigkus, 10 de noviembre del 2023.

SENOR (A) : MARIA LAUD CAICHARO KUNKUMAS,

BACH. EN EDUCACION INICIAL
ASUNTO : SE CONCEDE LA AUTORIZACION PARA REALIZAR TRABAIO DE CAMPO.
REF : RESOLUCION DE DECANO N®¢ 262-2023-UNTRM/FECICO.

CARTA ADM. N2 003-2023/MTN

L R L L L L L L L R R R L L R L T T

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo muy cordialmente, y en atencion al
documento de la referencia, hago de su conocimiento que, segin su requerimiento, se le
concede la AUTORIZACION a su persona para realizar el trabajo de campo de investigacién
titulado “DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LA GESTION DE DIRECTORES DE EDUCACION
BASICA DEL BAJO MARANON - CONDORCANQUI”.

Sin otro en particular, hago propicia la ocasion para testimoniarle las muestras de
mi especial consideracion y estima persanal.

Atentamente;
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Constancia de autorizacién de la directora

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Pagkintsa, 08 de noviembre del 20:

CARTA N°007-2023-GOB.DRE-A/UGEL IB-C/1.E.I.N* 273-PAGKINTSA

Sefora: Bach. MARIA LAUD CAICHARO KUNKUMAS.

Tesista
Pagkintsa

REFERENCIA: Resolucién de Decanato N° 262-2023- UNTRM/ FECICO

Con especial consideracién me dirijo a Ud. Expresandole mi afectuoso saludo

En nombre de la Institucién Educativa Inicial N* 273 de Pagkintsa y al mismo tiempo
Manifestarle que de acuerdo al documento de la referencia. La direccién de este plantel
estd AUTORIZANDO a su persona para realizar su trabajo de campo en el trabajo de
investigacién que ha programado en esta I.E.

ATENTAMENTE,

© b
Berzabet Mansach: Puanche.

NI.44605823
Domtcvon (E)
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Anexo 3: Fichas de cuestionario

Nivel educativo: /NI CiAL

Ficha de cuestionario
Objetivo: Mensurar ¢l nivel de competencia en la gestion de los directores de educacién
basica del Bajo Maraiion, Condorcanqui, 2023,
Instrucciones: Lee atentamente cada item y te pedimos responder con sinceridad
marcando un aspa (X) en el casillero correspondiente, el instrumento tiene caricter de
confidencial, y servird para fines de investigacion.

Condicion: (orneptAD

Comunidad: _ PAGKINTSA

Sexo:M( ) F(X)

Escala Abreviatura

Valor |

Siempre (S)

4

Casi siempre (CS)

A veces (AV)

Nunca (N)

3
2
1

Items

Dimension: Institucional

Av

El director garantiza una organizacion escolar efectiva

El director organiza a la comunidad educativa en
equipos de trabajo para la formulacién y reajuste de
los instrumentos de gestion escolar

El director planifica con la comunidad educativa las
actividades a realizarse en ¢l Plan Anual de Trabajo

Las relaciones interpersonales son frias, distantes entre
los actores de la comunidad educativa

El director emplea una politica de estimulos o
incentivos para mejorar el desempeiio del personal.

El director escucha y asume sugerencias de un grupo
reducido dentro del colectivo de docentes de la
institucion.

El director desarrolla mecanismos de escucha
activa_de problemas para luego tomar decisiones

El director promueve la participacion de la comunidad
educativa (Conei, Apafa, Estudiantes, docentes) en la
toma de decisiones.

El director orienta a que las decisiones de la gestion que
se tomen deben considerar ¢l respeto al marco legal.

K| K K[> [ R[X || K| =

Dimension: Pedagogica

10

El director promueve la claboraciéon del PCI que
responda a las necesidades de los estudiantes para
mejorar su desempeiio.
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11

El director asegura la elaboracion de un PCI donde se
incluye a los estudiantes con necesidades educativas
especiales.

12

El director promueve la elaboracion del PCI, coherente
con el PEl cuya construccion deberd estar en funcién con
la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje.

13

El director monitorea y acompaiia la labor docente en ¢l

aula para orientar la mejora de los procesos pedagogicos
y didacticos de enseflanza aprendizaje de acuerdo a los
nuevos enfoques

14

El director promueve y orienta la aplicacion de las
Rutas de aprendizaje.

15

El director se interesa porque exista en ¢l aula un clima
de confianza yrespeto que facilite el proceso de
enseiianza aprendizaje.

16

El director lidera ¢l desarrollo de jornadas de reflexién
docente, para la mejora de los aprendizajes.

17

El director gestiona capacitaciones especificas en
funcién de las necesidades de aprendizaje docente.

El director promueve ¢l desarrollo de jormnmadas de
autoformacion y otras estrategias que fortalecen el
desempeiio docente

LK =4 [ =] K | [~¥

Dimensién: Administrativa

19

El director realiza acciones que garantizan el
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y
financicros a favor del aprendizaje continuo de los
estudiantes.

20

El director promueve la distribucion oportuna y
pertinente de los recursos humanos y didicticos.

21

El director ejecuta acciones para contar con
instalaciones adecuadas y seguras, que faciliten el
proceso de ensefianza aprendizaje.

El director cumple con ¢l plan de monitoreo y
acompafiamiento e¢n aras de mejorar la practica
pedagogica.

El proceso educativo lo dirige exclusivamente sobre la
base de la normatividad.

24

El director evalia el desempeiio del personal docente
y administrativo de acuerdo a las normas establecidas.

El director es cficiente en los tramites administrativos

que garantizan ¢l control de la informacion: certificados,
informes, libretas, nominas etc.

26

El director realiza acciones que permiten tener la
informacion escolar actualizada y ordenada de acuerdo a
cuatro criterios: académica, financiera, legal y
PRI

27

El director solicita a los docentes certificados de cursos
de actualizacion que haya realizado de manera
independiente para fortalecer su desemperio.

K| = | x| x[X | ® =] x
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Dimensién: Comunitaria

28

Existe una implicacion proactiva con el usuario para
responder a sus expectativas, necesidades y
preocupaciones.

29

El director cumple con los protocolos para resolver
situaciones de quejas y reclamaciones de los usuarios.

30

El director promueve nuevos servicios con los
docentes de la institucion  educativa que respondan
a las necesidades vy expectativas de los usuarios

31

El director demuestra esfuerzo por mantener la
creatividad y la innovacién en las relaciones con los
padres de familia.

32

El director promueve la participacion de la comunidad
cducativa en las celebraciones de la comunidad (fiestas
patrias, ferias, jucgos deportivos).

33

El director crea espacios para la convivencia y
recreacion.

El director gestiona alianzas estratégicas con
instituciones del distrito para realizar las actividades
programadas en el plan anual de trabajo. (seguridad,
salud)

=« [R|A |= | = |[¥|X

35

El director establece alianzas cstratégicas con
instituciones superiores de estudio para mejorar el
desempefio de los estudiantes.

~

36

El director gestiona el uso de servicios y espacios
fisicos de instituciones pablicas para visitas de estudio y
recreacion.

TOTAL

18

Tasayco (2017)
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a4

Ficha de cuestionario

Objetivo: Mensurar el nivel de competencia en la gestion de los directores de educacién
basica del Bajo Marafion, Condorcanqui, 2023,

Instrucciones: Lee atentamente cada item y te pedimos responder con sinceridad
marcando un aspa (X) en el casillero correspondiente, ¢l instrumento tiene caricter de
confidencial, y servird para fines de investigacion.

Nivel educativo: _234ceurc) qizes Condicién: ___¢.
Comunidad: __ "/ mﬁ,@@ Sexo:M( ) F(R

/

Escala Abreviatura

Siempre (S)
Casi siempre (CS)

A veces (AV)

Nunca (N)

<

—NuAE.
"

Items Escala
Dimensién: Institucional Av | Cs | S
1 El director garantiza una organizacion escolar efectiva

2 | El director organiza a la comunidad educativa en

equipos de trabajo para la formulacién y reajuste de

los instrumentos de gestion escolar

3 | El director planifica con la comunidad educativa las

actividades a realizarse en ¢l Plan Anual de Trabajo

4 | Las relaciones interpersonales son frias, distantes entre

‘ los actores de la comunidad educativa

\S El director emplea una politica de estimulos o

| incentivos para mejorar ¢l desempeiio del personal.

{ 6 | El director escucha y asume sugerencias de un grupo
reducido dentro del colectivo de docentes de la

institucion.

7 | El director desarrolla mecanismos de escucha

activa_de problemas para luego tomar decisiones

8 | El director promueve la participacion de la comunidad

educativa (Conei, Apafa, Estudiantes, docentes) en la

toma de decisiones.

9 | Eldirector orienta a que las decisiones de la gestion que

se tomen deben considerar el respeto al marco legal.

Dimension: Pedagogica

10 | El director promueve la elaboracion del PCI que
responda a las necesidades de los estudiantes para X
mejorar su desempeiio.

~ |2 [~~~ P X T™ > |X]| =z
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[ 1

El director asegura la elaboracion de un PCI donde se
incluye a los estudiantes con necesidades educativas
especiales.

12

El director promueve la elaboracion del PCI, coherente
con el PEI cuya construccion debera estar en funcion con
la mejora de los procesos de enseflanza aprendizaje.

13

El director monitorea y acompaiia la labor docente en el
aula para orientar la mejora de los procesos pedagdgicos
y didicticos de ensefianza aprendizaje de acuerdo a los
nuevos enfoques

14

El director promueve y orienta la aplicacion de las
Rutas de aprendizaje.

15

El director se interesa porque exista en el aula un clima
de confianza y respeto que facilite el proceso de
enseflanza aprendizaje.

16

El director lidera el desarrollo de jornadas de reflexion
docente, para la mejora de los aprendizajes.

17

El director gestiona capacitaciones especificas en
funcion de las necesidades de aprendizaje docente.

I8

El director promueve el desarrollo de jormadas de
autoformacién y otras estrategias que fortalecen el
desempeiio docente

Dimensién: Administrativa

19

El director realiza acciones que garantizan el
aprovechamicnto de los recursos humanos, materiales y
financieros a favor del aprendizaje continuo de los
estudiantes.

El director promueve la distribucion oportuna y
pertinente de los recursos humanos y didicticos.

21

El director e¢jecuta acciones para contar con
instalaciones adecuadas y seguras, que faciliten el
proceso de enseflanza aprendizaje.

El director cumple con el plan de monitoreo y
acompafiamiento en aras de mejorar la prictica

El proceso educativo lo dirige exclusivamente sobre la
base de la normatividad.

24

El director evalia el desempeifio del personal docente
y administrativo de acuerdo a las normas establecidas.

25

El director es eficiente en los tramites administrativos
que garantizan ¢l control de la informacién: certificados,
informes, libretas, nominas etc.

26

El director realiza acciones que permiten tener la
informacion escolar actualizada y ordenada de acuerdo a
cuatro criterios: académica, financiera, legal vy
administrativa.

27

El director solicita a los docentes certificados de cursos
de actualizacion que haya realizado de manera
independiente para fortalecer su desempeiio.

52




Dimension: Comunitaria

28

Existe una implicaciéon proactiva con ¢l usuario para
responder a sus expectativas, necesidades v
preocupaciones.

29

El director cumple con los protocolos para resolver
situaciones de quejas y reclamaciones de los usuarios.

30

El director promueve nuevos servicios con los
docentes de la institucion educativa que respondan
a las necesidades vy expectativas de los usuarios

3l

El director demuestra esfuerzo por mantener la
creatividad y la innovacion en las relaciones con los
padres de familia.

32

El director promueve la participacion de la comunidad
educativa en las celebraciones de la comunidad (fiestas
patrias, ferias, juegos deportivos).

33

El director crea espacios para la convivencia y
recreacion.

El director gestiona alianzas estratégicas con
instituciones del distrito para realizar las actividades
programadas en el plan anual de trabajo. (seguridad,
salud)

35

El director establece alianzas estratégicas con
instituciones superiores de estudio para mejorar el
desempefio de los estudiantes.

~ -~ [X | X ~ |~ |> | ¥

36

El director gestiona el uso de servicios y espacios
fisicos de instituciones piblicas para visitas de estudio y
recreacion.

*

TOTAL

28

/€

Tasayco (2017)

“y
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S oo

Objetivo: Mensurar el nivel de competencia en la gestion de los directores de educacion

Ficha de cuestionario

bisica del Bajo Marain, Condorcanqui, 2023.

Instrucciones: Lee atentamente cada item y te pedimos responder con sincendad
marcando un aspa (X) en el casillero correspondiente, ¢l instrumento tiene caricter de

confidencial, y servira para fines de investigacion.

Nivel educativo: l‘)t‘ marly

Condicion: __ Cokeedud s

Comunidad: __ Dugu o

Sexo:M(ﬁ F()

Escala @ | Abreviatura

Valor

Siempre (S)

Casi siempre (CS)

Aveces | (AV)

Nunca (N)

3
3
B
|

Items

Escala

Dimension: Institucional

Av | Cs

El director garantiza una organizacion escolar efectiva

El director organiza a la comunidad educativa en
equipos de trabajo para la formulacién y reajuste de
los_instrumentos de gestion escolar

El director planifica con la comunidad educativa las
actividades a realizarse en ¢l Plan Anual de Trabajo

Las relaciones interpersonales son frias, distantes entre
los actores de la comunidad educativa

El director emplea una politica de estimulos o
incentivos para mejorar ¢l desempeiio del personal.

El director escucha y asume sugerencias de un grupo
reducido dentro del colectivo de docentes de la

El director desarrolla mecanismos de escucha

activa de problemas para luego tomar decisiones

El director promueve la participacion de la comunidad
educativa (Conei, Apafa, Estudiantes, docentes) en la
toma de decisiones.

El director orienta a que las decisiones de la gestion que
se tomen deben considerar el respeto al marco legal.

A | A | K|k [E[XK|[=|w [X]|=

Dimension: Pedagogica

10

El director promueve la claboracion del PCl que
responda a las necesidades de los estudiantes para
mejorar su desempeiio.
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11

El director asegura la claboracion de un PCI donde se
incluye a los estudiantes con necesidades educativas
especiales

12

El director promueve la claboracion del PCI, coherente
con el PEI cuya construccion debera estar en funcién con
la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje.

13

El director monitorea y acompaiia la labor docente en el
aula para orientar la mejora de los procesos pedagogicos
y didicticos de ensefianza aprendizaje de acuerdo 2 los
nuevos enfoques

El director promueve y orienta la aplicacion de las
Rutas de aprendizaje.

I5

El director se interesa porque exista en ¢l aula un clima
de confianza y respeto que facilite el proceso de
enseilanza aprendizaje.

16

El director lidera el desarrollo de jornadas de reflexion
docente, para la mejora de los aprendizajes.

-+ | K K| X | |[K

El director gestiona capacitaciones especificas en
funcién de las necesidades de aprendizaje docente.

18

El director promueve el desarrollo de jomadas de
autoformacion y otras estrategias que fortalecen el
desempeiio docente

-8

Dimension: Administrativa

19

El director realiza acciones que garantizan el
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y
financieros a favor del aprendizaje continuo de los
estudiantes.

20

El director promueve la distribucion oportuna y
pertinente de los recursos humanos y didicticos.

21

El director ejecuta acciones para contar con
instalaciones adecuadas y seguras, que faciliten el
proceso de ensefianza aprendizaje.

El director cumple con el plan de monitoreo y
acompafiamiento en aras de mejorar la prictica

|| X

El proceso educativo lo dirige exclusivamente sobre la
base de la normatividad.

24

El director evaliia ¢l desempeiio del personial docente
y administrativo de acuerdo a las normas establecidas.

« | X

El director es eficiente en los tramites administrativos
que garantizan ¢l control de la informacion: certificados,
informes, libretas, ndminas etc.

- K

26

El director realiza acciones que permiten tener la
informacion escolar actualizada y ordenada de acuerdo a
cuatro criterios: académica, financiera, legal y
administrativa.

27

El director solicita a los docentes certificados de cursos
de actualizacion que haya realizado de manera
independiente para fortalecer su desempefio.
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Dimension: Comunitaria

28

Existe una implicacion proactiva con el usuario para
responder a sus expectativas, necesidades y
preocupaciones.

29

El director cumple con los protocolos para resolver
situaciones de quejas y reclamaciones de los usuarios.

30

El director promueve nuevos servicios con los
docentes de la institucion educativa que respondan
a las necesidades v expectativas de los usuarios

31

El director demuestra esfuerzo por mantener la
creatividad y la innovacién en las relaciones con los
padres de familia.

32

El director promueve la participacién de la comunidad
educativa en las celebraciones de la comunidad (fiestas
_patrias, ferias, juegos deportivos).

33

El director crea ecspacios para la convivencia y
recreacion.

1% | K | |~ = |

El director gestiona alianzas estratégicas con
instituciones del distrito para realizar las actividades
programadas en el plan anual de trabajo. (seguridad,
salud)

-

35

El director cstablece alianzas estratégicas con
instituciones superiores de estudio para mejorar el
desempefio de los estudiantes.

=

36

El director gestiona ¢l uso de servicios y espacios
fisicos de instituciones piblicas para visitas de estudio y
recreacion.

-

TOTAL

1

Tasayco (2017)

56




Anexo 4
Evidencias iconograficas

Tesista coordinando con el director

Profesora llenando la ficha
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Docentes llenando la ficha

Director revisando documentos
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Directora de inicial respondiendo la ficha de campo
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1=

.....

Tesista expresando agradecimiento a la directora
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" Docente respondiendo la ficha de campo

60



Tesista y docente después de las coordinaciones

—_———

Tesista orientando a docente para responder la ficha
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Galaxy A24

Tesista y directora coordinando
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Docentes elaborando periédico mural como parte del aspecto pedagogico
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Equipos conseguidos por gestion del director
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