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RESUMEN

El presente estudio abordé los factores competitivos y su impacto en la comercializacion
del café en los productores del distrito de San Nicolas, Amazonas. La problematica central
radico en la limitada competitividad de los productores locales, lo que restringia su acceso
a mercados mas lucrativos y exigentes. El objetivo del proyecto fue identificar y analizar
los factores que influian en la competitividad del café, asi como proponer un plan de
mejora para los productores del distrito. Para ello, se empled un disefio de investigacion
descriptivo, combinando técnicas cuantitativas y cualitativas para obtener una vision
integral de la situacion. Los resultados del estudio revelaron que la calidad del café, la
sostenibilidad, la innovacion, el acceso a mercados y las certificaciones eran factores
cruciales para la competitividad del café en San Nicolés. Se encontrd que los productores
que invirtieron en mejorar estos aspectos lograron acceder a mercados mas exigentes y
obtener mejores precios por su producto. Ademads, se evidencié que la adopcion de
practicas sostenibles y tecnologias avanzadas no solo mejoraba la eficiencia y la calidad
del café, sino que también contribuia a la conservacion del medio ambiente y a la mejora
de la calidad de vida de los productores. En conclusion, el estudio destaco la importancia
de integrar la calidad, sostenibilidad, innovacion y acceso a mercados en las estrategias

de produccion y comercializacion del café.

Palabras Claves: Comercializacion, competitividad, factores competitivos,
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ABSTRACT

The present study addressed the competitive factors and their impact on coffee
commercialization among producers in the district of San Nicolas, Amazonas. The central
issue was the limited competitiveness of local producers, which restricted their access to
more lucrative and demanding markets. The objective of the project was to identify and
analyze the factors influencing coffee competitiveness and propose an improvement plan
for the district's producers. To achieve this, a descriptive research design was employed,
combining quantitative and qualitative techniques to obtain a comprehensive view of the
situation. The study's results revealed that coffee quality, sustainability, innovation,
market access, and certifications were crucial factors for coffee competitiveness in San
Nicolas. It was found that producers who invested in improving these aspects were able
to access more demanding markets and obtain better prices for their product. Additionally,
the adoption of sustainable practices and advanced technologies not only improved the
efficiency and quality of the coffee but also contributed to environmental conservation
and the improvement of the producers' quality of life. In conclusion, the study highlighted
the importance of integrating quality, sustainability, innovation, and market access into

coffee production and commercialization strategies.

Keywords: Commercialization, competitiveness, competitive factors
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I. INTRODUCCION

El Perti se ha consolidado como uno de los principales exportadores de café en el mundo,
logrando posicionarse en el top 5 segun los ultimos reportes de la International Coffee
Organization (ICO, 2022). Este logro es reflejo de un arduo trabajo tanto de los
agricultores como de las instituciones que apoyan este sector, siendo el café un producto
emblematico de la agroexportacion peruana. La riqueza de sus diversos microclimas y
altitudes favorecen la produccion de un café de alta calidad que es apreciado en los

mercados internacionales.

La regiéon Amazonas se destaca de manera notable por su significativa aportacion a la
produccion de café en el pais. Segun un detallado informe del Ministerio de Desarrollo
Agrario y Riego (MIDAGRI, 2017), Amazonas alberga un impresionante 12.5% de la
produccion nacional de café. Dentro de esta region, la provincia de Rodriguez de
Mendoza concentra un 8.3% de la produccién nacional. Este porcentaje no solo es
significativo, sino que también posiciona a Rodriguez de Mendoza como la 17ma
provincia con la mayor extension de tierras cultivables dedicadas al café en todo el

territorio nacional, subrayando su importancia en la industria cafetera del pais.

A pesar de su importancia en la produccion de café, Amazonas ha enfrentado serios
desafios. Seglin el informe antes mencionado, Amazonas en los ultimos afios fue la region
con mayores dafios en plantaciones de café debido a diversos factores como plagas,
enfermedades y condiciones climaticas adversas. Estos desafios subrayan la necesidad de
estudiar los factores competitivos y la comercializacion del café en Amazonas para

proponer estrategias que mejoren la resiliencia y sostenibilidad de este sector vital.

Amazonas se ha consolidado como el tercer departamento con mayor produccion de café
en Peru, con una produccion total de 53 mil 941 toneladas en 2023 (MINAGRI, 2023).
Esto resalta la importancia econdmica de esta region en el panorama cafetero nacional y
justifica un analisis detallado de su cadena de valor y sus mecanismos de

comercializacion.

Este estudio se enfocara exclusivamente en el distrito de San Nicolas, que forma parte de
la provincia de Rodriguez de Mendoza. El cual se presenta con el siguiente problema

(Cuadl es la relacion entre los factores competitivos y las estrategias de comercializacion
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en los productores de café del distrito de San Nicolads durante el periodo 2021-2023?
Dentro de esta perspectiva este distrito ejemplifica la dinamica y los obstaculos inherentes
a la produccion de café en la region de Amazonas. El objetivo principal es determinar la
relacion entre los factores competitivos y las estrategias de comercializacion en los
productores de café del distrito de San Nicolas durante el periodo 2021-2023. Para lograr
este objetivo, se abordaran los siguientes aspectos: OEl: Realizar un diagndstico
situacional de los factores competitivos del Café en el distrito de San Nicolas. OE2:
Analizar el comportamiento de la comercializacion del Café en los productores del
distrito de San Nicolés en el periodo 2021 — 2023. OE3: Determinar la relacion de los
factores competitivos y la comercializacioén en los productores café del distrito de San
Nicolds en el periodo 2021 — 2023. OE4: Proponer alternativas de mejora a los
productores del distrito de San Nicolds para garantizar la sostenibilidad de los procesos

que influyen en la produccion y comercializacion del café.

Este estudio es crucial no solo para comprender la dinamica actual de la produccion de
café en el distrito de San Nicolés, sino también para aportar conocimientos que pueden
ser extrapolados a otras regiones con caracteristicas similares. Al entender los factores
que limitan o potencian la produccion de café en esta area, se podran disefiar politicas y
estrategias que contribuyan al desarrollo sostenible del sector cafetero en Amazonas y,

por extension, en otras regiones productoras del pais.

La relevancia de comprender a fondo la produccion y comercializacion del café en el
distrito de San Nicolas, provincia de Rodriguez de Mendoza, Amazonas, radica en su
papel crucial en la economia local y nacional. Este distrito no solo contribuye
significativamente a la produccion total de café en la region amazdnica peruana, sino que
también refleja los desafios y oportunidades que enfrentan los productores en un entorno
donde la competencia internacional y los cambios climdticos ejercen una presion
constante. En este sentido, el andlisis detallado de los factores que influyen en la
competitividad y sostenibilidad de la produccion de café en San Nicolds no solo
proporcionara una comprension mas profunda de los desafios locales, sino que también
ofrecerd una vision interna valiosa para el disefio de estrategias que impulsen el desarrollo

econdmico y social de la region.

La indagacion sobre la produccion y comercializacion del café en el distrito de San

Nicolas, provincia de Rodriguez de Mendoza, Amazonas, se enmarca en un contexto de
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investigaciones tanto a nivel internacional como nacional que han explorado los factores

determinantes y competitivos en esta industria.

A nivel internacional, la investigacion de Reuters (2020) evalud los factores competitivos
y su impacto en la comercializacion internacional de provisiones orgéanicas, destacando
la competitividad del café en América Latina. Este estudio reveldo que la region ha
enfrentado desafios significativos debido a factores internos y externos. Internamente,
problemas como la falta de inversion en tecnologia, capacitacion, acceso a financiamiento
y el impacto del cambio climatico han afectado tanto la calidad del café¢ como la
productividad de los cultivos. Externamente, las fluctuaciones en los precios
internacionales del café y la competencia de grandes productores como Brasil y Vietnam
han mermado la rentabilidad y la competitividad de los productores latinoamericanos.
Ademas, la inestabilidad politica y social ha disminuido la inversion y la capacidad de
expansion y mejora de los productores, mientras que la falta de regulaciones efectivas y

la presencia de intermediarios han sido obstaculos adicionales para la competitividad.

En la investigacion de Vargas & Castafieda (2019) se exploro6 la internacionalizacion del
comercio del café y su impacto en los factores competitivos, con un enfoque en Colombia.
Este estudio utiliz6 un enfoque descriptivo, recopilando datos sobre produccion,
exportacion, importacion y consumo de café, ademas de entrevistas y encuestas a actores
clave de la industria. Se identificaron factores cruciales como la calidad del café, los
costos de produccion, el acceso a financiamiento y el conocimiento del mercado, todos
los cuales influyen significativamente en la capacidad de los productores para competir
en mercados internacionales. La adopcion de tecnologia avanzada también se destacod

como un componente esencial para mejorar la eficiencia y calidad de la produccion.

Segtin Pérez y Villafuerte (2018) en su indagacion se analizaron los factores competitivos
y estrategias de comercializacion del café, enfocandose en la asistencia a agricultores y
distribuidores dentro de las cadenas globales de valor en Chiapas, México. Este estudio
empled métodos descriptivos y comparativos, utilizando datos cuantitativos y
cualitativos, y resalto la importancia de la internacionalizacion para mejorar la capacidad
innovadora de los productores. La asistencia técnica, el acceso a financiamiento y la
adopciodn de tecnologia avanzada fueron identificados como factores clave para mejorar

la competitividad y la calidad de vida de los productores.
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A nivel nacional, Alva (2019) en su indagacion propuso un procedimiento para optimizar
la comercializacion del café soluble en Amazonas, identificando dificultades en la
produccion relacionadas con la gestion de cultivos y el control de plagas. Utilizando un
enfoque cualitativo, basado en entrevistas con productores y analisis de casos, su estudio
sugirio la implementacion de un plan de negocio organizado para abordar estos
problemas. Los hallazgos subrayaron la importancia de mejorar la calidad y el sabor del
café, asi como la necesidad de construir relaciones solidas con proveedores y
consumidores. Concluyé que un enfoque integral, que combine mejoras en la produccion
con estrategias de marketing efectivas, es esencial para incrementar la competitividad del

café soluble en la region de Amazonas.

Por otro lado, Ccoscco et al. (2019) investigaron el impacto de la certificacion en la
comercializacion de la cooperativa de café ecoldgico Lonya Grande. Este estudio empleo
una metodologia mixta, combinando encuestas a productores y andlisis documental de
registros de ventas y certificaciones. Los resultados mostraron que la certificacion
incremento significativamente la demanda y mejord la percepcion de los productos entre
los consumidores, lo que a su vez potenci6 la competitividad de la cooperativa y facilitd
el acceso a mercados mas lucrativos y exigentes. La investigacion concluye que la
certificacion es un factor clave para la sostenibilidad econémica y el crecimiento de los

productores de café ecoldgico.

Finalmente, Castafieda (2018) examin6 los factores competitivos y determinantes en la
exportacion de café en Pert entre 1994 y 2018, utilizando un modelo econométrico de
regresion lineal. Este estudio analizé variables como los precios internacionales del café,
los precios de sustitutos y los ingresos per céapita de los consumidores extranjeros. Los
hallazgos indicaron que estos factores son determinantes clave en las exportaciones de
café peruano. En particular, se encontrd que los precios internacionales del café tienen
una influencia significativa y positiva en el volumen de exportaciones, mientras que los
precios de sustitutos y los ingresos per capita de los consumidores extranjeros también
juegan un papel crucial. La investigacion destaca la importancia de estos factores

econdmicos en la competitividad del café peruano en el mercado global.
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II. MATERIAL Y METODOS

2.1 Poblacion, Muestra y Muestreo

La poblacion de este estudio incluye a 216 agricultores que se encuentran insertados en
la cooperativa Monteverde del distrito de San Nicolés, situado en la provincia de
Rodriguez de Mendoza, region de Amazonas, quienes se dedican unicamente al cultivo

de café (A A R. Mendoza).

La seleccion de la muestra para este estudio se centra en un entorno rural especifico,
donde se priorizé su determinacion utilizando un método de seleccion de productores
basado en calculos proporcionales dentro de una poblacion finita. De esta manera la

muestra queda comprendida con 138 productores de café.

ZZ*P*Q*N
Z2 %P x Q4+ (N — 1)e?

n

Donde:

n = Tamafio de muestra
N = Poblacion

p = Probabilidad de 50%
q= Probabilidad del 50%
Z = confianza de 95%

e = Error 0.05
Reemplazando hallamos:

3 1,96% * 0.5 * 0.5 * 216
©1.962 * 0.5 * 0.5 + (216 — 1)0.052

n

n =138.49 = 138

Discernimientos de eleccion
Razones de inclusion
- Productores comprendidos en el &mbito de intervencion — San Nicolas
- Productores actualmente activos dentro de la campana agricola.
- Productores organizados y que vienen comercializando su café con la cooperativa

cafetalera Monteverde.
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Criterios de Exclusién:

- Agricultores que no se encuentran en su lugar durante la intervencion por enfermedad

0 algun otro motivo.
Muestreo

Se empleard un método de muestreo no probabilistico por conveniencia para la
recoleccion de datos. Este enfoque implica seleccionar a los participantes de manera

conveniente y accesible (Herndndez, 2010).
Las variables de estudio

En este contexto son fundamentales para comprender la dinamica y los desafios en la

produccion y comercializacion del café en el distrito de San Nicolas.

Variable 1: Factores competitivos
La entidad dedicada a promover la competitividad de un producto especifico, como el
café, se encuentra ante diversos desafios y fluctuaciones en el mercado, los cuales son
provocados por factores tanto internos como externos. Ante esta situacion, el
fortalecimiento organizacional se orienta hacia el mantenimiento de una posicion
competitiva. Esto se logra mediante la inversion en tecnologia, la capacitacion del
personal y la ampliacion de la gama de productos ofrecidos, asi como a través del
desarrollo de colaboraciones tanto en la gestion administrativa como en la interaccion con
la comunidad. Estas acciones tienen como objetivo mejorar gradualmente tanto los

recursos productivos como la estructura organizacional (Flores, 1994).

Dimensiones:
Las condiciones naturales: se refieren a los factores ambientales y geograficos que afectan
la produccion agricola, incluyendo el clima, la calidad del suelo, la disponibilidad de agua
y otros recursos naturales (Ray, 1988).
Las condiciones sociales: abarcan los aspectos relacionados con la estructura social, las
relaciones comunitarias, el capital social y las normas culturales que influyen en las

actividades econdmicas y productivas (Woolcock, 1988).
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Las condiciones econOmicas: se refieren a los factores que afectan la capacidad
economica de los productores, tales como el acceso al crédito, los precios de mercado, la

infraestructura econdmica y las politicas gubernamentales (Porter, 1985)

Variable 2: Comercializacion de café

De acuerdo con Araujo (2009), en su estudio sobre la "Comercializacion del café", se
destaca la relevancia del proceso de venta del café desde diferentes puntos de vista,
incluyendo el del productor, el intermediario y el consumidor final. Asimismo, se resalta
la importancia crucial de aspectos como la calidad del café, los precios y la competencia
en el mercado internacional, a partir de estas consideraciones, se plantea la necesidad de
analizar detenidamente las estrategias adoptadas por los productores en el ambito global
(Wintgens, 2012).

Dimensiones:

Los canales de distribucion se refieren a las rutas o caminos a través de los cuales los
productos se mueven desde los productores hasta los consumidores finales. Esto incluye

intermediarios como mayoristas, minoristas y agentes de ventas (Kotler & Keller, 2016).

El mercado de destino: es el segmento de consumidores o mercados especificos a los
cuales una empresa dirige sus productos. En el contexto del café, esto puede incluir
mercados locales, nacionales o internacionales con caracteristicas demograficas y

preferencias particulares Cateora & Graham (2007).

Las perspectivas de la rentabilidad: se refieren a las expectativas sobre los beneficios
financieros futuros que una empresa espera obtener de la comercializacién de sus
productos. Esto incluye analisis de costos, ingresos, margenes de ganancia y factores que

pueden afectar la rentabilidad Garrison & Brewer (2012).

Operacionalizacion de variables

Se puede apreciar en el Anexo 1

2.2 Tipo y Nivel de investigacion
El enfoque de investigacion adoptado es de naturaleza descriptiva, combinando
elementos tanto cuantitativos como cualitativos, lo que se conoce como un enfoque
mixto. Este enfoque permite abordar la investigacion desde multiples perspectivas,

utilizando tanto datos numéricos como informacion cualitativa. A partir de esta
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combinacion, se pretende realizar un andlisis detallado de los datos obtenidos de la
muestra, empleando tanto técnicas estadisticas descriptivas como inferenciales para

procesar la informacion.

En cuanto a su caracter descriptivo, la investigacion se centra en describir el contexto
y las caracteristicas de la agrupacién de productores en San Nicolds, provincia de
Rodriguez de Mendoza. Esto implica una exploracion detallada del entorno en el que
operan los productores, asi como sus perspectivas y expectativas dentro de dicha
poblacidn, tal como se presenta en el ambito de intervencion de los productores y las
perspectivas anticipadas dentro de esta poblacion, tal como se detalla en este estudio

(Ray, 1998).
Diseiio de la investigacion:

La indagaciéon se presenta bajo un disefilo no experimental, transversal,
correlacional. En la indagacion no experimental, se observan los fenomenos o
acontecimientos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos
(Alvarado, 2015). Transversal definida como un tipo de investigacion observacional
que analiza datos de variables recopiladas en un periodo de tiempo sobre una
poblacion o subconjunto predefinido. La indagacion correlacional es un tipo de
método de exploracion no experimental en el cual un indagador calcula dos
variables. Valora la correspondencia estadistica entre ellas. Correlacional:
caracterizacion prevista en la correspondencia de las variables previstas (Diaz, 2009).
Se planea medir las dos variables analizadas en el estudio y posteriormente se
determinard la relacion estadistica entre ellas. Segin Toro (2017), es importante
destacar que se trata de un disefio de investigacion observacional, lo que implica que

se observaran en su entorno natural y se compararan sin intervencion.
Figura 1
Caracterizacion del diserio correlacional:

Vi

\
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Es decir:

M: Muestra prevista

X: Comunicacion organizacional
Y: Gestion del cambio

r: Correlacion

Explicativa:  Se recopila informaciéon derivada de la investigacion y sus
interrelaciones para comprender la estructura y los elementos que influyen en la

dindmica de dichos procesos (Sanchez et al., 2018).

2.3 Método
El método de investigacion propuesto es el método deductivo, el cual se caracteriza
por un enfoque escalonado y l6gico que parte de conceptos y principios generales
para llegar a conclusiones concretas y justificadas. Esta metodologia, segiin Sampieri
(2010), facilita la integridad analitica de la investigacion al establecer una secuencia
desde lo general hacia lo particular. En este caso, mediante el diagnostico resultante,
se buscara identificar las habilidades y competencias regionales que contribuyan a

mejorar los aspectos de mercadeo de los productores.

Al mismo tiempo, se empleara el método sintético analitico, el cual, segin
Hernandez (2010), se caracteriza por utilizar el analisis exhaustivo como medio para
alcanzar sus objetivos. En este contexto, se llevara a cabo un diagndstico a través de
una interpretacion objetiva, sistematica y realista, con el fin de obtener un resumen
que permita una comprension completa de la situacion estudiada.
2.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
El manejo adecuado de las técnicas de indagacion se considera fundamental en el

proceso de andlisis de la organizacion.

Entre las técnicas relevantes, se destaca la encuesta, la cual desempefnard un papel
crucial en la recoleccion de informacion, ya que permite obtener datos descriptivos

especificos para el estudio. Esta técnica implica la utilizacion de cuestionarios
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cerrados bien estructurados, lo que facilitard la recopilacion de antecedentes

cuantitativos.

Ademas, se empled la técnica documental, que consiste en la recopilacion de
informacion seleccionada de fuentes complementarias importantes, como libros,
revistas, folletos y otros materiales relevantes para enriquecer la investigacion y

asegurar un analisis completo y exhaustivo (Hernandez, 2010).

Por ultimo, se utiliz6 la observacién directa, la cual se considera una metodologia
valiosa para mejorar la calidad y eficiencia de la investigacion. Esta técnica implica
trabajar en el campo y tener interaccion directa con la poblacion estudiada, lo que
garantizara la obtencion de datos confiables y una comprension mas profunda de la

situacion analizada (Hernandez, 2010).

Instrumentos

Se utiliz6 un cuestionario disefiado especificamente para recopilar datos de la
muestra seleccionada. Este conjunto de preguntas se ha elaborado con el objetivo de
obtener informacion relevante a partir de las respuestas proporcionadas por la
poblacion estudiada, segiin lo mencionado por Tamayo y Siesquén (2016). Las
preguntas estan formuladas en un nivel ordinal y se utilizard una escala de Likert para

su clasificacion.

Ademas del cuestionario, se empled una ficha de registro de datos, la cual permitira
recopilar informacion importante directamente en el lugar de estudio y que serd
relevante para la elaboracion del informe final. Asimismo, se utilizaran fichas
bibliograficas para registrar datos obtenidos de fuentes documentales. Estas técnicas

de indagacion seran documentadas en los anexos correspondientes.

El proposito de la investigacion se centrd en realizar un andlisis critico, con la
colaboracion activa de la agrupacion de productores del distrito de San Nicolas. Se
empled materiales y criterios estratégicos para anticipar las expectativas de los

productores.

Ademas de la recopilacion de datos, se llevo a cabo reuniones de trabajo con los

productores y sus familias para orientarlos en el proceso de comercializacion de su
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producto. Se aplicaran dinamicas participativas y se brindard capacitacion con un

enfoque empresarial.

El tratamiento de la informacién recopilada se realizd a través de un analisis
estadistico, que permitira tanto el analisis descriptivo como inferencial. Se utilizaran
herramientas como SPSS V.26, Word y Excel 2010 para este fin. Se aplicard la
medida de asociacion no paramétrica de Spearman y se presentaran los resultados
mediante tablas, figuras y diagramas de dispersion, los cuales seran interpretados

detalladamente.

2.5 Procedimientos
El progreso de las actividades estuvo sujeto a una estructuracion siguiendo las
normativas establecidas por la universidad. Se garantiza que el trabajo se llevara a

cabo conforme a estos lineamientos y dentro de los plazos previamente definidos.

Desde la perspectiva de D'Alessio (2008), este enfoque implica la concreciéon de los
mecanismos de intervencion a corto plazo y su respectiva asignacion de recursos
financieros. Ademas, se establecen politicas para cada actividad en funcion de un
conjunto relevante de informacion, cuyo desarrollo y planteamiento son esenciales

para la toma de decisiones.

2.6 Analisis de datos
La investigacion se enmarco en un enfoque sistematico para asegurar la confiabilidad
y validez de los resultados. Se priorizé la confiabilidad mediante la evaluacion de
tres expertos en el area. Para determinar la fiabilidad del instrumento, se emple6 el

coeficiente Alfa de Cronbach, siguiendo las valoraciones estandar:

Excelente: a > 0.90 Bueno: 0.80 < a <0.90 Aceptable: 0.70 < a < 0.80
Deficiente: 0.60 <o <0.70  Inaceptable: a < 0.60

El proceso de andlisis de datos se desarrollo en varias etapas:

Ambito de Intervencién: inicialmente, se analizd el contexto y ambito de
intervencion para establecer un marco claro de la investigacion. La validacion de los
dos instrumentos se llevd a cabo a partir de su evaluacion y su respectiva valoracion,

y su estructura se detalla en los anexos correspondientes.
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El proceso de caracterizacion y observacion de la investigacion implica el uso de
herramientas como Word y Excel. Se aplicé el coeficiente Alfa de Cronbach para
evaluar la confiabilidad de los datos, y se verifico la validez del instrumento mediante
la opinién de tres expertos. También se empled las tablas bidimensionales y la
correlacion estadistica de Rho de Spearman. Para realizar estos andlisis, se utiliz6 el
programa SPSS v.26. Una vez obtenidos los resultados, se procedio a elaborar la

caracterizacion de la propuesta.

Recoleccion y Diligenciamiento de la Informacion: se procedio al diligenciamiento
de la informacién recolectada mediante encuestas, entrevistas y otros instrumentos

de recopilacion de datos.

Elaboracion de la Base de Datos: los datos recolectados fueron organizados y
examinados para crear una base de datos adecuada para el analisis estadistico.

Anadlisis Estadistico: para el analisis de datos se realizo utilizando el software
estadistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 26. Donde: se
llevaron a cabo los analisis descriptivos y se presentaron los resultados mediante su
analisis segin corresponda al analisis requerido acompafiados de tablas
bidimensionales y figuras. Para evaluar las relaciones entre variables, se empleo el
coeficiente de correlacion de Spearman, el cual permitié realizar inferencias

estadisticas relevantes.

Interpretacion y Conclusion: A partir de los resultados obtenidos, se realizaron
inferencias estadisticas que permitieron aclarar el andlisis y conclusiones

fundamentadas.
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III. RESULTADOS

3.1 Diagnostico de factores competitivos
El diagndstico de los factores competitivos del café en el distrito de San Nicolés
revela una estructura compleja que abarca multiples dimensiones esenciales para el

desarrollo y sostenibilidad de la produccién cafetalera en la region.

Figura 1.

Factores competitivos del café distrito de San Nicolas
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Nota: Elaboracion propia

En el diagnostico, se destaca la importancia de la calidad del café como un pilar
central para mantener la competitividad en el mercado. La calidad se mide a través
de atributos como el sabor, aroma y la pureza del grano, los cuales son determinantes
para la aceptacion del café en mercados tanto locales como internacionales. Una
calidad superior puede justificar precios mas altos y generar una mayor lealtad del
cliente. La sostenibilidad y el cuidado del ambiente también emergen como factores
criticos. La producciéon sostenible no solo satisface las demandas de los
consumidores preocupados por el medio ambiente, sino que también asegura la
viabilidad a largo plazo de las operaciones cafetaleras al preservar los recursos

naturales y minimizar el impacto ecoldgico.

La innovacion en procesos y tecnologia es otro componente esencial. La adopcion de

nuevas tecnologias y métodos innovadores puede incrementar la eficiencia de la
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produccion, mejorar la calidad del producto y reducir los costos. Esto puede incluir

desde técnicas avanzadas de cultivo hasta mejoras en el procesamiento y empaque.

El acceso a mercados y canales de distribucion es vital para el crecimiento y
sostenibilidad de la produccion cafetalera. Establecer una red de distribucion robusta
y diversificada permite a los productores llegar a un mayor numero de consumidores
y mercados, tanto locales como internacionales. Este acceso facilita la expansion del

mercado y la mitigacion de riesgos asociados a la dependencia de un solo mercado.

La marca y diferenciacion del producto son fundamentales para destacar en un
mercado competitivo. Una marca fuerte y bien posicionada puede atraer y retener a
consumidores, estableciendo una identidad unica para el café de San Nicolas. La
diferenciacion puede basarse en la calidad, el origen, las practicas de produccion

sostenibles, entre otros aspectos.

Las relaciones comerciales y alianzas estratégicas desempefian un papel crucial en la
expansion de oportunidades y recursos. Al establecer vinculos solidos con otros
actores de la cadena de valor, como distribuidores, minoristas y otros productores,
los caficultores pueden beneficiarse de sinergias y acceso a nuevos mercados. El
precio y valor del café son igualmente importantes. Los productores deben equilibrar
un precio competitivo con un valor percibido para asegurar la satisfaccion del
consumidor y la rentabilidad del negocio. Un precio adecuado que refleje la calidad

y las caracteristicas tnicas del café puede influir positivamente en la demanda.

Por ultimo, el cumplimiento de estandares y certificaciones es crucial para acceder a
mercados exigentes y mejorar la reputacion del café. Certificaciones como Fair
Trade, organico o de denominacion de origen pueden abrir nuevas oportunidades de

mercado y proporcionar un sello de garantia para los consumidores.

29



Figura 2.
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Nota: Elaboracion a partir del diagndstico situacional en el distrito.

La Figura 2 muestra el impacto de los factores competitivos en la comunidad de San
Nicolas en cinco dimensiones: Empleo Local (35%): La produccién de café genera
numerosos empleos, reduciendo la emigracion y mejorando la estabilidad
economica. Inclusion Social (18%): Promueve la igualdad de oportunidades e integra
a grupos vulnerables en la cadena productiva. Relaciones Comunitarias (12%):
Impacto moderado. La cooperacion y participacion fortalecen los lazos comunitarios,
pero se necesita mayor colaboracion. Desarrollo Comunitario (10%): Impacto bajo.
Requiere inversiones en infraestructuras, educacion y servicios comunitarios.
Impacto General (25%): Influencia significativa con margen de mejora. A partir de
ello se resaltas las siguientes prioridades: Inversiones en Infraestructura y Educacion
para potenciar el desarrollo comunitario. Fortalecimiento de las Relaciones
Comunitarias mediante mayor colaboracion y comunicacion. Promocion de la
Inclusion Social integrando a grupos vulnerables en la cadena productiva del café.
Estas acciones pueden maximizar los beneficios de la produccion cafetalera,
mejorando la calidad de vida en San Nicolas. El diagnostico revela una estructura
compleja donde calidad, sostenibilidad, innovacioén, acceso a mercados, marca,
relaciones comerciales, precio y certificaciones son cruciales. El impacto en la
comunidad es significativo en empleo e inclusion social, con oportunidades de

mejora en desarrollo y relaciones comunitarias.

3.2 Comportamiento de la comercializacion del Café
El analisis comparativo revela una serie de desafios que enfrentan los productores de

café en el distrito de San Nicolas. Entre estos desafios se encuentran las fluctuaciones
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de precios en el mercado internacional, que han afectado significativamente la
rentabilidad y estabilidad financiera de los productores locales. Ademads, se observan
variaciones en los costos de produccion y en los precios de venta del café, lo que
anade una capa adicional de incertidumbre. Sin embargo, también se han identificado
oportunidades prometedoras, como el incremento gradual en la produccion y la

creciente demanda de café de alta calidad.

Figura 3.

Comportamiento de la comercializacion del Café
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- expansion de nuevas mercados y las condiciones naturales gque poseen en el

cultivo de café.

Nota: Elaboracion a partir del diagndstico

Las fluctuaciones de los precios del café en el mercado internacional han tenido un
impacto significativo en la rentabilidad y estabilidad financiera de los productores.
Estas fluctuaciones, reflejadas en las variaciones del precio de venta del café por
quintal a lo largo de los afios, demuestran la volatilidad del mercado y la
vulnerabilidad de los productores locales frente a factores externos. La produccion
de café en San Nicolas ha mostrado un incremento gradual a lo largo de los afios. En
2021, la produccion fue de 35 quintales por hectarea, mientras que en 2022 aumentd
a 37 quintales por hectarea y en 2023 alcanzd los 40 quintales por hectarea. Este
aumento en la produccion puede ser atribuido a mejoras en las técnicas de cultivo,
condiciones climaticas favorables, o una combinacion de ambos factores. Este
crecimiento es una sefial positiva, ya que demuestra que los productores estdn
adoptando practicas que optimizan el rendimiento de sus cultivos. En esa misma
linea, el costo estimado de produccioén por quintal ha experimentado variaciones

significativas. En 2021, el costo de produccion era de S/. 428 por quintal, que
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aument6 considerablemente a S/. 513 por quintal en 2022. En 2023, el costo de
produccion disminuyd a S/. 408 por quintal. Al mismo tiempo, el precio de venta del
café también ha mostrado una tendencia fluctuante. En 2021, el precio de venta era
de S/. 828 por quintal, alcanzando su punto maximo en 2022 con S/. 994 por quintal.
Este aumento en el precio sugiere una alta demanda de café en la oferta global durante

ese ano. Sin embargo, en 2023, el precio de venta cay6 a S/. 662 por quintal.

El aumento en la produccion, los costos, la ganancia neta por quintal ha disminuido
drésticamente en 2023. Esta reduccion en la rentabilidad subraya la importancia de
adoptar estrategias sostenibles y diversificadas. Los productores deben enfocarse en
mejorar continuamente la calidad del café y buscar formas de agregar valor para
mantener precios de venta competitivos y asegurar la viabilidad econdémica de sus
operaciones. Para abordar los desafios y capitalizar las oportunidades identificadas,
es esencial que los productores de café en San Nicolds implementen una serie de
estrategias clave. En primer lugar, deben invertir en la mejora continua de la calidad
del café. Esto implica adoptar técnicas avanzadas de cultivo y procesamiento, asi
como estrictos controles de calidad. Al asegurar que el café de San Nicolas mantenga
altos estandares, los productores podran atraer precios mas altos en el mercado
internacional, compensando asi las fluctuaciones de precios. Ademas, la
implementacion de practicas agricolas sostenibles también es fundamental. Estas
précticas no solo mejoran la calidad del café, sino que también pueden reducir los
costos a largo plazo y aumentar la resiliencia ante las fluctuaciones del mercado. La
sostenibilidad en la produccion no solo se refiere a aspectos ambientales, sino
también a la sostenibilidad econdémica y social, asegurando que las comunidades
productoras se beneficien equitativamente.
3.3 Relacion de los factores competitivos y la comercializacion

La relacion entre la comercializacion de café y el impacto de los factores
competitivos se revela en un andlisis detallado de su distribucion porcentual. Al
examinar como varia la comercializacion en diferentes niveles de impacto
competitivo, emerge un patron que ilustra como estos factores influyen en la industria

del café.
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Tabla 1.

Procesamiento de datos

Comercializacion de café

Total
Alto Regular Bajo
Bueno Recuento 14 28 12 54
% dentro de FC 25.93% 51.85% 22.22% 100.00%
Regular Recuento 17 33 14 64
Factores
competitivos % dentro de FC 26.56% 51.56% 21.88% 100.00%
Malo Recuento 4 9 7 20
% dentro de FC 20.00% 45.00% 35.00% 100.00%
Total Recuento 35 70 33 138
% dentro FC 25.36% 50.72%  23.91% 100.00%

Fuente: Elaboracion a partir del diagnostico situacional.

Analisis: La distribucion porcentual de la comercializacion del café muestra como
los factores competitivos afectan a los productores. El 23.91% de los productores
sefiala que la comercializacion es baja debido a la falta de estrategias de venta. El
50.72% considera que los factores competitivos tienen un impacto regular,
principalmente por la falta de publicidad y promocion del café local, a pesar de su
calidad. Solo el 25.36% de los productores reporta una comercializacion alta, gracias
a tener un mercado asegurado. Estos datos destacan la necesidad de fortalecer la
promocion y las estrategias de venta para mejorar el impacto econdmico y social en
la comunidad de San Nicolas.

Hipotesis:

Ha: Existe una relacion significativa entre los factores competitivos y la
comercializacion del café en los productores del distrito de San Nicolas durante el

periodo 2021-2023.
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Tabla 2.

Correlacion de Rho de Spearman

Factores Comercializacion de
competitivos café
Factores Coeficiente de correlacion 1.000 0.513"
competitivos
Sig. (bilateral 0.021
Rho de e )
Spearman N 138 138
Comercializacion Coeficiente de correlacion 0.513" 1.000
de café

Sig. (bilateral) 0.021

N 138 138

*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: Elaboracion a partir del diagndstico situacion del ambito en intervencion.

Los hallazgos demuestran una relacion positiva entre el impacto de los factores
competitivos y la comercializaciéon del café¢ en el distrito de San Nicolas. El
coeficiente de correlacion de Spearman de 0.513 indica una correlacion moderada
y estadisticamente significativa (p-valor = 0.021) entre estas variables, respaldando
la hipétesis alterna. Este resultado subraya la importancia de los factores
competitivos, como la calidad del cafg, la sostenibilidad, la innovacion, el acceso a
mercados, la marca, las relaciones comerciales, el precio y las certificaciones, en la
mejora de la comercializacion del café. La comercializacion efectiva no solo
impulsa el crecimiento economico local, sino que también fortalece la inclusion
social al generar mas empleos y oportunidades para los productores. Para
maximizar estos beneficios, es esencial que se implementen estrategias de venta
robustas, asi como una promocion adecuada del café local, reconocida por su
calidad. Estos esfuerzos contribuiran a un desarrollo comunitario més equitativo y
sostenible, beneficiando tanto a los productores como a la comunidad en su

conjunto.

3.4 Plan de mejora a los productores del distrito de San Nicolas
Con el objetivo de fortalecer la comercializacion de café y optimizar su desempefio
en el mercado, se propone un plan integral de mejora. Este plan surge como respuesta
a la necesidad de adaptarse a un entorno competitivo en constante evolucion y

maximizar las oportunidades disponibles en la industria cafetalera.
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Este plan no solo busca mejorar la visibilidad, calidad y rentabilidad del café, sino
también transformar la vida de los productores locales, promoviendo su inclusion y
fortaleciendo el tejido social de la comunidad. Al elevar la posicion de los
agricultores en el mercado global, se impulsa un desarrollo econémico que favorece

la equidad y el bienestar colectivo.

Figura 4.
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Objetivo general

Proponer mejoras para los agricultores de San Nicolas que aseguren la sostenibilidad

en la produccidon y venta de café, fortaleciendo su competitividad y bienestar

comunitario.

Objetivos Especificos

1. Llevar a cabo una evaluacion detallada de las estrategias actuales empleadas en la
produccién y venta de café en San Nicolds, con el propdsito de reconocer sus
puntos fuertes y posibles areas de desarrollo.

2. Investigar y elegir métodos agricolas y comerciales sustentables que los
agricultores locales puedan adoptar para aumentar la eficacia y minimizar el

impacto en el medio ambiente.
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3. Desarrollar un plan de formacion completo dirigido a agricultores que abarque
aspectos como practicas agricolas sostenibles, gestion eficiente de recursos y
estrategias de comercializacion efectivas.

4. Promover la integracion de tecnologias accesibles y apropiadas para mejorar tanto
la produccion como la comercializacion del café, elevando asi su calidad y
competitividad en el mercado.

5. Fomentar la creacién de asociaciones y cooperativas entre los productores para
facilitar la adopcion de practicas sostenibles y ampliar su acceso a mercados mas
lucrativos.

6. Implementar un sistema de seguimiento y evaluacion para valorar el impacto de
las iniciativas propuestas, garantizando una mejora constante en la sostenibilidad

de los procesos de produccion y venta del café.

Fines de la propuesta

1. Incrementar los ingresos y disminuir la inestabilidad economica de los
productores para elevar su calidad de vida.

2. Garantizar la preservacion de recursos naturales y la proteccion de la
biodiversidad mediante técnicas agricolas sostenibles.

3. Potenciar la competitividad y sostenibilidad del café de San Nicolds mediante la

introduccion de innovacion, tecnologia y la apertura a mercados mas extensos.

Caracterizacion de la propuesta

El presente trabajo de investigacion propone un plan estratégico integral para fortalecer
la comercializacion del café en el distrito de San Nicolds. Con un enfoque innovador, este
plan busca no solo optimizar la presencia del café en los mercados, sino también
transformar la realidad de los productores locales, generando un impacto duradero en la

comunidad.

Cronograma de Principales Actividades
Para organizar las principales acciones del plan de mejora para la comercializacion del
café, es esencial establecer un cronograma que detalle las actividades clave, los tiempos

estimados y los responsables de cada una.
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o .. Fechade Fecha de
Actividad Responsable Duracién o o
Inicio Finalizacién
Diagndstico de la situacion actual de . L Julio Agosto
o . Equipo de Investigacion 1 mes
la comercializacién del café 2024 2024
Elaboracidon del plan de marketing y ) Agosto )
. Consultores en marketing 2 meses Setiembre 2024
promocion 2024
Capacitacion de productores en Expertos en agriculturay 3 Setiembre Noviembre
meses
calidad del café y sostenibilidad sostenibilidad 2024 2024
Implementacion de canales de .
o ) Equipo de Marzo
comercializacion directa . 3 meses Enero 2025
. . comercializacion 2025
(online/offline)
Creacion de alianzas con mercados Coordinadores de ventas 3 Febrero Abril
meses
locales e internacionales internacionales 2025 2025
Equipo de evaluacion )
B o 2 mes Agosto Setiembre
Evaluacion de resultados iniciales
2025 2025

Area de comercializacion

del Municipio

Posible Financiamiento de Implementacion:

Para el financiamiento del plan de mejora, se puede considerar diversas fuentes, tanto

locales como internacionales. A continuacion, se sugiere algunas fuentes y opciones que

se podria coordinar y gestionar a partir de la propuesta:

Gobierno local o regional: Fondos destinados a proyectos de desarrollo agricola
y sostenibilidad.

Programas internacionales de cooperacion: Organizaciones como el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) o el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), que apoyan iniciativas de desarrollo rural y sostenibilidad.
Cooperativas Cafetaleras: Fondos propios de cooperativas que vienen
funcionando en el distrito de San Nicolas, que podrian destinar una parte de sus
ingresos al financiamiento del plan.

Créditos Agricolas: Acceso a microcréditos o financiamiento agricola para
pequefios productores de café.

Empresas privadas o donaciones: Compafiias involucradas en la cadena de valor

del café, interesadas en proyectos de responsabilidad social empresarial (RSE).
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Monto

Concepto _ Fuente de Financiamiento
Estimado S/.
o Programa de Cooperacion
Capacitacion de productores 15,000 _
Internacional
_ » Gobierno Local / Fondos
Plan de marketing y promocion 10,000 _
Regionales
Implementacion de infraestructura 8000 Créditos Agricolas / Cooperativas
tecnoldgica ’ cafetaleras
Evaluacion 'y monitoreo del 5 000 Fondos propios de las
proyecto ’ Cooperativas cafetaleras
Gastos operativos generales 7,000 Donaciones de Empresas Privadas

Responsables del Plan:

Es fundamental asignar responsabilidades claras para garantizar que cada actividad se

ejecute correctamente. Aqui te propone algunos roles que podrian ser designados para la

implementacién y seguimiento del plan:

Coordinador General del Proyecto: Serd el encargado de supervisar y gestionar
todas las actividades del proyecto, asegurando que los plazos se cumplan y que los
recursos se asignen eficientemente.

Consultores en Marketing: Especialistas en promocion y ventas que disefiaran las
estrategias para mejorar la visibilidad del café en el mercado.

Expertos en Calidad del Café: Profesionales encargados de capacitar a los
productores en temas de calidad, sostenibilidad, y buenas préacticas agricolas.
Equipo de Comercializacion y Alianzas: Responsables de establecer contactos y
alianzas con mercados locales e internacionales, ademas de gestionar los nuevos
canales de comercializacion.

Equipo de Evaluacion y Monitoreo: Seran los encargados de medir los resultados,

evaluar el progreso del plan y sugerir mejoras continuas.

Caracterizacion de la puesta en marcha del plan:

Al integrar un cronograma detallado de actividades, una estrategia de financiamiento

clara y la designacion de responsables especificos, la propuesta de tesis no solo tendra
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una estructura organizada, sino que también garantizara la viabilidad de su

implementacion.

Fortalecimiento de la Comercializacion del Café

El café del distrito de San Nicolés tiene un potencial significativo para destacarse en el
mercado global, pero enfrenta desafios en términos de visibilidad y rentabilidad. Este plan
de mejora se centra en superar estas barreras mediante la implementacion de estrategias
de comercializacion que realcen la calidad y la singularidad del café local. Se busca
introducir practicas de diferenciacion, incluyendo el posicionamiento de la marca,
certificaciones de calidad, y el aprovechamiento de canales de distribucion innovadores.
Estas acciones permitiran que el café¢ de este distrito compita eficazmente en mercados
nacionales e internacionales, aumentando su valor percibido y, consecuentemente, su

precio en el mercado.

Factores Competitivos Clave

El plan identifica y potencia los factores competitivos esenciales para el éxito del café del
distrito de San Nicolas. Entre ellos se destacan la calidad del grano, la sostenibilidad en
la produccion, y la narrativa de origen que conecta a los consumidores con la historia y
el esfuerzo de los productores locales. Se desarrollaran alianzas estratégicas con empresas
de exportacidon, cooperativas y plataformas de comercio justo, asegurando que los
productos lleguen a los mercados adecuados y que los beneficios se distribuyan

equitativamente entre los productores.

Impacto Social y Desarrollo Comunitario

Este plan no se limita a los aspectos comerciales; integra un profundo compromiso con el
desarrollo social. Al enfocar las mejoras en la comercializacion del café, se promueve la
inclusion de los productores mas vulnerables, mejorando sus condiciones de vida y
fortaleciendo la cohesién social. La iniciativa busca empoderar a los agricultores,
proporcionandoles herramientas y conocimientos para que puedan negociar mejor sus
productos, acceder a créditos y participar activamente en el mercado global. Al mejorar
la posicién economica de los productores, se impulsa un ciclo virtuoso de desarrollo
comunitario, donde la prosperidad se traduce en mayor inversion en educacion, salud y

bienestar general, beneficiando a toda la comunidad de San Nicolas.
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Perspectiva de insercion en el mercado

El plan de mejora propuesto representa una oportunidad tinica para transformar el sector
cafetalero en el distrito de San Nicoléas. No solo se busca aumentar la competitividad y
rentabilidad del café, sino también generar un impacto social positivo y sostenible. Al
elevar el perfil del café local en el mercado global, se favorece el bienestar colectivo y se

sientan las bases para un desarrollo equitativo y duradero.
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IV. DISCUSION

El diagnostico de los factores competitivos del café en el distrito de San Nicolas revela
una estructura compleja e interconectada que abarca multiples dimensiones esenciales
para el desarrollo y sostenibilidad de la produccioén cafetalera en la region. En el
diagnostico, se destaca la importancia de la calidad del café como un pilar central para
mantener la competitividad en el mercado. Esta observacion es consistente con la
investigacion de Vargas & Castafieda (2019), quienes también identificaron la calidad del
café como un factor crucial para la competitividad en Colombia. Ambos estudios resaltan
que atributos como el sabor, aroma y la pureza del grano son determinantes para la
aceptacion del café en mercados tanto locales como internacionales, y una calidad

superior puede justificar precios mas altos y generar una mayor lealtad del cliente.

La sostenibilidad y el cuidado del ambiente emergen como factores criticos en el
diagnostico. La produccion sostenible no solo satisface las demandas de los consumidores
preocupados por el medio ambiente, sino que también asegura la viabilidad a largo plazo
de las operaciones cafetaleras al preservar los recursos naturales y minimizar el impacto
ecologico. Esto se alinea con la investigacion de Pérez y Villafuerte (2018), que también
subraya la importancia de la sostenibilidad y asistencia técnica para mejorar la
competitividad del café en Chiapas, México. Ambas investigaciones coinciden en que las
practicas sostenibles son fundamentales para mejorar la calidad del café y la calidad de

vida de los productores.

La innovacién en procesos y tecnologia es otro componente esencial identificado en el
diagnostico. La adopcion de nuevas tecnologias y métodos innovadores puede
incrementar la eficiencia de la produccion, mejorar la calidad del producto y reducir los
costos. Esta observacion esta en consonancia con la investigacion de Reuters (2020), que
evaluo los desafios y oportunidades para los productores de café en América Latina.
Reuters identifico la falta de inversion en tecnologia como un obstaculo significativo para
la competitividad, y ambos estudios destacan la necesidad de adoptar tecnologias

avanzadas para superar estas barreras y mejorar la eficiencia.

El acceso a mercados y canales de distribucion es vital para el crecimiento y
sostenibilidad de la produccion cafetalera. Establecer una red de distribucion robusta y

diversificada permite a los productores llegar a un mayor nimero de consumidores y
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mercados, tanto locales como internacionales. Esta conclusion es similar a la de Alva
(2019), quien sugiri6 la implementacion de un plan de negocio organizado para optimizar
la comercializacion del café en Amazonas. Ambos estudios reconocen la importancia de
una distribucion efectiva para mitigar riesgos asociados a la dependencia de un solo

mercado y maximizar el alcance del producto.

El analisis comparativo del comportamiento de la comercializacion del café en el distrito
de San Nicolas revela una serie de desafios y oportunidades. Las fluctuaciones de precios
en el mercado internacional han afectado significativamente la rentabilidad y estabilidad
financiera de los productores locales, un problema reflejado en la investigacion de Reuters
(2020), que también observo que las fluctuaciones en los precios internacionales del café
y la competencia de grandes productores han mermado la rentabilidad de los productores

latinoamericanos.

El incremento gradual en la produccion de café en San Nicolas es un hallazgo positivo.
Este aumento puede atribuirse a mejoras en las técnicas de cultivo y condiciones
climaticas favorables, lo cual estd en linea con la investigacion de Castafieda (2018), que
identificd los precios internacionales del café y las mejoras en las técnicas de cultivo
como factores determinantes en la produccion cafetalera en Per. Ambas investigaciones
sugieren que los esfuerzos por mejorar las practicas agricolas y adoptar nuevas

tecnologias pueden conducir a un aumento en la producciéon y una mayor competitividad.

Sin embargo, el costo estimado de produccion por quintal ha experimentado variaciones
significativas, lo que afiade una capa adicional de incertidumbre para los productores.
Estas fluctuaciones en los costos y precios de venta subrayan la importancia de adoptar
estrategias sostenibles y diversificadas para mantener la viabilidad econémica de las
operaciones. Esta observacion es consistente con la investigacion de Pérez y Villafuerte
(2018), que también resaltaron la necesidad de asistencia técnica y acceso a

financiamiento para estabilizar y mejorar la competitividad.

La relacion entre la comercializacion de café y el impacto de los factores competitivos se
revela en un andlisis detallado de su distribucién porcentual. La investigacion muestra
que existe una relacion positiva entre el impacto de los factores competitivos y la

comercializacion de café. Esta hipotesis se ve respaldada por el coeficiente de correlacion
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de Spearman de 0.513, el cual indica una correlacion moderada y estadisticamente

significativa entre estas variables.

Esta correlacion es comparable con los hallazgos de la investigacion de Ccoscco et al.
(2019), que concluy6 que la certificacion puede mejorar la demanda y percepcion de los
productos, influyendo positivamente en la competitividad y acceso a nuevos mercados.
Ambos estudios sugieren que la implementacion de factores competitivos, como la
certificacion y la adopcion de nuevas tecnologias, puede tener un impacto directo y
positivo en la comercializacion y la capacidad de los productores para competir en

mercados internacionales.

El diagnodstico de factores competitivos del café en San Nicolas y su impacto en la
comercializacion revelan una interconexioén compleja y multifacética. Los factores como
la calidad del café, sostenibilidad, innovacion, acceso a mercados, y certificaciones
juegan roles cruciales en la competitividad del producto y su comercializacion. Los
estudios de antecedentes corroboran estos hallazgos y destacan la necesidad de una
adopcidon continua de practicas sostenibles y tecnologias avanzadas para mejorar la

calidad y eficiencia de la produccion cafetalera.
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V. CONCLUSIONES
Respecto al OELl, el diagnodstico de factores competitivos reveld una serie de elementos
clave que influyen en la competitividad del café producido en San Nicolas. Destacando
su calidad, la sostenibilidad, la innovacion, el acceso a mercados y las certificaciones. Se
identific6 que la calidad del café es un aspecto fundamental que determina su aceptacion
en el mercado y, por ende, su éxito comercial. Ademas, la implementacion de practicas
sostenibles y la adopcion de tecnologias innovadoras son cruciales para mejorar la
eficiencia y la calidad de la produccion cafetalera. Estos hallazgos son consistentes con

estudios que subrayan la importancia en la competitividad del caf€.

Respecto al OE2, se observo que el comportamiento de la comercializacion del café esta
estrechamente vinculado con los factores competitivos. Los productores que
implementaron estrategias de certificacion y adoptaron nuevas tecnologias lograron
mejorar la demanda y la percepcion de sus productos en el mercado, lo cual tuvo un
impacto positivo en su capacidad para acceder a nuevos mercados y aumentar su
competitividad. Este comportamiento fue corroborado por la investigacion, que mostro

una correlacion significativa entre los factores competitivos y comercializacion del cafeé.

En el analisis respecto al OE3 sobre la relacion entre los factores competitivos y la
comercializacion del café¢ confirmd la existencia de una interconexion compleja,
moderada y significativa indicando que los factores competitivos no solo influyen
directamente en la comercializacion, sino que también interactiian entre si de maneras
que pueden ampliar sus efectos, pudiendo mejorar conjuntamente la percepcion del

producto y su aceptacion en el mercado.

Finalmente, se elabor6 un plan de mejora para los productores del distrito de San Nicolas.
El cual precisa la adopcion de practicas sostenibles, la inversion en tecnologias
innovadoras y la obtencion de certificaciones que puedan mejorar la calidad y
competitividad del café. También la necesidad de fortalecer las capacidades organizativas
y comerciales mediante programas de capacitacion y acceso a financiamiento destinada a
mejorar la eficiencia de la produccion y comercializacion del café, asegurando asi la

sostenibilidad y el crecimiento econdmico de los productores locales.
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VI. RECOMENDACIONES

Es fundamental que los productores continien invirtiendo en practicas agricolas que
mejoren la calidad del café. Esto incluye la adopcion de técnicas de cultivo sostenibles,
el uso de variedades de café resistentes y de alta calidad, y la implementacion de procesos

de postcosecha eficientes.

Es crucial que los productores adopten practicas agricolas que minimicen el impacto
ambiental y promuevan la conservacion de los recursos naturales. Ademas, deben buscar
la certificacion en estdndares de sostenibilidad reconocidos internacionalmente. La
sostenibilidad debe ser el eje central en las estrategias de produccion de café, asegurando
no solo la viabilidad econémica a largo plazo, sino también la proteccion del medio

ambiente y el bienestar de las comunidades productoras.

Se recomienda invertir en nuevas tecnologias para mejorar la eficiencia y competitividad
en la produccion de café. Esto incluye sistemas de riego eficientes, maquinaria moderna

para cosecha y procesamiento, y plataformas digitales para venta y promocion.

Los productores deben explorar nuevas oportunidades de mercado diversificando los
canales de distribucion, estableciendo alianzas estratégicas con compradores
internacionales y participando en ferias comerciales. Buscar nichos de mercado que
valoren la calidad y sostenibilidad del café fortalecera la comunidad productora. Ademas,
obtener certificaciones que avalen la calidad y sostenibilidad del producto mejorara la
percepcion del café en el mercado, abriendo puertas a mercados mas exigentes y
lucrativos y promoviendo el desarrollo social y econdmico de las comunidades

productoras.

Es esencial que los productores reciban capacitacion continua en temas relacionados con
la produccion, comercializaciéon y gestion empresarial. Ademas, se recomienda el
fortalecimiento de las organizaciones de productores para mejorar la colaboracion y el

intercambio de conocimientos y recursos.
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ANEXOS

Anexo Al

Operacionalizacion de variable

Variable Definicion Definicion Operacional Dimension Indicador Instrumento
Los factores | Dentro de la perspectiva de su Zonas ideales para producir cafés Cuestionario
competitivos son | evaluaciébn se tiene tres .
elementos que afectan la | dimensiones a evaluar que Calidad y Aspectos climiticos Escala de Likert:
capacidad de  una | permitiran evaluar su Condiciones Calidad de suelos 1. Nunca
empresa para competir | comportamiento ~ de  sus naturales ) ) 2. Casi nunca
eficazmente en el | factores competitivos. Altitud, calidad de taza 3. A veces
mercado. Estos factores | Método: Encuesta con escala Tecnologia en la produccién de café 4. Casi siempre
incluyen las estrategias | Likert de 5 puntos, dirigida a Condiciones -Produccion de café 5. Siempre

Facto.n.es de la empresa, sus | familias productoras de café sociales -Vias de comunicacion, calidad de vida

competitivos recursos, capacidades, y | en San Nicolds, para medir
el entorno en el que | percepciones y practicas en Desempeiio econémico
opera, incluyendo la | cada dimension. - Crecimiento econémico
estructura de la industria - Proyectos de inversion
y las acciones de los .
competidores  (Porter, Condfclqnes Msrcado dl alzioral de ob
1985). Econémicas - Rema}n la de mano de obra
- Rendimiento
- Mejora del valor del jornal
La comercializacion de | El comportamiento de su - Promedio de venta directa Cuestionario
café se refiere al | evaluacion esta referida a la Canales de ; .,
conjunto de actividades | evaluacion de sus tres distribucién - Venta a través de asociacion Escala de Likert:
Comercializacion | y procesos involucrados | dimensiones, la que permitira - Venta a centro de acopio 1. Nunca

del café en el movimiento del | detallar los diversos aspectos . - - 2. Casi nunca
café desde su produccion | de la comercializacién del - Participacion en ferias, expo ferias 3. A veces
hasta el consumo final. | café, desde las practicas | Mercado de destino | _ pgratepias de ventas mercado interno, 4. Casi siempre
Esto incluye la | agricolas hasta las estrategias externo 5. Siempre
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promocion, distribucion,
venta y entrega del café a
los consumidores
Wintgens (2012)

de mercado que aseguran que
el producto llegue a los
consumidores de manera
eficiente y efectiva. Método:
Encuesta con escala Likert de
5 puntos, dirigida a familias
productoras de café en San
Nicolas, para medir las
practicas y percepciones en
cada dimension.

Perspectivas de la
rentabilidad

- Vision de mercado en rentabilidad,
estrategias comerciales.

- Promocion de un café

- Interés en la optimizacion, crecimiento
sostenible
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Anexo A2:

Cuestionario - Factores competitivos en los productores de café, distrito San Nicolas -Amazonas, 2023

Escala de medicion

Sr(a) trabajador(a), con el presente cuestionario pretendemos obtener informacion respecto al P Factores competitivos en los productores de café,
distrito San Nicolas, para lo cual solicito su colaboracion, respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitiran proponer sugerencias
para mejorar la Comercializacion en los productores de café distrito San Nicolas -Amazonas.

Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso.

Escala Valorativa
5 4 3 2 1
Excelente Bueno Aceptable Deficiente Inaceptable

Calidad y condiciones naturales 1 2 3 4 5

1 Ud. como productor de café puede indicar que las condiciones de los terrenos son ideales para una produccion de la caficultura

Ud. como productor de café puede indicar que las condiciones climaticas son apropiadas para la produccion de la caficultura

Ud. como productor de café puede indicar que la calidad de los suelos es apropiada para una buena produccion en la caficultura

Ud. como productor de café puede indicar que la altitud de los terrenos es ideal para una buena produccion en la caficultura

wn| B W N

Ud. como productor de café puede indicar que con todas las condiciones antes mencionadas se puede esperar una buena calidad en

taza

Tecnologia y asociatividad

6 Usted como productor como valora la tecnologica de produccion de café

7 Usted como productor de café considera que el estado de las vias de comunicacion son las apropiadas
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8 En los ultimos afios Usted cree que ha mejorado la calidad de vida de los caficultores
9 Cual es su apreciacion sobre la asociatividad de los caficultores en la zona
10 Usted como productor de café considera que la produccion de café es dptima seglin sus expectativas.
Condiciones econémicas
11 La produccion de las ltimas campaiias le ha permitido tener un crecimiento econémico
12 En el ultimo afio se ha insertado en algun proyecto de inversion
13 Usted como productor de café cree que la calidad del café en la zona es un factor clave en la comercializacion
14 Usted como productor de café cree que ha mejorado la demanda del mercado internacional
15 Usted como productor de café, estima que si hubiera un mejor apoyo por parte del estado permitiria una mejora de la

comercializacion del café
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Anexo A3
Comercializacion en los productores de café distrito San Nicolas -Amazonas, 2023

Sr(a) trabajador(a), con el presente cuestionario pretendemos obtener informacion respecto al P Factores competitivos en los productores de café,
distrito San Nicolas, para lo cual solicito su colaboracion, respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitirdn proponer sugerencias
para mejorar la Comercializacion en los productores de café distrito San Nicolas -Amazonas.

Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso.

Escala Valorativa

5 4 3 2 1
Excelente Bueno Aceptable Deficiente Inaceptable
Canales de distribucion 1 2 3 4 5
1 Ud. como productor de café participa directamente con la venta de café a terceros
2 Usted como productor participa en alguna asociacion
3 A usted como productor de café le interesa ser parte de una asociacion de cafetaleros para asi unir alianzas estratégicas para su

respectiva distribucion

4 La venta de su café lo realiza a algun centro de acopio

(9]

Tiene Usted algin convenio con alguna institucion para realizar la venta de su café

Mercado destino

Considera alguna estrategia de venta para la comercializacion de su café

Usted participa o ha participado en ferias o expo ferias que se realizan dentro de la provincia de Rodriguez de Mendoza

Usted participa o ha participado en ferias o expo ferias que se realizan fuera de la provincia de Rodriguez de Mendoza

O o | &

Su produccion de café esta dirigido a algiin intermediario-acopiador
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10 Su produccion de café esta dirigido a la venta de la cooperativa con expectativa de conseguir un mejor precio en el mercado
Perspectivas de la rentabilidad

11 Considera usted que la rentabilidad del negocio de café tiene bien claro los objetivos de insercion en el mercado

12 Usted como productor de café considera que las estrategias comerciales estan alineadas con el logro de una rentabilidad sostenible
en el largo plazo.

13 Usted como productor de café puede indicar que las inversiones realizadas en publicidad y promocion del café se traducen en un
aumento en la rentabilidad del negocio.

14 Usted como productor se enfoca en optimizar los costos y mejorar la rentabilidad del cultivo y procesamiento del café

15 | Usted como productor de café ha experimentado un crecimiento sostenible en términos de rentabilidad en los tltimos afios.
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Anexo A4

Confiabilidad de los instrumentos

Factores competitivos en los productores de café

Casos N % Nro. preguntas prueba piloto
Validos 15 100
Excluidos (*) 0 0.0

Total 15 100 16

(*) La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Nro. De elementos

0.965

15

Estadistica del total de elementos

Preguntas Dimensiones Alfa de Cronbach si se elimina el elemento
Item1 1 0.963
Item2 2 0.962
Item3 3 Calidad y condiciones 0.965
Item4 4 0.963
Item5 5 naturales 0.959

55



Item9 6 0.961
Item10 7 0.961
Iteml1 8 Tecnologia y asociatividad 0.962
Item12 9 0.959
Item14 10 0.965
Item15 11 0.965
Item6 12 0.964
Item16 13 0.961
Item17 14 0.961
Item18 15 0.959
Condiciones Econémicas
Resumen de procesamiento de casos
N %

Casos Valido 16 100.0

Excluido® 0 0.0

Total 16 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de escala

Media

Varianza

Desv. Desviacion

N de elementos

58.38

112.117

10.589

15
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Anexo A5
Confiabilidad de los Instrumentos

Cuestionario: Comercializacion en los productores de café

Casos N % Nro. Preguntas
prueba piloto
Validos 15 100
Excluidos (*) 0 0.0
Total 15 100 16

(*) La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach Nro. De elementos

0.954 15

Estadistica del total de elementos

Preguntas Dimensiones Alfa de Cronbach si se
elimina el elemento
Iteml1 1 0.951
Item?2 2 0.950
Item3 3 Canales de distribucion 0.949
Item4 4 0.950
Item5 5 0.948
Item6 6 0.949
Item7 7 0.954
Item8 8 Mercado destino 0.951
Item9 9 0.949
Item10 10 0.950
Item11 11 0.952
Item12 12 0.956
Item13 13 Perspectivas de la 0.950
Item14 14 Rentabilidad 0.954
Item 15 15 0.954
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 16 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 16 100.0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de escala
Media Varianza Desv. Desviacion N de elementos
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Anexo 6:

Validacion por juicio de expertos

FICHA DE VALIDACION POR JUICTO DE EXPERTOS ()

TITULOQ: FACTORES COMPETITIVOS ¥ COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS PRODUCTORES DEL DISTRITO

SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

CRITERIOS DE EVALUACION
5 Z RELACION |RELACION [oo .ot BELACION OBSERFACIONES
= g , ENTRELA |ENTEELA ENTEEEL ENTREELITEM ra
g ﬁ INDICATOR ITEMS VARIABLE |DIMENSIO |prrearn VLA OPCIONDE | RECOMENDACTONE
= = TLA NYEL BYEL RESPUESTA (Ver 5
= = DIMENSIO |INDICADO TEM insoumenta
N E detallado adiunte’s
S | NO| SI | WNO| SI| WO 51 HND

] Ui coma productor de café pusde indicar que ka5 conditionss de 15 tETENGS 50N Kedles para LA produccion g2 k3 = 4 1

g I3 @ficutiua : _ — _ — __ _

M &wururaml-m e Café puede indicar que las condiciones dimaicas son apropiadas para la produccian dz 1
# | § "
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~ Ustzd acn_'néanmqmwm! Cafe, estima que si Rubiera un Mejor 3poyo por parte del estads pemitiia una meja e E] 13 1

I3 cemencialzacion del cafe

Grade v Nombre del Experte: Dra. Milena Leticia Weepiu Samskash

EXPERTO EVALUADOR
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FICHA DE VALIDACTION POR JUICTO DE EXPERTOS ()
TITULO: FACTORES COAPETITIVOS ¥ COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS PRODUCTORES DEL DISTRITO

SAN NICOLAS -ARMAZONAS, 20213

CEITERIOS DE EVALUACION

= = [EELACION |RELACION B ET ACTON FELACION ORSERFACTONES
= g . ENTEELA (ENTRELA ENTREEL ENTERE EL ITEM o
= g INDICADOR ITEMS [N DIMENSIO (norreano [ LACPCICN DE | RECOMENDACTON
o = YTLA | NYEL EYEL RESPUESTA (Ver ES
= = DIMEMNSIO |INDICADO TEM stramento
N R detallade adjumte)
51 [ HO =l HO[ SI| WO 51 HD
TUd comao productor d= cafe paricipa directamente con la venra d= cafe a tercerns = = x I
=2 . Usted como productor participa en alzona asociacion
g = E gmlfm;mm_mmde A ustad como producter de cafs le intaresa ser parte de una asociacion de cafetalerns para asi unir alianras
;E E i rram esfratémicas para su respectiva distribucion
i = La venfa d= su cafe ko realiza a alzun centro de acopie = % % =
; Tiene Usted alzun comrenio con alsuna instirucion pam realizar by venta de su cate = % X x
é Considera alzona esrateria de venm para la comerndializacion de su cafe = = x x
E Usted participa o ha participado en farias o expo ferias que se realizan denire de la provincia de Fodrizuez de
|52 Comportamienty | 2oendez
E E '% dal mercado Esneiopa.rﬁﬂ;a o ha parricipado en ferias o expo feras que se realizan fioera da la provincia de Bodnseez de
- - = I fendoza
= - Su produccion de cafe esfa dimizide a alpin intermediario-acopiadar X X
E Su produccion de cafe esfa dingido a la venta de la cooperatva con expectadya £2 COOEE AT D IME)Ol Precio en x x
= &l marcadn i i
i Considera usted que Ia rentabilidad del nesocio de cafe Gene bien claro los objetivas de inzercion en el mercado X X
= = Usted como productor de caff considera que las esmategis comerciales estam alineadas coo el logro de una
2| o2& rentahilidad sosteninle en el lareo plazo.
f-'_- S % Perspectivas de la Usted como productor de cafe puede indicar que las myersiones realizadas en publiciddad y promecion del cafs
= ‘!:L 2 IEII.I’BL.?t" e 1’ d=l s maducen en un aumenio en la rentabilidad dal pegocio.
r = negocio Usted como productor se enfoca en optimizar los costos ¥ mejorar la rentabididad del cultive ¥ procesamierta = % x €
] del cafe i
Z Tseed como productor de cafe ha experimentado un crecimdsnto sostenible en terminos ds rentabilidad en los
tiltimes afios. = E x x

Grado y Nombre del Experto: Dra. Milena Leticia Weepiu Samekash

Firma del experto:

EAMENIC BFALLUAIMNIK
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS
FRODUCTORES DEL DISTRITO

2. SAN NICOLAS -AMAFONAS, 2023N0MBEE DEL INSTRUMENTO:

FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS
FRODUCTORES DEL DISTRITO

3. SAN NICOLAS -AMAFONAS, 2023TESISTAS:

- Alum : Jean Carles Herrera Lopez

4, DECISION:
Después da haber revizado el instrumento da recoleccion da datos, procedio 2 validarls temendo en
cuenta su forma, estructwa ¥ profundidzd; por tacto, permitira reeoger mformacion concreta v real
de la vanable en estudio, cobziends su pertinencia v utihdad.

OBSERVACIONES:  Apto pare su aphicacion

AFROBADO: 51 NO

Chachapoyas, 20 de dictembre de 2023

",

?}‘(‘J{;’-'—}f {i’i:.'u.“-!

Firma ¢ DNT- 41420751
Dira. Milena Leticia Weepiu Samekash
EXPERTO
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. FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS (.)
TITULD: FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACTION DEL CAFE EN LOS PRODUCTORES DEL DISTRITO
SAN NICOLAS -AMAZONAS, 20213

CRITERIOS DE EVALUTACTON
H = RELACION |BELACION RELACIOM] BELACION OBSERFACIONES
2| = . ENTRELA |ENTRELA [gorprp |ENTREEL [TEM T
= DNDICADOR. ITEM3S VARIABIE |DIMENSIO |- ooV LA OPCION DE | RECOMENDACIONE
3 TLA | NYEL RV EL |RESPUESTA (Ver s
= & DIMENSIO |INDICADO TTEM mstnimenta
N R 3 detallado adjunte)
5l NO 51 | HO| SI| WO 51 NO

'g 1. como producior de cafe puede indicar que las condiciones di los 1ermencs son ideales para una produccion de H E X X

H la caficubua

; Ud. como producior de cas pusde ingicar que las condicionss dimaticas son apropiadas pam b produccion de k3
i caficubura
d j§ Esmtegias  de | U4 como productor de cas puede ndicar que la calidad de kos SUskos £5 propiada arm una buana produccidn en
2| 3 calidad 12 cafiputrm
E % 1. coma produclor de cafe puede indicar que B afitud de los 1Emenos es ideal para una buena produccon en la H E x x

] caficubua

_E Ud. comao productor de café pusde indicar que con todas s condiciones antes Mencionadas 52 pUBte SsDerar N x x x x
E ;ﬂ, buena calidad en taza
- Usted coma productor come valora la lecnologica de produccion de cafe % % X X
? :'3 Usted Coma productor e cas onsidera que e estado de [as vias de comunicacitn 5on las apeopiadas % % x x
E %% Trascendencia de | Enlos timas anes Usisd cree que ha mejorade 12 caidad oe vida de los cafculiores = % x x
; : I ternalagl
i & g £ Cual &5 su apreciacion sabre 1a aseciatiidad de kos cafcufores en la zona % x X X
E Usted coma productor te case consder que |a produccion de cfe es Gplima seqln sus expeciatias. x T x x
h La proguccitn de las Wimas camgaiias le ha pemmitde i2ner un crecimienks econémico % E % %
E g | En & Wiime afio se ha insertade en algln proyects de imersian
g | i 3 Condiciores Uisted Coma producton e cass oee que 13 calidad del café en 1 zona es un facior clave en la comercdaizacion % E X X

é g LOnOMECas 15t coma productor de cas oee que ha mejorads 3 demanda del mencata intemacional % x x x

~ Usted coma peoductor d2 28, eslima que si hubiera un mejer apoyo per parie del estado permiiria una mejora de H E X X

12 comerdalizacon del cxe
Grado y Nombre del Experto: Dr. Rosas Carranza Guevara f
EXPERTD EVALLIADOR

63



FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS (.)
TITULO: FACTORES COMPETITIVOS ¥ COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS PRODUCTORES DEL DISTRITO

SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

VARIARLE

DI EMSION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

FELACION
ENTRELA
DIMENSIO
NYEL
INDICADO
il

RELACION|

ENTEEEL

INDICADO
EYEL
ITEM

RELACIQN
ENTEE EL [TEM
¥ LA CPCION DE
BESPUESTA (Ver

instnimenta
detallade adjumnta)

5| KO

51| WO

) KO

OB SERFACIONES
o
EECOMENDACION
ES

Comercinlizaciin en los productores de café

da
distribociin

Comportamisnta
de los camales de
distribacion

Ud. como productor de café participa directaments con la venta de café a tercenos

&

&

Usted como producter participa en alpuma asociacion

A usted como productar da cafe 1= inferesa ser partz g2 una asedacicn de cafetaleros para asi unir aliamzas
estratézicas par su respectiva distribucion

La verofa de su cafe Lo realim a alpm centro de acopio

Tiene Usted alzin converio con alzuna institucion para realizar [a venta da su café

L

L

"

Mereado
e i

Comipa
del
extermao

mercado

Conzidera alpuna estratzgia de vent para la comercializacion de su cafe

Usted participa o ba pardcipado en ferias o expo ferias que se realizan dentro de la provioria d= Fodngusz de
Mendnza

Usted participa 0 ha participado en ferias o expo ferias que se realizan fiisr de 1a provinca de Rodogusz de
Mendnza

Su preduccion de caf esta dirigido a alzim intermediario-acopiador

Su produccion de cafe esta dirigido a la venta da Ia cooperativa con expeciativa de conseguir un mejor precio en
&l mercada

Perd pclivas
de b reta bilidad

Perspectivas de la
rentabilidad  del
DEEOCED

Conzidera usted que la rencabilidad del nesocio de café tene bien clam Los ohjetivos de nsercion en el mercado

Usted como producter de café considera qus las estrategias comerciales estan alineadas con el logro de una
rentabilidad sostenible en el larze plazo.

Usted como productar de café pusds indicar qus L inversiones realizadas en publicidad y premocitn dal cafs
5@ traducen en mn qumente en la renabilidad del pegorio.

Usted como producter 52 enfica en optmizar los costos ¥ mejorar 1a retabilidad del cultive ¥ prodesamisnto
dal cafe

Usted como producter de cafe ha experimentado un crecimientn sostenible en terminos de rentabilidad en los
itimos afios.

Grado y Nombre del Experio: Dr. Rosas Carranza Guevara

EXPERTO EVALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS
PRODUCTORES DEL DISTRITO SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS
PRODUCTORES DEL DISTRITO SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

. TESISTAS:

- Alum: Jean Carlos Herrera Lopez

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitra recoger
mformacion concreta y real de la vanable en estudio, coligiendo su perfinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: 51 NO

Chachapoyas, 18 de diciembre de 2023

—

Firma /DNI: 33432189

Dr Rosas Carranza Guevarg
EYPERTO
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS (.)

TITULO: FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS PRODUCTORES DEL DISTRITO

SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

CFITERIDS DE EVALTTACION
= 5 RELACION (RELACION |ooy o cqfpq  BELACION OBSERTACIONES
E = - ENTRELA |ENTRELA ENTREEL ENTERE EL [TEM o
= =z INDICADOR. TTEMS VARIBIE (DIMENSIO |portor|V LA OPCIONDE | RECOMENDACIONE
5 = YIA | NYEL Ry |FESPUESTA (Ver 5
= B DIMENSIO |INDICADO TTEM mstnmento
M K - detallado adjumto)
5L MO 5L MO| 51| XD E HD

g 1. coma producion de cafie puede indicar que las condiciznes de los 1ermencs son ideales para una produccion de E3 i3 X X

-1 13 caficubua

g L4, como productar de ca% pusds ingicar que las condicianss limdticas son apropiadas pam & produccion gela
i ] cafiubua
8| 3 Estrategias de | L. como productor de case puede indicar que la calidad de los sUskos &5 apropiada pam una busna produccian en
% 'g calidad 12 caficubura
E e 1. coma producior de cafe puede indicar que i@ akud de los 1emenas 5 ieal para una buena produccon en la E3 i3 X X
= ] caficubura
g E LM, coma productsr de café pusde indicar gue con todas @5 condicones anles Mencionadas 52 pUBde 5p7ar una ® E X X
E ﬂ. biuena calidad en taza
: LUsted oMo produichor Come wakora 1a 1ecnoiogica oe produccitn de cafe - }; * *
E ig Usiad poma productor de casé considera que el estado de 1as vias de comunicacicn son las apeopadas ) x x x
E| =2 Trazcendsncia de | Enios Gfimos afios Usied cree que ha mejorade 3 calidad de vida de bos casculioes = % % %
# : Ia tecnologl - _ ! !
i E g £ Cudl &5 su apreciacion sobre la asociathidad de los caficuliores en la zona % 3 x x
E Usted coma productor e cas consider que |a producsian de café e Gptima segln sus expecithas. % % % %
E La produccion de kas Wimas campanas |e ha pemibdo f2ner un crecimiente econamica E3 x x x
£ B a En & #time afie sa ha insertade en alglin proyeclo g imersion
g 2% Condiciones Ustad como productor 08 cass mee que la calitad del café en la 20na &5 un faciar clave en la comercializacion E3 i3 X X
=35 iciome: ch T : :

g g ECOTATCAS \5ted coma productor fe cas Fee que ha mejormds 13 demanda odl mercato ntemacional X T x x

~ L5 GOME productor ge u;a-:e, estima que 5 NUbiera un mejr apoye por pans del estaao permiria una mejora de E3 i3 X X

13 comerdaizacon del cxig

Grado y Nombre del Experto: Dr. Carlos Alberto Hinojosa Salazar

EXPERTO EVALUADOR
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS ()
TITULO: FACTORES COMPETITIVOS ¥ COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS PRODUCTORES DEL DISTRITO

SAN NICOLAS -AMAZONAS, 1023

|§_ELA CRITERIDS OE EVALUTACTON
" z CION |PELACION : FELACION OBSERVACIONES
= 2 _ ENTRELA |ENTEELA RE_{I:I';CE:T%.Q ENTRE EL [TEM ¥o
= 3 DTICADCE ITEMS VARIAEIE |DIMENSIO |norrcere|VLAOPCIONDE | RECOMENDACION
B = YIA | NYEL EYEL BESFUESTA (Ver ES
= =] DIMENSID (IMDICADO TEM instnumento
N R derallado adiunto
S| NO| S | WO| SI| WO 31 KO
Ud. como producter da cafe pardcipa directamente con la venta de cafe a terceros % % x %
B c . Usted como productor participa en alema asociacion
% = CEIPACTATLEE A usted como productar de café le interesa ser parta de una asociacicn de cafetaleros parm asi umr alianzas
§ ¢ E de los camales de astratamicas o1 resnectiva distibucid
] & E . sTAtémicas par £n respectiva dis ion i
-‘E e La veota de su cafe lo realim a almun centro de acopio i i % %
H Tiene Usted alzin converdo con alzans mstitocion para realizar la venta da su café % % X %
E Considera algima estrategia de venta para la comercializacion de o cafe % % x %
5; - T{Timnrdﬂpanhnﬁrdﬂpﬂdomfmnsuamfmﬁquzserenli:a.ud.emd.elnpmvinﬂadehdﬁguezde
E 2 rMamismie  — a
i %% g:{ﬂpﬂ merrada T{Ei'ignp;u:ﬁ.dpaahpuﬁ;@ﬂdnenfzﬁajnmpnﬁrﬁnsqueser\eulemﬁlmd.elapmm’dndeRﬂdﬁgu.ezde
- — } a
£ - " %o produccion de cafe esta dingido a alom intermediario-acopiador % % X %
£ Sa produccion de cafe esta dinzdo a la wenta de 1a cooperativa con expecativa de conseZuir un mejor precio en
£ el mercado E
i_ Copsidera usted que [a renmabilidad del nezecio de cafe Hene bien clamo los ebjetivos de insercion en el mercado E
;: 2 Usted como producter de cafe considara que las estratezias comarciales esfan alineadas con el logro d= una
B ! rentabilidad sostenible en el larzo plazo.
E .E =z o s g2 In Usted como productar de cafe puede indicar que ks imversiones realizadas en pablicidad ¥ promocion del cafe
o ig mnmbld.n.d 2l se traducen en um aumente en la renabilidad del pegocio.
r ¥ negocio Usted como productor s2 enfica en optimizar los costos v mejorar 1a reotabilidad del cultive ¥ procesamiento - - x %
] del cafe '
L] Usted comao producter de cafe ha experimentade un crecimiente sestenibls en terminos de rentabilidad en los
Witimes afios. % % 5 %

Grado y Nombre del Experto: Dr. Carlos Alberto Hingjosa Salazar

el Y
Gz

EXPERTQ EVALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS
PRODUCTORES DEL DISTRITO SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

FACTORES COMPETITIVOS Y COMERCIALIZACION DEL CAFE EN LOS
PRODUCTORES DEL DISTRITO SAN NICOLAS -AMAZONAS, 2023

. TESISTAS:

Alum : Jean Carlos Herrera Lopez

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de dates, procedio a validarlo
teniendo en cuents su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitird recoger
mformacion concreta y real de la vanable en estudio, coligiendo su pertinencia y utihdad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: 51 NO

Chachapoyas, 12 de enero de 2024

Firma / DNT: 33958820
D, Carlos Alberto Hinojosa Salazar

CyooroTN
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Anexo 7

Coeficientes correlacion Rho de Spearman (r) para toma de decisiones

Intervalo de la Variacion, puede variar entre -1 a +1

De-0.91a -1 Correlacion muy alta

De -0.71 a -0.90 Correlacion alta

De -0.41 a -0.70 Correlaciéon moderada

De -0.21 a -0.40 Correlacién baja

De 0 2a-0.20 Correlaciéon practicamente nula
De 0 a2 0.20 Correlacion practicamente nula
De +0.21 2 0.40 Correlacion baja

De +0.41 a2 0.70 Correlacion moderada

De +0.71 2 0.90 Correlacion alta

De+091a1 Correlaciéon

Nota: caracterizacion fundamentada del libro de Lincoln
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