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RESUMEN
La recaudacion por multas y fraccionamientos en el Departamento de Amazonas, entre
2019 y 2023, constituye un aspecto fundamental para evaluar la eficiencia fiscal y el
impacto de las politicas tributarias en esta region del Peru. Durante el periodo de estudio,
la recaudacion sufridé variaciones significativas, especialmente influenciadas por la
pandemia de COVID19 en 2020, que provoco una notable disminucion debido al cierre
de actividades econdémicas. Sin embargo, a partir de 2021, se observd un incremento
sostenido tanto en multas como en fraccionamientos. Este aumento en multas se asocia
principalmente a la evasion fiscal y al incumplimiento de obligaciones tributarias,
mientras que el incremento en fraccionamientos refleja la falta de liquidez de los
contribuyentes, quienes se vieron obligados a optar por el pago en cuotas. La metodologia
empleada en esta investigacion fue de tipo cuantitativo, descriptivo y no experimental,
enfocandose en la revision de datos documentales obtenidos de la SUNAT. Los resultados
muestran que, a nivel nacional, la recaudacion por multas y fraccionamientos varia
significativamente entre departamentos, con Loreto y Lima siendo los mayores
contribuyentes, mientras que Amazonas presenta la menor recaudacion, con porcentajes
del 0.064% y 0.143% respectivamente. En Amazonas, las provincias de Chachapoyas y
Utcubamba destacan por su mayor contribucion, con cifras del 33.76% y 30.61% en
multas, y 39.84% y 23.93% en fraccionamientos, respectivamente, en contraste con Luya,

que presenta la menor contribucion.

Palabras claves: Recaudacion, multas, fraccionamiento.
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ABSTRACT

Collection from fines and installments in the Department of Amazonas, between 2019
and 2023, constitutes a fundamental aspect to evaluate fiscal efficiency and the impact
of tax policies in this region of Peru. During the study period, collection suffered
significant variations, especially influenced by the COVID-19 pandemic in 2020, which
caused a notable decrease due to the closure of economic activities. However, starting in
2021, a sustained increase in both fines and installments was observed. This increase in
fines is mainly associated with tax evasion and non-compliance with tax obligations,
while the increase in installments reflects the lack of liquidity of taxpayers, who were
forced to opt for payment in installments. The methodology used in this research was
quantitative, descriptive and non-experimental, focusing on the review of documentary
data obtained from SUNAT. The results show that, at the national level, collection for
fines and installments varies significantly between departments, with Loreto and Lima
being the largest contributors, while Amazonas presents the lowest collection, with
percentages of 0.064% and 0.143% respectively. In Amazonas, the provinces of
Chachapoyas and Utcubamba stand out for their highest contribution, with figures of
33.76% and 30.61% in fines, and 39.84% and 23.93% in subdivisions, respectively, in

contrast to Luya, which presents the lowest contribution.

Keywords: Collection, fines, fractionation.
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INTRODUCCION

La recaudacion por multas y fraccionamientos en el Per( es un tema de gran
relevancia en el &mbito financiero y administrativo del pais. Este mecanismo de
recaudacion, que implica la imposicion de sanciones econdémicas por
incumplimiento de normativas y la posibilidad de pago en cuotas, juega un papel
crucial en la generacion de ingresos para el Estado y en el fomento del
cumplimiento de las leyes. Explorar la recaudacion por multas y fraccionamientos
en el contexto peruano permite analizar cOmo estas practicas impactan en la
economia, en la eficacia de la administracion tributaria, y en la promocion de la
legalidad y la equidad fiscal en el pais. Asi pues, es fundamental comprender los
procesos, politicas y resultados de este sistema de recaudacion para evaluar su
efectividad y su contribucion al desarrollo financiero y social de Peru.

Para Huaman (2022) su investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia
de las infracciones y sanciones fiscales en la rentabilidad de las empresas del sector
ferreterias en la Molina, 2022. La metodologia empleada fue aplicada, de enfoque
cuantitativo y de disefio transversal — no experimental, ademas como poblacion
muestral se tomo a 23 entidades del sector en mencién, a quienes se les administrd
una encuesta como medio de obtencion de datos. Concluyendo que, existe una
relacién positiva moderada entre las dos variables de estudio.

Para Delgado (2020) su investigacion tuvo como objetivo analizar cuéles son las
politicas ficales y el marco normativo que regulan el sistema sancionador basandose
en su eficacia, partiendo de la desercion de empresas unipersonales del rubro de
comisiones en Arequipa, 2019. La metodologia empleada tuvo un enfoque mixto
y de nivel descriptivo — explicativo. Llegando a la conclusion que es necesario
reformular los criterios de la normativa tributaria actual, tomando en cuenta el
principio de capacidad contributiva como guia en la aplicacion de sanciones, con el
objetivo de asegurar el cumplimiento de su propdsito y respetar los derechos de
cada contribuyente. Esto se traduce en un proyecto de reforma legislativa.

Para Abad (2022) su investigacion tuvo como objetivo evaluar la legalidad del
sistema de infracciones y sanciones tributarias para respaldar la actuacion de la
Administracion Tributaria. La metodologia aplicada fue de tipo descriptiva, no
experimental, transversal. concluyd que el deber de contribuir tiene un peso
significativo de 4 en comparacion con los derechos de presuncion de inocencia y
debido proceso, que tienen un peso de 0.25 cada uno. El deber de contribuir
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prevalece sobre estos derechos y es fundamental para el funcionamiento del Estado
y el bienestar general de la sociedad. Por lo tanto, se considera que la determinacién
objetiva de las infracciones tributarias es constitucional.

Para Capcha y Valverde (2023) el objeto de su investigacion fue establecer la
conexion entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias
por parte de los comerciantes del mercado Unicachi. La metodologia empleada, fue
de tipo descriptiva, de disefio transversal — no experimental, se contdé con una
muestra de 40 comerciantes administrandoles un cuestionario para obtener la
informacién requerida. Concluyendo que la cultura tributaria guarda una relacion
importante y positiva con el cumplimiento de los compromisos fiscales por parte de
los contribuyentes del mercado en estudio.

Para Cerna 'y Mendez (2023) el objetivo de su investigacion fue analizar el impacto
de las infracciones tributarias en la situacion econdémica de la empresa Mundo
Cosmetic E.I.LR.L. Se utiliz6 una metodologia aplicada y descriptiva, con un
enfoque cuantitativo y un disefio no experimental. La muestra consistié en los
documentos tributarios del afio 2021 y la participacion de tres trabajadores de la
empresa. Se utilizaron una guia de entrevista y una ficha de analisis documental
como instrumentos de recoleccidn de datos para obtener informacidn sobre los tipos
de infracciones tributarias cometidas por la empresay su repercusion en su situacion
econdmica. Se concluy6 que la empresa no cumple con sus obligaciones tributarias,
lo que ha llevado a sanciones frecuentes por parte de la SUNAT.

Para Tecsi (2023) el proposito de su investigacion que establecer la relacién entre
la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en empresas
de transporte de servicios turisticos en Cusco. Se utilizd6 una metodologia de
enfoque cuantitativo, tipo aplicada y nivel relacional, con un disefio transversal —
no experimental. La muestra consistio en 30 entidades de transporte turistico,
ademas se empled una encuesta como medio de obtencién de informacion.
Concluyendo que, a medida que aumenta la cultura tributaria, también aumenta el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de transporte de
servicios turisticos. Una cultura tributaria sélida promueve una mejor comprension
de las obligaciones tributarias y su importancia, asi como una mayor
responsabilidad y compromiso en el pago de impuestos.

Para Encalada y Veliz (2022) su investigacion tuvo como finalidad determinar el

impacto de las sanciones tributarias pecuniarias en la liquidez de la Institucion
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Educativa Particular San Juan SAC. Se utiliz6 una metodologia de disefio no
experimental, longitudinal y correlacional. Los resultados indican que la empresa
incurrié en diversas sanciones y multas durante el periodo de 2017 a 2021,
especialmente en los afios 2018 y 2019. Estas sanciones tributarias pecuniarias, que
incluyeron multas por incumplimiento de obligaciones tanto formales como
sustanciales, tuvieron un impacto negativo en la liquidez de la empresa.
Concluyendo que, las sanciones fiscales tienen una relacién negativa y directamente
proporcional con la rentabilidad de las empresas.

Para Araujo y Arizola (2020) su estudio tuvo a fin determinar el impacto de la
recaudacion tributaria en los afios 2017 y 2018. Se utilizd6 una metodologia
descriptiva causal, utilizando técnicas de anélisis documental a fin de establecer las
caracteristicas de las modificaciones propuestas. Se llegd a concluir que la
recaudacion de renta de 3ra categoria fue desfavorable en el afio 2017. Por el
contrario, en el afio 2018 se logré aumentar tanto el nimero de contribuyentes
registrados como la recaudacion tributaria, alcanzando mas de S/. 19 mil millones.
Para Céardenas (2023) en su investigacion tuvo como objetivo general determinar la
influencia de la cultura fiscal en el impuesto a la renta de 3ra categoria. El desarrollo
de dicho estudio requirié el uso de una metodologia aplicada, de enfoque
cuantitativo y de disefio transversal — no experimental — correlacional. Concluyendo
que, efectivamente, existe una relacion significativa entres las variables
investigadas; ademas, el sistema tributario y la conciencia de los contribuyentes
influyen en si, la evasion aumenta o disminuye.

Para Garcia y De la Cruz (2022) su investigacion tuvo como objeto determinar
como la cultura fiscal afecta en la cancelacion del impuesto a la renta de 3ra
categoria del RMT en los contribuyentes de Pucallpa, 2021. La metodologia
utilizada fue de naturaleza basica con enfoque cuantico de disefio no experimental.
Concluyendo que la cultura fiscal de los contribuyentes de Pucallpa afecta
positivamente en la cancelacién de los impuestos del RMT.

Para Blancos y Ramos (2022) su investigacion tuvo como objetivo analizar las
aplicaciones del régimen tributario Mype en los contribuyentes que se dedican al
alquiler de maquinaria en la provincia de San Roman. Se utilizé una metodologia
descriptiva y explicativa, con un disefio no experimental y transaccional
descriptivo. La técnica utilizada fue el analisis de documentos y el instrumento

utilizado fue una guia de analisis documental. Como resultado, se concluyé que el
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régimen tributario Mype es altamente beneficioso para la actividad de alquiler de
maquinaria, ya que permite un pago reducido de impuestos anuales. Esto permite a
las empresas obtener mayores ganancias para los socios y generar mayor inversion
y crecimiento en sus negocios.

Para Aranda (2022) el proposito de su estudio fue establecer la relacion entre el
régimen tributario Mype y el Impuesto a la Renta de la empresa FERRELINE
S.A.C. La metodologia utilizada fue cuantitativa de tipo correlacional, de disefio
deductivo — transversal. Para recopilar los datos, se aplicd un cuestionario con
escala Likert dirigido a 30 trabajadores de la entidad en estudio. Se concluyé que el
régimen tributario Mype guarda una relacién importante con la determinacion del
Impuesto a la Renta.

Para Guillermo (2021) el objetivo de su estudio fue analizar la relacion entre el
régimen tributario MYPE vy la rentabilidad en las empresas de transporte de carga.
Se utiliz6 una metodologia descriptiva, correlacional y cuantitativa, con un disefio
no experimental. La poblacion muestral tomada en cuesta para el estudio consistio
en 85 empresas de transporte de carga. Como resultado, se llegé a la conclusion de
que el régimen tributario MYPE tiene un impacto positivo en la productividad de
las empresas de transporte de carga.

Para Ibafiez y Reyes (2021) su investigacion tuvo como objeto, explicar cémo el
régimen tributario MYPE influye en la recaudacion fiscal del Departamento de La
Libertad. Se utilizé una metodologia descriptiva, no experimental, y se emplearon
técnicas como la revision documental, entrevistas y categorizacion. Como
resultado, se concluyé que el régimen tributario MYPE tiene un impacto positivo
en la recaudacion tributaria.

Para Huachaca y Obregon (2022) su investigacion tuvo como objeto establecer la
conexion entre la cultura tributaria y el régimen tributario Mype en los
contribuyentes del mercado Unicachi. Su metodologia fue de tipo cuantitativa, no
experimental y disefio transversal correlacional, la poblacion fue de 172
comerciantes. Concluyendo que la cultura tributaria guarda una relacion importante
y positiva con el régimen tributario Mype en los comerciantes, debido al
desconocimiento del régimen tributario que les corresponde segin sus ventas,
compras anuales y nimero de trabajadores.

A raiz de esta situacion y para poder hacer un mejor analisis, nos planteamos la

siguiente problematica: ¢Cual es el nivel de recaudacion por multas y
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fraccionamientos en el Departamento de Amazonas, 2019-2023?, planteando el
siguiente objetivo general: Determinar el nivel de recaudacion por multas y
fraccionamientos en el Departamento de Amazonas, 2019-2023, cuyos objetivos
especificos fueron: a)

Diagnosticar la recaudacion por multas y fraccionamientos en el Departamento de
Amazonas, 2019-2023; b) Identificar la recaudacion por multas y fraccionamientos
en el Perd, 2019-2023 y; ¢) Analizar la recaudacion por multas y fraccionamientos
en el Departamento de Amazonas, 2019-2023. La metodologia empleada tuvo un
enfoque cuantitativo del tipo descriptivo, no experimental — transversal, asimismo,
no se contd con poblacion ni muestra, ya que se analizaron periodos tributarios de
recaudacion por multas y fraccionamientos en el Departamento de Amazonas, 2019
—2023.
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II. MATERIAL Y METODOS
2.1. Disefio de investigacion

No experimental, porque no se manipularon las variables. El disefio de
investigacioén tomando en cuenta a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014).

Solo se recopilara la informacion obtenida de la SUNAT.
2.2. Poblacién, muestra y muestreo
Poblacion

No se cont6 con poblacion, ya que se analizaron periodos tributarios de
recaudacion por multas y fraccionamientos en el Departamento de
Amazonas, 2019 — 2023.

Muestral

No se contd con muestra, ya que se analizaron periodos tributarios de
recaudacion por multas y fraccionamientos en el Departamento de
Amazonas, 2019 — 2023.

Muestreo

No existié muestreo.

2.3. Variable de Estudio

Recaudacion por multas

2.4. Meétodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y
procedimientos
Métodos:
a. Enfoque

Este estudio corresponde a un enfoque cuantitativo, por la
recopilacion de la informacién obtenida de internet y de la pagina
de SUNAT.

b. Tipo de Estudio.

El tipo de estudio fue descriptivo, porque se describid, registro,
analizé y explicé la informacion recolectada de la pégina de la
SUNAT.
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Instrumento:

La revision documental nos permitird recoger un gran nimero de
informacidn que nos ayudara dandonos un alcance mucho mayor
y pudiéndose comprobar estadisticamente la informacién y las
hipotesis establecidas previamente.

Técnicas:

Las técnicas de recoleccion de datos son cuantitativas y se
utilizan para medir métricas basadas en datos de los informes
estadisticos del programa y el andlisis de variables relevantes
para el estudio. Las técnicas utilizadas sera la observacion:

a. Recopilar informacion: Se utiliza para recopilar informacion de
libros, textos, estandares y otras fuentes.

b. Andlisis de documentos: Permite evaluar el nivel de importancia
de la informacion con la que se cuenta se para el desarrollo del

trabajo de investigacion.
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RESULTADOS
3.1. Diagnosticar la recaudacion por multas y fraccionamientos en el
Departamento de Amazonas, 2019-2023.

Tabla 1. Recaudacion por multas en el Departamento en Amazonas, 2019 -

RECAUDACION POR MULTAS EN AMAZONAS (2019 - 2023)

Provincias 2019 2020 2022 2023 TOTAL
2023.
2021
Bagua 136,485 98,366 102,248 266,320 180,793
784,213
Bongara 41,327 27911 36,259 45,014 65,282 215,793
Chachapoyas 437,144 153,795 250,930 356,862 338,357 1,537,087
Condorcanqui 27,376 17,552 22,924 35,256 34,481 137,589
Luya 12,832 7429 16,809 36,047 34,683 107,800
Rodriguez de Mendoza 180,523 13,933 63,458 42,998 75,631 376,543
Utcubamba 202,073 _ 241,299 304,069 269,662 376,593
1,393,696
TOTAL 1,037,760 560,286 796,697 1,052,157 1, 105,822 4,552,722

En la tabla se evidencia como para el periodo 2020, la recaudacion por multas
disminuy6 en gran medida respecto del afio 2019, debido a la llegada del covid - 19
y cierre de las actividades econdmicas. No obstante, para los periodos siguientes, la
recaudacion por este concepto presenta incrementos significativos, esto se debe
generalmente al incumplimiento de las obligaciones fiscales.

Tabla 2. Recaudacion por fraccionamiento en el Departamento en
Amazonas, 2019 - 2023.

RECAUDACION POR FRACCIONAMIENTO EN AMAZONAS (2019 - 2023)

Provincias 2019 2020 2021 2022 2023 TOTAL

Bagua 893,655 426,855 447,405 794,497 905,381 3,467,792
Bongara 107,178 58,149 107,273 175,877 209,890 658,367
Chachapoyas 864,528 768,155 1,028,487 1,526,209 1,626,111 5,813,491
Condorcanqui 152,803 48,638 61,924 100,081 118,786 482,232
Luya 14,150 8,146 30,069 42,819 111,804 206,988
Rodriguez de Mendoza 45,939 74,208 115,333 115,215 122,345 473,041
Utcubamba 637,524 418,069 _395.936 806,453 1,033,926 3,491,907

TOTAL TIS,778 1 g02220 2386426 3561150 4,128,243 14,593,817
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En la tabla se evidencia como para el periodo 2020, la recaudacién por

fraccionamiento disminuy6 en gran medida respecto del afio 2019, debido a la

Ilegada del covid - 19 y cierre de las actividades econémicas. Sin embargo, para los

periodos posteriores, la recaudacion por fraccionamiento se incrementd, como

consecuencia de la poca liquidez de los contribuyentes, por lo que se ven obligados

a fraccionar sus obligaciones tributarias.

3.2. Identificar la recaudacion por multas y fraccionamientos en el Perq,

20192023.

Tabla 3. Recaudacion por multas en el Peru, 2019 - 2023.

RECAUDACION POR MULTAS EN PERU (2019 - 2023)

Departamentos 2019 2020 2021 2022 2023 TOTAL %
Amazonas 1,037,760 560,286 796,697 1,052,157 1,105,822 4,552,722 0.064%
Ancash 10,761,281 5,980,465 9,736,028 20,197,534 12,115,776 58,791,083 0.832%
Apurimac 1,413,534 995,629 2,257,297 6,463,187 3,754,745 14,884,392 0.211%
Arequipa 50,726,482 10,523,188 217,081,596 103,687,418 214,142,724 596,161,409 8.441%
Ayacucho 2,607,810 1,030,209 3,435,042 10,815,958 3,758,406 21,647,424 0.306%
Cajamarca 2,887,560 1,297,683 3,106,727 17,842,695 5,526,714 30,661,379 0.434%
Cusco 10,724,470 19,581,481 32,416,068 61,023,889 48,918,084 172,663,993 2.445%
Huancavelica 803,078 20,766,589 22,984,650 30,074,292 56,663,859 131,292,468 1.859%
Huénuco 2,099,819 695,410 972,255 2,864,102 1,472,334 8,103,921 0.115%
Ica 12,550,164 1,896,541 2,051,622 11,055,668 3,725,317 31,279,312 0.443%
Junin 10,134,901 3,928,658 14,488,753 44,181,312 12,302,088 85,035,713  1.204%
La Libertad 20,358,574 116,361,373 4,606,150 22,876,221 8,716,617 172,918,934 2.448%
Lambayeque 8,734,664 9,402,884 17,572,506 74,502,426 23,291,122 133,503,602 1.890%
Lima 1,180,104,198 4,472,072 6,390,118 45,171,439 9,078,895 1,245,216,721  17.630%
Loreto 4,457,945 508,391,838 1,531,080,021 1,258,583,054 676,273,728 3,978,786,586  56.332%
Madre de 2,278,050 5,457,867 9,009,371 15,374,118 3,792,795 35,912,202 0.508%
Dios
Moquegua 1,781,228 1,682,626 2,137,958 9,254,053 2,016,344 16,872,209 0.239%
Pasco 1,915,121 797,967 3,136,670 11,131,275 3,479,348 20,460,382 0.290%
Piura 11,827,420 971,166 1,841,978 4,064,199 3,141,842 21,846,606 0.309%
Prov. Callao 47,311,004 15,159,007 13,864,444 63,076,469 11,311,309 150,722,233 2.134%
Puno 6,035,215 1,716,123 3,885,876 11,748,823 6,705,836 30,091,872 0.426%
San Martin 2,823,891 1,877,775 4,070,852 17,322,613 3,983,406 30,078,537 0.426%
Tacna 8,343,801 1,305,537 3,046,530 11,997,909 3,574,772 28,268,548 0.400%
Tumbes 922,817 478,548 869,249 6,024,340 2,935,868 11,230,823 0.159%

9,970,956 5,511,466 2,619,640 10,267,534 3,701,435 32,071,031

TOTAL 1412611,743 740,842,388 1,913,458,100 1,870,652,685 1,125,489,184 7,063,054,100

Ucayali 0.454%
100%
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Con resultados mostrados en la tabla, se puede apreciar que la cantidad recaudada

por multas para el 2020 sufrié una disminucion con respecto al 2019, pero al

periodo siguiente se experimentd un crecimiento abrupto, sin embargo, para los

periodos 2022 y 2023 se evidencio una merma. Es asi que podemos deducir que, la

recaudacion varia afio tras afio en cada departamento, indicando posibles

fluctuaciones en el cumplimiento de las normativas y en la aplicacion de multas.

Ademas, se puede notar que la recaudacion por multas varia considerablemente en

diferentes departamentos del pais. Por ejemplo, en el departamento de Loreto, la

recaudacion representa el 56.332%, seguido de este, Lima contribuye con un

17.63% respecto del total; mientras que, Amazonas, es el departamento que

presenta la menor contribucion, representando el 0.064%.

Tabla 4. Recaudacion por fraccionamiento en el Peru (2019 — 2023)

RECAUDACION POR FRACCIONAMIENTO EN PERU (2019 - 2023)

Departamentos 2,019 2,020 2,021 2,022 2,023 TOTAL %
Amazonas 2,715,778 1,802,220 2,386,426 3,561,150 4,128,243 14,593,817  0.143%
Ancash 11,732,653 8,715,436 11,563,053 20,197,534 27,361,528 79,570,203  0.782%
Apurimac 4,329,395 3,157,395 4,350,001 6,463,187 8,617,516 26,917,495  0.265%
Arequipa 77,689,199 157,351,575 70,438,338 103,687,418 117,151,420 526,317,950 5.173%
Ayacucho 8,427,638 4,739,589 8,554,149 10,815,958 12,103,650 44,640,984  0.439%
Cajamarca 12,447,770 7,567,836 13,193,896 17,842,695 21,588,502 72,640,699  0.714%
Cusco 24,714,624 30,307,349 47,315,247 61,023,889 69,140,361 232,501,470 2.285%
Huancavelica 1,617,625 12,350,070 19,034,891 30,074,292 32,945,038 96,021,915  0.944%
Huanuco 7,497,257 945,703 1,530,688 2,864,102 3,059,193 15,896,944  0.156%
Ica 24,626,294 4,026,996 6,981,874 11,055,668 12,371,636 59,062,468  0.580%
Junin 17,211,596 15,547,657 28,322,458 44,181,312 48,319,300 153,582,323 1.509%
La Libertad 55,477,093 15,941,225 14,045,139 22,876,221 28,280,527 136,620,205 1.343%
Lambayeque 26,085,829 36,462,943 52,970,358 74,502,426 76,333,324 266,354,380 2.618%
Lima 1,323,497,906 17,742,711 29,437,171 45,171,439 47,569,034 1,463,418,261 14.383%
Loreto 9,397,503 618,756,709 2,989,103,754 1,258,583,054 1,439,289,627 6,315,130,647 62.068%
Madre de Dios 6,805,232 5,846,643 10,433,295 15,374,118 15,609,855 54,069,143  0.531%
Moguegua 6,654,678 4,187,078 6,042,107 9,254,053 10,705,449 36,843,365  0.362%
Pasco 2,983,077 4,874,396 7,762,179 11,131,275 13,486,907 40,237,835  0.395%
Piura 46,256,770 2,031,743 2,923,216 4,064,199 5,384,520 60,660,449  0.596%
Prov. Callao 43,474,403 30,251,263 44,427,192 63,076,469 66,134,474 247,363,801 2.431%
Puno 11,298,741 4,968,724 8,926,588 11,748,823 15,882,453 52,825,329  0.519%
San Martin 8,735,033 5,556,520 12,155,863 17,322,613 17,817,852 61,587,881  0.605%
Tacna 7,179,463 5,481,324 7,265,308 11,997,909 15,040,096 46,964,099  0.462%
Tumbes 4,952,898 3,131,884 4,034,912 6,024,340 7,594,661 25,738,695  0.253%

7,025,078 4,650,136 7,630,444 10,267,534 15,469,149 45,042,341

TOTAL 1,752,833,533 1,006,395,124 3,410,828,545 1,873,161,678 2,131,384,318 10,174,603,198
Ucayali 0.443%
100%
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En la tabla se puede observar que la recaudacién por fraccionamiento, al igual que
la por multas, varia considerablemente en diferentes departamentos del pais. Por
ejemplo, en el departamento de Loreto, la recaudacion representa el 62.068%,
sequido de este, Lima contribuye con un 14.383% respecto del total; mientras que,
Amazonas, es el departamento que presenta la menor contribucion, representando el
0.143%. esta variacion se debe principalmente a la capacidad de pago que presentan
los contribuyentes.

3.3. Analizar la recaudacion por multas y fraccionamientos en el
Departamento de Amazonas, 2019-2023

Figura 1. Andlisis de la recaudacion por multas en Amazonas, 2019 - 2023.
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La recaudacion por multas en la Region amazonas, sufrié una disminucién por el
estado de emergencia que provoco el covid — 19, sin embargo, a partir del 2021 se
observo incrementos de un afio respecto al otro. Uno de los factores que inciden en
el incremento de las multas es la evasion tributaria, debido al incumplimiento de las
obligaciones fiscales, al no hacer entrega de comprobantes de pago. Ademas, se
puede evidenciar que las provincias que mas contribuyen a la recaudacion son
Chachapoyas y Utcubamba con porcentajes de 33.76% Yy 30.61% respectivamente;

por el contrario, la provincia con menos contribucion es Luya, con un 2.37%.
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Figura 2. Analisis de la recaudacion por fraccionamiento en Amazonas,
2019 - 2023.
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La recaudacidn por fraccionamiento en la Region amazonas, sufrié una disminucion
por la paralizacién de actividades econdmicas, producto del estado de emergencia,
sin embargo, a partir del 2021 se observo incrementos de un afio respecto al otro.
Algunos de los factores que inciden en las variaciones son la capacidad de pago del
contribuyente y los cambios en las politicas de pago. Asimismo, se puede evidenciar
que las provincias que mas contribuyen a la recaudacion por fraccionamiento son
Chachapoyas y Utcubamba con porcentajes de 39.84% y 23.93% respectivamente;

por el contrario, la provincia con menos contribucién es Luya, con un 1.42%.
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DISCUSION

Para Capchay Valverde (2023) su estudio concluy6 que la cultura tributaria guarda
una relacion importante y positiva con el cumplimiento de los compromisos fiscales
por parte de los contribuyentes del mercado en estudio. El presente estudio, se
determin6 que uno de los factores que inciden en el incremento de las multas es la
evasion tributaria, debido al incumplimiento de las obligaciones fiscales, al no hacer
entrega de comprobantes de pago; lo que se resume en una cultura tributaria

precaria.

Los resultados del presente estudio muestran que la recaudacién por multas y
fraccionamientos varié significativamente durante el periodo de estudio,
influenciada en gran medida por la pandemia de COVID-19 y las subsecuentes
medidas economicas. Estos hallazgos se alinean con investigaciones previas como
las de Huaméan (2022) y Encalada y Veliz (2022), quienes también notaron
fluctuaciones en el cumplimiento fiscal y la rentabilidad de las empresas debido a

las sanciones fiscales.

Encalada y Veliz (2022) concluyeron que las sanciones fiscales tienen un impacto
negativo en la liquidez de las empresas, lo cual es consistente con los resultados
observados en la presente investigacion. La disminucidn inicial de la recaudacion
por multas y fraccionamientos en 2020, seguida de un aumento significativo en los
afios posteriores, subraya cémo las empresas se enfrentaron a dificultades
econdmicas inmediatas durante la pandemia, pero luego se vieron obligadas a
regularizar sus obligaciones fiscales, posiblemente debido a las politicas de

fraccionamiento como medida de alivio.

Las variaciones en la recaudacién por multas y fraccionamientos en diferentes
departamentos del pais, como se observa en el presente estudio, destacan las
disparidades regionales en la capacidad de cumplimiento fiscal y en las condiciones
econdmicas locales. Loreto y Lima, por ejemplo, presentan las contribuciones mas
significativas en términos de recaudacion, mientras que regiones como Amazonas
tienen una contribucién minima. Estos hallazgos complementan los estudios de
Capcha y Valverde (2023) y Tecsi (2023), quienes analizaron la relacion entre la
cultura tributaria y el cumplimiento de obligaciones fiscales. En regiones con una
cultura tributaria mas robusta, como se puede inferir en Loreto y Lima, la

recaudacion es més alta. Por el contrario, en regiones como Amazonas, la menor
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contribucion puede indicar una cultura tributaria menos desarrollada o mayores

dificultades economicas y logisticas para cumplir con las obligaciones fiscales.

Ademas, la investigacion de Cerna y Mendez (2023) sobre el impacto de las
infracciones tributarias en la situacion econdmica de las empresas resalta como el
incumplimiento sistematico puede llevar a sanciones frecuentes y costosas,
afectando negativamente la liquidez y la estabilidad financiera de las empresas. Esta
perspectiva es particularmente relevante en las provincias de Chachapoyas y
Utcubamba, que, aunque presentan las mayores contribuciones dentro de
Amazonas, aun enfrentan desafios significativos en términos de cumplimiento y

capacidad de pago.

El aumento en la recaudacion por fraccionamiento a partir de 2021 en la presente
tesis puede reflejar tanto una mejora en las condiciones econémicas como un ajuste
en las politicas fiscales para facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Este enfoque coincide con las conclusiones de Abad (2022), quien subrayo la
necesidad de un sistema sancionador que equilibre la recaudacion eficiente con el
respeto a los derechos de los contribuyentes, asegurando que las politicas fiscales

sean tanto efectivas como justas.
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CONCLUSIONES

La recaudacion por multas y fraccionamiento disminuyd significativamente para el
afio 2020 respecto a 2019 debido a la COVID-19 vy el cierre de actividades
econdémicas. Sin embargo, en los afios posteriores, se observd un aumento
considerable en ambos conceptos. Las multas incrementaron debido al
incumplimiento de obligaciones fiscales, mientras que el fraccionamiento crecio
por la falta de liquidez de los contribuyentes, obligandolos a fraccionar sus pagos
tributarios. Es asi que, aunque la pandemia afectd la recaudacion en 2020, las
medidas adoptadas permitieron una recuperacion en los afos siguientes, reflejando

la adaptacion ante las dificultades econdmicas.

A nivel nacional, la recaudacion por multas disminuy6 en 2020 respecto a 2019
debido a la pandemia de COVID-19, pero experimentd un crecimiento abrupto en
2021, seguido de una merma en 2022 y 2023, indicando fluctuaciones anuales en el
cumplimiento normativo y la aplicacion de multas. La recaudacion varia
considerablemente entre departamentos, con Loreto representando el 56.332% de
las multas y el 62.068% del fraccionamiento, mientras que Amazonas muestra la
menor contribucion con porcentajes de 0.064% y 0.143% respectivamente. Estas
variaciones reflejan las diferencias en la capacidad de pago de los contribuyentes

en cada region del pais.

La recaudacion por multas y fraccionamiento en la Region Amazonas disminuyo
durante el estado de emergencia provocado por el COVID-19, pero mostro
incrementos anuales a partir de 2021. Este aumento en multas se debe
principalmente a la evasion tributaria y al incumplimiento de obligaciones fiscales,
con las provincias de Chachapoyas y Utcubamba contribuyendo mas
significativamente, 33.76% y 30.61% respectivamente, mientras que Luya
contribuye menos con 2.37%. En cuanto al fraccionamiento, la capacidad de pago
de los contribuyentes y cambios en las politicas de pago son factores determinantes,
destacandose nuevamente Chachapoyas y Utcubamba con 39.84% y 23.93%,

respectivamente, y Luya con la menor contribucion de 1.42%.
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